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ผูสอนนักศึกษาพิการ จำนวน 3 คน ผูบริหารหนวยงานบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ จำนวน 4 คน และผูบริหารมหาวิทยาลัย 
จำนวน 2 คน รวมท้ังสิ้น 16 คน ประเภทการวิจัยเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research) การดำเนินการวิจัย 
แบงการวจิยัออกเปน 4 ระยะดังนี ้ระยะที ่1 ขัน้เตรยีมการ (Preparing Phase) ระยะที ่2 ขัน้สำรวจ (Survey Phase) ระยะที ่3  
ขั้นวิเคราะหและสังเคราะห (Analysis and Synthesis Phase) และระยะท่ี 4 ขั้นการประเมินผล (Evaluation Phase) 

ผลการวิจัย พบวา ไดรูปแบบการบริการสนับสนุนของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 
ทีเ่รยีนรวม คอื PACoS Model ทีป่ระกอบดวย P: Policy-นโยบายในการจัดการศกึษาสำหรับนกัศกึษาพกิาร A: Awareness-
การสรางความตระหนักดานทัศนคติ และสิทธิขั้นพื้นฐานทางการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ Co: Co-operation- 
การประสานความรวมมือของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ S: Support-การใหการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 
ซึ่ง PACoS Model เปนรูปแบบที่ไดจากผลการวิเคราะหขอมูลจากการเก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยาง นอกจากน้ียังเปนไปตาม
หลักการจัดการเรียนรวม ไดแก สภาวะปกติ (Normalization) สภาพแวดลอมท่ีมีความจำกัดนอยท่ีสุด (The Least Restrictive 
Environment: LRE) แนวคิดการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All) และทฤษฎีของ Ecological Framework 
ของ Bronfenbrenner 
คำสำคัญ: การพัฒนา, รูปแบบการบริการสนับสนุน, นักศึกษาพิการที่เรียนรวม, สถาบันอุดมศึกษา, หนวยงานสนับสนุน 
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ABSTRACT 
 
This research aimed to develop a model to support the organization where support to education 

for students with disabilities who studying in Chiang Mai Rajabhat University. The samples consisted of 16 
people who are personnel-related support services, education for students with disability. They were 
students with disabilitiy, teachers who teach students with disabilities, the representative of support 
services organization for students with disabilities, and university administrators. Type of research is Action 
research. The Process of research divided into four stages as follows: Phase 1 the Preparing Phase, Phase 2 
the Survey Phase, Phase 3 the Analysis and Synthesis Phase and Phase 4 Evaluation Phase. 

The results was PACoS Model which are P: Policy-policy as defined in education for students with 
disabilities, A: Awareness-awareness raising a positive attitude. Fundamental right to education  
for students with disabilities, Co: Co-operation-collaboration. Cooperation of the organization involved  
in supporting the education of students with disabilities, and S: Support-support to support the education 
for students with disabilities who are studying in Chiang Mai Rajabhat University. The reason is that this 
model is come from a theory of data analysis and the results obtained from the study of support services 
organizations, teachers who teach students with disabilities, and the needs of students with disabilities.  
It is also based on the principle of Normalization, The Least Restrictive Environment: LRE, the concept  
of EFA (Education for All), and the theory Ecological Framework of Bronfenbrenner. 
Keywords: Development, Supporting Services Model, Student with Special Needs, Higher Education 
Institute, Supporting Organizations 

 
 

บทนำ 
 
ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตราที่ 10  

ไดกำหนดใหเด็กทุกคนเขารับการศึกษาตามสภาพความแตกตางระหวางบุคคล โดยสถานศึกษาทั่วไปจะตองรับเด็กทุกคน 
เขาเรียนในรูปแบบการเรียนรวมระหวางเด็กปกติกับเด็กที่มีความตองการพิเศษ ซึ่งนับวาเปนการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับ
พระราชบัญญัตินี้ และเปนการจัดการศึกษาท่ีกอใหเกิดผลดีแกเด็กทุกคนทำใหเด็กสามารถอยูในสังคม และดำรงชีวิตรวมกัน
ไดอยางมีความสุข ซึ่งรูปแบบการเรียนรวมนี้เปนการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All) และมีตัวแปรสำคัญ คือ 
ครูผูสอน และการใหบริการสนับสนุน การท่ีครูผูสอนมีความรูดานการศึกษาพิเศษจะชวยใหครูปฏิบัติการสอนไดอยาง
เหมาะสม และการใหบริการสนับสนุนทางการศึกษาจะชวยใหเด็กที่มีความตองการพิเศษประสบความสำเร็จในการศึกษา  
(คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2545: 7) นอกจากน้ี ในพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ พ.ศ.2551  
ไดระบุสทิธิทางการศึกษาสำหรับคนพิการคือ ใหไดรบัการศึกษาโดยไมเสียคาใชจายต้ังแตแรกเกิดหรือพบความพิการจนตลอดชีวติ 
พรอมทั้งไดรับเทคโนโลยี สิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ บริการและความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษา และผูพิการสามารถเลือก
บริการทางการศึกษา สถานศกึษา ระบบและรปูแบบการศึกษา โดยคำนงึถงึความสามารถ ความสนใจ ความถนดั และความตองการ
จำเปนพิเศษของบุคคลน้ัน และในมาตรา 8 ไดกำหนดไววา ใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในทุกสังกัด มีหนาที่รับคนพิการ
เขาศึกษาในสัดสวนหรือจำนวนที่เหมาะสม ทั้งนี้ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกำหนด สถานศึกษาใด
ปฏเิสธไมรบัคนพิการเขาศกึษา ใหถอืเปนการเลอืกปฏบิตัโิดยไมเปนธรรมตามกฎหมาย (ราชกจิจานเุบกษา เลมท่ี 125 ตอนที ่28 ก 
5 กุมภาพันธ 2551) 
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ดวยเหตุที่นักศึกษาพิการมีความตองการทางการศึกษาและความชวยเหลือแตกตางจากนักศึกษาท่ัวไป เนื่องจากสาเหตุ
ความบกพรองของรางกาย อารมณ สงัคม และสตปิญญา ซึง่นกัศกึษาเหลานีไ้มอาจไดรบัประโยชนอยางเตม็ท่ีจากการจดัการ
ศึกษา ดังนั้น การจัดการศึกษาใหนักศึกษาพิการในระดับอุดมศึกษาจึงตองจัดใหเรียนรวมกับนักศึกษาปกติรวมกับ 
จัดใหบริการสนับสนุนและชวยเหลือที่เหมาะสมกับความตองการและความสามารถของนักศึกษาพิการแตละคน ทั้งนี้ 
เพ่ือเปนการประกันโอกาสทางการศึกษาใหสามารถพัฒนาตามศักยภาพของนักศึกษาพิการ จนสามารถเรียนรู ชวยเหลือ
ตนเอง และดำเนินชีวิตไดอยางมีความสุข ซึ่งเปนแนวทางที่จะชวยใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาใหกับนักศึกษา
พิการไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถบูรณาการทรัพยากรตางๆ ในมหาวิทยาลัย เขาสูระบบการดำเนินงานปกติ และ 
ใหบุคลากรผูที่เกี่ยวของ เขามามีสวนรวมในขั้นตอนและกระบวนการไดอยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพโดยการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษาทั้งระบบ (Whole School Approach-WSA)  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมไดดำเนินงานดานการศึกษาพิเศษ ตั้งแตสังกัดกรมการฝกหัดครู และสำนักงานสภา
สถาบันราชภัฏ และในป พ.ศ.2548 สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนดใหจัดการศึกษาสำหรับคนพิการโดยคำนึง
ถึงความเทาเทียมและคุณภาพในการเขารับการศึกษา และใหการชวยเหลือคนพิการใหไดรับการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหมเปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีนำรองรับนักศึกษาพิการเขามาเรียนรวมกับนักศึกษาปกติ โดยไดจัดตั้งศูนยพัฒนามนุษย 
และบุคคลที่มีความพิการ (Disability and Human Development Centre-DHDC) ซึ่งมีฝายงานที่ใหบริการสนับสนุน
ทางการศึกษา (Disability Support Services-DSS) ที่ชวยใหนักศึกษาที่มีความพิการสามารถเขาถึงระบบการเรียนการสอน
ของมหาวิทยาลัยไดอยางเทาเทียมกับนักศึกษาท่ัวไป เพ่ือชวยใหนักศึกษาพิการสามารถบรรลุเปาหมายทางการศึกษาได  
(ศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ. ม.ป.ป.: 5-6) และไดประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เก่ียวของกับนักศึกษา
พิการ ไดแก สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สำนักงานอธิการบดี กองพัฒนานักศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ และศูนยพฒันามนุษยและบุคคลท่ีมคีวามพิการ ซึง่หนวยงานเหลานีม้หีนาทีใ่นการสงเสริม สนบัสนุนการจัดการศึกษา
สำหรับนักศึกษาพิการ ใหเปนการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน แตการประสานความรวมมือกับหนวยงานสนับสนุนการจัดการ
ศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการมีคอนขางนอย จึงทำใหหนวยงานเหลานี้เขาใจวา การสนับสนุนและชวยเหลือนักศึกษาพิการ 
ที่เรียนรวมเปนหนาที่โดยตรงของศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ ดังนั้น หนวยงานเหลานี้จึงมอบภาระ 
การจัดบริการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการใหแกศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมีความพิการ ซึ่งการจัดการศึกษา 
และการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมไมสามารถจัดไดโดยหนวยงานใดหนวยงานหน่ึง 
เพียงลำพัง จงึทำใหเกิดปญหาและอุปสรรคตอการศึกษาของนักศกึษาพิการท่ีเรียนรวมตามมาหลายประการ เน่ืองจากหนวยงาน
ที่รับผิดชอบการรับนักศึกษาไมสามารถใหขอมูลที่ถูกตองได หรือหนวยงานไมมีความเขาใจในการใหบริการนักศึกษาพิการ 
ปญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและทัศนคติที่เปนเชิงลบตอนักศึกษาพิการของอาจารย ปญหาที่หนวยงานที่ใหบริการ
นักศึกษาไมมีความเขาใจในการใหบริการเด็กพิการ ปญหาบุคลากรไมเพียงพอ และปญหานักศึกษาพิการไมเขาใจข้ันตอน 
การใหบริการของหนวยงานตางๆ (ศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ. 2555: 38-39) ดังนั้น การจัดการศึกษา
สำหรับนักศึกษาที่พิการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ทุกหนวยงานที่เก่ียวของตองมีการประสานความรวมมือกัน 
อยางเขมแข็ง ในการจัดบริการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ เพ่ือใหนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมประสบความสำเร็จ
การศึกษาตามศักยภาพ 

ดังน้ัน จึงมีความจำเปนตองพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนที่เหมาะสมของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษา
สำหรับนักศึกษาพิการ โดยต้ังคำถามการวิจัยวา รูปแบบการบริการสนับสนุนท่ีเหมาะสมของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการ
ศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมที่มีประสิทธิภาพ ควรมีรูปแบบอยางไร และ 
มีวัตถุประสงคการวิจัย เพื่อพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนของหนวยงานท่ีสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษา
พกิารที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมที่มีประสิทธิภาพ 
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วิธีการดำเนินการวิจัย 
 
ในการวิจัยครั้งนี้ มีฐานปรัชญาความเช่ือใน Pragmatism ที่เปนแนวทางในการแสวงหาความรูที่แทจริงมาจาก

ประสบการณที่ไดรับ โดยการลงมือปฏิบัติจริง และเชื่อวาแนวคิด ทฤษฎีใดๆ จะถือวาเปนความจริงก็ตอเมื่อไดรับการพิสูจน
จากการนำไปใชประโยชนและปฏิบัติในสถานการณจริง ผูวิจัยไดดำเนินการศึกษาเปน 4 ระยะคือ 

ระยะที่ 1 ขั้นเตรียมการ (Preparing Phase) ผูวิจัยทำการศึกษา คนควา ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี นโยบาย เอกสาร 
รายงานการวจิยัทีเ่กีย่วของกบัการบรกิารสนบัสนุนการศกึษาสำหรบันกัศกึษาพกิาร และการสมัภาษณผูบรหิารท่ีรบัผดิชอบงาน
ดานการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม เพื่อศึกษาแนวคิดและรูปแบบของการใหบริการของหนวยงาน 
ที่บริการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ระยะท่ี 2 ขัน้สำรวจ (Survey Phase) เปนการสำรวจการใหบรกิารสนบัสนนุการศกึษาของนกัศกึษาพกิารทีเ่รยีนรวม
ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม โดยใชขอมูลท่ีไดในขั้นตอนท่ี 1 เปนฐานแนวคิดในการศึกษา เพื่อใหได
แนวคิดในการพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม โดยการสำรวจ
แบงออกได ดังนี้ 

2.1 การสำรวจหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม โดยการสัมภาษณผูที่รับผิดชอบงานดานการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียนรวม จำนวน 4 คน  

2.2 การสำรวจความตองการการบริการสนับสนุนของนักศึกษาพิการท่ีเรยีนรวม เปนการสัมภาษณนกัศกึษาท่ีเรยีนรวม
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม จำนวน 7 คน 

2.3 สำรวจสภาพการจัดการเรียนการสอนของอาจารยที่สอนรายวิชาที่นักศึกษาพิการลงทะเบียนเรียนรวม  
เปนการสัมภาษณอาจารยที่สอนนักศึกษาพิการ จำนวน 3 คน  

ระยะที่ 3 ขั้นวิเคราะหและสังเคราะห (Analysis and Synthesis Phase) เปนการนำขอมูลที่ได ในขั้นตอนที่ 1 
และขั้นตอนที่ 2 มาทำการวิเคราะหและสังเคราะห เพื่อสรุปเปนรูปแบบตามแนวคิดที่เสนอ โดยการศึกษาการออกแบบ 
รปูแบบการบริการสนบัสนุนนกัศกึษาพกิารทีเ่รยีนรวมในมหาวิทยาลยัราชภฏัเชยีงใหม แลวนำเสนอผูทีร่บัผดิชอบดานการจัดการ
ศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมของหนวยงานในที่ประชุมระดมแนวคิดเพื่อสรางอนาคตรวมกัน (Future Search 
Conference-FSC) 

ระยะที่ 4 ขั้นการประเมินผล (Evaluation Phase) ผูวิจัยนำผลการประเมินผลและวิเคราะหขอมูลตามผลที่ไดจาก
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในแตละข้ันตอนของการดำเนินการวิจัย แลวสรุปผลท่ีไดจากการประเมิน เสนอตอ 
ผูบริหารมหาวิทยาลัยและผูบริหารของหนวยงานท่ีบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม  
เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบ พรอมรับฟงขอเสนอแนะและปรับปรุงรูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ 
ที่เรียนรวมที่เหมาะสมที่สุด 

 
 

ผลการวิจัย 
 
ผูวิจัยไดจัดลำดับสรุปผลการวิจัยตั้งแตระยะท่ี 1 ถึง ระยะท่ี 4 คือระยะท่ี 1 ขั้นเตรียมการ ระยะท่ี 2 ขั้นสำรวจ  

ระยะท่ี 3 ขั้นวิเคราะหและสังเคราะห และระยะที่ 4 ขั้นการประเมินผล ตามตารางดังนี้ คือ 
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ระยะที่ การดำเนินการ ผลการดำเนินการ 

ระยะที่ 1  
ขั้นเตรียมการ 
(Preparing Phase) 

ทำการศึกษา คนควา ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี นโยบาย เอกสาร 
รายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของกับการบริการสนับสนุนการศึกษา
สำหรับนักศึกษาพิการ และการสัมภาษณผูบริหารท่ีรับผิดชอบ
งานดานการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม 

ไดแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการบริการ
สนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียน 
รวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ระยะที่ 2  
ขั้นสำรวจ 
(Survey Phase) 

การศึกษาบริบทของหนวยงานในการใหบริการสนับสนุน
การศึกษาของนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ตามความตองการของ 
นักศึกษาพิการ และการจัดการเรียนการสอนของอาจารย 

ไดขอมูลเก่ียวกับบริบทและการใหบริการของ
แตละหนวยงาน ตามความตองการของนักศึกษา
พิการ และการจัดการเรียนการสอนของอาจารย 

ระยะที่ 3  
ขั้นวิเคราะห 
และสังเคราะห  
(Analysis and 
Synthesis Phase) 

การวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล ในระยะที่ 1  
และระยะที่ 2 โดยจัดประชุมระดมแนวคิดเพื่อสรางอนาคต
รวมกัน (FSC) เพื่อนำเสนอรูปแบบการบริการสนับสนุนของ
หนวยงานท่ีสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 
ที่เรียนรวม ตามแนวคิดการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน  
และทฤษฎี Ecological Framework  

ไดรูปแบบการบริการสนับสนุนของหนวยงานที่
สนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ
ที่เรียนรวม คือ รูปแบบ PACoS Model 

ระยะที่ 4  
ขั้นการประเมินผล 
(Evaluation Phase) 

การประเมินผลภายหลังจากส้ินสุดการวิจัย ซ่ึงเปนการประเมิน
ผลรวมภายหลังจากสิ้นสุดการเก็บรวบรวมขอมูลและ 
จากการวิเคราะหขอมูลและประเมินผลตามผลท่ีไดจาก
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในแตละขั้นตอน 
ของการดำเนินการวิจัย  

การพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษา
พิการที่เรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษา PACoS 
Model คือ มีการกำหนดนโยบายในการจัดการ
ศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ มีการสรางความ
ตระหนักดานทัศนคติ และสิทธิขั้นพื้นฐาน
ทางการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ เกิดการ
ประสานความรวมมือของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
และมีการใหการสนับสนุนการจัดการศึกษา
สำหรับนักศึกษาพิการ  

ซึ่งผลการวิจัยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ระยะที่ 1 ขั้นเตรียมการ เปนระยะที่ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดการพัฒนารูปแบบการเรียนรวม จากเอกสาร 

และรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ และการสัมภาษณผูบริหารมหาวิทยาลัย จำนวน 2 คน สรุปประเด็นสำคัญท่ีได ดังนี้ 
แนวคิดในการพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ที่ไดจาก

การศกึษาเอกสารและการสมัภาษณผูบรหิารมหาวทิยาลยั สรปุไดวา มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหมไดจดัการศกึษาแบบเรยีนรวม 
(Inclusive Education) สำหรับนักศึกษาพิการมาต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันที่มีรูปแบบการจัดการศึกษาท่ีชัดเจนและมีนักศึกษา
พิการเกือบทุกประเภทเขามาศึกษา ในหลากหลายสาขาตามความสนใจและความสามารถที่เหมาะสมของนักศึกษาพิการ
แตละคน เนื่องจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมเปดโอกาสใหนักศึกษาทุกคนเขามาศึกษาตามสิทธิทางการศึกษา 
ตามกฎหมาย ประกอบกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มีศูนยการศึกษาพิเศษท่ีใหการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับ 
นักศึกษาพิการ ตั้งแตป พ.ศ.2548 เปนตนมา ไดเปลี่ยนชื่อเปนศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ โดยมีการใหบริการ
ดานลามภาษามือสำหรับนักศึกษาพิการดานการไดยิน มีผูจดบันทึก (Note Taker) และการจัดทำหนังสืออักษรเบรลล  
(Braille) และหนังสือเสียงสำหรับนักศึกษาพิการดานการเห็น มีสื่อ สิ่งอำนวยความสะดวกแกนักศึกษาพิการดานรางกายหรือ
การเคลื่อนไหวหรือสุขภาพ และนักศึกษาที่มีภาวะออทิซึม (Student with Autism) เพื่อสนบัสนุนใหนักศึกษาพิการไดศึกษา
ที่เปนการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งเปนไปตามแนวคิดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All) ที่เปนความเสมอภาค
ของทุกคน และเปนไปตามแนวคิดการศึกษาในสภาวะปกติ (Normalization) และมีสภาวะปดก้ันนอยท่ีสุด (The Least 
Restrictive Environment-LRE) รวมทั้งสอดคลองกับทฤษฎี Ecological Framework ของ Bronfenbrenner 
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ระยะท่ี 2 ขั้นสำรวจ ระยะนี้เปนการสำรวจการใหบริการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมของ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ซึ่งผูวิจัยไดสำรวจบริบทของผูที่เกี่ยวของ 3 สวน ไดแก 1) หนวยงาน 
ที่ใหบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศกึษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 2) ความตองการของ 
นักศึกษาท่ีเรียนรวมท่ีมีตอการใหบริการสนับสนุนของนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม และ  
3) สภาพการจัดการเรียนการสอนของอาจารยที่สอนรายวิชาที่นักศึกษาพิการลงทะเบียนเรียนรวม ซึ่งสามารถสรุปประเด็น
สำคัญที่ได ดังน้ี 

1. การสำรวจหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม โดยการสัมภาษณผูที่รับผิดชอบดานการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม ประกอบดวย ผูอำนวยการ 
สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ผูอำนวยการกองพัฒนานักศึกษา ผูอำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ และหัวหนาศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมีความพิการ เพื่อศึกษาบริบทขององคกรท่ีใหความชวยเหลือ และ
ใหการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับผูเรียนที่มีความตองการพิเศษ ซึ่งมีประเด็นที่ศึกษา ผูวิจัยไดทำการศึกษาเอกสารและ
การสัมภาษณเจาหนาที่ขององคกรท่ีใหบริการและใหการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม 
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พบวา 

 สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนไดใหบริการดานวิชาการแกนักศึกษาต้ังแตแรกเขา จนถึงสำเร็จการศึกษา  
มีการประสานความรวมมือกับคณะและสาขาวิชา เพื่อเปดรับนักศึกษาพิการเขาศึกษา นอกจากน้ี ยังไดประสานความรวมมือ
กับศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการในการคัดกรองและคัดแยกนักศึกษาท่ีเขาศึกษา 

 กองพัฒนานักศึกษามีบทบาทหนาที่ในการพัฒนานักศึกษา โดยผานการจัดกิจกรรมตางๆ แตกิจกรรมสำหรับ 
นักศึกษามีเพียงการจัดสรรทุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการเทานั้น ในอนาคต กองพัฒนานักศึกษาจะไดบรรจุกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาพิการเขาในแผนงานของหนวยงานดวย 

 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีบริการดานสื่อ สิ่งอำนวยความสะดวก และเทคโนโลยีแกนักศึกษา 
และอาจารย การใหบริการของสำนักเปนการใหบริการที่นักศึกษาทุกคนเขาถึง และในอนาคต จะมีการจัดหาอุปกรณ 
ทั้ง Hardware และ Software ที่ใหบริการนักศึกษาพิการเขารับบริการเพิ่มมากขึ้น 

 ศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ มีการใหบริการจัดพิมพเอกสารส่ิงพิมพปกติเปนอักษรเบรลล (Braille) 
บริการอานหนังสือ การจัดทำหนังสือเสียง การชวยจด ลามภาษามือตามความตองการจำเปนสำหรับนักศึกษาท่ีมีความพิการ
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม และการพัฒนาทักษะการใชสิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ อุปกรณเทคโนโลยีแกนักศึกษาพิการ 
และในอนาคต จะมกีารประสานความรวมมอืและใหความรู การสรางความตระหนักแกหนวยงานอืน่ๆ ในมหาวทิยาลยัใหมากขึน้ 

2. การสำรวจความตองการของนักศึกษาท่ีเรียนรวมท่ีมีตอการใหบริการสนับสนุนของนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม 
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เพื่อศึกษาความตองการและความคาดหวังของนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหมที่มีตอหนวยงานที่ใหการสนับสนุนการจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร 
รายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ และการสัมภาษณนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พบวา 

 นักศึกษาเลือกเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เนื่องจากนักศึกษาไดรับขอมูลจากรุนพ่ีถึงการสนับสนุน
การจดัการศกึษาสำหรับนกัศกึษาพกิารของมหาวิทยาลยัราชภฏัเชยีงใหม ทัง้ดานอาจารยผูสอนศนูยบรกิารนกัศกึษาพกิาร (DSS) 
ที่ใหบริการนักศึกษาพิการ นอกจากน้ี ทางมหาวิทยาลัยมีสาขาวิชาที่นักศึกษาสนใจเขาศึกษา ซึ่งคาดหวังวามหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหมจะเปนแหลงประสิทธ์ิประสาทวิชาใหไดตามความตองการ และเปนการเปดโอกาสใหนักศึกษาไดรับประสบการณท่ีดี 
และมีอาชีพ การงานที่เหมาะสมกับนักศึกษาพิการแตละคน 

3. สำรวจสภาพการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนรายวิชาที่นักศึกษาพิการลงทะเบียนเรียนรวม เพื่อศึกษา
การจัดการเรียนการสอนและการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร รายงานการวิจัยที่เก่ียวของ และการสัมภาษณอาจารยผูสอนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม พบวา 
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 การจัดการเรียนการสอนและการบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ อาจารยผูสอนนักศึกษา
พิการที่เรียนรวมสวนใหญมีทัศนคติที่ดีตอนักศึกษาพิการและใหความเห็นวา หลักสูตรท่ีเปดรับนักศึกษาพิการมีเพียงพอ 
ตอความตองการของนักศึกษา เพียงแตในศาสตรของแตละสาขาอาจจะเหมาะสมกับนักศึกษาพิการบางประเภท แตอาจจะ 
ไมเหมาะสมกับนักศึกษาพิการบางประเภท ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรใหขอมูลท่ีถูกตองแกนักศึกษาพิการ นอกจากนี้ 
หนวยงานทีใ่หบรกิารสนบัสนนุควรมกีารประสานความรวมมอืกนัอยางใกลชดิ และกระตุน สงเสรมิใหบคุลากรของทกุหนวยงาน 
และอาจารยผูสอนนักศึกษาพิการเกิดความตระหนัก (Awareness) ตอการจัดการศึกษาที่มีความแตกตางที่หลากหลาย  
(Diversity) ของนักศึกษา 

ระยะที่ 3 ขั้นวิเคราะหและสังเคราะห ระยะนี้เปนการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลในระยะที่ 1 และระยะท่ี 2 โดย
จัดประชุมระดมแนวคิดเพื่อสรางอนาคตรวมกัน (FSC) เพื่อนำเสนอการพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ 
ที่เรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษา สรุปผลที่ได คือไดรูปแบบการบริการสนับสนุนของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษา
สำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม คือ รูปแบบ PACoS Model ที่ประกอบดวย P: Policy-นโยบายของมหาวิทยาลัยที่กำหนด
ไวในการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม A: Awareness-ความตระหนัก การสรางความตระหนักดานการสราง
ทัศนคติ สิทธิขั้นพ้ืนฐานทางการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม Co: Co-operation-การประสานความรวมมือ  
การประสานความรวมมือของหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการสนับสนุนการจัดการศึกษาของนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม S: Support-การสนับสนุน การใหการสนับสนุนการจัดการศึกษาของนักศึกษาพิการที่เรียนรวม
ของหนวยงานที่เกี่ยวของในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พบวา 

ที่ประชุมแสดงความคิดเห็นตอรูปแบบ PACoS Model ที่เปนรูปแบบการบริการสนับสนุนของหนวยงานที่สนับสนุน
การจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เนื่องจากเปนรูปแบบที่ครอบคลุม 
การบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ ตั้งแต การกำหนดนโยบายดานการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษา
พิการของผูบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม การสรางความตระหนักใหแกบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาสำหรับ
นักศึกษาพิการ เพ่ือสรางทัศนคติที่ดีตอนักศึกษาพิการ และรับรูถึงสิทธิทางการศึกษาของนักศึกษาพิการ การประสาน 
ความรวมมอืของหนวยงานทกุหนวยงานทีใ่หบรกิารสนบัสนนุการจดัการศกึษาสำหรบันกัศกึษาพกิาร และการสนบัสนนุการจดัการ
ศกึษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเปนรูปแบบ และลักษณะการใหบริการตามบริบทของแตละหนวยงานท่ีสอดคลองกับนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย และมีการประสานความรวมมือกันระหวางหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน และ 
เพื่อใหการพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนใหยั่งยืนและตอเนื่องตอไปในอนาคต มหาวิทยาลัยควรแจงใหประชาคม 
ในมหาวิทยาลัยรับทราบถึงบริบทของศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมีความพิการ รวมถึงการอำนวยความสะดวก 
ในการประสานความรวมมือกับหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนในการประสานขอสื่อ สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับใหบริการ
นักศึกษาพิการ นอกจากนี้ การเขาถึงอาคารสถานที่ของนักศึกษาพิการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ที่ควรมีการปรับปรุง
อาคาร สถานที่ ทางเดิน และหองน้ำหองสวม ใหนักศึกษาทุกคนไดเขาถึงสถานที่ทุกๆ แหงในมหาวิทยาลัย 

ระยะที ่4 ขัน้การประเมนิผล เปนการประเมินผลรวบยอด (Summative evaluation) ในการพัฒนารปูแบบการบริการ
สนับสนุนของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  
ซึ่งเปนผลการวิเคราะหขอมูลและประเมินผลตามผลการใหบริการสนับสนุนของหนวยงานท่ีสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับ
นักศึกษาพิการที่เรียนรวมที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สรุปผลท่ีไดคือ การพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษา
พิการที่เรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษา PACoS Model ที่เปนรูปแบบที่ไดจากแนวคิด ทฤษฎี และผลที่ไดจากการวิเคราะห
ขอมูลจากผูบริหารมหาวิทยาลัย ผูบริหารหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม 
แนวคิดและแนวทางในการจัดการเรียนการสอนของอาจารยที่สอนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม และตามความตองการของ 
นักศึกษาพิการที่เรียนรวม และตามหลักการจัดการเรียนรวม ไดแก สภาวะปกติ สภาพแวดลอมที่มีความจำกัดนอยที่สุด (LRE) 
แนวคิดการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชน (Education for All) และทฤษฎี Ecological Framework ของ Bronfenbrenner และ
ขอเสนอแนะจากการจัดประชุมระดมแนวคิดเพื่อสรางอนาคตรวมกัน (FSC) ทำใหไดรูปแบบการบริการสนับสนุนของ 
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หนวยงานท่ีสนับสนุนที่เหมาะสมกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  
คือ PACoS Model  

 
 

อภิปรายผล 
 
ผลการวิจัย เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษา: การศึกษา

บทบาทของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ผูวิจัย 
ไดขอคนพบเปนประเด็นที่นาสนใจ ควรแกการนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 

นโยบายการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  
ในการวจิยัครัง้นี ้สะทอนผลใหเหน็วา การจดัการศกึษาสำหรบันกัศกึษาพกิารทีเ่รยีนรวมในมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม

ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลน้ันควรเปนไปตามประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เรื่อง นโยบาย หลักเกณฑ 
วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับการรับคนพิการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย พ.ศ.2553 (สำนักงานสภามหาวิทยาลัย. 2554: 123) 
ซึ่งตามประกาศดังกลาวมีวัตถุประสงค และเหตุผลคือ เพื่อใหการรับคนพิการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยเปนไปดวย 
ความเรียบรอย และสอดคลองกับพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ พ.ศ.2551 ระเบียบ คณะกรรมการ
สงเสริมการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการวาดวยการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา สำหรับคนพิการ พ.ศ.2552 และประกาศ
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการสงเสริมการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาสำหรับคนพิการ ลงวันที่ 
13 มกราคม พ.ศ.2553 ที่กำหนดไววา ขอ 3 ในแตละปการศึกษาใหมหาวิทยาลัยจัดทำหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข  
เกี่ยวกับการรับนักศึกษาพิการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย ซึ่งตองประกอบดวย เปาหมาย จำนวนรับ หลักเกณฑ เงื่อนไข 
และวิธีการรับคนพิการเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ประเภทความพิการที่จะรับเขาศึกษา คณะ/สาขาวิชาที่จะเปดรับ วิธีการ
คดัเลอืก หลกัเกณฑ เง่ือนไข และรายการคาใชจายตางๆ เปนตน และใหจดัทำเปนประกาศของมหาวิทยาลยั โดยความเห็นชอบ
ของสภามหาวิทยาลัย และขอ 4 มหาวิทยาลัยอาจจัดใหมีการบริการตางๆ สำหรับคนพิการตามความเหมาะสม (สำนักงาน
สภามหาวิทยาลัย. 2554: 123)  

ขอมูลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ พบวา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมยังไมมีการกำหนดนโยบายการจัดการศึกษาสำหรับ
นักศึกษาพิการที่เรียนรวมอยางชัดเจน หากมหาวิทยาลัยไดกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 
ที่ชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร นโยบายดังกลาวจะเปนตัวท่ีกำหนดใหแตละหนวยงานดำเนินกิจกรรมหรือโครงการใน 
การสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม เพราะนโยบายของมหาวิทยาลัยเปนแนวทางหรือแนวปฏิบัติ  
เพื่อใหแตละหนวยงานนำไปปรับใหเหมาะสมกับบริบทการใหบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ เนื่องจากการบริหารงานของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหมเปนการสัง่งานจากเบือ้งบนลงสูผูปฏบิตังิานเบือ้งลาง (Top-Down) หรอืเปนการสัง่การในแนวตัง้  
(Vertical Order) จงึจะทำใหหนวยงานและผูปฏบิตังิานปฏบิตัหินาท่ีทีไ่ดรบัผดิชอบ ตามทีเ่บ้ืองบนสัง่การเทานัน้ ซึง่หนวยงาน 
ที่ทำหนาที่สนับสนุนการจัดการศึกษาจะไดกำหนดแนวทางในการใหบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียนรวมไดอยาง
เหมาะสมกับบริบทของหนวยงานแตละหนวย แตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมมีเพียงประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม เรื่อง นโยบาย หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขเก่ียวกับการรับคนพิการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย พ.ศ.2553  
ที่เปนแนวปฏิบัติที่ไดปฏิบัติมาตั้งแตอดีตที่เริ่มมีการใหบริการการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ และมีการพัฒนา 
การจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการใหเหมาะสมกับสถานการณและสภาพความเปนปรากฏการณจริง เทานั้น จึงสงผลให
แตละหนวยงานมีกิจกรรมหรือโครงการในการสนับสนุนนักศึกษาพิการนอย และแตละหนวยงานเขาใจวาเปนบทบาทและ
หนาที่ของศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการเพียงหนวยงานเดียว ทั้งนี้ สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในทุกสังกัด 
มีหนาที่รับคนพิการเขาศึกษาในสัดสวนหรือจำนวนท่ีเหมาะสม ทั้งนี้ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีคณะกรรมการ
กำหนด และสถานศึกษาหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของสนับสนุนผูดูแลคนพิการและประสานความรวมมือจากชุมชนหรือ 
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นักวิชาชีพเพื่อใหคนพิการไดรับการศึกษาทุกระดับ หรือบริการทางการศึกษาท่ีสอดคลองกับความตองการจำเปนพิเศษของ 
คนพิการ (ราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 125 ตอนที่ 28 ก 5 กุมภาพันธ 2551) โดยมอบหมายใหศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมี
ความพิการเปนผูนำเสนอแนวทางการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการแก สำนัก ศูนย กอง คณะ สาขาวิชา และหลักสูตร 
เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานเหลาน้ีมีทัศนคติที่ดีตอนักศึกษาพิการและรับรูถึงสิทธิทางการศึกษาของนักศึกษาพิการ 

 
การสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม 
การพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษารูปแบบ PACoS Model เปน 

รูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียนรวมไดศึกษาในสภาวะปกติ และมีสภาวะปดกั้นนอยที่สุด (LRE) และ 
เพื่อใหการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม สำหรับนักศึกษาพิการเปนการศึกษาเพ่ือปวงชน เปนความเสมอภาคของทุกคน  
ตามปฏิญญาจอมเทียนเมื่อพุทธศักราช 2533 ที่หาดจอมเทียน เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ที่เปนการประชุมรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการ และผูแทนประเทศและองคกรเอกชนจากท่ัวโลก โดยท่ีประชุมไดมีมติรับรองปฏิญญาโลกวาดวย 
การศึกษาเพื่อปวงชนและกรอบการดำเนินงานดานการศึกษาเพื่อปวงชนเพื่อตอบสนองตอความตองการการเรียนรู  
(Peters. 2007, UNESCO. 2012)  

ทั้งนี้ รูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม PACoS Model จะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ตอการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมตามประกาศสภามหาวิทยาลัย จึงจำเปนที่ตอง 
มีการประสานความรวมมือระหวางหนวยงานอยางใกลชิด และอยางตอเนื่อง จะเห็นไดวาการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษา
พกิารทีเ่รียนรวมในมหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหมใหเกดิประสทิธภิาพและประสทิธิผลนัน้ ไมสามารถดำเนินการไดโดยหนวยงานใด
หนวยงานหน่ึงไดตามลำพัง ควรมีการประสานความรวมมือของทุกฝายท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 
แตการประสานความรวมมือของหนวยงานจะเกิดขึ้นได ตองเปนไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัย เนื่องจากการประสาน 
ความรวมมือ (Co-operation) เปนการประสานความรวมมือของหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา ไดแก สำนักงาน
อธิการบดี สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน กองพัฒนานักศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 
ศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมีความพิการ ซึ่งรูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียนรวม PACoS Model ที่ไดนี้
เปนไปตามคุณลักษณะของรูปแบบ (Model) ที่ดี ที่เริ่มตนมาจากความตองการของศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมี 
ความพิการและนักศึกษาพิการอยางแทจริง และใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ที่เปนวิธีการวิจัยที่เหมาะสม
กับสภาพปญหาและสภาพบริบทของหนวยงานอยางแทจริง และเปนการตรวจสอบปญหาในหนวยงาน ซึ่งเปนการนำความคิด
ไปปฏบิตัผิานกระบวนการจัดการปญหาทีเ่ปนวงจร เพราะผูแทนหนวยงานท่ีมสีวนเกีย่วของทุกฝายตางรูจกัและเขาใจสถานการณ 
ในหนวยงานของมหาวิทยาลัยดี และรับรูปญหาและความตองการของนักศึกษาพิการดี ประกอบกับการเลือกใชแนวทางและ
วิธีการท่ีไดผลท่ีเกิดจากการนำการประชุมระดมแนวคิดเพ่ือสรางอนาคตรวมกัน (FSC) ดวยกระบวนการรวมกันคิดของผูแทน
หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ จนไดรูปแบบบริการท่ีเหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัย 
และสุดทาย ปจจัยสำคัญที่ทำใหการวิจัยนี้ประสบผลสำเร็จ เนื่องจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดจัดตั้งศูนยพัฒนามนุษย
และบุคคลที่มีความพิการ (DHDC) และมีหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนทางการศึกษา (DSS) ที่ชวยใหนักศึกษา 
ที่มีความพิการสามารถเขาถึงระบบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยไดอยางเทาเทียมกับนักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหมนับเปนสถาบันอุดมศึกษาแหงแรกๆ ที่นำรองในการรับนักศึกษาพิการเขาศึกษา โดยมีการจัดทำฐานขอมูล 
นักศึกษาพิการอยางเปนระบบ และบริการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัย มีการบริการ
วชิาการสำหรับนกัศึกษาพิการท่ีเรยีนรวมทุกประเภท นอกจากน้ี ยงัมกีารใหบริการดานส่ิงอำนวยความสะดวกทางดานการศึกษา 
การบริการใหคำปรึกษาเพื่อการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ การบริการโสตทัศนูปกรณ และการสนับสนุนดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ จึงทำใหผูบริหารหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการทุกหนวยงานไดมีแนวทาง 
ในการดำเนินการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ ในรูปแบบ PACoS Model ซึ่งถือวาผูบริหารกลุมนี้ 
มีความตระหนักและรวมกันพัฒนาการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการตอไปในอนาคต 
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แนวโนมในอนาคต 
สิ่งที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมควรดำเนินการในอนาคต เพื่อรองรับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 

ผูวิจัยคิดวามี 3 ประเด็น คือ 
1. นโยบายท่ีเกี่ยวกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมควรมีการกำหนดไวเปน

ลายลักษณอักษรใหชัดเจน เพ่ือใหการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการในมหาวิทยาลัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ 
มีการบริการสนับสนุนเปนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งจะสงผลใหนักศึกษาพิการที่เรียนประสบความสำเร็จในการศึกษาตาม 
ความตองการและความสามารถ สอดคลองกับพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ พ.ศ.2551 และประกาศ 
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เร่ือง นโยบาย หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับการรับคนพิการเขาศึกษาตอ 
ในมหาวิทยาลยั พ.ศ.2553 ทีม่หาวทิยาลยันำมาเปนแนวปฏบิตัใินการจัดการศึกษาสำหรับนกัศกึษาพกิารทีไ่ดดำเนนิมานานแลว 
และผลการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการของมหาวิทยาลัยท่ีผานมามีนักศึกษาพิการสำเร็จการศึกษาไปเปนจำนวนมาก  
(ศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ. 2555: 33) 

2. การปรับสภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัยและในแตละหนวยงานใหเปนการออกแบบเพ่ือมวลชน หรือ 
อารยะสถาปตย (Universal Design: UD) เปนแนวความคิดสากลที่องคการสหประชาชาติไดพยายามเผยแพรและสงเสริม  
จากแนวความคิดเดิมเพ่ือใหคนพิการไดรับสิ่งอำนวยความสะดวกในการดำรงชีวิตในอาคารและส่ิงแวดลอม การออกแบบ 
เพื่อมวลชน (UD) หมายถึง การออกแบบอุปกรณ และสภาพแวดลอมตางๆ ใหมีความเปนสากล สามารถใชไดสำหรับทุกคน 
เชน การออกแบบประตู โดยมีขนาดความสูง ความกวาง ใหผูใชทุกคนเขา-ออกอยางสะดวก แนวคิดการออกแบบเพ่ือมวลชน 
เปนแนวคิดที่ดี เพราะเปนการเปดกวางใหทุกภาคสวน สมาชิกทุกคนไดอยูรวมกันและยอมรับกันและกันทามกลาง 
ความหลากหลาย (Diversity) ที่มีอยู โดยมีความเชื่อพื้นฐานวา มนุษยทุกคนในโลกนี้เกิดมาเปนคนเหมือนกัน สังคมสวนรวม
มีหนาที่ตองดูแลรับผิดชอบใหสมาชิกทุกคนอยูในสังคมไดอยางปกติสุขและเปนสวนหน่ึงของชุมชนและสังคมสวนรวมได 
อยางเสมอภาคเทาเทียมกัน 

 ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ควรปรับสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย ใหสอดคลองกับประกาศสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เร่ือง นโยบาย หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขเก่ียวกับการรับคนพิการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย  
พ.ศ.2553 ขอ 5 ที่กำหนดใหมหาวิทยาลัยจัดใหมีสิ่งอำนวยความสะดวก เทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ บริการและ
ความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษาสำหรับคนพิการอยางเหมาะสม เพียงพอ และสอดคลองกับความตองการจำเปนพิเศษของ
นักศึกษาพิการแตละประเภทความพิการ โดยมหาวิทยาลัยอาจมอบหมายใหสวนราชการหรือหนวยงานของมหาวิทยาลัย 
ทำหนาที่เปนศูนยกลางในการใหบริการทางการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ พรอมท้ังจัดใหมีบุคลากร ปฏิบัติงานท่ีมีทักษะ
พ้ืนฐานในการใหบริการสนับสนุนคนพิการในสัดสวนท่ีเหมาะสมกับจำนวนนักศึกษาพิการของมหาวิทยาลัย ท้ังน้ี ใหมหาวิทยาลัย
ขอรับการสนับสนุนงบประมาณ ในการดำเนินการจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือจากองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น หรือจากคณะกรรมการสงเสริมการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการหรือแหลงงบประมาณอื่น ตามความเหมาะสม  
(สำนักงานสภามหาวิทยาลัย. 2554: 123) เพื่อใหเปนการออกแบบเพื่อมวลชน หรืออารยะสถาปตย เพื่อใหนักศึกษาพิการได
ศึกษาในสภาวะปกติ และมีสภาวะปดก้ันนอยท่ีสุด (LRE) นอกจากน้ี มหาวิทยาลัยตองมีการปรับปรุงดานการใหบริการของ
หนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาพิการ เชน สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนควรมีการปรับการจัด
แผนการเรียนเสนอแนะท่ีเหมาะสม รวมถึงการลงทะเบียนท่ีอำนวยความสะดวกตอนักศึกษาพิการ กองพัฒนานักศึกษาควรมี
การกำหนดกิจกรรมท่ีเอื้อตอการพัฒนาและการมีสวนรวมของนักศึกษาพิการในการเขารวมกิจกรรมกับนักศึกษาท่ัวไป  
พรอมทั้งการประสานหอพักที่เปนเครือขาย เพื่อจัดเปนที่พักสำหรับนักศึกษาพิการเขาในแผนงานของหนวยงานดวย 
สำนกังานอธิการบดีควรมกีารสำรวจ และปรบัสภาพแวดลอม และอาคารสถานท่ีทีเ่ปนอปุสรรคตอการเดินทางของนักศกึษาพิการ 
เชน ทางเดินทางลาด (Slope) เขาอาคารทุกอาคาร การปรับอาคาร หองเรียน หองน้ำ หองสวม เพื่อใหนักศึกษาไดเขาถึง
อาคารสถานทีท่กุแหง สำนกัวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศควรจดัหาสือ่ สิง่อำนวยความสะดวก และเทคโนโลยทีีจ่ำเปน
สำหรับนักศึกษาพิการแตละประเภท เพื่อใหนักศึกษาไดทบทวนบทเรียน และศึกษาดวยตนเองได และศูนยพัฒนามนุษย 
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และบุคคลที่มีความพิการควรใหบริการในเชิงรุกใหมากขึ้น และความแสดงบทบาทในการใหความรูดานการศึกษาพิเศษ  
และนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เพื่อเปนการสรางความตระหนัก สรางทัศนคติ และ 
ใหประชาคมของมหาวิทยาลัยไดรับทราบถึงสิทธิทางการศึกษาของนักศึกษาพิการ  

3. การเปลี่ยนผาน (Transition) ขอมูลที่ไดจากการวิจัย พบวา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมยังไมมีแผนการที่รองรับ
การเปล่ียนผานจากการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมไปสูการมีอาชีพท่ีเหมาะสมกับความพิการและ 
ความสามารถของนักศึกษา เนื่องจากพระราชบัญญัติ สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 มาตรา 33  
ไดกำหนดไววา เพื่อประโยชนในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการ และ
หนวยงานของรัฐรับคนพิการเขาทำงานตามลักษณะของงานในอัตราสวนที่เหมาะสมกับผูปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
หรือหนวยงานของรัฐ โดยกำหนดจำนวนท่ีนายจาง และหนวยงานของรัฐจะตองรับคนพิการเขาทำงาน (ราชกิจจานุเบกษา  
เลมที่ 124 ตอนที่ 61 ก วันที่ 27 กันยายน 2550)  

 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 
ผลการวจิยั ไดรปูแบบการบรกิารสนบัสนุนของหนวยงานทีส่นบัสนนุการจัดการศึกษาสำหรบันกัศกึษาพกิารท่ีเรยีนรวม

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ที่ทำใหหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนมีการประสานความรวมมือกัน มีความเขาใจตรงกัน 
และการใหบริการสนับสนุนเปนไปในทิศทางเดียวกัน คือ PACoS Model ประกอบดวย P: Policy-นโยบายของมหาวิทยาลัย  
A: Awareness-ความตระหนัก Co: Co-operation-การประสานความรวมมือ และ S: Support-การสนับสนุน เพื่อใหการ
จัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมเปนไปตามแนวคิดสภาวะปกติ สภาพแวดลอมท่ีมีความจำกัดนอยท่ีสุด (LRE) 
แนวคิดการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชน (Education for All) และเปนไปตามความเช่ือที่เปนแนวทางในการแสวงหาความรู 
ที่แทจริงมาจากประสบการณที่ไดรับโดยการลงมือปฏิบัติจริง และเปนความจริงเม่ือไดรับการพิสูจนจากการนำไปใชประโยชน
และปฏิบัติในสถานการณจริง 

ขอเสนอแนะ 
1. หนวยงานทีร่บัผิดชอบเกีย่วกบัการจดัการศกึษาสำหรบันกัศกึษาพกิารควรมกีารประสานความรวมมอืกันอยางใกลชดิ 

โดยมีศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมีความพิการเปนผูประสานงาน และเพ่ิมหนวยงานท่ีเกี่ยวของอ่ืนๆ มารวมเปนเครือขาย 
เชน สำนักงานอธิการบดี ศูนยภาษาและวัฒนธรรม 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษา:  
การศึกษาบทบาทของคณะและสาขาวิชาที่มีนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 
ผูวิจัยขอขอบคุณรองศาสตราจารย ดร.เกตุมณี มากมี ที่เปนที่ปรึกษาโครงการวิจัย ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย  

ดร.วีระศักด์ิ ชมพูคำ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศศิพินต สุขบุญพันธ และผูชวยศาสตราจารยศันทนี คุณชยางกูร ท่ีเปนผูเช่ียวชาญ 
ในการตรวจเครื่องมือการวิจัย และขอขอบคุณความรวมมือ ความชวยเหลือในการใหขอมูลจากผูบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม ผูบริหารหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม อาจารยผูสอนนักศึกษาพิการ และ
นักศึกษาพิการที่เรียนรวม  
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วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหมมีเปาหมายและขอบเขต (Aim and Scope) ของวารสารท่ีรับตีพิมพบทความที่เปน
ประโยชนตอสังคมหรือทองถิ่น ทางดานวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และการศึกษา ที่สามารถแสดงไดเปนท่ีประจักษ 
วาสามารถใชแกปญหาหรือพัฒนาสังคม ชุมชนและทองถิ่น และกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน หรือเปนการเปลี่ยนแปลง 
ในความตระหนักและการรับรูในปญหา และแนวทางแกไขของชุมชน และทองถิ่น โดยมีองคประกอบทางดานงานวิจัยท่ีบงชี้
สภาพการเปลี่ยนแปลงในเชิงพื้นที่ ชุมชนและสังคม เปนงานวิจัยที่มีสวนรวมและไดรับการยอมรับของสังคม และงานวิจัยที่ใช
องคความรูหรือความเช่ียวชาญท่ีทำใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น หรือสามารถคาดการณ ประเมินผลลัพธการเปล่ียนแปลง 
และเสนอแนวทางการพัฒนาสังคม ชุมชน และทองถิ่นใหยั่งยืน 

 
รูปแบบของวารสาร 

• กำหนดออก ปละ 2 ฉบับ ฉบับที่ 1 เดือนตุลาคม - มีนาคม ฉบับท่ี 2 เดือนเมษายน - กันยายน 
• บทความท่ีตีพิมพตองผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ 2 ทานตอบทความ 
 

รูปแบบการเขียนบทความ/บทความวิจัย 
กองบรรณาธิการไดกำหนดระเบียบการสงตนฉบับไวใหผูเขียนยึดเปนแนวทางในการสงตนฉบับสำหรับการตีพิมพลง 

“วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม” และกองบรรณาธิการสามารถตรวจสอบตนฉบับกอนการตีพิมพ เพื่อใหวารสารมีคุณภาพ
สามารถนำไปใชอางอิงได โดยวารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม ตั้งแตฉบับที่ 1 เดือนตุลาคม พ.ศ.2556-มีนาคม พ.ศ.2557  
จะเปนวารสารเพื่อรองรับงานวิชาการเพื่อสังคม โดยการกำหนดเปาหมายและขอบเขต (Aims & Scope) ที่จะตีพิมพ  
เปนบทความที่เปนประโยชนตอสังคมหรือทองถิ่น ทางดานสังคมศาสตร วิทยาศาสตร และการศึกษา ที่สามารถแสดงไดเปนที่
ประจักษวาสามารถใชแกปญหาหรือพฒันาสังคมและกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน หรือเปนการเปล่ียนแปลงในความตระหนัก
และการรับรูในปญหาและแนวทางแกไขของชุมชน โดยเนื้อหาของบทความควรจะนำเสนอใหเห็นถึงประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้ 

• สภาพการณกอนการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น (ในบทนำ ที่มาของปญหา) 
• การมีสวนรวมและการยอมรับของสังคมเปาหมาย (มีผูแตงรวมเปนภาคเอกชนหรือตัวแทนชุมชน) 
• กระบวนการท่ีทำใหเกิดการเปล่ียนแปลงที่ดีขึ้น (วิธีการทดลอง บทสรุปเชิงเสนอแนะ) 
• ความรูหรือความเช่ียวชาญที่ใชในการทำใหเกิดการเปล่ียนแปลงนั้น (ทฤษฎีและกรอบแนวคิด) 
• การคาดการณสิ่งที่จะตามมาภายหลังจากการเปล่ียนแปลงไดเกิดขึ้นแลว (ขอเสนอแนะหลังบทสรุป) 
• การประเมินผลลัพธการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น (เปน Outcome ของงาน พิจารณาจากการนำไปใชประโยชน  

และ Citation) 
• แนวทางการติดตามและธำรงรักษาพัฒนาการที่เกิดขึ้นใหคงอยูตอไป (เปน Outcome ของงาน พิจารณาจากการ

นำไปใชประโยชน และ Citation) 
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เป�นวารสารเพื่อรองรับงานวิชาการเพื่อสังคม 
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โดยการเตรียมตนฉบับ มีรายละเอียดดังนี้ 
รูปแบบการพิมพ 
1. ตัวอักษร : Angsana New ชื่อบทความใชตัวขนาด 20 ตัวหนา ชื่อผูเขียนและหัวขอหลักใชอักษรขนาด 18 ตัวหนา 

เนื้อเรื่องใชตัวอักษร 16 ตัวปกติ  
2. การตั้งหนากระดาษ : บนและซาย ขนาด 1.5 นิ้ว ลางและขวา ขนาด 1 นิ้ว 
3. ความยาวของเนื้อหา : ไมเกิน 15 หนา รวมตารางรูปภาพ และเอกสารอางอิง 
 
การเรียงลำดับเนื้อหา (บทความวิจัย) 
1. ชื่อเรื่อง (Title) : ใชทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ชื่อเร่ืองภาษาอังกฤษเฉพาะตัวอักษรแรกของช่ือเร่ืองเทานั้น 

ที่ใชตัวพิมพใหญ (capital letter) นอกนั้นใชตัวพิมพเล็ก ยกเวนชื่อเฉพาะ 
2. ชื่อผูวิจัย : เฉพาะผูวิจัยหลักใหพิมพดวยตัวหนา โดยระบุสถานที่ทำงานและอีเมล 
3. บทคัดยอ (Abstract) : (ภาษาไทยกอนและตามดวยภาษาอังกฤษ) เปนการสรุปสาระสำคัญ ประเภทวิจัย 

วัตถุประสงค วิธีดำเนินการวิจัย และสรุปผลการวิจัยท่ีกระชับและชัดเจน ระบุตัวเลขสถิติที่สำคัญ ใชภาษารัดกุมเปนประโยค
สมบูรณและเปนรอยแกว ไมแบงเปนขอๆ โดยบทคัดยอทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษไมควรเกิน 1 หนากระดาษขนาด A4 
และใหระบุคำสำคัญ (keywords) ไวทายบทคัดยอในแตละภาษาดวย 

4. บทนำ (Introduction) : ใหเขียนอธิบายปญหา วัตถุประสงค และการตรวจสอบเอกสาร 
5. ระเบยีบวธิวีจิยั (Methodology) : อธบิายถงึเครือ่งมอืและอปุกรณทีใ่ชในการทดลองและอธิบายวธิกีารศกึษาทดลอง 
6. ผลการวิจัยและการอภิปราย (Results and Discussions) : การเขียนเสนอผลการศึกษาควรกระชับและแสดง

การวิจัยถึงผลที่ชัดเจน หากมีตาราง กราฟ หรือรูปภาพใหมีเนื้อหาหรือวิธีการอธิบายประกอบ และการเขียนอภิปรายผล 
การศึกษา เปนการชี้แจงผลการวิจัยวาตรงตามวัตถุประสงค สมมติฐานของการวิจัย สอดคลองหรือไมสอดคลองกับผลการวิจัย
ของผูอืน่ทีม่อียูกอนหรอืไม อยางไร ดวยเหตุผลใด เปรยีบเทยีบหรอืตคีวามเพือ่เนนความสำคัญของงานและสรุปใหเขาใจงายทีส่ดุ 

7. บทสรุปและขอเสนอแนะ (Conclusion and Suggestions) : ใหเขียนสรุปสาระสำคัญของผลงานวิจัยวาเปนไป
ตามวัตถุประสงคหรือไม โดยเนนถึงปญหาหรือขอโตแยงในสาระสำคัญ ตลอดจนขอเสนอแนะที่เปนประโยชน 

8. กิตติกรรมประกาศหรือคำขอบคุณ (Acknowledgement) : อาจจะมีหรือไมมีก็ได โดยเปนการแสดงความ
ขอบคุณผูชวยเหลือในงานวิจัยแตไมไดเปนผูรวมในงานวิจัย 

9. การอางอิงแบบแทรกปนไปกับเนื้อหา : เนื้อหาบทความใชระบบการอางอิงแบบ นามและป (ชื่อ-นามสกุลผูแตง, 
ปที่พิมพ) ตัวอยาง ....ลมุล รัตตากร (2529) ไดกำหนดคุณสมบัติของ……… 

10. บรรณานุกรม การเขียนบรรณานุกรมใหเรียงเอกสารท่ีใชอางอิงท้ังหมดตามลำดับอักษรตัวแรกของรายการ 
ที่อางอิง โดยเรียงลำดับแบบพจนานุกรม และใหเรียงภาษาไทยข้ึนกอนภาษาอังกฤษ มีรูปแบบการเขียน ดังนี้ 

 10.1 หนังสือ 
ชื่อ สกุล. ปที่พิมพ. ชื่อหนังสือ. ครั้งที่พิมพ. สถานที่พิมพ: สำนักพิมพ.  
สลีาภรณ บวัสาย. 2549. เศรษฐกจิพอเพยีง รวมเรยีนรู สานขาย ขยายผล. พมิพครัง้ท่ี 1 กรงุเทพมหานคร: อมัรนิทรพริน้ติง้ 

แอนดพับลิชชิ่ง. 
Courtney, T. K. 1965.  Physical Fitness and Dynamic Health. New York: McGrew-Hill Inc. 

 10.2 วารสาร 
ชื่อ สกุล. ปที่พิมพ. ชื่อเรื่อง. ชื่อวารสาร (ชื่อเต็มหรือยอก็ได). ปที่ (ฉบับท่ี) : เลขหนาเริ่มตน-เลขหนาสิ้นสุด 
ไพฑูรย สินลารัตน. 2531. การปฏิรูปหลักสูตรมหาวิทยาลัยในประเทศท่ีกำลังพัฒนา. อุดมศึกษา. 13 (34): 14-20. 
Elmastas, M., O. lsildak, I. Turkekal and N. Temar. 2007. Determination of antioxidant activity and antioxidant 

compounds inwild edible mashroom. Food Composition and analysis. 20: 337-345 
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 10.3 วิทยานิพนธ 
ชื่อ สกุล. ปที่พิมพ. ชื่อวิทยานิพนธ/การคนควาแบบอิสระ. ระดับวิทยานิพนธ/การคนควาแบบอิสระ. สถาบันการศึกษา.  

เมืองที่พิมพ. จำนวนหนา 
ยุรีพรรณ แสนใจยา. 2545. แนวทางการพัฒนาไรชาสุวิฬุห อำเภอแมลาว จังหวัดเชียงรายเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร. 

วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 108 หนา 
 10.4 เอกสารวิชาการอ่ืนๆ 

ชื่อ สกุล ผูเขียนหรือหนวยงาน. ปที่พิมพ. ชื่อเร่ืองหรือชื่อหนังสือ. ประเภทของเอกสาร. สถาบันหรือหนวยงานท่ีจัดพิมพ. 
สถานที่พิมพ.  

คณะกรรมการอำนวยการคัดสรรสุดยอดหน่ึงตำบลหนึ่งผลิตภัณฑไทย. 2549. คูมือคัดสรรสุดยอดหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ. 
สำนักนายกรัฐมนตรี. กรุงเทพมหานคร 
 10.5 สื่ออิเล็กทรอนิกส 

ชื่อ สกุล. ปที่พิมพ. ชื่อเรื่อง. (ระบบออนไลน). แหลงขอมูล: ชื่อ website (วัน เดือน ป ที่สืบคนขอมูล)  
วิจารย พานิช. 2554. วิชาการรับใชสังคม. (ระบบออนไลน). แหลงขอมูล : http://www.gotoknow.org/posts/440436  

(27 เมษายน 2556) 
 10.6 รูปแบบการใชภาษาอังกฤษในเน้ือเรื่องภาษาไทย 
  - ชื่อวิทยาศาสตร คำข้ึนตนใหใชอักษรตัวใหญ และใชตัวอักษรเอียง เชน Uglena acus  
  - ชื่อเฉพาะใหขึ้นตนดวยตัวใหญทุกคำ เชน Berdmann, Lemmermann 
  - ภาษาอังกฤษท้ังในและนอกวงเล็บใหใชตัวเล็ก เชน random complete block design 
  - ตัวยอใหใชอักษรตัวใหญทั้งหมด และควรมีคำเต็มบอกไวในการใชครั้งแรก  
   เชน (random complete block design, RCBD) 
11. การสงตนฉบับ ผูเขียนสงตนฉบับที่พิมพตามขอกำหนดของรูปแบบวารสาร จำนวน 3 ชุด พรอมแผน CD บันทึก

ขอมูล สงดวยตนเองหรือทางไปรษณียลงทะเบียนมาที่กองบรรณาธิการ “วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม”  
 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 เลขที่ 202 ถนนโชตนา ตำบลชางเผือก  
 อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 50300 
 และเว็บไซต http://www.research.cmru.ac.th 
12. การอานประเมินบทความตนฉบับ ตนฉบับจะตองผานการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) จาก

ภายนอกมหาวิทยาลัยในสาขาวิชานั้นๆ โดยสถาบันวิจัยและพัฒนาจะเปนผูสรรหา เพื่อรับการประเมิน กรณีมีการแกไข
สถาบันวิจัยและพัฒนาจะสงผลการอานประเมินคืนผูเขียนใหเพิ่มเติม แกไข หรือพิมพตนฉบับใหมแลวแตกรณี 

13. บทความทีไ่ดรบัการตพีมิพใน “วารสารวิจยัราชภฏัเชยีงใหม” ถอืเปนกรรมสทิธิข์องมหาวิทยาลยัราชภฏัเชยีงใหม  
14. ความรับผิดชอบ เนื้อหาบทความที่ปรากฏในวารสารเปนความรับผิดชอบของผูเขียน ทั้งนี้ไมรวมความผิดพลาด 

อันเกิดจากเทคนิคการพิมพ 
 
หมายเหตุ 
1. ขอใหทานผูสงบทความทุกทานทำหนังสือนำสง พรอมทั้งระบุชื่อ-สกุล หมายเลขโทรศัพท และ E-mail ลงใน

หนังสือนำดวยโดยทางกองบรรณาธิการวารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม จะไดติดตอกลับไป เพื่อแจงผลการพิจารณา 
2. ในกรณีเปนบทความท่ีสงมาจากบุคคลภายนอก จะมีคาใชจายในการดำเนินการประเมิน และกล่ันกรองบทความ 

จำนวน 3,000 บาท 
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