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     บทคัดย่อ 
 
 การวิจยัครัง้นีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ความคิดเห็นท่ีมีต่อการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์
วัฒนธรรมและค่านิยมในการปฏิบัติงานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่  2) 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานภาพส่วนบคุคล สมรรถนะในการท างาน การรับรู้ความสามารถของตนเอง
ในการปฏิบตังิาน ความพงึพอใจในการท างานกบัการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ วฒันธรรม และคา่นิยม
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่  3) วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ วฒันธรรม และค่านิยมในการปฏิบตัิงานของบุคลากรในมหาวิทยาลยัราช
ภัฎเชียงใหม่  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่  ใน
ปีงบประมาณ   2550  จ านวน  416  คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปค านวณหาคา่ความถ่ี คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
คา่ t – test   คา่   F – test   โดยทดสอบเป็นรายคูแ่บบพหคุณู (Multiple Comparison) โดยวิธีของเชฟ
เฟ่  (Scheffe) ค่าสหสัมพัน ธ์  ( Inter Correlation) และวิ เคราะห์การถดถอยพหุคูณ  (Multiple 
regression Analysis) ผลการวิจยัพบวา่ 
 1.  ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัสมรรถนะในการท างาน   ด้านความรู้ความสามารถ
ของตนเอง   ตอ่การปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์  วฒันธรรม  และคา่นิยมในการปฏิบตัิงานของบคุลากร
ในมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ส่วนด้านความพึงพอใจในการ
ท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2.  การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะส่วนบุคคล สมรรถนะในการท างาน   ด้าน
ความรู้ความสารมารถของตนเอง   ด้านความพึงพอใจในการท างานตอ่การปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์  
วฒันธรรม  และคา่นิยมในการปฏิบตังิานของบคุลากรในมหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงใหม ่  พบวา่     
 2.1  ความคิดเห็นต่อการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์  วัฒนธรรม  และค่านิยมในการ
ปฏิบตังิานจ าแนกตามเพศ อาย ุต าแหนง่ ระดบัการศกึษาในภาพรวมมีความคิดเห็นไมแ่ตกตา่งกนั 
 2.2   ความคิดเห็นต่อการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์วัฒนธรรม  และค่านิยมในการ
ปฏิบตัิงานจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 คือกลุ่มท่ีมีประสบการณ์ในการท างานระหว่าง 16 – 20 ปี กับกลุ่มท่ีมีประสบการณ์
ในการท างานมากกวา่ 30 ปี 
 3.  ตวัแปรปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์  วฒันธรรม  และค่านิยมในการ
ปฏิบตัิงาน    มีจ านวน  8 ตวัแปร ดงันีคื้อ 1) สมรรถนะหลกัในการท างาน 2) การรับรู้ความสามารถ
ของตนเอง 3) สมรรถนะรองในการท างาน 4) ความพึงพอใจในการการท างานด้านความสัมพันธ์
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ระหว่างเพ่ือนร่วมงาน 5) ความพึงพอใจในการการท างานด้านบรรยากาศในการท างาน 6) ความพึง
พอใจในการการท างานด้านลักษณะงาน 7) ผู้ ปฏิบัติงานสายวิชาการ 8) ผู้ มีประสบการณ์ในการ
ท างาน  16 - 20  ปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    



 ค 

Abstract 
 

This research aimed at studying 1) the opinion of the paradigm shift, cultural and 
value in performance of personnel in Chiang Mai Rajabhat university, 2) the relation between 
personal, competency, self - efficacy and satisfaction with the paradigm shift , cultural and 
value in performance of personnel in Chiang Mai Rajabhat university and  3) analyzing the 
factors affecting of the paradigm shift, cultural and value in performance of personnel in 
Chiang Mai Rajabhat university. The samples for this study were 416 persons. The statistics 
were used for data analysis were percentage, arithmetic mean , standard deviation , t- Test , 
F-test, multiple Comparison with Scheffe , inter correlation and multiple regression   analysis 
. The research results were as follows:- 

1. The opinions with competency, self – efficacy, satisfaction to the paradigm shift , 
culture  , and value in performance Chiang Mai Rajabhat University were at a high level . 

2. The  inter correlation between personnel , competency  self-efficacy , satisfaction 
to paradigm shift, culture and value in performance of  personnel find out :- 

2.1 The opinions to paradigm shift, culture, and value to classify with sex, age, 
position and education are not significant. 

      2.2 The opinions to paradigm shift,, culture, and value of the samples to classify 
with work experience has significant at 0.5 is work experience over 30 years.  

3. Factor affecting to paradigm shift, cultural , value in performance of personnel in 
Chiang Mai Rajabhat university  have  8 variables to classify with affective to paradigm shift, 
culture and value in performance  were 1) core competency 2) self – efficacy 3) core 
competency 4) satisfaction  with relationship with peers 5) satisfaction  with working 
atmosphere 6) satisfaction  with job description 7) education  performance 8) work 
experience  16 – 20 years. 




