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บทที ่5 
 

สรุปผลกำรวจิัย และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การวิจยัในคร้ังน้ี การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อส ารวจความคิดเห็นของหน่วยรับตรวจท่ีมีต่อ
การให้บริการของหน่วยตรวจสอบภายในอีกทั้งขอ้เสนอแนะส าหรับการด าเนินการตรวจสอบภายใน   กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและบุคลากรของหน่วยรับตรวจ จ านวน 108 คนเคร่ืองมือท่ี
ใช ้ไดแ้ก่แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย ผลการศึกษาพบวา่ 

1. ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและผูป้ฏิบัติงานท่ีมีต่อแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 2549  
พบว่า ผูบ้ริหารเห็นวา่การจดัท าแผนการตรวจสอบประจ าปี 2549 อยู่ในระดบัปานกลาง ทั้งน้ี
เน่ืองจากแผนการตรวจสอบปี 2549 ยงัขาดในเร่ืองของขอ้มูล / กิจกรรมท่ีตรวจสอบยงัขาด
รายละเอียด 

2. ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานท่ีมีต่อหัวหนา้หน่วยตรวจสอบภายในและเจา้หนา้ท่ี
ตรวจสอบ   พบว่าอยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีเน่ืองจากหัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในยงัขาด
ความน่าเช่ือถือ ความเช่ือมัน่ในการตรวจสอบ ซ่ึงภาพรวมถึงบุคลิกภาพท่ีไม่เหมาะสม ทั้งเร่ือง
ของการพูดจา การแต่งกาย 

ขอ้เสนอแนะ 
2.1 การจดัท าแผนการตรวจสอบควรมีการศึกษาขอ้มูลของแต่ละหน่วยงานใหดี้ 
2.2 บทบาทของหวัหนา้หน่วยตรวจสอบภายในท่ีตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีน่าเช่ือถือ  มีความมัน่ใจ                       

มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจ  
2.3 บทบาทของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ ตอ้งสามารถใหค้  าแนะน ากบัหน่วยรับตรวจได ้

 
 
 
 
 




