
 
 

บทที ่ 3 
วธิีการด าเนินงาน 

 

3.1 ระเบียบวธีิการวจัิย ( Research  Methodology ) 
การวจิยัเร่ือง “ การพฒันาการจดัการท่ีดีของวิสาหกิจชุมชนผลิตภณัฑ์จากผา้ อ าเภอแม่ริม จงัหวดั

เชียงใหม่ เชิงบูรณาการ” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ( Qualitative Analysis Research ) และการวิจยัเชิง
ปริมาณ (Quantitative Analysis Research) อาศยัการเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งการส ารวจและบรรยาย และ
การวิจยัปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ( PAR ) โดยการวิจยัคร้ังน้ีเร่ิมจากการออกแบบสอบถามกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนผลิตภณัฑ์จากผา้ เพื่อตอ้งการขอ้มูลพื้นฐานของประชากรท่ีตอ้งการศึกษา นอกจากน้ี
ยงัศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของพื้นท่ีท่ีท าการวิจยัโดยอาศยัขอ้มูลท่ีสืบคน้จากห้องสมุด website ขอ้มูลใน
ส่วนขององค์การบริหารส่วนต าบลเพิ่มเติม หลงัจากนั้นก็ท าการวิจยัแบบมีส่วนร่วมเพื่อประเมินการ
วจิยัร่วมกนัระหวา่งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตภณัฑ์จากผา้กบันกัวิจยัและองคก์รในทอ้งถ่ิน ( ท า Work 
shop )  ทั้ งน้ีได้มีการน าเอาเคร่ืองมือจากการท า Work shop ไปใช้กับการบริหารการจดัการกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์จากผ้าท่ีท าการศึกษาหลังจากนั้ นตามไปเก็บข้อมูล ประเมินผลการ
ด าเนินงานวิจยั โดยดูได้จากเอกสารการด าเนินงานของกลุ่ม หรือประเมินจากสภาพด้านศกัยภาพ        
( Physical ) ของกลุ่มในด้านการบริหารการจดัการ และประเมินจากสภาพแวดล้อมของกลุ่ม เช่น 
สมาชิกกลุ่มและผูค้นท่ีเก่ียวขอ้ง หลงัจากท่ีไดท้  าการประเมินผลดา้นการบริหารการจดัการของกลุ่มฯ 
แลว้ก็ท  าการจดัฝึกอบรมให้ความรู้ตามความตอ้งการของกลุ่ม เพื่อท่ีจะไดแ้นวทางในการพฒันาการ
จดัการท่ีดีของกลุ่มฯ 

 

3.2 วธีิการเกบ็ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

1. ประชากรศึกษาและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากร คือ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตภณัฑ์จากผา้ อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่   โดย

วธีิการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ( Multi – stage random sampling ) โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1  ก าหนดหมู่บา้นตวัอยา่ง ใชว้ิธีสุ่มแบบแบ่งชั้น ( Stratified sampling )  จากกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนผลิตภณัฑจ์ากผา้ ท่ีคาดวา่จะมีผูเ้ขา้ร่วมโครงการทั้งหมด  
ขั้นตอนท่ี 2  ก าหนดเลือกกลุ่มธุรกิจโดยวิธีสุ่มแบบเจาะจง ตามวตัถุประสงค์ ( Purposive 

sampling )  

2.  ขอ้มูลและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 



2.1  ขอ้มูลปฐมภูมิ  
ได้แก่การสืบค้นข้อมูลของกลุ่มธุรกิจชุมชนโดยการจดบันทึกประกอบกับ

วิธีการสังเกตการณ์และการสัมภาษณ์เจาะลึกจากกลุ่มธุรกิจชุมชน โดยมีสมาชิกของกลุ่มเป็นผูร่้วม
กระบวนการวิจัยแบบมีส่วนร่วม ( PAR ) และให้ข้อมูลตลอดระยะเวลาของการด าเนินงาน                 
( Participatory research )  
  2.2  ขอ้มูลทุติยภูมิ 

 เป็นข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลเบ้ืองต้นด้านการบริหารการจดัการองค์การ 
ขอ้มูลด้านการผลิตและการตลาด ขอ้มูลด้านการบริหารการเงินและการจดัท าบญัชีของกลุ่มธุรกิจ    
ชุมชน อาทิเช่น แหล่งผลิต เทคโนโลยกีารผลิต วิธีการผลิต มาตรฐานผลิตภณัฑ์ แหล่งเงินทุน ปริมาณ
การซ้ือ เป็นตน้ ซ่ึงจะไดจ้ากแหล่งต่างๆ เช่น ส านกังานเกษตรจงัหวดั ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั 
ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดั ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค ส านักงานมาตรฐานอุตสาหกรรม           
( มอก.) เป็นตน้ โดยการศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นการศึกษาแบบการวิจยัแบบมีส่วนร่วม ( PAR ) ดงันั้น จึงมี
ส่วนราชการและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง ถือวา่เป็นผูร่้วมวจิยัในทอ้งถ่ินดว้ยไดแ้ก่  

1.  กลุ่มงานพฒันาและส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร เป็น
โครงสร้างใหม่ท่ีมีนักวิชาการเคหกิจการเกษตร ท างานร่วมกบัศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ประจ าต าบล ซ่ึงมีเกษตรกรเป็นประธานศูนย ์

2.  ส่วนส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพวิสาหกิจชุมชน ส านักส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน กรมการพฒันาชุมชน 

3.  กรมส่งเสริมสหกรณ์ มีกิจกรรมส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนน าร่องเกือบทุก
จงัหวดั ท างานร่วมกบัศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจ าต าบล 

4.  กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม มีโครงการยกระดบัวิสาหกิจชุมชนและสินคา้ภูมิ
ปัญญาไทยสู่สากล 

5.  ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ( สสว. ) มีแผนการ
ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย ( พ.ศ. 2545 – 2549 ) มียุทธศาสตร์
ส่งเสริมกลุ่มวิสาหกิจชุมชนซ่ึงถือเป็นรากฐานส าคญัของเศรษฐกิจในภูมิภาคและทอ้งถ่ิน โดยใชอ้งค์
ความรู้และทรัพยากรท้องถ่ินเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคัญ ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเหมาะสมและ
เทคโนโลยพีื้นฐาน  ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน 

6.  โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์สุขภาพในชุมชน  อย. 
สนับสนุนกระบวนการการผลิตท่ีดี GMP การพฒันาคุณภาพผลิตภณัฑ์ด้านอาหาร สมุนไพร และ
เคร่ืองส าอาง   

2.3  ชนิดของเคร่ืองมือ  
2.3.1  ใชแ้บบสัมภาษณ์ และแบบสังเกต(Interview schedule)  



เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีมีลกัษณะค าถามซ่ึงก าหนดค าตอบไว้
ล่วงหน้าให้ เลือกตอบ ( Close ended questions ) และค าตอบแบบให้ เติมค าตอบ ( open ended 
questions ) โดยนกัวจิยัจะเป็นผูท้  าการสัมภาษณ์และสังเกต เพื่อบนัทึกขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มธุรกิจชุมชน
โดยแบ่งเน้ือหาของแบบสัมภาษณ์เป็น 3 ตอน 

1)  ขอ้มูลลกัษณะพื้นฐานทางดา้นสังคมและเศรษฐกิจของกลุ่มธุรกิจ 
2)  ขอ้มูลสภาพทัว่ไปดา้นการบริหารการจดัการองคก์าร ขอ้มูลดา้นการผลิต 

ขอ้มูลดา้นการตลาด และขอ้มูลการจดัท าการเงินการบญัชีของกลุ่ม 
3)  ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาท่ีกลุ่มเผชิญอยู ่การแกไ้ขปัญหา ความส าเร็จในการ

แกไ้ขปัญหา รวมถึงส่ิงท่ีกลุ่มตอ้งการใหช่้วยเหลือ  
2.3.2 การเก็บขอ้มูลเชิงคุณลกัษณะ ซ่ึงนอกเหนือจากการสัมภาษณ์และสังเกต

แลว้ การท่ีจะไดข้อ้มูลใหค้รบถว้นจ าเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลโดยอาศยัวธีิการดงัต่อไปน้ี 
   1)  การจดัเวทีชาวบา้น เพื่อระดมความคิดเห็นและหาขอ้ตกลง  
   2)  การจดัการประชุมกลุ่มยอ่ย เพื่อติดตามผลงานและประเมินผล  

  3)  การสังเกตเป็นคือสังเกตการท างานในกระบวนการผลิตในขั้นตอนต่างๆ  
4)  การศึกษาดูงาน กลุ่มธุรกิจท่ีประสบความส าเร็จ  
5)  การปฏิบติัการ 

 
3.3  วธีิการประมวลข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

การศึกษาคร้ังน้ีมีการประมวลข้อมูลตามประเภทของข้อมูล กล่าวคือ ข้อมูลเชิงคุณภาพ
ประมวลผลออกมาในลกัษณะความถ่ี ( Frequency ) ประกอบการบรรยายเชิงพรรณนา  
 

3.4    กระบวนการวจัิย 
  การวจิยัคร้ังน้ีมีกระบวนการวจิยัดงัต่อไปน้ี 
  ขั้นตอนท่ี 1 
  1.  การเตรียมการวิจยัเพื่อศึกษาข้อมูลชุมชนเก่ียวกับสภาพปัญหาและความต้องการพฒันา

กระบวนการบริหารจดัการของกลุ่มธุรกิจชุมชน วางแผนการพฒันา จดัท าเอกสาร จดัเตรียมวสัดุ
ด าเนินการ 

  2.  ด าเนินการวิจัยพร้อมกับด าเนินการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการโดยการ
วเิคราะห์และ สังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อจดัท ารายงานการวจิยั 

 
 
 



ขั้นตอนท่ี 2 
เป็นแนวทางร่วมกนัระหว่างบทบาทของสถานศึกษา องคก์รในทอ้งถ่ิน และบทบาทของกลุ่ม

ในการพฒันาการบริหารการจดัการท่ีดีของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผลิตภณัฑ์จากผา้ โดยลงมือด าเนินการ
ปฏิบติัการร่วมกนัแบบ PAR  ดงัน้ี 

1.  ก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง วเิคราะห์ปัญหา  
2.  หาแนวทางร่วมกันระหว่างบทบาทของราชภัฎเชียงใหม่ องค์กรในท้องถ่ิน และกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนผลิตภณัฑจ์ากผา้ (อาศยัการปฏิบติัการแบบ PAR)  
ขั้นตอนท่ี 3 
ประเมินผลการด าเนินงาน สรุปผลเพื่อท่ีจะไดน้ าผลไปขยายผลในเขตพื้นท่ีอ่ืนต่อไป  

 
3.5 ข้อจ ากดัของการวจัิย 

การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งวิสาหกิจชุมชนผลิตภณัฑ์จากผา้ อ าเภอแม่ริม จงัหวดั
เชียงใหม่ ทั้งหมด 8 กลุ่มตวัอยา่ง  




