
 

บทที ่3 
วธีิการวจิยั 

 
 การวิจยัเร่ือง  การจดัการการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศกัยภาพทรัพยากรมนุษยต่์อการยกระดบั
เศรษฐกิจและสังคมของภาคชนบทและชุมชนเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ มีวธีิด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 
3.1 ประชากรศึกษาและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีศึกษา คือ  
 1)  บุคลากรประจ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งิ่ินของชุมชนตน้แบบจ านวน 

10 แห่งท่ีประสบความส าเร็จในการพฒันาศกัยภาพเม่ือเขา้ร่วมโครงการจดัการการเรียนรู้ฯและ
ผา่นการประเมินการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ินท่ีส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคม และ  

 2)  ตัวแทนจากชุมชนต้นแบบท่ีมีบทบาทส าคัญในการขับเคล่ือนการ
ด าเนินงานพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน อนัประกอบไปดว้ย ผูน้ ากลุ่มอาชีพหรือผูน้ า
กิจกรรมในด้านการพฒันาสังคม โดยมีรายละเอียดของกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาตาม 
ตารางท่ี 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 แสดงบุคลากรท่ีเป็นประชากรของการศึกษา 
 
ล าดับ บุคลากรทีเ่ป็นประชากรของการศึกษา หน่วยงานท้องถิ่น 

1. 1) นายก องคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ิน 
 ก้ืดชา้ง 
2) คุณบุญทนั หมายมัน่ 

1) องคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ินก้ืดชา้ง  
 อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ 
2) ตวัแทนจากกลุ่มอาชีพ Home stay 

2. 1) ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ิน  
 สันผกัหวาน  
2) คุณประสิทธ์ิ วงคปั์ญญา 

1) องคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ิน 
 สันผกัหวาน อ าเภอหางดง  
  2)  ตวัแทนจากกลุ่มอาชีพท าตุก๊ตาป้ัน 

ท่ีมา :  จากการวิจยั 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงบุคลากรท่ีเป็นประชากรของการศึกษา (ต่อ) 
 

ล าดับ บุคลากรทีเ่ป็นประชากรของการศึกษา หน่วยงานท้องถิ่น 
3. 1) ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ิน 

 บา้นหลวง  
2) คุณอา้ย พรหมเสน 

1) องคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ินบา้นหลวง  
 อ าเภอแม่อาย  
2) ตวัแทนจากกลุ่มเกษตรพอเพียง (ผจก.ศูนย)์ 

4. 1) ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ิน 
 แม่วนิ  
2) คุณนิคม ออนเขียว 

1) องคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ินแม่วนิ 
 อ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชียงใหม่ 
 2) ตวัแทนจากกลุ่มอาชีพล่องแพ 

5. 1) นายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ิน 
 
2) คุณศรีนวล  มโนปัญญา 

1) องคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ินบา้นกลาง  
 อ าเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ 
2)  ประธานกลุ่มอาชีพแปรรูปอาหาร 

6. 1) เจา้หนา้ท่ีวเิคราะห์นโยบายและแผน 
 
2) คุณเกษม พานวนทิศ 

1) องคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ินสง่าบา้น 
 อ าเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ 
2) ประธานกลุ่มอาชีพเกษตร 

7. 1) ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ินยหุวา่ 
 
2) คุณเจษฏาภรณ์ พุทธิพงษ ์

1) องคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ินยหุวา่ 
 อ าเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ 
2)  ตวัแทนจากกลุ่มอาชีพเกษตร 

8. 1) นายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ิน 
 หว้ยแกว้ อ าเภอแม่ออน 
2) คุณพรหมมินทร์ พรหมมาลา 

1) องคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ินหว้ยแกว้  
 อ าเภอแม่ออน  
2)  ประธานจากกลุ่มอาชีพ Homestay 

9. 1) ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ิน 
 
2) คุณชาญชยั หลวงอา้ย 

1) องคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ินมะขนุหวาน 
 อ าเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ 
2) ประธานกลุ่มท่ีท าแก็สชีวภาพ 

10. 1) นายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ิน 
2) คุณบุญทรง ยติุธรรม) 

1) องคก์รปกครองส่วนทอ้งิ่ินร้องววัแดง 
2) ประธานกลุ่มเกษตรพอเพียง 

ท่ีมา :  จากการวิจยั 
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3.2 ข้อมูลและเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวจิยัในคร้ังน้ีใชข้อ้มูล  ประกอบดว้ยขอ้มูลปฐมภูมิ ขอ้มูลทุติยภูมิ และ เคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

  1)     ขอ้มูลปฐมภูมิ  
   ไดจ้ากการิอดแบบรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีท าให้กลุ่มตวัอย่างมีการ

เพิ่มศกัยภาพอนัส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งิ่ิน ได้แก่ วิธีการ ขั้นตอน 
กระบวนการของการเรียนรู้ ปัจจยัท่ีสร้างความส าเร็จ 

  2) ขอ้มูลทุติยภูมิ 
   ไดจ้ากการทบทวนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในปี พ.ศ.2551 และ ปีพ.ศ.2552 
  3)    ชนิดของเคร่ืองมือ 
   ใช้แบบิอดบทเรียนองค์ความรู้ท่ีสร้างความส าเร็จในการพัฒนา

ศกัยภาพทรัพยากรมนุษย์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และใช้เทคนิคการวิเคราะห์
สิานการณ์โดยผา่นการประชุมระดมสมองในการิอดองคค์วามรู้เก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมในการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์

 
3.3 กรอบแนวคิดของการวจัิย 
 การวิจยัเร่ือง การจดัการการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศกัยภาพทรัพยากรมนุษยต่์อการยกระดบั
เศรษฐกิจและสังคมของภาคชนบทและชุมชนเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ มีกรอบแนวคิดของการวิจยั
แสดงไดด้งัแบบจ าลองดงัน้ี 
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ภาพท่ี 3.1 แสดงกรอบแนวคิดของการวจิยั 

 
3.4  แผนกจิกรรมการด าเนินการวจัิย 

จากแผนการวิจยัสามาริน าสู่กิจกรรมปฏิบติัการโดยนักวิจยัไดก้ าหนดแผนกิจกรรม
การวิจยั โดยระบุขั้นตอนวตัิุประสงค์ วิธีการ ผลท่ีคาดว่าจะไดรั้บ ในการด าเนินการวิจยัตาม
ขั้นตอนต่อไปน้ี 
 3.4.1 ขั้นตอนท่ี 1 เพื่อทบทวนกระบวนการด าเนินงานดว้ยแนวคิด LM เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการิอดองคค์วามรู้ร่วมกบัทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลุ่มเป้าหมายของการศึกษา 
  1) วตัิุประสงค ์
   เพื่อทบทวนกระบวนการด าเนินงานดว้ยแนวคิด LM เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง
ในการิอดองคค์วามรู้ร่วมกบัทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชนท่ีกลุ่มเป้าหมายของการศึกษา 
 

คดัเลือกบุคลากรประจ าองคก์ารบริหารส่วนต าบลและตวัแทนจากชุมชนท่ีประสบ
ความส าเร็จในการเพ่ิมศกัยภาพต่อการยกระดบัเศรษฐกิจและสงัคม 

ปี พ.ศ.2552 

บุคลากรประจ าองคก์ารบริหารส่วนต าบลและตวัแทนจากชุมชนท่ีประสบความส าเร็จ
ในการเพ่ิมศกัยภาพต่อการยกระดบัเศรษฐกิจและสงัคมปี พ.ศ.2552, ทีมวิจยั, ชุมชน
เป้าหมาย ประชุมระดมสมองิอดแบบรูปแบบการจดัการเรียนรู้นการเพ่ิมศกัยภาพ

ทรัพยากรมนุษย ์
 

ิ่ายทอดองคค์วามรู้การพฒันาศกัยภาพของบุคคลไปยงัชุมชนอ่ืน 

ศึกษาแนวคิดทฤษฏีการจดัการเรียนรู้และเทคนิคการิอดแบบบทเรียน 

องคค์วามรู้ในการเพ่ิมศกัยภาพทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชนและส่งผลต่อการสร้าง
ความส าเร็จในการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยต่์อการยกระดบัเศรษฐกิจและสงัคม

ของชุมชนทอ้งิ่ิน 
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  2) วธีิการศึกษา 
   นกัวจิยัไดท้  าการศึกษาเอกสาร และผลงานท่ีเก่ียวขอ้งจากการด าเนินงาน
ในปี พ.ศ. 2552 ท่ีผา่นมา เพื่อหาแนวทางในการน าเอาผลการวิจยัไปปรับประยุกตใ์ชใ้นการต่อ
ยอดการพฒันาศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยใ์นเขตพื้นท่ีภาคชนบท โดยอาศยักระบวนการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และแนวคิดการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยเ์ป็นกรอบในการศึกษาดงั
มีรายละเอียดดงัน้ี 
   2.1) กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมที่ก่อให้เกิดการพฒันาดา้น
ความคิด สติปัญญา ทกัษะ และก่อให้เกิดความรักความผูกพนั ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
ประกอบไปดว้ย  

   (1)   การบ่ง ช้ีความรู้ เ ป็นการพิจารณาว่าขณะน้ีทรัพยากร
มนุษยมี์ความรู้และประสบการณ์ ทกัษะ ความช านาญเดิมอะไรบา้งและการท่ีจะพฒันาความรู้
ความสามาริให้เพิ่มสูงข้ึนจะตอ้งท าอย่างไร 

   (2) การสร้างและแสวงหาความรู้ เช่นการสร้างความรู้ใหม่ 
แสวงหาความรู้จากภายนอก 

   (3)   การน าความรู้ท่ีไดรั้บไปทดลองใช้และปฏิบติัจริง 
   (4)   การต่อยอดและพฒันาความรู้อย่างต่อเน่ืองจนกลายเป็น

การเรียนรู้ เช่น เกิดระบบการเรียนรู้จากการสร้างองค์ความรู้ การน าความรู้ไปใช้เกิดการ
เรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ และหมุนเวียนต่อไปอย่างต่อเน่ือง 

   2.2)  แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
    แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยม์ีกรอบของ
การศึกษาประกอบไปดว้ย 
    (1) การพฒันาความคิด (Head) ไดแ้ก่ความรู้ความสามาริ ใน
การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ประเด็นปัญหาต่าง ๆ อนัจะเป็นกรอบและแนวทางในการก าหนด
แผนและขั้นตอนในการปฏิบติังาน 
    (2) การพฒันาความรู้ความสามาริและทกัษะในการปฏิบติังาน 
(Hand) 
    (3) การพฒันาดา้นจิตใจ (Heart) หมายิึง การมีความมุ่งมัน่
ตั้งใจ อดทน เสียสละ 
    (4) การพฒันาความสามาริในการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ การ
วางแผน การก าหนดเป้าหมายและวตัิุประสงค์ในการด าเนินงาน ความสามาริในการ
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ก าหนดโครงสร้างการท างานที่ชดัเจนเพื่อก าหนดต าแหน่งและความสัมพนัธ์ของบุคคลใน
กลุ่มมีระบบการติดต่อส่ือสาร การประสานงาน การมีส่วนร่วมเป็นตวัร้อยความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคลในกลุ่ม 
   2.3) ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
    ไดก้ระบวนการจดัการเรียนรู้ (Learning Management: LM) ใน
การิอดองคค์วามรู้ร่วมกบัทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลุ่มเป้าหมายของการศึกษาใน ปี 2553 ในการ
น าเอาผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์เพื่อ
ก่อใหเ้กิดการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งิ่ินต่อไป 
  
 3.4.2 ขั้นตอนท่ี 2   การคดัเลือกทรัพยากรมนุษยท่ี์จะเขา้ร่วมโครงการ โดยมี
รายละเอียดของการด าเนินงาน ดงัน้ี 
  1) วตัิุประสงค ์
   เพื่อคดัเลือกทรัพยากรมนุษย์ท่ีจะเข้าร่วมโครงการวิจัย ในเขตพื้นท่ี 
8 อ  าเภอ ของจงัหวดัเชียงใหม่ 
  2) วธีิการด าเนินงาน 
   ส ารวจและประเมินผลการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยท่ี์ส่งผลต่อ
การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งิ่ิน 
  3) ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
   ไดท้รัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลุ่มเป้าหมายของการศึกษา ชุมชนละ 2 คน 
รวมทั้งหมดจ านวน 20 คน (ในเขตพื้นท่ี 8 อ  าเภอ ของจงัหวดัเชียงใหม่) ดงัตารางท่ี 3.1 

 
 ขั้นตอนท่ี 3 การประชุมเชิงปฏิบติัการในการจดัการเรียนรู้ (LM) เพื่อิอดองคค์วามรู้
จากทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลุ่มเป้าหมายของการศึกษาในประเด็นของการพฒันาศกัยภาพท่ี
เกิดข้ึนเม่ือเขา้ร่วมโครงการการจดัการเรียนรู้ร่วมกบัทีมวจิยัอนัส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมของทอ้งิ่ิน 
  1) วตัิุประสงค ์
   เพื่อิอดองค์ความรู้จากทรัพยากรมนุษย์ท่ี เป็นกลุ่มเป้าหมายของ
การศึกษาในการพฒันาศกัยภาพของตนเม่ือเขา้ร่วมโครงการการจดัการเรียนรู้ร่วมกบัทีมวิจยัอนั
ส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งิ่ิน 
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  2) วธีิการด าเนินงาน 
   ประชุมเชิงปฏิบติัการ (LM) ร่วมกนัระหวา่งนกัวิจยัทอ้งิ่ิน ทีมวิจยั และ
ชุมชนเป้าหมาย ซ่ึงจะท าใหท้ราบ วธีิการ กระบวนการ และปัจจยัต่างๆ ท่ีท าให้ทรัพยากรมนุษย์
ในทอ้งิ่ินประสบความส าเร็จ โดยการิอดองคค์วามรู้มี 3 ขั้นตอน คือ 
   2.1) เม่ือเร่ิมตน้กิจกรรมโครงการโดยใช้วิธีเรียนรู้จากเพื่อนร่วมงาน 
เช่น การประชุมปรึกษาหารือ การแลกเปล่ียนประสบการณ์ การประเมินปัจจยัน าเขา้ คน้หา
วธีิการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ และสรุปแนวทางการท างาน 
   2.2) ระหว่างการด าเนินงานกล่าวคือเม่ือเสร็จส้ินการด าเนินงานใช้วิธี
ทบทวนสะทอ้นกลบั โดยคณะท างานทุกระดบัเปิดใจและมุ่งมัน่ใจท่ีจะเรียนรู้ร่วมกนัมากกว่า
วิพากษ์วิจารณ์เพื่อค้นหาความรู้ในการปรับปรุงการปฏิบติังาน โดยมีการทบทวนเก่ียวกับ
เป้าหมาย  และผลการท างานให้บรรลุวตัิุประสงค์หรือไม่ กระบวนการตอนไหนท่ีไม่เป็นไป
ตามแผนหรือท่ีคาดหวงั ปัญหาอุปสรรคและวธีิการแกไ้ข 
   2.3)  หลังจากการด าเนินการเพื่อหาองค์ความรู้ท่ีเป็นบทเรียนน าไป
ปรับปรุงการปฏิบติังานต่อไป โดยใชว้ธีิ 
    (1) มองยอ้นอดีต 
    (2) เทคนิคการิอดองคค์วามรู้ 

ขั้นท่ี 1  ใช้วิธีมองยอ้นอดีตโดยเน้นการพรรณนา บรรยาย เหตุการณ์เนิน
การท่ีผา่นมาตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดโครงการใหทุ้กคนมีส่วนต่อเติมกล่าวเสริม 

ขั้นท่ี 2  การิอดรหัสความรู้โดยการวิเคราะห์เน้ือหา สรุปความคิดรวบ
ยอดและค าอธิบาย 

ขั้นท่ี 3  การสังเคราะห์ความรู้โดยการเช่ือมโยงความคิดรวบยอดมีการ
คน้หาส่ิงดี ๆ (Best practice) ในการท างานท่ีผา่นมาและคน้หาขอ้เสนอแนะท่ีท าให้ดีข้ึนกวา่เดิม
เม่ือมีโอกาสไดท้  าอีกคร้ัง 
 
 




