
 
บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฏ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
การศึกษาการจัดการการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ต่อการยกระดับ

เศรษฐกิจและสังคมของภาคชนบทและชุมชนเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  ปี พ.ศ.2553 ผูว้ิจยัไดน้ า
ทฤษฏีและแนวคิดผลงานวิจยัต่าง ๆ มาใช้เป็นแนวทางในการวิจยั ซ่ึงประกอบไปด้วยแนวคิด
เก่ียวกบัการเรียนรู้ แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ า แนวคิด
บนัไดส่ีขั้นของการเรียนรู้ แนวคิดการบริหารจดัการ แนวคิดทฤษฏีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน เทคนิคและวธีิการในการถอดองคค์วามรู้ โดยมีรายละเอียดท่ีเก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฏี เอกสาร 
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งแยกออกมาเป็นประเด็นดงัต่อไปน้ี 
 
2.1 แนวคิด ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 การจดัการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศกัยภาพทรัพยากรมนุษยต่์อการยกระดบัเศรษฐกิจและสังคม
ของทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ มีแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง อนัประกอบไปดว้ย แนวคิดเก่ียวกบั
การเรียนรู้ การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) แนวคิดการพฒันาศกัยภาพทรัพยากร
มนุษย ์แนวคิดการบริหารจดัการ แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ า แนวคิดบนัไดส่ีขั้นของการเรียนรู้ 
กระบวนการและเทคนิคการถอดองค์ความรู้ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของชุมชน 
โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.1.1  แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ 
 ตามมาตรา 81 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  

มีบทบญัญติัเก่ียวกบัการศึกษา การเรียนรู้ ท่ีมุ่งเน้นการเรียนรู้ท่ีสามารถน าไปใช้ได้ในชีวิตจริง 
การเรียนรู้เป็นหน้าท่ีของทุกคนท่ีตอ้งช่วยกนัเพื่อน าไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้โดยการเรียนรู้ใน
เร่ืองของทุกคนท่ีจะตอ้งรู้จกัแสวงหา คน้ควา้ใส่ใจ และสร้างความรู้ใหม่อย่างต่อเน่ือง (สุพตัรา  
ชาติบญัชาชยั, 2544, 26-27) 

การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีมีความต่อเน่ืองมีการงอกเงย และเปล่ียนแปลงได้
ทั้งดา้นบวกและดา้นลบ นัน่คือคนท่ีรู้แลว้อาจลดทอน จางลงหรือรู้เพิ่มข้ึนเร่ือยๆ จนสามารถ
ลบลา้งความรู้เดิม หรือเปล่ียนเป็นความรู้ชุดใหม่ ผลลพัธ์ของการเรียนรู้เร่ืองใดก็คือความรู้ 
ในเร่ืองนั้น ดงันั้นการเรียนรู้จึงเป็นการกระท าที่มีกระบวนการทางความคิดอนัประกอบไป
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ดว้ย ความจ า ความเขา้ใจ การนึกคิด การรับรู้ การวิเคราะห์และการแกปั้ญหามาเกี่ยวขอ้ง
พร้อมกบัการปฏิวติัเพื่อเกิดขอ้สรุปท่ีเป็นการเรียนรู้ ความเขา้ใจและสามารถท าได ้การเรียนรู้
มีอยู่หลายลกัษณะแต่การเรียนรู้โดยไม่อยู่ในระบบโรงเรียนเป็นการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมส าหรับ
ชุมชน ซ่ึงการเรียนรู้ดงักล่าวก็คือการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  สุมณฑา พรหมบุญ (2541,  
33-43) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมไวว้่า หนทางท่ีจะน าไปสู่มิติแห่ง 
“การศึกษา 100” การศึกษาตลอดชีวิต และสังคมแห่งการเรียนรู้ ไดโ้ดยการให้ผูเ้รียนสามารถ
แสวงหาความรู้ไดด้ว้ยตนเองและลงมือปฏิบติักิจกรรมที่หลากหลายและยืดหยุ่น การเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมช่วยเตรียมสมาชิกของชุมชนให้พร้อมที่จะเผชิญกบัชีวิตจริง เพราะลกัษณะ
ของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองไดล้ง
มือปฏิบติั ไดท้  ากิจกรรมกลุ่ม ทกัษะการบริหารจดัการ การเป็นผูน้ าและผูต้าม 

เดวิท แมทิวส์ (2540 อา้งในปาริชาติ วลยัเสถียร 2547 หน้า 11) กล่าวว่า 
กระบวนการเรียนรู้ของชุมชนหมายถึง สิ่งที่เ รียนรู้และผ ่านการแลกเปลี่ยนกบัคนอื่น  
การเรียนรู้ของชุมชนเป็นจุดเร่ิมตน้ของการพฒันาชุมชนในวิถีทางที่ท  าให้ประชาชนรู้สึกเป็น
เจา้ของชุมชน ชุมชนที่อุดมไปดว้ยชีวิตสาธารณะที่มีสุขภาพดีหรือชุมชนที่มีประชาสังคม
เขม้แข็ง จึงมิไดเ้ป็นอะไรอ่ืน นอกจากชุมชนแห่งการเรียนรู้ การเรียนรู้และการมีส่วนร่วมเป็น
กระบวนการที่เกี่ยวขอ้งสัมพนัธ์กนัเพราะการเรียนรู้มิใช่เป็นการเรียนเพื่อรู้แต่จะตอ้งเป็น 
การเรียนเพื่อสามารถปฏิบติัให้เกิดประโยชน์ได ้และปฏิบติัไดอ้ย่างช านิช านาญ รวมทั้งตอ้ง
เรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกนัผูอ่ื้นโดยมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะดว้ย ขณะเดียวกนัการมีส่วน
ร่วมก็ก่อให้เกิดการเรียนรู้ดว้ยเช่นกนั 

ปาริชาติ วลยัเสถียร(2547, 253) กล่าวว่า กระบวนการสร้างการเรียนรู้แบบมี
ส่วนร่วมระหว่างบุคคล ชุมชน สังคม เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี มีความสมบูรณ์ดว้ยความดี 
ความงามนบัว่ามีความส าคญัอย่างยิ่งในการท่ีจะพฒันาคนและน าไปสู่การพฒันาสังคมให้เกิด
การพฒันาอย่างย ัง่ยืนดว้ยเหตุท่ีว่าทุนหรือทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่ในประเทศและในโลกมี
ความลดน้อยลงหรือมีความเส่ือมโทรมมากข้ึนซ่ึงต่างจากทุนคือความรู้ ความดี ความงาม 
เพราะความรู้ ความดี ความงาม ยิ ่งใช ้ยิ ่งงอกงาม ยิ ่งใช ้ยิ ่งเพิ ่มพ ูน ถา้บุคคลมีความรู้มี
ความสามารถในดา้นการจดัการส่ิงต่าง ๆไดอ้ย่างเหมาะสม เช่นสามารถจดัการทรัพยากรที่มี
อยู่ให้เกิดคุณค่าอย่างสูงสุด สามารถบริหารจดัการองค์กรและพฒันาส่ิงต่างๆ ดว้ยการใช้
ทรัพยากรภายนอกน้อยท่ีสุด และความดีคือการส านึกรู้คุณในทรัพยากรและดว้ยความงามคือ
การบริหารจดัการท่ีดี ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีย่อมเป็นการสร้างสรรค์ให้เกิดการเรียนรู้และการพฒันา 



14 
 

 ส าหรับกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมที่ก่อให้เกิดการพฒันาดา้น
ความคิด สติปัญญา ทกัษะ และก่อให้เกิดความรักความผูกพนั ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
(บดินทร์ วจิารณ์ (2550)  ประกอบไปดว้ย  

 1)   การบ่งช้ีความรู้ เป็นการพิจารณาว่าขณะน้ีทรัพยากรมนุษยมี์ความรู้
และประสบการณ์ ทกัษะ ความช านาญเดิมอะไรบา้งและการท่ีจะพฒันาความรู้ความสามารถ
ให้เพิ่มสูงข้ึนจะตอ้งท าอย่างไร 

 2)   การสร้างและแสวงหาความรู้ เช่นการสร้างความรู้ใหม่ แสวงหา
ความรู้จากภายนอก 

 3)  การน าความรู้ท่ีไดรั้บไปทดลองใช้และปฏิบติัจริง 
 4)   การต่อยอดและพฒันาความรู้อย่างต่อเน่ืองจนกลายเป็นการเรียนรู้ เช่น 

เกิดระบบการเรียนรู้จากการสร้างองคค์วามรู้ การน าความรู้ไปใช้เกิดการเรียนรู้และ
ประสบการณ์ใหม่ และหมุนเวียนต่อไปอย่างต่อเน่ือง 

 
2.1.2  การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
 แนวคิดการวิเคราะห์สถานการณ์ใช้เป็นกรอบในการอธิบายถึงขั้นตอนของ

การจดัการเรียนรู้ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการพฒันานกัวิจยั การเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากร
มนุษยแ์ละการบูรณาการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม 
  SWOT เป็นค าย่อมาจาก Strength, Weakness , Opportunity and Threats 
โดย Strength หมายถึงจุดแข็งหรือความสามารถและสถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นบวก 
Weakness หมายถึงจุดอ่อน หรือสถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นลบ Opportunity หมายถึง 
โอกาส คือปัจจยัหรือสภาพการณ์ภายนอกที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานขององค์กรและ 
Threats หมายถึงอุปสรรค  หรือสถานการณ์ภายนอกที่ท  าให้การท างานขององค์กรไม่บรรลุ
วตัถุประสงค์ 
 

2.1.3 แนวคิดการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
 แนวคิดการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยป์รับปรุงมาจากแนวคิดการ

พฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถของมนุษยข์อง Dipak C Jain , 2002, Management 
Institute , Northwestern University  ก าหนดเป็นกรอบในการอธิบายถึงการพฒันาศกัยภาพ
ของทรัพยากรมนุษยโ์ดยแนวคิดของการพฒันาทรัพยากรมนุษยป์ระกอบไปดว้ย  
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 1) การพฒันาความคิด (Head) ไดแ้ก่ความรู้ความสามารถ ในการคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ประเด็นปัญหาต่าง ๆ อนัจะเป็นกรอบและแนวทางในการก าหนดแผน
และขั้นตอนในการปฏิบติังาน 
 2) การพฒันาความรู้ความสามารถและทกัษะในการปฏิบติังาน  (Hand) 
 3) การพฒันาดา้นจิตใจ (Heart) หมายถึง การมีความมุ่งมัน่ตั้งใจ อดทน 
เสียสละ 
 4) การพฒันาความสามารถในการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ การวางแผน การ
ก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค์ในการด าเนินงาน ความสามารถในการก าหนดโครงสร้าง
การท างานที่ชดัเจนเพื่อก าหนดต าแหน่งและความสัมพนัธ์ของบุคคลในกลุ่ม มีระบบการ
ติดต่อส่ือสาร การประสานงาน การมีส่วนร่วมเป็นตวัร้อยความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลในกลุ่ม 
 
                 นอกเหนือจากการมุ่งพฒันาศักยภาพและขีดความสามารถของทรัพยากร
มนุษย ์ขณะเดียวกนัปัจจุบนัถือวา่ทรัพยากรมนุษยไ์ม่ใช่ตน้ทุน แต่เป็นก าไร ดงันั้นการมีความรู้
เพื่อน าไปใชพ้ฒันาคนหรือทรัพยากรมนุษยถื์อไดว้า่เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัยิ่ง  แนวคิดการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยใ์นปัจจุบนัปรับเปล่ียนมามุ่งเนน้ท่ีการปลุกใจให้พนกังานเกิดความรักและความ
ผกูพนัในองคก์ร  อยากเรียนอยากรู้และมีใจให้กบัองคก์ร  มุ่งเนน้ความส าเร็จและการบรรลุผล
ของงาน (engagement มีปัจจยัหลกั ( Key factors)  ท่ีองค์กรควรพิจารณาอยู่ 3 ปัจจยั 
(จีระ หงส์ลดารมภ,์ 2550)  คือ 
  1) การพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นองค์กร   (development) การจะผูกใจ
พนกังานให้รักและผกูพนัธ์ต่อองคก์รไดน้ั้น การส่งเสริมให้พนกังานไดรั้บการพฒันาทั้งความรู้
ความสามารถอย่างเหมาะสมนับได้ว่าเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัยิ่ง เพราะพนกังานท่ีได้รับการ
ส่งเสริมให้พฒันาและมีความก้าวหน้าในงาน จะท าให้เขาเกิดความรักและมีใจให้กบัองค์กร
อยากเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร และอยากพฒันาองคก์รของตนเองใหเ้จริญกา้วหนา้ต่อไป 

 2) การส่ือสารในองคก์รท่ีจะส่งผลใหบุ้คลากรเกิดความรักผกูพนัในองคก์ร
คือการส่ือสารแบบสองทาง (two way communication) ซ่ึงนบัเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีน าไปสู่การมี
ส่วนร่วมและท างานเป็นทีมซ่ึงเป็นปัจจยัหลกัท่ีช่วยผลกัดนัองคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายไดโ้ดยง่าย 

  3) การสนองตอบความตอ้งการ (serve need) เช่นการจดัสวสัดิการต่างๆท่ี
ตอบสนองความต้องการพื้นฐานพนักงานในองค์กร   เป็นการดูแลพนักงานให้อยู่ดีมีสุข  
มีสุขภาพกายสุขภาพใจท่ีดี ซ่ึงก็จะส่งผลต่อบรรยากาศท่ีดีขององคก์รต่อไป  
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2.1.4   แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการ 
 องค์ประกอบท่ีเอ้ือต่อศกัยภาพและความเขม้แข็งของชุมชนนั้นตอ้งให้ความ

สนใจต่อการบริหารและการจดัการขององค์กรชุมชนเป็นส าคญั โดยประเด็นหลกัของการ
จดัการประกอบดว้ย การมีระเบียบแบบแผน กฎ กติกา หรือขอ้ตกลงร่วมกนั การก าหนด
หน้าที่ความรับผิดชอบ โครงสร้างขององค์กร การก าเนิดและพฒันาการขององค์การทั้งน้ี
เพราะชุมชนนั้นประกอบไปดว้ยบุคคลหลายคนเขา้มาร่วมด าเนินการและบุคคลแต่ละคนมี
ขีดจ ากดัในดา้นความรู้ ความสามารถ และความถนดัท่ีแตกต่างและหลายหลายกนัออกไป จึง
จ าเป็นที่จะตอ้งมีระเบียบแบบแผนและขอ้ตกลงหรือกฎเกณฑ์ที่ชดัเจน เพื่อใช้เป็นหลกัใน
การปฏิบตัิงานร่วมกนัที่เ รียกว ่า การบริหารจดัการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของ 
Mclarney (อา้งในสมพงษ์ เกษมสิน, 2547, 163) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารจดัการ คือ
การวางระเบียบให้กิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรให้สมดุลกนั โดยก าหนดว่า ใครมีหน้าที่ท  า
อะไร มีอ านาจและความรับผิดชอบอย่างไรทั้งน้ีเพื่อให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุตาม
แผนท่ีก าหนดไวอ้ย่างประสิทธิภาพ  

 ส าหรับโครงสร้างขององค์การชุมชนนั้น เป็นกลไกลที่เสริมสร้างความ
คล่องตวัในการบริหารจดัการขององค์กร เช่น การแบ่งงานตามความสามารถหรือความถนดั 
การก าหนดบทบาทอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของผูน้ า และสามารถด าเนินงานให้
ครอบคลุมภารกิจขององค์กร หากองค์กรชุมชนมีการจดัโครงสร้างที่เอ้ือต่อการปฏิบตัิงาน
ขององค์กรก็จะท าให้สามารถแกไ้ขปัญหาการด าเนินงานไดผ้ลมากข้ึน  
  พะยอม วงค์สารศรี (2543, 2) ไดใ้ห้ความเห็นว่าการด าเนินงานขององค์กร
ต่างๆ นั้นจะพบส่ิงท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีเกิดข้ึนในองค์กรอยู่ 3 ประการ คือ 

 1)   มีหลกัของการแบ่งงานกนัท า การที่มนุษยม์ีการเขา้มาร่วมกนัท างาน
เพื่อวตัถุประสงค์อย่างใดอย่างหน่ึง ผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ดงักล่าวจะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเมื่อ
ไดม้ีการแบ่งแยกแรงงานกนัท าตามความถนดั ตามความรู้ ความสามารถ ของตนให้เกิด
ประโยชน์แก่กลุ่มโดยส่วนรวมไดม้ากท่ีสุด และท างานไม่ซ ้ าซ้อนกนั  

 2)   มีการก าหนดเร่ืองที่เกี่ยวกบัอ านาจหน้าที่ เพราะกลุ่มหรือองค์กรท่ี
เกิดข้ึนนั้นจะประกอบไปดว้ยบุคคลต่างๆ ซ่ึงมีความรู้ ความสามารถเฉพาะในส่วนของตน มี
ความเขา้ใจตามความนึกคิดของตน มีเป้าหมายของตนเอง อยากที่จะท าอะไรตามความ
ตอ้งการของตนเองอยู่เสมอ ดงันั้นกลุ่มหรือองค์กรที่จะท างานไดส้ าเร็จนั้น จ  าเป็นที่จะตอ้งมี
ผูที้่มีอ  านาจหน้าที่ คอยควบคุมสั่งการ ก ากบัให้ทุกคนที่อยู่ในองค์การท างาน โดยค านึงถึง
วตัถุประสงค์ขององค์กรอยู่ตลอดเวลา 
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 3)   มีการจดัเร่ืองที่เกี่ยวกบัความสัมพนัธ์ต่างๆ เน่ืองจากบุคคลที่เขา้มา
ท างานร่วมกนัจะมีความรู้ความสามารถมากน้อยต่างกนั ดงันั้นตอ้งจดัวางเร่ืองความสัมพนัธ์
เหล่าน้ีไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ของบุคคลและของกลุ่มย่อยต่างๆ ที่ร่วมกนัท างานในองค์กร 
เพื่อให้มีการร่วมมือกนัท างานในทิศทางเดียวกนั เกิดการประสานงานกนั 
ส่วนประกอบของการจดัการ 
 
 การจดัการเป็นกระบวนการท างานท่ีเก่ียวขอ้งอยู่กบัส่วนประกอบ 5 ประการ ไดแ้ก่ 

 1) วตัถุประสงค์ขององค์การ เป็นตวัก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานของ
องค์การ ซ่ึงจะช่วยก าหนดทิศทางในการปฏิบติังานให้แก่ผูป้ฏิบติังานทุกคนในองค์การ ทั้งยงั
เป็นตวักระตุน้ท่ีสร้างความทา้ทายในการปฏิบตัิงานให้ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงค์  
ท่ีไดต้ั้งไว ้

 2)   การท างานร่วมและผ่านผูอื้่น การจดัการจ าเป็นตอ้งอาศยัการท างาน
ร่วมหรือผ่านผูอื้่นไดอ้ย่างเหมาะสมโดยการจดัการที่ดีตอ้งสามารถเลือกใช้คนให้เป็นทั้งยงั
สามารถจูงใจและสร้างทศันคติท่ีดีในการท างานของผูป้ฏิบตัิงานให้ไดด้ว้ยเพื่อที่บุคลากรใน
องค์การจะไดทุ้่มเทแรงกายแรงใจท างานให้กบัองค์กรอย่างเต็มความสามารถ 

 3) การท างานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การจดัการที่ดีตอ้ง
สามารถน าพาการท างานนั้นๆ ไปสู่เป้าหมายให้ส าเร็จ โดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างคุม้ค่า 

 4)  ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากดั การจดัการตอ้งใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
ที่มีอยู่ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรมนุษย ์เงินทุน ที่ดิน เคร่ืองจกัร วตัถุดิบ หรือความรู้ที่มีให้ได้
ประโยชน์สูงสุดเพื่อเป้าประสงค์ในการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การดว้ยตน้ทุนที่ต  ่า และ
ยงัเป็นการอนุรักษ์ทรัพยากรบางชนิดท่ีก าลงัจะหมดไปในอนาคต เช่น เช้ือเพลิง น ้ามนั ป่าไม ้

 5) ส่ิงแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและการเปลี่ยนแปลงที่อาจ
ส่งผลต่อการด าเนินงานขององค์การนั้นเกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา การจดัการจึงเป็นกระบวนการท่ี
ตอ้งสามารถปรับเปล่ียนการท างานให้สอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปนั้นไดอ้ย่าง
เหมาะสม 
 จากการที่องค ์การตอ้งด าเนินงานโดยใช้ทรัพยากรรวมทั้งว ิธีด าเนินงานดงันั้น
องค์การจ าเป็นตอ้งด าเนินการโดยตอ้งมีวตัถุประสงค์และตอ้งมีการจดัการที่ดีเพื่อที่จะท าให้
การด าเนินการบรรลุวตัถุประสงค์ที่ตั้งไว ้ซ่ึงความเชื่อมโยงระหว่างหน้าที่การจดัการกบั
กระบวนการด าเนินงาน ประกอบไปดว้ย 
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1) การวางแผน หมายถึง การก าหนดแผนงานกิจกรรมเพื่อให้หมู่สมาชิก
หรือบุคคลในองค์กรปฏิบติังานมุ่งเป้าไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีวิสัยทศัน์ ความมุ่งมัน่ พนัธ
กิจ เพื่อมุ่งผลส าเร็จอนัเดียวกนั 

2) การจดัโครงสร้างองค์กรเพื่อเอ้ืออ านวยต่อการท างานร่วมและผ่าน
ผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นการแสดงการจดัสรรทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้ชดัเจน 

3) การบงัคบับญัชา หรือการสั่งการ หมายถึงการสั่งการงานต่างๆ แก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจผูป้ฏิบติังานและเขา้ใจถึงขอ้ตกลงในการท างาน  

4) การประสานงานเพื่อช่วยในการท างานร่วมและผ่านผูอื้่นไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5) การควบคุม หมายถึงการก ากบัเพื่อให้เกิดความแน่ใจว่ากิจกรรมต่างๆ 
ท่ีท าไปนั้นสอดคลอ้งกบัแผนท่ีวางไวแ้ลว้ 
           “การจดัการ” เป็นกระบวนการท างานท่ีตอ้งเก่ียวขอ้งอยูก่บัส่วนประกอบส าคญั 5 
ประการ  

  
ภาพท่ี 2.1   ส่วนประกอบของการจดัการ 

 
  6)  การบริหารทรัพยากรมนุษย ์หมายถึง การส่งเสริมและพฒันาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยไ์ดแ้ก่ การสรรหา การคดัเลือก การพฒันา การสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดี 
  

2.1.5 แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
  ผูน้ าเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญของการบริหารงานในองค์การ องค์การจะ
ประสบความส าเร็จหรือลม้เหลวในการด าเนินงานนั้น ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดคือผูน้ า ถา้องคก์ารใด
ไดผู้น้  าท่ีมีประสิทธิภาพก็จะสามารถสั่งการและใช้อิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ปฏิบตัิงาน 

<  วตัถุประสงคข์ององคก์าร 
<   การท างานร่วมและผา่นผูอ่ื้น 

การจดัการ <   การท างานอยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
<   ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 
<   ส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา 
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ตลอดจนท ากิจกรรมต่าง ๆ ในองค์การให้ส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ดงันั้นผูน้ าจึงมีบทบาท
ส าคญัในการด าเนินงานขององค์การ 
  
 ส าหรับองค์การที่ประสบความส าเร็จในการด าเนินงานเน่ืองจากว่ามีผูน้  าที่มีภาวะ
ผูน้ าท่ีดี ดงันั้นผูน้ าท่ีดีตอ้งมีคุณลกัษณะอย่างไรบา้ง ตามแนวคิดของนกัวิชาการบางท่าน เช่น 
Orway Tead  (1998: 54) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของการเป็นผูน้ าท่ีดี จะตอ้งประกอบดว้ย 

   1) ความรักในหน้าที่การงาน รักผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รักความยุติธรรมและ
รักความกา้วหน้ามีคุณสมบติัทางการศึกษาและประสบการณ์ท่ีดีพอสมควรเพื่อเป็นแบบอย่าง
และแนะน าลูกน้องในการท างาน ส่งเสริมดา้นการศึกษาหาความรู้และประสบการณ์ให้แก่
ตนเองและหมู่คณะ 
 2)   ความสามารถในการปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์และส่ิงแวดลอ้ม 
รู้จกัแกปั้ญหาเฉพาะหน้าในสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป 
 3)    มีความเช่ือมัน่ในตนเองและกลา้ไดก้ลา้เสีย 
 4)    มีความรับผิดชอบทั้งในส่วนที่เป็นภาระหน้าที่ของตนเองและในส่วน
ท่ีลูกน้องไดท้  าลงไป 
 5)    มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความตั้งอกตั้งใจในการท างาน
อย่างจริงจงั 
 6)    มีความเสียสละและอุทิศผลประโยชน์ให้กบัส่วนรวมดว้ยความจริงใจ 
 7)    มีความถ่อมตวั ตามกาลเทศะ 
 8)    ความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบทนัคนทนัเหตุการณ์ มีความคิดริเร่ิมและ
รอบรู้ 
 9)    ความสามารถในการจูงใจคน 
 10)   การเกาะแน่นไม่ปล่อยให้โอกาสที่ดีผ่านไปโดยไม่เกิดประโยชน์ เช่น 
เมื่อมีการก าหนดโครงการเอาไว ้ก็จะรีบท าให้เสร็จตามก าหนดเวลา ไม่มีการรีรอ และไม่
ทอ้แทแ้มว้่าจะมีอุปสรรคก็ตาม ก็พยายามหาหนทางทุกวิถีทางเพื่อให้โครงการนั้นบรรลุผล
ส าเร็จให้จงได้ 

 
ในปัจจุบนั ยงัมีการพฒันาและเปล่ียนแปลงแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าอยูต่ลอดเวลา จึง

เกิดเป็นแนวคิดผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง (มลัลิกา ตน้สอน, 2544: 54) กล่าวคือ ผูน้ าแบบ
เปล่ียนแปลงนั้น จะใชค้วามสามารถเปล่ียนความเช่ือ ทศันคติของสมาชิก  เพื่อให้สมาชิกท างาน
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ไดบ้รรลุเหนือกว่าเป้าหมายท่ีตอ้งการ โดยผูน้ าจะถ่ายทอดความคิด ประสบการณ์ และกระตุน้
ทางดา้นความคิดต่างๆให้แก่สมาชิกอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ 2.ทฤษฎีความสามารถพิเศษ
ของผูน้ า (Charismatic theory) เป็นการกล่าวถึงบุคลิกภาพของผูน้ าท่ีมีลกัษณะเฉพาะแตกต่างไป
จากบุคคลอ่ืน รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2544: 55) กล่าววา่ ผูน้ าท่ีมีความสามารถพิเศษ ควรมี
ลกัษณะดงัน้ี คือ เป็นผูท่ี้มีวสิัยทศัน์ มีความสามารถดา้นทกัษะการส่ือสาร ความสามารถท่ีท าให้
ผูอ่ื้นไวว้างใจ ความสามารถท าให้ผูอ่ื้นเห็นวา่ตนเองมีความสามารถ มีพลงัและมุ่งการปฏิบติัให้
บรรลุผล แสดงอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสมและเอ้ืออาทรแก่ผูอ่ื้น ชอบท่ีเส่ียง สร้างกลยุทธ์ใหม่ๆ
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย มีการโฆษณาตวัเอง และท าใหก้ารขดัแยง้ภายในเกิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด 

 
2.1.6     แนวคิดบนัไดส่ีขั้นของการเรียนรู้ 

  การศึกษาการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของภาคชนบทและ
ชุมชนเมืองไดอ้าศยัแนวคิด “บนัไดส่ีขั้นของการเรียนรู้ (Learning)” ของ ดร.ประพนธ์ ผาสุกยืด 
มาประยกุตใ์ชก้บัการศึกษา ดงัแบบจ าลองดงัภาพ 
 
 
 
 

 
 

   
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.2 แนวคิด บนัไดส่ีขั้นของการเรียนรู้ (Learning) 
 

  แบบจ าลองส่ีขั้นของการเรียนรู้น้ี ชุมชนจะเร่ิมจาก 1) ไม่รู้ เพื่อพฒันาเป็น 2) 
รับรู้ และเป็น 3) คือไดแ้ก่การเลียนแบบ หรือ เรียนรู้ และพฒันาไปเป็น 4) คือ การเรียนรู้ หรือต่อ
ยอด ไดใ้นท่ีสุด  
 
 

1 

2 

3 

4 

ไม่รู้ 

ไม่รู้ไม่ช้ี และไม่รู้แลว้ช้ี 

รับรู้ 

แต่อาจไม่ไดน้ าไปใช ้

เลียนรู้ 

รับมา ท าเลียนแบบ 

เรียนรู้ 

เลียนแบบ พฒันาต่อยอด 
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 2.1.7    กระบวนการและเทคนิคในการถอดองคค์วามรู้ 
  กระบวนการถอดองคค์วามรู้นบัไดว้่าเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยท าให้นกัวิจยัและผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งในการศึกษาไดรั้บทราบเหตุและปัจจยั วิธีการ กระบวนการ เทคนิคซ่ึงเป็นผลจาก
การการจดัการเรียนรู้เชิงบูรณาการแบบมีส่วนร่วมระหว่าง นักวิจยั ชุมชน อปท.ตลอดจน
หน่วยงานภาคีต่าง ๆ ท่ีอปท.และชุมชนได้น าไปใช้และก่อให้เกิดความส าเร็จในการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทอ้งถ่ิน โดยกระบวนการถอดองคค์วามรู้ ( อุทยัวรรณ กาญจนกา
มล, 2550) เพื่อการเรียนรู้แบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ 
  1) เม่ือเร่ิมตน้กิจกรรมโครงการโดยใชว้ิธีเรียนรู้จากเพื่อนร่วมงาน เช่นการ
ประชุมปรึกษาหารือ การแลกเปล่ียนประสบการณ์ การประเมินปัจจยัน าเขา้ คน้หาวิธีการท างาน
ท่ีมีประสิทธิภาพ และสรุปแนวทางการท างาน 
  2) ระหวา่งการด าเนินงานกล่าวคือเม่ือเสร็จส้ินการด าเนินงานใชว้ิธีทบทวน
สะท้อนกลับ โดยคณะท างานทุกระดับเปิดใจและมุ่งมั่นใจท่ีจะเรียนรู้ร่วมกันมากกว่า
วิพากษ์วิจารณ์เพื่อค้นหาความรู้ในการปรับปรุงการปฏิบติังาน โดยมีการทบทวนเก่ียวกับ
เป้าหมาย  และผลการท างานให้บรรลุวตัถุประสงค์หรือไม่ กระบวนการตอนไหนท่ีไม่เป็นไป
ตามแผนหรือท่ีคาดหวงั ปัญหาอุปสรรคและวธีิการแกไ้ข 
  3) หลงัจากการด าเนินการเพื่อหาองค์ความรู้ท่ีเป็นบทเรียนน าไปปรับปรุง
การปฏิบติังานต่อไป โดยใช ้วธีิมองยอ้นอดีต และ เทคนิคการถอดองคค์วามรู้ 
   ขั้นท่ี 1 ใช้วิธีมองยอ้นอดีต โดยเน้นการพรรณา บรรยาย เหตุการณ์
ด าเนินการท่ีผา่นมาตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดโครงการใหทุ้กคนมีส่วนต่อเติมกล่าวเสริม 
   ขั้นท่ี 2 การถอดรหสัความรู้ โดยการวิเคราะห์เน้ือหา สรุปความคิดรวบ
ยอดและค าอธิบาย 
   ขั้นท่ี 3 การสังเคราะห์ความรู้โดยการเช่ือมโยงความคิดรวบยอดมีการ
คน้หาส่ิงดี ๆ (Best practice) ในการท างานท่ีผา่นมาและคน้หาขอ้เสนอแนะท่ีท าให้ดีข้ึนกวา่เดิม
เม่ือมีโอกาสไดท้  าอีกคร้ัง 
 
 2.1.8    แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของชุมชน  

 1)   ความหมาย WHO / UNICEF (1978 : 4-8) ใหค้วามหมายวา่ การมีส่วน
ร่วมคือการท่ีกลุ่มของประชาชนก่อใหเ้กิดการรวมตวัท่ีสามารถจะกระท าการตดัสินใจใช้
ทรัพยากร และมีความรับผิดชอบในกิจกรรมท่ีกระท าในกลุ่ม 
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  ความหมายของการมีส่วนร่วมอยา่งกวา้งๆ เช่น การมีส่วนช่วยเหลือโดยสมคัรใจ 
การให้ประชาชนเขา้ร่วมกบักระบวนการตดัสินใจและกระบวนการด าเนินการของโครงการ 
ตลอดจนร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการเหล่าน้ี ลว้นเป็นขอ้ความท่ีดูจะมีความคล่องตวั ดูเป็น
การปฏิบติังานท่ีจริงจงั ซ่ึงบ่งบอกวา่โครงการหรือแผนงานนั้น การมีส่วนร่วมจะมีการก าหนด
วตัถุประสงค์และขั้นตอนการด าเนินงานอย่างไร ส าหรับความหมายของการมีส่วนร่วมท่ีระบุ
ค่อนขา้งเฉพาะเจาะจง เช่น การท่ีจะให้ประชาชนมีทั้งสิทธิและหนา้ท่ีท่ีจะเขา้ร่วมแกปั้ญหาของ
เขา ให้เขาเป็นผูมี้ความริเร่ิมและมุ่งใชค้วามพยายามและความเป็นตวัของตวัเองเขา้ด าเนินการและ
ความคุมทรัพยากรและระเบียบในสถาบันต่างๆ เพื่อแก้ปัญหาเหล่าน้ี ก็เป็นการแสดงถึง
ความหมายท่ีบอกถึงสภาพการมีส่วนร่วมท่ีเนน้ให้กลุ่มร่วมด าเนินการ และมีจุดส าคญัท่ีจะให้การมี
ส่วนร่วมนั้นเป็นการปฏิบติัอย่างแข็งขนั มิใช่เป็นไปอย่างเฉยเมยหรือมีส่วนร่วมพอเป็นพิธี
เท่านั้น 
  Goodman (อา้งใน พงษ์ธร ธัญญสิริ, 2543 : 37) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน หมายถึง  
  1) กระบวนการซ่ึงมวลชนเข้ามามีส่วนเก่ียวข้องในขั้นตอนต่างๆ ของ
กิจกรรมของส่วนรวม 
  2) มวลชนท่ีเข้าร่วมได้ใช้ความพยายามส่วนตัว เช่น ความคิด ความรู้ 
ความสามารถ แรงงาน ตลอดจนทรัพยากรของตนต่อกิจกรรมนั้นๆ  หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงวา่ การ
เก่ียวขอ้งของกิจกรรมต่างๆ ของมวลชน ในกิจกรรมต่างๆ จะมี 2 ดา้น คือ 
   2.1)  ดา้นความคิดหรือก าหนดนโยบาย ซ่ึงแบ่งไดอี้ก 3 ระดบัคือ 
    (1) มวลชนเป็นเพียงผูใ้หข้อ้มูลข่าวสาร ขอ้คิดเห็น  
     (Information Input) 
    (2) มวลชนมีส่วนแบ่งในอ านาจตดัสินใจ  
     (Share Decision Making) 
    (3) มวลชนเป็นผูก้  าหนดนโยบาย (Policy Formulation) 
                 2.2)   ดา้นท าหรือดา้นด าเนินการตามนโยบาย ซ่ึงแบ่งไดอี้ก 3 ระดบั คือ 
    (1) ร่วมก าหนดเป้าหมายแผนงาน 
     (Participation on Formulating Objective and Plan) 
    (2) ร่วมด าเนินการในกระบวนการจดัการ 
     (Participating on Manageme Resourecs) 



23 
 

    (3)  ร่วมหนุนช่วยทรัพยากรการบริหาร  
     (Supporting on Management Resources) 
 
  ยวุฒัน์  วฒิุเมธี (2526 : 20) กล่าววา่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้
ประชาชน   ได้มีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิม การพิจารณาตัดสินใจ การร่วมปฏิบัติและร่วม
รับผดิชอบในเร่ืองต่างๆ อนัมีผลกระทบถึงตวัประชาชน    
  กล่าวโดยสรุปแล้ว  “การมีส่วนร่วม”   ของประชาชนมีความหมายเป็น 2 นัย 
ดว้ยกนั คือ (พรชยั รัศมีแพทย,์ 2540: 225-226)  
  1) ความหมายอย่างกวา้ง การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การท่ี
ประชาชนเขา้ไปมี ส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของประเทศ และการบริหารประเทศ โดย
ผ่านกระบวนการทางการเมือง เช่น การเป็นผูบ้ริหารพรรคการเมือง การเป็นสมาชิกพรรค
การเมือง การเป็นสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร     การเป็นรัฐมนตรี การเป็นคณะรัฐมนตรี เป็นตน้ 
รวมถึงการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารทอ้งถ่ินและ    การเป็นสมาชิกสภาทอ้งถ่ินดว้ย 
  2) ความหมายอย่างแคบ การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การท่ี
ประชาชนเขา้ไปช่วยสนับสนุนงานซ่ึงเป็นหน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีของรัฐโดยกระท าการภายใน
กรอบของกฎหมายหรือนโยบายของรัฐ 
   
  เง่ือนไขและปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม 
  การท่ีชุมชนจะตดัสินใจเขา้มามีส่วนร่วมกนัในงานยุติธรรมชุมชน  และร่วม
รับผิดชอบในโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งระบบนั้น  ข้ึนอยู่กับเง่ือนไขและปัจจยัหลาย
ประการ  ทั้งปัจจยัส่วนบุคคล  ปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคม  ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะภายในของ
บุคคล  ซ่ึงเป็นการรับรู้ขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนจากภายนอก  ดงัมีผูใ้หค้วามเห็นไว ้ดงัต่อไปน้ี  
  ทดัดาว  บุญปาล  (2530 : 27)  กล่าวไวว้า่  การมีส่วนร่วมทางสังคมของชุมชน
ของบุคคลนั้น มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  คือ  สถานภาพทางสังคม  สถานภาพทางเศรษฐกิจ  สถานภาพ
ทางอาชีพ และท่ีอยู่อาศยั  โดยบุคคลท่ีมีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจตกต ่า  จะเขา้ร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ  ของชุมชนนอ้ยกวา่บุคคลท่ีมีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจสูง  นอกจากนั้น
แลว้ไดมี้การแหล่งอ านาจและการตดัสินใจในการเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน  13  ตวัแปร  
ซ่ึงจากการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน  คือ ด้านการศึกษา และ
การเงินเป็นส่ิงหน่ึงท่ีแสดงถึงสถานภาพทางสังคม  แหล่งอ านาจทั้งสองชนิดน้ี  ถ้าผูใ้ดได้
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ครอบครองหรือมีไว ้ก็จะเป็นผูท่ี้มีบทบาทสูงในชุมชน  โดยเฉพาะในการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ  ของชุมชน    
 นอกจากฐานะทางเศรษฐกิจและระดบัการศึกษาแลว้  คุณลกัษณะทางสังคม ไม่ว่าจะ
เป็นความเช่ือ  ค่านิยม  ตลอดจนนิสัย  ประเพณีในชุมชน  ก็อาจมีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนเช่นเดียวกนั 
 
  ขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  Cohen and Uphoff (1980) กล่าวถึงขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่
มีดงัน้ี 

1) การมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์ปัญหา (Analysis) 
2) การมีส่วนร่วมในการเลือกวธีิการแกไ้ขปัญหา (Decision Making) 
3) การมีส่วนร่วมในการด าเนินการแกไ้ขปัญหา (Implementation) 
4) การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการ (Benefits) 
5) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation 

 
  ทศันีย ์ ไทยาภิรมย ์(2526) ไดแ้บ่งขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น 4 
ขั้นตอน ดงัน้ี 

1) ร่วมคิด : สภาพปัญหาท่ีมีอยู ่และสาเหตุปัญหา 
2) ร่วมวางแผน : วิเคราะห์สาเหตุ จดัล าดบัความส าคญัของปัญหาพิจารณา

 ทางเลือก 
3) ร่วมด าเนินการ : ด าเนินงานตามโครงการและแผนก าหนดโครงการและ

 แผนงาน 
4) ร่วมติดตามประเมินผล : ประเมินผลความส าเร็จหรือลม้เหลวเป็นระยะๆ 

 และแกไ้ข 
 

  เจิมศกัด์ิ  ป่ินทอง (2527) กล่าวถึงขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนไวด้งัน้ี 
1) การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
2) การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 
3) การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 
4) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 
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  ไพรัตน์  เตชะรินทร์ (2527 : 212-213) กล่าวถึงขั้นตอนของการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานเร่ืองใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์และนโยบายการพฒันาท่ีก าหนดไว ้8 ประการ คือ 

1) ร่วมท าการศึกษาคน้ควา้ปัญหาและสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในองคก์าร 
2) ร่วมคิดหรือสร้างรูปแบบวิธีการพฒันาเพื่อแก้ไขและลดปัญหาของ

องคก์าร หรือเพื่อ 
3) สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์าร หรือสนองความตอ้งการ

ขององคก์าร 
4) ร่วมวางนโยบายหรือแผนงานหรือโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อขจดัหรือ

แกไ้ขและสนองความตอ้งการขององคก์าร 
5) ร่วมตดัสินใจการใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัใหเ้ป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
6) ร่วมจดัหรือปรับปรุงระบบบริหารงานพฒันาให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 
7) ร่วมการลงทุนโครงการของชุมชน ตามขีดความสามารถของตนเองและ

ของหน่วยงาน 
8) ร่วมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมให้บรรลุ

เป้าหมายท่ีวางไวร่้วมควบคุม ติดตามประเมินผล และร่วมบ ารุงรักษา
โครงการและกิจกรรมท่ีท าไว ้ทั้งภาครัฐและเอกชน ให้เกิดประโยชน์ได้
ตลอดไป 
 

  อคิน  ระพีพฒัน์ (2527 : 320) ได้แบ่งการมีส่วนร่วมของชุมชนออกเป็น 4 
ขั้นตอน คือ 

1) การคน้หาปัญหา สาเหตุของปัญหา ตลอดจนแนวทางแกไ้ข 
2) การตดัสินใจเลือกแนวทางและวางแผนพฒันาแกไ้ขปัญหา 
3) การปฏิบติังานในกิจกรรมการพฒันา 
4) การประเมินผลงานกิจกรรมการพฒันา 

 
  รูปแบบของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  องคก์ารสหประชาชาติ (United Nations,1981) ไดร้วบรวมรูปแบบของการมีส่วน
ร่วมไว ้ดงัน้ี  
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  1)   การมีส่วนร่วมแบบเป็นไปเอง ซ่ึงเป็นไปโดยการอาสาสมคัรหรือการ
รวมตวักนัข้ึนเองเพื่อแกไ้ขปัญหากลุ่มของตนเอง    โดยเนน้การกระท าท่ีมิไดรั้บการช่วยเหลือจาก
ภายนอกซ่ึงมีรูปแบบท่ีเป็นเป้าหมาย 
  2)   การมีส่วนร่วมแบบชกัน า ซ่ึงเป็นการเขา้ร่วมโดยตอ้งการความเห็นชอบ
หรือสนบัสนุนโดยรัฐบาล  เป็นรูปแบบโดยทัว่ไปของประเทศท่ีก าลงัพฒันา 
  3)   การมีส่วนร่วมแบบบงัคบั ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนร่วมภายใตก้ารด าเนินนโยบาย
ของรัฐบาลภายใต้การจดัการโดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐหรือโดยการบงัคบัโดยตรง รูปแบบน้ีเป็น
รูปแบบท่ีผูก้ระท าได้รับผลทนัที แต่จะไม่ไดรั้บผลระยะยาว  และจะมีผลเสียคือไม่ได้รับการ
สนบัสนุนจากประชาชนในท่ีสุด 
 

  แนวทางการจดัการการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  สมลกัษณา  ไชยเสริฐ (2549 : 142-149)  ได้แบ่งแนวทางการจดัการการมี 
ส่วนร่วมของประชาชนเป็น  3  ด้านหลัก  คือ  ด้านประชาชน  (Public)  ด้านการมีส่วนร่วม  
(Participation)  และดา้นภาครัฐ  โดยการมีส่วนร่วม  (Participation)  มีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อให้
ประชาชนท่ีเป็นบุคคลหรือคณะบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในขั้นตอนต่างๆ  ในการด าเนินการ
พฒันา  ช่วยเหลือ  สนบัสนุนท าประโยชน์ในเร่ืองต่างๆ  หรือกิจกรรมต่างๆ  ตั้งแต่ร่วมคิด ร่วม
ตดัสินใจ  ร่วมด าเนินการ  ร่วมรับผลประโยชน์  และร่วมประเมินผล  เพื่อให้เกิดการยอมรับ  
และก่อใหเ้กิดผลประโยชน์สูงสุดกนัทุกฝ่าย  ดงัน้ี  
                      1)   การรับรู้ (Perception)  

  ตอ้งสร้างส านึกให้ทั้งภาครัฐและประชาชน มีความตระหนกั การรับรู้ 
การยอมรับในสิทธิหน้าท่ีและส่วนร่วมของทุกกลุ่มทุกฝ่าย โดยภาครัฐนั้น เจ้าหน้าท่ีของรัฐ
จะตอ้งสร้างส านึกใหม่ว่ากิจการท่ีตนรับผิดชอบไม่ใช่ “รัฐกิจ”  หรือ “กิจการของรัฐ” ท่ีตน
เท่านั้น มีสิทธิตดัสินใจ แต่เป็นสาธารณกิจท่ีสาธารณชนชอบท่ีจะมีส่วนร่วมในการคิด ร่วม
กระท าหรือตรวจสอบ หากเจา้หนา้ท่ีของรัฐไม่ปรับทศันคติใหไ้ดเ้ช่นน้ี ก็จะตอ้งเผชิญกบัสภาวะ
ท่ีอาจเกิดขอ้ขดัแยง้กบัประชาชนกลุ่มท่ีตอ้งการมีส่วนร่วมได ้ ส่วนภาคประชาชน การตระหนกั 
การรับรู้และยอมรับในสิทธิและหนา้ท่ีตลอดจนการมีส่วนร่วมนั้น ตอ้งเขา้ใจวา่ตนและผูอ่ื้น ต่าง
ก็มีสิทธิหน้าท่ีและส่วนร่วมเสมอกนัตามหลกัการเท่าเทียมกนั ดงันั้นผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายตอ้ง
ยอมรับการ “รอมชอม”  และ “ประสานประโยชน์”  มิฉะนั้นความแตกต่างในผลประโยชน์และ
จุดยนื จะน าไปสู่ความขดัแยง้และความรุนแรงในท่ีสุด   
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                2)   ทศันคติ (Attitude)   
 ต้องสร้างความเข้าใจและปรับทัศนคติของบุคลากรภาครัฐและภาค

ประชาชนทั้งสองฝ่าย ให้มีทศันคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน  กล่าวคือ ภาครัฐจะตอ้ง
เห็นการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นเร่ืองท่ีตอ้งส่งเสริมเพื่อประโยชน์หลายประการ อาทิ เพื่อ
การไดข้อ้มูล ขอ้เทจ็จริงและความคิดท่ีหลากหลาย รวมทั้งบุคลากรภาครัฐผูรั้บผดิชอบดา้นการมี
ส่วนร่วม จะต้องมีทศันคติท่ีดีต่อประชาชนและต่อกระบวนการมีส่วนร่วม  มีการปรับปรุง
บทบาทและค่านิยม ตลอดจนตอ้งมีความอดทนในการท างานกบัประชาชน  เพราะการมีส่วนร่วม
ตอ้งใชร้ะยะเวลายาวนาน ตอ้งท าอยา่งต่อเน่ือง  และมีความจริงใจต่อประชาชน  ในขณะเดียวกนั
ภาคประชาชนเองก็ควรมีท่าทีท่ีเขา้ใจความส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชน และจะตอ้งมี
ทศันคติท่ีดีต่อกระบวนการมีส่วนร่วมและต่อเจา้หนา้ท่ีเช่นเดียวกนั ก่อให้เกิดความสัมพนัธ์อนัดี
ระหว่างประชาชนและเจ้าหน้าท่ี  ท าให้เกิดความไวว้างใจซ่ึงกันและกันมากข้ึน  ส่งผลให้
กิจกรรมการมีส่วนร่วมบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ดงันั้น หากทั้งสองฝ่ายต่างมี
ทศันคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมและต่อกนัแลว้ ความร่วมมือ “ประชารัฐ” ก็จะพฒันาไดดี้ยิง่ข้ึน   
                  3)  การเป็นตวัแทน (Representation)  
                     การสรรหาและคัดเลือกตัวแทน จะต้องค านึงถึงประชาชนทุกกลุ่ม 
ทุกฝ่าย เพื่อให้ประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ท่ีหลากหลายทุกกลุ่มนั้นมีตวัแทนเขา้ไปร่วมดว้ย  จะได ้
ประสานผลประโยชน์กนัจนลงตวัและเกิดความเป็นธรรมข้ึน  รวมทั้งควรค านึงถึงคุณสมบติั
ของตัวแทนท่ีต้องการด้วย โดยพิจารณาจากคุณสมบัติในด้านต่าง ๆ เ ช่น ทักษะและ
ความสามารถท่ีเก้ือหนุนกัน ความสอดคล้องของเทคโนโลยี วตัถุประสงค์ ค่านิยม และ
วฒันธรรมองค์กร การตอบสนองซ่ึงกนัและกนั  ความรับผิดชอบ  ความมัน่คงด้านการเงิน  
ความสามารถในการสร้างความเช่ือมัน่ เป็นตน้  นอกจากน้ี กลุ่มท่ีเป็นตวัแทนจะตอ้งมีความ
น่าเช่ือถือจากลุ่มทั้ งหลายหรือ ผูมี้ส่วนได้เสีย  และมีปัจจัยท่ีส าคัญอีกประการหน่ึงท่ีต้อง
ตระหนกัถึง คือสมาชิกท่ีเป็นตวัแทนตอ้งมีความรู้สึกท่ีจะตอ้งอาศยัซ่ึงกนัและกนั   
                 4)   ความเช่ือมัน่และไวว้างใจ (Trust)  
                      การมีส่วนร่วมนั้น ตอ้งสร้างให้สมาชิกมีความเขา้ใจและมีความจริงใจ
ในการเขา้ร่วม  ส่ิงท่ีจะไดต้ามมาคือความเช่ือมัน่และไวว้างใจ (Trust) ในองคก์ร โดยการสร้าง
ความเช่ือมัน่และไวว้างใจกนันั้น  ตอ้งแสดงใหเ้ห็นอยา่งชดัเจน ก าหนดให้เป็นรูปธรรมและเป็น
วฒันธรรมขององค์กร  ซ่ึงการสร้างความเช่ือถือ ศรัทธา ความไวว้างใจกนัและกนั  เป็นเง่ือนไข
ส าคญัท่ีจะท าให้กระบวนการมีส่วนร่วมประสบความส าเร็จหรือลม้เหลว การสร้างความเช่ือถือ
ไวว้างใจอาจท าได้คือการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร  การด าเนินกิจกรรมการมีส่วนร่วมอย่าง
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ต่อเน่ือง และน าเสนอขอ้มูลขอ้เท็จจริงอยา่งตรงไปตรงมาครบถว้น รวมทั้งตอ้งมีการติดต่อระหวา่ง
สมาชิกอย่างสม ่าเสมอบ่อยคร้ัง และท าอย่างตั้ งใจทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการภายใน
องค์กร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจะท าให้เกิดความส าเร็จในการสร้าง และด ารงไวซ่ึ้งความเช่ือมัน่และความ
ไวว้างใจการร่วมมือซ่ึงกนัและกนั  
                 5)   การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร (Information-sharing)  
                      สร้างกลไกเพื่อการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร เน่ืองจากการมีส่วนร่วม
เป็นกระบวนการท่ีท าให้ข้อมูลข่าวสาร ทั้ งด้านท่ีเป็นข้อเท็จจริงและด้านท่ีเป็นความคิด 
ความรู้สึก ความคาดหวงั ไดถู้กแสดงออกมาอยา่งหลากหลายลุ่มลึกและสมบูรณ์ครบถว้นมากข้ึน 
ซ่ึงจะท าให้การวินิจฉยัปัญหาและการเสนอทางเลือกในการแกไ้ขปัญหามีหลากหลาย และตรงกบั
ความตอ้งการมากข้ึน ผลท่ีตามมาคือท าใหก้ารตดัสินใจในการก าหนดนโยบาย  และการวางแผน
ด าเนินไปไดอ้ยา่งรอบรู้ รอบคอบและรอบดา้นยิ่งข้ึน โดยการท่ีประชาชนจะมีส่วนร่วมไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพนั้น จ  าเป็นท่ีจะต้องมีความรู้ และมีข้อมูลข่าวสารเพียงพอ ในนโยบายท่ีตน
ตอ้งการมีส่วนร่วม ขอ้มูลข่าวสารเหล่าน้ีส่วนใหญ่แล้วมกัจะเป็นของหน่วยงานท่ีเป็นผูริ้เร่ิม
นโยบาย บางส่วนเกิดจากการศึกษาของนกัวิชาการและองคก์รพฒันาเอกชน ดงันั้นประชาชนท่ี
สนใจการมีส่วนร่วมกบันโยบายใดอาจไปขอความร่วมมือและข้อมูลจากบุคคลและองค์กร
เหล่านั้น  
                       6)   ฉนัทามติ (Consensus) 
   การมีส่วนร่วมเป็นการสร้างฉันทามติ โดยการให้ประชาชนและผูท่ี้
เก่ียวข้องทุกภาคส่วนเข้าร่วม ในการหาวิธีแก้ไขปัญหาท่ียุ่งยากซับซ้อนร่วมกนั หาทางออก
ส าหรับการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในทางสันติ เป็นท่ียอมรับหรือเป็นฉนัทามติของประชาสังคม ซ่ึง
ทุกคนยินยอมเห็นพอ้งตอ้งกนัในทุก ๆ ขั้นตอนของกระบวนการมีส่วนร่วม โดยเสาหลกัของ
การมีส่วนร่วมท่ีดีก็คือการท่ีประชาชนสามารถท่ีจะร่วมมือกนั ลดความขดัแยง้ สร้างขอ้ตกลงท่ี
มัน่คงยนืยาว การยอมรับระหวา่งกลุ่ม และหาขอ้สรุปร่วมกนัไดทุ้กฝ่าย แมว้า่อาจจะมีความเห็น
ท่ีแตกต่างกนัก็ตาม ก็ตอ้งสามารถท่ีจะปรับความเห็นท่ีต่างกนั โดยการเจรจาหาขอ้ยุติท่ีทุกฝ่าย
ยอมรับกนัไดอ้ยา่งสันติวธีิ  เพื่อน าไปสู่ขอ้สรุปท่ีเห็นพอ้งหรือฉนัทามติร่วมกนัไดทุ้กฝ่าย  
                 7)   การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction)  

 องค์กรการมีส่วนร่วมต้องสร้างให้เกิดการมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกันใน
องค์กร คือจะตอ้งจดั กิจกรรมท่ีท าให้มีการพบปะ พูดคุย แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร ความคิดเห็น
ของกนัและกนัเป็นการส่ือสารแบบ 2 ทาง (Two Ways Communication) ก่อให้เกิดความสัมพนัธ์ท่ี
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ดีระหว่างกนั ซ่ึงจะน าไปสู่การลดอคติท่ีมีต่อกนัและเกิดความเขา้ใจท่ีดีข้ึนระหว่าง ผูท่ี้เขา้ร่วม 
ส่ิงเหล่าน้ีนบัว่าเป็นกลไกท่ีจะช่วยป้องกนัความขดัแยง้ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนหรือกรณีท่ีมีความขดัแยง้
เกิดข้ึนแล้วก็จะเป็นกลไก ท่ีช่วยบรรเทาความขดัแยง้ให้ลดระดบัความรุนแรงลงได้ ซ่ึงการมี
ปฏิสัมพนัธ์ในกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนก็ เพือ่ท่ีจะใหเ้กิดการตดัสินใจท่ีดีข้ึนและ
รับการสนบัสนุนจากสาธารณชน ซ่ึงเป้าหมายของกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนก็คือ 
การให้ขอ้มูลต่อสาธารณชน  และให้สาธารณชนแสดงความคิดเห็นต่อโครงการท่ีน าเสนอหรือ
นโยบายรัฐ รวมทั้ งมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาเพื่อหาทางออกท่ีดีท่ีสุด ตลอดจนสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีส าหรับทุก ๆ คน   

       8)   ความประสงคห์รือความมุ่งหมาย (Purpose) 
           ตอ้งก าหนดความประสงค์หรือความมุ่งหมายในการมีส่วนร่วมไวอ้ย่าง

ชดัเจนวา่เป็นไปเพื่ออะไร ผูเ้ขา้ร่วมจะไดต้ดัสินใจถูกวา่ ควรเขา้ร่วมหรือไม่ การมีความมุ่งหมาย
ท่ีต้องการบรรลุชัดเจน จะน าทางให้สมาชิกผูเ้ข้าร่วมได้เขา้ใจตรงกนัและเดินไปในทิศทาง
เดียวกนั ซ่ึงจะสะทอ้นใหเ้ห็นความเป็นเอกภาพทางความคิดเห็น เอกภาพในการด าเนินกิจกรรม 
และความเข้มแข็งขององค์กร นอกจากน้ี การมีส่วนร่วมต้องมีกิจกรรมเป้าหมาย ในการให้
ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมตอ้งระบุลกัษณะของกิจกรรมว่า มีรูปแบบและลกัษณะอย่างไร เพื่อท่ี
ประชาชนจะไดต้ดัสินใจว่า ควรเขา้ร่วมหรือไม่ รวมทั้งขั้นตอนของกิจกรรมจะตอ้งระบุว่าใน
กิจกรรมแต่ละอยา่งมีก่ีขั้นตอน และประชาชนสามารถเขา้ร่วมในขั้นตอนใดบา้ง  
                      9)   การประเมินผล (Appraisal)  

 ตอ้งมีระบบการประเมินผล เน่ืองจากการประเมินผลเป็นขั้นตอนหน่ึงใน
กระบวนการมีส่วนร่วม และถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัอย่างหน่ึงของผูบ้ริหารในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  องคก์รใดท่ีมีการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีเป็นธรรม 
โปร่งใส และขจดัทศันคติส่วนตวัออกไดม้ากท่ีสุด ถือวา่องคก์รนั้นใชเ้คร่ืองมือน้ีอยา่งไดผ้ลและ
เกิดประโยชน์ ในท านองเดียวกนัการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในองค์กร ย่อม
ส่งผลถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรได้เช่นเดียวกัน ซ่ึงผลของกระบวนการ
ประเมินผลก็จะกลายเป็นปัจจยัน าเขา้ในกระบวนการมีส่วนร่วมในขั้นตอนการวางแผน เพื่อน า
ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในทางปฏิบติัมาปรับปรุงแก้ไขและพฒันาผลการด าเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ดงันั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการประเมินผลงาน (Performance 
Appraisal) จึงตอ้งเร่ิมตั้งแต่การเขา้ร่วมควบคุม ร่วมติดตาม ร่วมประเมินผล ร่วมบ ารุงรักษา
โครงการและกิจกรรมท่ีจดัท าไวท้ั้งโดยเอกชนและรัฐบาลใหใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 
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       10) ความโปร่งใส (Transparency)  
                         ปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรการมีส่วนร่วมให้มีความโปร่งใส 
เน่ืองจากการมีส่วนร่วมนั้น  เป็นกระบวนการท่ีท าให้ประชาชนมีโอกาสตรวจสอบการใช้ดุลย
พินิจ ส าหรับการตดัสินใจของรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐ  ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดความโปร่งใสในการ
ด าเนินการ ลดการทุจริตและขอ้ผิดพลาดของนโยบาย แผน โครงการลงได ้โดยการสร้างความ
ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในองคก์ร ซ่ึงความโปร่งใสเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของการบริหาร
กิจการบ้านเมืองท่ีดี  ประกอบด้วย ความไวว้างใจ การเปิดเผยข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล และ
กระบวนการตรวจสอบ 
                11)   ความเป็นอิสระ (Independence)   

 องคก์รการมีส่วนร่วมจะตอ้งมีความเป็นประชาธิปไตย โดยการให้เกียรติ 
ยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั สมาชิกทุกคนในองคก์รมีอิสระทางความคิด การท่ีสมาชิกมี
ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นและตดัสินใจ จะเป็นปัจจยัใหเ้กิดความรู้สึกรับผิดชอบร่วมกนั  
ซ่ึงหลกัการและเง่ือนไขส าคญัของการมีส่วนร่วมประการหน่ึงคือ ความเป็นอิสระ หรือความ
สมคัรใจท่ีจะเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วม การบงัคบัไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบของการคุกคาม การระดม 
และการวา่จา้ง ไม่ถือวา่เป็นการมีส่วนร่วม  
                     12)    กา้วไปขา้งหนา้อยา่งต่อเน่ือง (Onward-doing) 
                    องค์กรการมีส่วนร่วม ตอ้งเปิดโอกาสประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอย่าง
ต่อเน่ืองสม ่าเสมอ เน่ืองจากการมีส่วนร่วมของประชาชน ท าใหเ้กิดประสบการณ์ การเรียนรู้ใหม่ 
ความคิดใหม่ท่ีทา้ทายอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้น เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนท่ีกา้วไป
ขา้งหน้าอย่างต่อเน่ือง ภาครัฐจะตอ้งเตรียมประชาชนให้มีความพร้อมและเห็นประโยชน์ของ
การมีส่วนร่วมดว้ยการให้ความรู้ และการสร้างความเขา้ใจในบทบาทของการมีส่วนร่วมภาค
ประชาชน รวมทั้ งมีการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกันอย่างต่อเน่ือง โดย
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกจะเป็นตวัก าหนดท่ีส าคญั ท่ีจะท าให้การมีส่วนร่วมของประชาชน
เป็นไปอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอ และการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างต่อเน่ือง จะเป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีจะบ่งบอกถึงความเขม้แข็งของการมีส่วนร่วม รวมทั้งจะท าให้เกิดความมัน่ใจไดว้า่ การ
เปล่ียนแปลงจะเป็นไปในทิศทางท่ีพึงปรารถนา ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและสังคม  
                13)   เครือข่าย (Network) 

     ส่งเสริมให้มีการผนึกก าลงัร่วมกนัของทั้งภาครัฐ และภาคประชาชนใน
ลกัษณะเครือข่ายคือ การท่ีจะตอ้งมาท าความเขา้ใจกนั มาผนึกก าลงักนัเป็นหน่ึงเดียวท่ีส าคญัตอ้ง
เป็นไปเพื่อสร้างผลประโยชน์ในเชิงการท างานร่วมในรูปกิจกรรม โครงการ แผนงาน ท่ีจะตอ้ง
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อาศยัความร่วมมือกนั ตอ้งผนึกก าลงัขอความร่วมมือ หรืออาศยัการท ากิจกรรมร่วมมือกนัหลาย
องค์กร  ซ่ึงเครือข่ายความร่วมมือจะตอ้งเกิดข้ึนจากวิธีคิดของสมาชิก ผูบ้ริหาร และบุคคลใน
ชุมชนเป็นหลกั โดยเครือข่ายความร่วมมือนั้น จ  าเป็นตอ้งให้มีตวัแทนของประชาชนมาพบปะ
พูดคุยเพื่อก่อตัวและกล่าวถึงวตัถุประสงค์ร่วมกัน ดังนั้ น เครือข่ายการมีส่วนร่วมจึงเป็น
กระบวนการเช่ือมโยงสมาชิกในกลุ่มหรือเช่ือมโยงองคก์รการมีส่วนร่วมกบัสมาชิก ประชาชน 
และกลุ่ม / องค์กรต่าง ๆ ในชุมชนเขา้ดว้ยกนั โดยมีรูปแบบความสัมพนัธ์การมีส่วนร่วมใน
แนวราบขององค์การการมีส่วนร่วมและชุมชน รวมทั้งเป็นกระบวนการส่งเสริมสนับสนุน
ประชาชนให้สามารถพฒันาชุมชนของตนเอง โดยอาศยัเครือข่ายการมีส่วนร่วมในการท างาน
ของคนในชุมชน เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาของคนและปัญหาส่วนรวมในชุมชน ซ่ึงการ
ด าเนินงานของเครือข่ายจะน าไปสู่การพฒันาการมีส่วนร่วมท่ีย ัง่ยนืไดใ้นท่ีสุด   

 
 2.1.9   แนวความคิดเก่ียวกบัการพฒันาชุมชนใหเ้ขม้แขง็อยา่งย ัง่ยนื 

 ตวัแบบการพฒันาของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี  ได้
สรุปย่อ และตดัตอนบางส่วนมาจากหนังสือเขียนโดย สัญญา สัญญาวิวฒัน์  ช่ือทฤษฎีและ 
กลยทุธ์  การพฒันาสังคม (สัญญา สัญญาววิฒัน์, 2543: 80 – 87) มีรายละเอียดของตวัแบบ โดยมี
สาระ ส าคญัของแนวคิด สามารถจะช่วยสร้างความเข้มแข็งอย่างย ัง่ยืนได้ โดยเฉพาะการ
พิจารณาประเด็นหลกั ต่อไปน้ี 

 1)   ประเด็นท่ีวา่เป็นตวั “คน” จะก่อให้เกิดความเขม้แข็งและย ัง่ยืน เพราะเม่ือ
คนมีความเจริญทางปัญญา สามารถจะสร้างความเจริญไดเ้อง นบัไดว้า่เป็นความเขม้แข็งของคน
และของทอ้งถ่ิน ถา้ไม่พฒันาคนในทอ้งถ่ินจะท าให้ทอ้งถ่ินไม่ย ัง่ยืน ดงันั้นการพฒันาคนจึงเป็น 
กุศโลบายของการพฒันาทอ้งถ่ินใหเ้ขม้แขง็อยา่งย ัง่ยนื 

 2) หลกัการพฒันา 10 ประการ คือ 
  2.1) หลกัช่วยเหลือตนเอง พึ่งตนเอง เป็นการพฒันา “คน” เพื่อให้ใช้

ศกัยภาพท่ีมีอยู่ในตวัคนมากท่ีสุด จนก่อให้เกิดความเข้มแข็งย ัง่ยืนให้กบัตวัเอง ดังนั้นคนท่ี 
ช่วยตนเอง และพึ่งตนเองไดจ้ะท าใหท้อ้งถ่ินมีความเขม้แขง็อยา่งย ัง่ยนื 

   2.2) หลกัการเร่ิมจากสภาพท่ีเป็นอยู ่ เป็นการพฒันาจากส่ิงท่ีเขามีอยู่
แลว้จึงใส่ปัจจยัน าเขา้ไป  เพื่อใหเ้กิดความเป็นเปล่ียนแปลงแบบค่อยเป็นค่อยไป ท าใหช้าวบา้น
สามารถปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงได ้จนเกิดการพฒันาคนและทอ้งถ่ินอยา่งย ัง่ยนื 

  2.3) การใชท้รัพยากรทอ้งถ่ินเพราะเป็นส่ิงใกลต้วั การใชท้รัพยากรจาก
บริบทท่ีใกล้  ท าให้ชาวบ้านเกิดการพึ่ งตนเองมากท่ีสุดและสามารถท่ีจะวางแผนการใช้
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ทรัพยากรท่ีพอดี ท าใหผ้ลผลิตท่ีเกิดข้ึนไม่มากหรือนอ้ยไป การอาศยัทรัพยากรท่ีไกลตวัเป็นการ
ใชเ้งินมาก และอาจเกินความจ าเป็นของทอ้งถ่ิน 

  2.4) การมีส่วนร่วมของคนในทอ้งถ่ิน การพฒันาอย่างย ัง่ยืนนั้นตอ้ง
อาศยัความร่วมมือจากชาวบา้นในทอ้งถ่ิน เพื่อให้ชาวบา้นเกิดการเรียนรู้ร่วมกนัจนเกิดปัญญา  
สามารถท่ีจะพฒันาทอ้งถ่ินของตนเองใหย้ ัง่ยนืได ้

  2.5) วฒันธรรมและผูน้ าท้องถ่ิน การพฒันาท้องถ่ินให้เขม้แข็งอย่าง
ย ัง่ยนื  จะตอ้งด ารงไวซ่ึ้งวฒันธรรมของไทยท่ีดีงามและผูน้ าทอ้งถ่ินจะตอ้งเป็นตน้แบบของการ
อนุรักษว์ฒันธรรมไทยให้ด ารงอยู่สืบไปเป็นการแกปั้ญหาทอ้งถ่ินลม้สลาย ท าให้มีทั้งเขม้แข็ง
และย ัง่ยนื 

  2.6) ความมีประสิทธิภาพในการพฒันาให้ได้ผลตอ้งจดัท าในรูปของ
หน่ึงโครงการมีลักษณะเป็นหน่ึงหน่วยระบบ  มีผลผลิตท่ีคาดหวัง มีปัจจัยน าเข้าและ
กระบวนการท างานท่ีจดัตั้งข้ึนอย่างเป็นระบบ เม่ือโครงการด าเนินไปแลว้ สามารถประเมินผล
และประสิทธิภาพได ้

  2.7) การประสานงาน เป็นหน่วยงานของราชการและเอกชน จะตอ้งมี 
การประสานความร่วมมือในการท างานทั้งน้ีเพื่อให้เกิดความต่อเน่ืองของกระบวนการพฒันา   
ถา้ทุกหน่วยงานของราชการและเอกชนสามารถประสานงานให้เกิดความร่วมมือกนัไดอ้ย่างดี   
จะก่อใหเ้กิดการพฒันาท่ีเขม้แขง็ย ัง่ยนื 

  2.8)  การท างานเชิงรุก เป็นการแก้ปัญหาหรือพฒันาหมู่บา้นอย่างตรง
ประเด็น   ในการท างานเชิงรุกนั้นชาวบา้นในทอ้งถ่ินจะเขา้ร่วมท าให้เกิดการพฒันาการเรียนรู้ 
ในการท างานระหว่างชาวบ้านและเจ้าหน้าท่ี  ส่งผลท าให้พฒันาคนในท้องถ่ิน และพฒันา
ทอ้งถ่ินอยา่งย ัง่ยนื 
   2.9) ความมีคุณธรรมและศิลปะ การพัฒนาคนหากมุ่งแต่ความรู้
ความสามารถทางดา้นเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว จะท าให้ความเป็นไทยขาดหายไปจากทอ้งถ่ิน 
ส่ิงส าคญัคือคุณธรรมและศิลปะท่ีแสดงความเป็นทอ้งถ่ินไทย  ดงันั้นการพฒันาจะตอ้งควบคู่  
ไปกบัคุณธรรมและศิลปะ 
   2.10) การเช่ือมประสานด้านเวลา เป็นการพฒันาโดยเช่ือมสภาพของ
ท้องถ่ินในปัจจุบันของไทยเข้ากับเทคโนโลยีท่ีทันสมัยท่ีเหมาะสมกับการพฒันาท้องถ่ิน 
เทคโนโลยท่ีีน าเขา้มาจะตอ้งไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อสภาพความเป็นทอ้งถ่ินของไทย เทคโนโลยี
ท่ีช่วยใหเ้กิดการพฒันาคน แลว้ส่งผลใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
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  3) วิธีการพฒันา  เป็นการลงมือปฏิบติัไปสู่เป้าหมายของการพฒันา วิธีการ
พฒันาจึงมุ่งท่ีตวั “คน” เป็นส าคญั กระบวนการท่ีน ามาใช้ในการพฒันาคน ได้แก่ วิธีการให้
การศึกษาอบรม วิธีการท างานกบักลุ่มคน วิธีพฒันาแบบมีส่วนร่วม (PAR) กล่าวคือนกัพฒันา
และผูถู้กพฒันาจะตอ้งร่วมกนัตั้งแต่วางแผน และปฏิบติังานกนัอยา่งใกลชิ้ด เพื่อให้กระบวนการ
ท างานเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและวธีิการท างานกบัหน่วยงานเป็นการส่งเสริมให้หน่วยงาน เขา้
มาช่วยทอ้งถ่ินเพื่อใหท้อ้งถ่ินเกิดความเขม้แขง็ 
 
2.2     งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

กมลทิพย์ ค าใจ (2551) ศึกษาเร่ือง การจดัการเรียนรู้เพื่อวดัมูลค่าเพิ่มของสินทรัพย์
ชุมชนเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสังคมภาคชนบทและชุมชนเมือง จ.เชียงใหม่ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
สร้างการเรียนรู้ของคนในทอ้งถ่ินในการสร้างความมัน่คงดา้นการจดัการสินทรัพยชุ์มชน อีกทั้ง
ยงัสามารถทราบถึงมูลค่าเพิ่มท่ีได้จากการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม ผลการศึกษาพบว่าผล
การศึกษาพบว่า ชุมชนสามารถเรียนรู้เก่ียวกบัการสร้างความมัน่คงดา้นการจดัการสินทรัพย์
ชุมชนของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี ชุมชนสามารถวิเคราะห์และคน้หาศกัยภาพของชุมชนเก่ียวกบั
สินทรัพยข์องชุมชนท่ีมีอยู ่โดยเขา้ใจถึงคุณค่าของสินทรัพยชุ์มชนท่ีส าคญัยิ่งคือ “ทุนบุคคลหรือ 
ทุนมนุษย”์ นกัวิจยัจึงไดเ้สนอแนะแนวทางในการจดัการเรียนรู้เพิ่มเพิ่มศกัยภาพของทุนบุคคล
ให้มีมูลค่าเพิ่มมากข้ึนอนัจะส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนนั้นต่อไป เพราะ
ปัจจยัทุนบุคคลน้ีเป็นปัจจยัหลกัท่ีส าคญัต่อการขบัเคล่ือนการพฒันาชุมชนนั้นเอง แนวทางใน
การจดัการเรียนรู้ได้แก่การเพิ่มทกัษะของทุนบุคคลโดยเฉพาะในประเด็นของการพึ่งตนเอง 
รวมถึงการสร้างกลุ่มทุนบุคคลและเพิ่มศกัยภาพให้เป็นองค์กรชุมชนท่ีเขม้แข็งจนเติบโตเป็น
เครือข่ายองคก์รท่ีส่งผลต่อการพฒันาชุมชนอยา่งย ัง่ยนื 
 
 กมลทพิย์ ค าใจ (2552) ศึกษาเร่ือง  การจัดการเรียนรู้เพื่อวดัมูลค่าเพิ่มของสินทรัพย์
ชุมชนเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสังคมภาคชนบทและชุมชนเมือง จ.เชียงใหม่ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
สร้างการเรียนรู้ของคนในทอ้งถ่ินในการสร้างความมัน่คงดา้นการจดัการสินทรัพยชุ์มชน อีกทั้ง
ยงัสามารถทราบถึงมูลค่าเพิ่มท่ีไดจ้ากการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมจากการด าเนินงานวิจยัชุด
โครงการ “การจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนชนบทและชุมชนเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่” ในปี 2552 มีวิธีการศึกษาโดยการใชว้ิธีการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 
(PAR) โดยใช้รูปแบบของการจดัการเรียนรู้ในการจดัการสินทรัพยชุ์มชนเพื่อคน้หาศกัยภาพ  
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และหามูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมกบักลุ่มเป้าหมาย คือ องคก์ารบริหารส่วนต าบลจ านวน 
58 แห่ง ใน 18 อ าเภอ ทัว่จงัหวดัเชียงใหม่ ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน  
 ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนสามารถเรียนรู้เก่ียวกบัการสร้างความมัน่คงดา้นการจดัการ
สินทรัพยชุ์มชนของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี ชุมชนสามารถคิดเป็น วเิคราะห์เป็น และปฏิบติัได ้โดย
เขา้ใจและวิเคราะห์ถึงคุณค่าสินทรัพยชุ์มชน คือ ทรัพยากรมนุษย ์สถาบนัองค์กร วฒันธรรม 
ส่ิงแวดล้อม และองค์ความรู้ในชุมชน ให้สามารถน ามาบรูณาการร่วมกบัการเรียนรู้เพื่อการ
พฒันาทอ้งถ่ิน ภายใตก้ารพฒันาท่ีส าคญัจากทุนมนุษย ์และทุนความรู้ในชุมชน กบัการบริหาร
จดัการท่ีดี หลกัคุณธรรม การมีส่วนร่วม และการมีจิตส านึกท่ีดีต่อทอ้งถ่ิน  อนัจะน าไปสู่การ
ขบัเคล่ือนการพฒันาทั้งทางด้านสังคมและเศรษฐกิจให้เกิดความสมดุลและมัน่คง และเพิ่ม
ศกัยภาพชุมชนใหเ้ป็นองคก์รชุมชนท่ีเขม้แขง็จนสามารถน าพาทุนทางสังคมไปสร้างเศรษฐกิจท่ี
สมดุลส่งผลต่อการพฒันาชุมชนอยา่งย ัง่ยนื 
  ส าหรับผลการวิเคราะห์มูลค่าเพิ่มของโครงการวิจัยท่ีได้ด าเนินงานในปีท่ีผ่านมา 
สามารถวดัมูลค่าเพิ่มทางดา้นเศรษฐกิจดว้ยตวัช้ีวดั “ผลสัมฤทธ์ิทางรายไดแ้ละความคุม้ค่าทาง
การเงินและ”  ซ่ึงก่อให้เกิดมูลค่าของสินคา้และบริการท่ีเพิ่มข้ึนในด้านประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลถึงร้อยละ 52 และร้อยละ 61 ตามล าดบั  ดา้นการวดัทุนทางปัญญาพบวา่ทุนมนุษยมี์
ความส าคญัท่ีสุดถึงร้อยละ 85 และการวดัการบรรลุวสิัยทศัน์และพนัธกิจ  พบวา่ตวัช้ีวดัทางดา้น
ผลกระทบต่อชุมชนในด้านสร้างรายได้และก่อเกิดสวสัดิการในชุมชน สามารถสร้างความ
เช่ือมัน่ในการพฒันาดา้นเศรษฐกิจไดถึ้งร้อยละ 68 ส าหรับทางดา้นสังคมนั้น ผลการศึกษาพบวา่ 
ตวัช้ีวดัมูลค่าเพิ่มทางสังคมท่ีเพิ่มข้ึน คือ การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนในลกัษณะของความ
รักและความสามคัคีของคนในชุมชน มีค่าเพิ่มสูงข้ึนถึงร้อยละ 87 ทั้งน้ีเพราะคนในชุมชนมี
ความพึงพอใจเป็นอย่างมากต่อการเรียนรู้ร่วมกนัท่ีจะน าพาชุมชนให้เกิดการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมของชุมชนของตนเอง 
 
 กมลทิพย์ ค าใจ (2552) ศึกษาเร่ือง การจดัการการเรียนรู้เพื่อสร้างแผนชุมชนในการ
ยกระดบัการพฒันาทอ้งถ่ิน จงัหวดัเชียงใหม่ จากรากหญา้สู่รากแก้ว มีวตัถุประสงค์เพื่อให้
สมาชิกของชุมชน สามารถใช้กระบวนการจดัการการเรียนรู้ (LM) ในการสร้างแผนชุมชนท่ี
สามารถยกระดบัการพฒันาชุมชนในดา้นเศรษฐกิจและสังคมให้เขม้แข็งข้ึนได้และเหมาะสม 
ตามศกัยภาพของชุมชนและทอ้งถ่ินของตนเอง โดยใชว้ิธีการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 
(PAR) การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) และการเขียนแผนและการประเมินผลแผน 
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(Logical Framework) กบักลุ่มเป้าหมาย คือ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวน 58 ต าบล 
19 อ าเภอ ทัว่จงัหวดัเชียงใหม่  ผลการวิจยัพบวา่ สามารถจดัการเรียนรู้ในการสร้างแผนพฒันา
ชุมชน ดว้ยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและชุมชนใน จงัหวดั
เชียงใหม่ ถึง 58 แห่ง โดยการเรียนรู้ดว้ยตนเองกบัการวิเคราะห์ศกัยภาพพื้นฐานของชุมชนท่ีจะ
ส่งผลต่อการพฒันาทอ้งถ่ิน  ทั้งในดา้นมิติทางสังคม (สุขภาพอนามยั การศึกษา ชีวิตการท างาน ส่ิง
แวดลม้ความมัน่คงปลอดภยั ความเขม้แข็งของชุมชน ค่านิยมไทย) และ มิติทางดา้นเศรษฐกิจ 
(โครงสร้างพื้นฐาน ท่ีอยูอ่าศยั รายได ้การประกอบอาชีพ)  ผ่านกระบวนการวิเคราะห์จุดอ่อน 
จุดแข็ง อุปสรรคและโอกาสท่ีส่งผลต่อแผนชุมชนและกิจกรรมท่ีน าไปสู่เป้าหมายของการพฒันา
ตามกรอบแผนยุทธศาสตร์การพฒันาชุมชนในดา้นเศรษฐกิจและสังคม ดว้ยการประเมินผลแผน
โครงการ อนัจะส่งผลต่อการยกระดบัการพฒันาทอ้งถ่ินจากรากหญา้สู่รากแกว้  อีกทั้งเกิดการ
เรียนรู้ทางด้านความคิด ความสามัคคี และจิตส านึกของชุมชน  รวมถึงการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์เดิมมาพฒันาเป็นองค์ความรู้ใหม่ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนั สรุปความ
เขา้ใจให้เป็นการสร้างความเขา้ใจ เป็นการสร้างความรู้ท่ีเกิดจากชุมชนน าไปสู่ความคิดเพื่อการ
ปฏิบติัและปรับใชก้บัสถานการณ์จริงในปัจจุบนั จนเกิดผลสัมฤทธ์ิของการพฒันาอยา่งแทจ้ริง 
           ผลท่ีไดจ้ากการน าแผนชุมชนไปใช้ ได้ก่อให้เกิดการยอมรับและสนับสนุนของคนใน
ชุมชน เกิดความภาคภูมิใจและแรงผลกัดนัหนุนเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ิน
ผลของการวจิยัสามารถสรุปแผนชุมชนท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในดา้นเศรษฐกิจจ านวน 32 แผน ดา้น
สังคม จ านวน 26 แผน ท่ีเกิดข้ึนจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และสามารถน าไปเป็นตน้แบบ
ของการเรียนรู้ในการสร้างแผนชุมชนดา้นอ่ืน ๆ เพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินในอนาคต อีกทั้งยงัจะมี
การขยายผลการด าเนินงานไปในพื้นท่ีอ่ืนของจงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดัใกลเ้คียงต่อไป 
 

กาญจนา สุระ(2551) ศึกษาเร่ือง การจดัการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศกัยภาพทรัพยากรมนุษยต่์อ
การยกระดบัเศรษฐกิจและสังคมของภาคชนบทและชุมชนเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์
ของการศึกษา เพื่อจัดการเรียนรู้และหาแนวทางเพิ่มศักยภาพของทรัพยากรมนุษย์ต่อการ
ยกระดบัเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนในทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ วธีิการศึกษาใชว้ิธีการวิจยั
เชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม(PAR) และการวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) กบั
กลุ่มเป้าหมายคือ องค์การบริหารส่วนต าบลจ านวน 42 ต าบล 18 อ าเภอ ตามแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน 4 ดา้นคือ ดา้นเศรษฐกิจ การเกษตรและการท่องเท่ียว ดา้นสังคม 
ดา้นการศึกษาและดา้นอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม 
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 ผลการวิจยัพบว่าแนวทางในการเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชน จงัหวดั
เชียงใหม่ ต่อการยกระดบัเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินในแต่ละด้านได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ 
การเกษตรและการท่องเท่ียว ควรจดัการเรียนรู้ในการสร้างแผนธุรกิจ แผนประชาสัมพนัธ์สินคา้ 
แผนการตลาด และแผนพฒันาบุคคลด้านธุรกิจชุมชน ส่วนดา้นสังคมและวฒันธรรม ควรจะ
จดัการเรียนรู้ในการประชาคมแบบมีส่วนร่วมในการสร้างความสงบสุขในชุมชน การสร้าง
ศกัยภาพความเขม้แขง็ของผูน้ าชุมชนทั้งกายและใจ ในดา้นการศึกษานั้น ควรจะจดัการเรียนรู้ใน
การจดัการเรียนการสอน การพฒันาจิตวิทยารวมถึงการสร้างเชาวน์อารมณ์ (EQ) ในเด็กและ
เยาวชนในท้องถ่ิน ส่วนด้านอนามยัและส่ิงแวดล้อมนั้น ควรจะจดัการเรียนรู้เก่ียวกบัระบบ
นิเวศวิทยา การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงสุขอนามยัของชุมชนให้
สะอาด 
 
 กาญจนา สุระ (2552) ศึกษาเร่ือง  การจดัการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศกัยภาพทรัพยากรมนุษยต่์อ
การยกระดบัเศรษฐกิจและสังคมของภาคชนบทและชุมชนเมืองจงัหวดัเชียงใหม่มีวตัถุประสงค์
ของการศึกษาคือ ศึกษาการจดัการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศกัยภาพทรัพยากรมนุษย์ต่อการยกระดับ
เศรษฐกิจและสังคมของภาคชนบทและชุมชนเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ วิธีการศึกษาใชว้ิธีการวิจยั
เชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม และการวเิคราะห์สถานการณ์กบักลุ่มเป้าหมายคือองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่  จ  านวน 58 ต าบล 19 อ าเภอ ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมของทอ้งถ่ิน โดยมีชุมชนท่ีมีความสนใจในการพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจจ านวน 32 แห่ง 
และพฒันาดา้นสังคมจ านวน 26 แห่ง ผลการวิจยัพบวา่ การจดัการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศกัยภาพของ
ทรัพยากรมนุษย์ต่อการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมของภาคชนบทและชุมชนเมืองจงัหวดั
เชียงใหม่ในดา้นเศรษฐกิจและสังคม ได้แก่ การจดัการเรียนรู้ในการวิเคราะห์ศกัยภาพตนเอง 
การจดัการเรียนรู้ในการน าองคค์วามรู้ไปทดลองใช้และปฏิบติัจริงในการบริหารจดัการภายใน
กลุ่มหรือชุมชน การจดัการเรียนรู้ดา้นการบริหารจดัการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ การจดัการเรียนรู้
ในการคิดเชิงสร้างสรรค์โดยท าการคิดและแกไ้ขปัญหาภายในชุมชน ท าการคิดคน้และเสาะ
แสวงหาวธีิการแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาตลอดจนต่อยอดการด าเนินงานในการพฒันา
ชุมชนท่ีไดผ้ลและเห็นเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน มีการเช่ือมโยงกิจกรรมและขยายผลการท ากิจกรรม
และก าหนดไวใ้นแผนพฒันาของชุมชน 
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การจัดการเรียนรู้ในการถ่ายทอดองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถ่ินให้แก่  เด็กและเยาวชน 
การจดัการเรียนรู้ในการท างานแบบมีส่วนร่วม การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัในการด าเนินงาน
ระหวา่งหน่วยงานภาครัฐและชุมชน 

ผลการประเมินการเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั  
อนัประกอบไปดว้ย ศกัยภาพดา้นความคิด ศกัยภาพดา้นความรู้ความสามารถ ศกัยภาพดา้นจิตใจ
อนัได้แก่ ความเสียสละ ความมีส่วนร่วมและศกัยภาพด้านการบริหารจดัการท าการประเมิน 
2 คร้ัง คือก่อนเขา้ร่วมโครงการจดัการเรียนรู้ฯ และภายหลงัจากเขา้ร่วมโครงการจดัการเรียนรู้  
พบว่า กลุ่มตวัอยา่งของทั้งอปทและภาคชุมชนในการพฒันาดา้นเศรษฐกิจท่ีมีการเพิ่มศกัยภาพ
ทั้ง 4 ด้าน มีจ านวน 17 อปท. กลุ่มตวัอย่างทั้งภาค อปท. และภาคชุมชนท่ีเขา้ร่วมโครงการ
จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาเศรษฐกิจท่ีไม่มีการพฒันาศกัยภาพมีจ านวน 3 ผลการประเมินศกัยภาพของ
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเขา้ร่วมโครงการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาดา้นสังคม พบว่า กลุ่มตวัอยา่งของทั้ง 
อปท. และภาคชุมชนท่ีมีการเพิ่มศกัยภาพทั้ง  4 ดา้น มีจ านวน   14 อปท. กลุ่มตวัอยา่งของทั้ง
ภาค อปท. และชุมชนท่ีเขา้ร่วมโครงการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาด้านสังคมท่ีไม่มีการพฒันา
ศกัยภาพมีจ านวน 12 อปท.  
 

วีระศักดิ์ สมยานะ  (2551) ศึกษาเร่ือง  “การจดัการการเรียนรู้เพื่อสร้างและพฒันา
นกัวิจยั ต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน จงัหวดัเชียงใหม่”  พบว่าสามารถจดัการ
เรียนรู้โดยการสร้างและพฒันานกัวิจยัทอ้งถ่ินประจ าต าบลของจงัหวดัเชียงใหม่ได ้18 อ าเภอ 
จ านวน 42 คน โดยส่วนใหญ่นกัวจิยัทอ้งถ่ินเหล่าน้ีด ารงต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีวเิคราะห์นโยบายและ
แผนฯ ไดเ้สนองานวิจยัทอ้งถ่ินในประเด็นของการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินของ
ตนเองไดอ้ย่างเหมาะสมตามบริบทของชุมชนนั้นๆ กล่าวคือ ในดา้นเศรษฐกิจ การเกษตรและ
การท่องเท่ียว นกัวิจยัทอ้งถ่ินสามารถเสนองานวิจยัไดท้ั้งส้ิน 17 เร่ือง ส าหรับในดา้นสังคมและ
วฒันธรรม สามารถเสนองานวิจยัได้ 14 เร่ือง และด้านการศึกษา มีงานวิจยัท้องถ่ินจ านวน 
6 เร่ือง ส่วนด้านอนามยัและส่ิงแวดล้อม นักวิจยัท้องถ่ินได้เสนองานวิจยัจ  านวน 5 เร่ือง ซ่ึง
งานวิจยัเหล่าน้ีล้วนแล้วแต่น าไปปฏิบัติจริงในท้องถ่ินได้อย่างถูกต้องตามหลักของทฤษฏี
งานวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมกบัชุมชน อนัเกิดผลสัมฤทธ์ิต่อการพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมของทอ้งถ่ินของนกัวจิยัอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยนกัวิจยัทอ้งถ่ินเหล่าน้ีจะ
น าเอาตน้แบบของการเรียนรู้เก่ียวกบักระบวนการวิจยัคร้ังน้ีไปเป็นแบบอย่างกับการพฒันา
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ทอ้งถ่ินดว้ยงานวิจยัในดา้นอ่ืนๆ ต่อไป นบัไดว้า่เป็นการเรียนรู้เพื่อพฒันาทอ้งถ่ินดว้ยงานวิจยั
กบัการมีส่วนร่วมของคนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง 

 
ทวีศักดิ์ ป่ินทอง  (2551) ศึกษาเร่ือง  โครงการบูรณาการการจดัการเรียนรู้การส่ือสาร

ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน จงัหวดัชียงใหม่” การวิจยัมี
วตัถุประสงค์เพื่อสร้างและพฒันานกัประชาสัมพนัธ์ชุมชนประจ าทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัเชียงใหม่
ดว้ยวิธีการจดัการการเรียนรู้ (LM) ดา้นการส่ือสารและการใชส่ื้อเทคโนโลยีของชุมชนโดย
ชุมชน และบูรณาการร่วมกบัชุมชนในการเพิ่มศกัยภาพของคนในชุมชน ผลการวิจยัพบว่า 
ชุมชนในทอ้งถ่ินสามารถเรียนรู้ร่วมกนัเชิงบูรณาการกบัหน่วยงานในทอ้งถ่ินของตนเองกบัการ
ผลิตส่ือท่ีกระตุน้และส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน 4 ดา้นคือ ส่ือสารสนเทศ 
เพื่อการสนับสนุนการพฒันาท้องถ่ินด้านเศรษฐกิจ การเกษตรและการท่องเที่ยว จ านวน 
17 ช้ินงาน ส่ือสารสนเทศเพื่อการสนบัสนุนการพฒันาทอ้งถ่ินดา้นสังคม จ านวน 14 ช้ินงาน 
ส่ือสารสนเทศเพื่อการสนบัสนุนการพฒันาทอ้งถ่ินดา้นการศึกษา จ านวน 6 ช้ินงาน และส่ือสาร
สนเทศเพื่อการสนับสนุนการพฒันาทอ้งถ่ินด้านอนามยัและส่ิงแวดล้อม จ านวน 5 ช้ินงาน 
ผลงานส่ือสารสนเทศท่ีผลิตไดข้องชุมชนถูกน าเสนอผา่นสถานีวิทยุโทรทศัน์แห่งประเทศไทย 
(สทท) จงัหวดัเชียงใหม่ ตั้งแต่เดือนกนัยายนถึงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2551 การประชาสัมพนัธ์
ดงักล่าวจะท าให้ชุมชนได้ทราบทิศทางการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินของตนเอง
และเกิดการกระตุน้ให้ประชาชนมีส่วนร่วมกบัแนวทางการพฒันาชุมชนให้เขม้แข็งและย ัง่ยืน
ต่อไป 

ทวศัีกดิ์ ป่ินทอง (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง การบูรณาการการจดัการเรียนรู้การส่ือสารชุมชน
แบบมีส่วนร่วมเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน จงัหวดัชียงใหม่” มีวตัถุประสงคข์อง
การวิจยัเพื่อสร้างและพฒันานกัประชาสัมพนัธ์ชุมชนประจ าทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัเชียงใหม่ดว้ย
วิธีการจดัการการเรียนรู้ (LM) ดา้นการส่ือสารและการใชส่ื้อเทคโนโลยีของชุมชนโดยชุมชน 
และบูรณาการร่วมกบัชุมชนในการเพิ่มศกัยภาพของคนในชุมชนกลุ่มเป้าหมายคือ องค์การ
บริหารส่วนต าบลจ านวน 42 ต าบล 18 อ าเภอ ทัว่จงัหวดัเชียงใหม่ ให้รู้จกัการใชห้ลกัการส่ือสาร
แบบมีส่วนร่วมในการน าเสนอแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินของตนเอง
ไดอ้ยา่งเหมาะสม วิธีการศึกษาใชว้ิธีการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (PAR) กบั ในการ 
บูรณาการร่วมกนัของนกัประชาสัมพนัธ์ชุมชนประจ าทอ้งถ่ิน ชุมชน และองคก์รในทอ้งถ่ิน กบั
การผลิตส่ือท่ีกระตุ้นและส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของท้องถ่ิน 4 ด้านคือ 
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ด้านเศรษฐกิจ การเกษตรและการท่องเท่ียว ด้านสังคม ด้านการศึกษาและด้านอนามยัและ
ส่ิงแวดลอ้ม 
 แนวทางในการจดัการเรียนรู้คร้ังน้ีเร่ิมจากการพฒันานกัประชาสัมพนัธ์ทอ้งถ่ิน จ านวน 
9 คน ซ่ึงเป็นนกัประชาสัมพนัธ์ยวุชนของมหาวทิยาลยัราชภฎัเชียงใหม่ เพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้
ร่วมกนักบัชุมชนใหส้ามารถผลิตส่ือสารสนเทศเพื่อการประชาสัมพนัธ์ทอ้งถ่ิน โดยการน าเสนอ
การด าเนินงานโครงการภายใตแ้ผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ 
ทั้งส้ิน 42 องคก์ารบริหารส่วนต าบล ผลการวิจยัพบว่า ชุมชนในทอ้งถ่ินสามารถเรียนรู้ร่วมกนั
เชิงบูรณาการกบัหน่วยงานในทอ้งถ่ินของตนเองกบัการผลิตส่ือท่ีกระตุน้และส่งเสริมการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน 4 ดา้นคือ ส่ือสารสนเทศเพื่อการสนบัสนุนการพฒันาทอ้งถ่ิน
ดา้นเศรษฐกิจ การเกษตรและการท่องเท่ียว จ านวน 17 ช้ินงาน ส่ือสารสนเทศเพื่อการสนบัสนุน
การพฒันาทอ้งถ่ินดา้นสังคม จ านวน 14 ช้ินงาน ส่ือสารสนเทศเพื่อการสนบัสนุนการพฒันา
ทอ้งถ่ินดา้นการศึกษา จ านวน 6 ช้ินงาน และส่ือสารสนเทศเพื่อการสนบัสนุนการพฒันาทอ้งถ่ิน
ดา้นอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม จ านวน 5 ช้ินงาน ผลงานส่ือสารสนเทศท่ีผลิตได้ของชุมชนถูก
น าเสนอผา่นสถานีวิทยุโทรทศัน์แห่งประเทศไทย (สทท) จงัหวดัเชียงใหม่ ตั้งแต่เดือนกนัยายน
ถึงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2551 การประชาสัมพนัธ์ดงักล่าวจะท าให้ชุมชนไดท้ราบทิศทางการ
พฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินของตนเองและเกิดการกระตุน้ให้ประชาชนมีส่วนร่วมกบั
แนวทางการพฒันาชุมชนใหเ้ขม้แขง็และย ัง่ยนืต่อไป 

 
ทวีศักดิ์ ป่ินทอง (2552) ศึกษาเร่ือง  การบูรณาการการจดัการเรียนรู้การส่ือสารชุมชน

แบบมีส่วนร่วมเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน จงัหวดัชียงใหม่  มีวตัถุประสงคข์อง
การวิจยัเพื่อสร้างและพฒันานกัประชาสัมพนัธ์ชุมชนประจ าทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัเชียงใหม่ดว้ย
วิธีการจดัการการเรียนรู้ (LM) ดา้นการส่ือสารและเพื่อเพิ่มศกัยภาพของคนในชุมชนโดยการ
ใชห้ลกัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในการน าเสนอแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของ
ทอ้งถิ่นของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม กลุ่มเป้าหมายคือ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวน 
58 แห่งใน 19 อ าเภอ ทัว่จงัหวดัเชียงใหม่ ให้รู้จกัการใช้หลกัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมใน
การน าเสนอแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถิ่นของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม  
ผลการวิจยัพบวา่ ชุมชนในทอ้งถ่ินสามารถเรียนรู้ร่วมกนัเชิงบูรณาการกบัหน่วยงานในทอ้งถ่ิน
ของตนเองในการผลิตส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีสามารถน าเสนอแนวทางในการพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมของท้องถ่ิน คือ ส่ือประชาสัมพันธ์เพื่อน าเสนอแนวทางในการพัฒนาท้องถ่ินด้าน
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เศรษฐกิจ จ านวน 32 ช้ินงาน และส่ือประชาสัมพนัธ์เพื่อน าเสนอแนวทางในการพฒันาทอ้งถ่ิน
ดา้นสังคม จ านวน 26 ช้ินงาน ผลงานส่ือประชาสัมพนัธ์แผนยุทธศาสตร์ของทอ้งถ่ินที่ผลิตได้
ของชุมชนถูกน าเสนอผา่นสถานีวิทยุโทรทศัน์แห่งประเทศไทย (สทท) จงัหวดัเชียงใหม่ ตั้งแต่
เดือนกนัยายนถึงเดือนธันวาคม พ.ศ.2552 การประชาสัมพนัธ์ดงักล่าวจะท าให้ชุมชนไดท้ราบ
ทิศทางการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินของตนเองและยงัเป็นการกระตุน้ให้ประชาชน
มีส่วนร่วมในการน าเสนอแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ินของตนเองมากข้ึน  

 
เทียบ เหล่าสุวรรณ (2541)  ศึกษาเร่ืองลกัษณะองค์ประกอบของการจดัการธุรกิจของ

องค์กรชุมชนในชนบทที่สามารถพึ่งตนเองไดใ้นทางธุรกิจ ศึกษาเฉพาะกรณีสหกรณ์เกษตร
ท่านางแมว จ ากดั ต าบลท่านางแมว อ าเภอแวงน้อย จงัหวดัขอนแก่นพบว่าสหกรณ์ฯ มีการ
พฒันาจากกลุ่มเล้ียงสัตว ์ที่ชาวบา้นผูเ้ป็นเจา้ของปัญหามีส่วนริเร่ิมกนัเอง โดยมีครูเป็น 
ท่ีปรึกษาใช้กลุ่มเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจประกอบธุรกิจเศรษฐกิจเพื่อการ
พึ่งพาตนเอง ท่ีชาวบา้นบริหารจดัการเองได ้โดยเน้นการจดัการ 3 ดา้นคือ การจดัการเงินทุน 
การจดัการผลิตและการแปรรูป การจดัการการตลาด สหกรณ์เน้นกระบวนการเรียนรู้จากการ
ปฏิบตัิจริง โดยการสรุปบทเรียน ร่วมกนัอย่างต่อเน่ือง ผสมผสานกบัการจดัการสมยัใหม่ 
ที่กระท าผ่านขั้นตอนการจดัการ คือการตดัสินใจ การวางแผน การด าเนินการตามแผน และ
การควบคุมตรวจสอบ  โดยทุกขั้นตอนจะมีกระบวนการมีส่วนร่วมทุกฝ่าย ที่เกี่ยวขอ้ง
สอดแทรกอยู่ การจดัการของสหกรณ์แห่งน้ี มีลกัษณะโดดเด่นและเอ้ือต่อการพึ่งพาตนเองได ้
คือเป็นการจดัการที่เน้นความหลากหลายของกิจกรรม ท าให้ตอบสนองความตอ้งการของ
สมาชิกไดเ้ป็นการจดัการที่เน้นการพฒันาแบบสมดุล โดยเน้นพฒันาทางดา้นวตัถุควบคู่กบั
การพฒันาจิตส านึก เน้นการใช้ทรัพยากรจากทอ้งถ่ินให้เกิดประโยชน์สูงสุด ทรัพยากรจาก
ภายนอกจะเขา้มาต่อเม่ือเห็นว่ามีความเหมาะสม และไม่เป็นอุปสรรคต่อการพึ่งพาตนเองเน้น
การพฒันาการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และเน้นการจดัการอย่างมีระบบ 

 
 ธีระพงษ์ แก้วหาวงษ์ (2544)  กล่าวว่ากระบวนการเสริมสร้างชุมชนให้เขม้แข็งนั้น 
มีหน่ึงในกระบวนการที่ส าคญัที่ชุมชนจะตอ้งมีไดแ้ก่การพฒันาทรัพยากรบุคคล เพราะ
ทรัพยากรบุคคลในชุมชนเป็นหัวใจส าคญัของการพฒันาชุมชนจะขาดความเขม้แข็งหากมี
ทรัพยากรบุคคลที่ไม่มีศกัยภาพอนัประกอบไปดว้ยการขาดความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัการ
ก าหนดประเด็นปัญหา การพฒันาทางเลือกเพื่อด าเนินกิจกรรมการบริหารจดัการ การจดั
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กระบวนการถ่ายทอดความรู้และขาดการพฒันาวิสัยทศัน์ ดงันั้นการพฒันาบุคคลก็เพื่อมุ่ง 
จะให้คนคิดเป็นและท าเป็นโดยตวัของเขาเองเพื่อที่บุคคลเหล่านั้นจะสามารถด ารงชีวิตอยู่ 
ในสังคมไดอ้ย่างเป็นสุขมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและสามารถพึ่งพาตนเองได้ 
 
 ประจักษ์  ทรัพย์อุดม (2549)  แนวคิดและหลกัการเร่ืองขีดความสามารถ (Competency) 
ท่ีกล่าววา่เป็นบุคลิกลกัษณะท่ีซ่อนอยูภ่ายใตปั้จเจกบุคคล ท่ีสามารถผลกัดนัให้บุคคลนั้น สร้าง
ผลการปฏิบติังานท่ีดีท่ีสุดในงานท่ีตนรับผิดชอบ การท่ีบุคคลมีเพียงความฉลาดในการเรียนรู้ยงั
ไม่เพียงพอท่ีจะท าให้เขาเป็นผูท่ี้มีผลการปฏิบติังานท่ีโดดเด่นแต่จ าเป็นตอ้งมีแรงผลกัดนัเบ้ือง
ลึก คุณลกัษณะส่วนบุคคล แนวคิดในตนเองและการแสดงออกท่ีเหมาะสมจะท าให้เขาเป็นผูท่ี้มี
ผลงานโดดเด่น  โดยขีดความสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ ขีดความสามารถหลกั (Core 
Competency)  คือ บุคลิกลกัษณะการแสดงออกของพฤติกรรมของพนกังานทุกคนในองคก์ารท่ี
สะทอ้นให้เห็นถึงความรู้ ทกัษะ ทศันคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยของคนในองค์การโดยรวม 
ขีดความสามารถดา้นการบริหาร (Managerial Competency) คือ ความรู้ ความสามารถดา้นการ
บริหารจดัการ เป็นขีดความสามารถทีมีได้ทั้งในระดบัผูบ้ริหารและระดบัพนักงานโดยจะ
แตกต่างกนัตามบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบขีดความสามารถตามต าแหน่งงาน (Functional 
Competency) คือ ความรู้ ความสามารถในงานซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงความรู้  ทกัษะและ
คุณลกัษณะเฉพาะของงานต่าง ๆ  หน่วยงานท่ีมีความส าคญัต่อการน า Competency เขา้มาใชใ้น
การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
 
 เริงชัย ประยูรเวช (2540, 1-15) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัความส าเร็จขององค์กร
ประชาชนตามโครงการวนศาสตร์ชุมชนบนพื้นท่ีสูงในจงัหวดัเชียงราย สรุปได้ว่าองค์ประกอบ
ขององค์กรชุมชนท่ีเป็นปัจจยัท าให้องค์กรชุมชนประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน ได้แก่
โครงสร้างขององคก์รท่ีมีคณะกรรมการ หรือผูท้  าหนา้ท่ีกิจกรรมดา้นต่างๆ บริหารจดัการงานตาม
ต าแหน่งและแสดงบทบาทอยา่งมีทิศทางท่ีถูกตอ้งชดัเจน ภายใตร้ะเบียบกฏเกณฑ์ท่ีกฎหมายหรือ
กลุ่มก าหนดข้ึน การด าเนินงานต่าง ๆ ควรยึดหลกัในการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมทุก ๆ 
ขั้นตอนองค์กรตอ้งไดร้ับการพฒันาทั้งทางดา้นความรู้ ความเขา้ใจ ความสามารถเพื่อให้มี
ความเช่ือมัน่ท่ีเป็นฐานรองรับการพฒันา 
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รังสรรค์ เจริญทอง (2540, 25-26) ไดท้  าการศึกษาวิธีการจดัการป่าชุมชน กรณีศึกษา
ป่าชุมชนบา้นพฒันา ต าบลแม่อูคอ อ าเภอขุนยวม จงัหวดัแม่ฮ่องสอน พบว่าความส าเร็จ 
ในการจดัการป่าชุมชนเกิดจากการจดัการโดยชุมชน ริเ ร่ิมด า เนินการโดยชุมชนเห็น
ความส าคญัและจ าเป็นเพราะเป็นผูไ้ดรั้บผลกระทบโดยตรง ชุมชนเกิดแนวคิดร่วมกนัภายใต้
สถานการณ์ปัญหาเดียวกนัชุมชนใช้ภูมิปัญญาทอ้งถิ่นและวฒันธรรมในการด ารงชีว ิต 
ผสมผสานกบัหลกัสามคัคีธรรมเป็นวิธีการจดัการท่ีเขา้กบัทอ้งถ่ิน 

 
วรีะศักดิ์  สมยานะ (2550) ไดท้  าวจิยัเร่ือง “โครงการบริหารการจดัการธุรกิจชุมชนบา้น

แหวนเพื่อยกระดบัสู่วิสาหกิจชุมชนระดบัประเทศ”  มีวตัถุประสงคใ์นการวิจยั 3 ประการ คือ  
ประการแรกเป็นการศึกษาศกัยภาพของกลุ่มธุรกิจชุมชนทั้ง 13 กลุ่ม ของต าบลบา้นแหวน เพื่อ
เป็นข้อมูลพื้นฐานในการยกระดับของธุรกิจชุมชน และประการท่ีสอง เป็นการศึกษาความ
ตอ้งการในการพฒันากลุ่มธุรกิจชุมชนให้สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของแต่ละกลุ่ม และประการท่ี
สาม เพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันาธุรกิจชุมชนต าบลบ้านแหวน อ าเภอหางดง จังหวดั
เชียงใหม่ ใหย้กระดบัสู่วสิาหกิจชุมชนระดบัประเทศไดอ้ยา่งเหมาะสม การด าเนินงานวิจยัคร้ังน้ี
ใช้ระบบวิธีวิจยัและพฒันาแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) เพื่อให้
ชาวบา้นมีส่วนร่วมในการพฒันาตนเองอยา่งแทจ้ริง กลุ่มประชากรผูร่้วมกระบวนการวิจยัคร้ังน้ี 
ไดแ้ก่ กลุ่มเคร่ืองใชง้านมงคลและอวมงคล หมู่ท่ี 1 กลุ่ม Hone Product หมู่ท่ี 2 กลุ่มเคร่ืองด่ืมน ้ า
สมุนไพร หมู่ท่ี 3 กลุ่มผา้ทอพื้นเมือง หมู่ท่ี 3 กลุ่มแหนมและกุนเชียง หมู่ท่ี 4 กลุ่มเพาะเห็ดและ
แปรรูปเห็ด หมู่ท่ี 4 กลุ่มแปรรูปไม ้หมู่ 8 9 และ 10 กลุ่มงานดุลโลหะ หมู่ท่ี 11 กลุ่มโคมไฟ  
หมู่ท่ี 11 กลุ่มแหนมหมู หมู่ท่ี 11 และกลุ่มทองมว้น หมู่ท่ี 13 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 
การสนทนากลุ่ม (Focus group) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth)  การวิเคราะห์ SWOT ของกลุ่ม 
(SWOT  analysis) รวมถึงการปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมในการยกระดบัการพฒันาของกลุ่ม
ธุรกิจชุมชน 
 
 วีระศักดิ์   สมยานะ (2551) ได้ท าการวิจยัเร่ือง “การจดัการการเรียนรู้เพื่อสร้างและ
พฒันานกัวิจยั ต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน จงัหวดัเชียงใหม่” มีวตัถุประสงค์
ของการวจิยัเพื่อสร้างและพฒันานกัวจิยัทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัเชียงใหม่ ดว้ยวธีิการจดัการการเรียนรู้ 
(Leaning Management: LM) และเพิ่มศกัยภาพของนกัวิจยัทอ้งถ่ิน ให้สามารถพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมของทอ้งถ่ินของตนเองได้อย่างเหมาะสม วิธีการศึกษาใช้วิธีการวิจยัเชิงปฏิบติัการ
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แบบมีส่วนร่วม (PAR)  และการวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) กบักลุ่มเป้าหมายคือ 
นกัวจิยัทอ้งถ่ินประจ าต าบลจ านวน 42 ต าบล 18 อ าเภอ ทัว่จงัหวดัเชียงใหม่ กบัการจดัการเรียนรู้
เพื่อพฒันาเป็นนักวิจัยท้องถ่ินท่ีมีศักยภาพในการพฒันาชุมชนของตนเองตามแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน 4 ดา้นคือ ดา้นเศรษฐกิจ การเกษตรและการท่องเท่ียว ดา้นสังคม 
ดา้นการศึกษาและดา้นอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม 
 ผลการวจิยั นกัวจิยัสามารถจดัการเรียนรู้โดยการสร้างและพฒันานกัวิจยัทอ้งถ่ินประจ า
ต าบลของจงัหวดัเชียงใหม่ได ้18 อ าเภอ จ านวน 42 คน โดยส่วนใหญ่นกัวจิยัทอ้งถ่ินเหล่าน้ีด ารง
ต าแหน่งเจา้หน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผนฯ ได้เสนองานวิจยัทอ้งถ่ินในประเด็นของการ
พฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินของตนเองไดอ้ย่างเหมาะสมตามบริบทของชุมชนนั้นๆ 
กล่าวคือ ในดา้นเศรษฐกิจ การเกษตรและการท่องเท่ียว นกัวิจยัทอ้งถ่ินสามารถเสนองานวิจยัได้
ทั้งส้ิน 17 เร่ือง ส าหรับในดา้นสังคมและวฒันธรรม สามารถเสนองานวิจยัได ้14 เร่ือง และดา้น
การศึกษา มีงานวิจยัทอ้งถ่ินจ านวน 6 เร่ือง ส่วนดา้นอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม นกัวิจยัทอ้งถ่ินได้
เสนองานวิจยัจ านวน 5 เร่ือง ซ่ึงงานวิจยัเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่น าไปปฏิบติัจริงในทอ้งถ่ินไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งตามหลกัของทฤษฏีงานวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมกบัชุมชน อนัเกิดผลสัมฤทธ์ิต่อ
การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินของนกัวจิยัอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดย
นกัวิจยัทอ้งถ่ินเหล่าน้ีจะน าเอาตน้แบบของการเรียนรู้เก่ียวกบักระบวนการวิจยัคร้ังน้ีไปเป็น
แบบอย่างกบัการพฒันาท้องถ่ินด้วยงานวิจยัในด้านอ่ืนๆ ต่อไป นับได้ว่าเป็นการเรียนรู้เพื่อ
พฒันาทอ้งถ่ินดว้ยงานวจิยักบัการมีส่วนร่วมของคนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง 

 
วีระศักดิ์ สมยานะ (2552) ศึกษา  “การจดัการการเรียนรู้เพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสังคม 

ของภาคชนบทและชุมชนเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ปี 2552” มีวตัถุประสงค ์เพื่อใชก้ระบวนการ
จดัการการเรียนรู้ (Leaning Management: LM) ในการบูรณาการงานวิจยัดว้ยกระบวนการวิจยั
แบบมีส่วนร่วมกบัองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินและกลุ่มชุมชน (PAR) โดยเร่ิมจากการสร้าง
และพฒันานกัวิจยัทอ้งถ่ินให้มีศกัยภาพในการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาดา้น
เศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินท่ีเหมาะสมกบับริบทของชุมชน พร้อมทั้งเพิ่มศกัยภาพของ
ทรัพยากรมนุษย์ (กลุ่มบุคคลในชุมชน) ในการพฒันาท้องถ่ินอย่างย ัง่ยืน ผ่านกระบวนการ
พฒันาการจดัการการเรียนรู้ 4 ล าดบัขั้น โดยเร่ิมจาก 1) การไม่รู้ พฒันาไปสู่ 2) การรับรู้ และเป็น 
3) การเลียนแบบหรือการ เลียนรู้ จนกระทัง่พฒันาไปเป็น 4) การเรียนรู้ ซ่ึงทุกกระบวนการของ
การจดัการการเรียนรู้ (LM) ไดอ้าศยัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม และบูรณาการการส่ือสารในทุก
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ภาคส่วนอยา่งสร้างสรรค์ จนเกิดผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงานท่ีแสดงให้เห็นถึงศกัยภาพของ
ชุมชนในการสร้างมูลค่าของการจดัการทรัพยากรชุมชน(สินทรัพยชุ์มชน) ดว้ยชุมชน  
 ผลการวจิยัสามารถสร้างและพฒันาศกัยภาพของนกัวจิยัทอ้งถ่ินได ้ทั้งส้ิน 58 คน พร้อม
ทั้งเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรมนุษย ์(กลุ่มคนในชุมชน) ต่อการยกระดบัเศรษฐกิจและสังคม
ของชุมชน ด้วยการจัดการการเรียนรู้ในการสร้างแผนพัฒนาชุมชนของท้องถ่ิน ทั้ ง ส้ิน 
2 ดา้น คือ แผนพฒันาชุมชนดา้นเศรษฐกิจ จ านวน 32 แผน และแผนพฒันาดา้นสังคม จ านวน 
26 แผน โดยแผนชุมชนดงักล่าวไดถู้กน าไปปรับใชจ้ริงกบัชุมชนในทอ้งถ่ิน จนเกิดผลสัมฤทธ์ิ
ของการวจิยัในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินอยา่งเป็นรูปธรรม ก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่ม
ของการจดัการการเรียนรู้สินทรัพยชุ์มชนท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงข้ึนจากเดิมถึง 
ร้อยละ 52 และ 61 ตามล าดบั ผลของการพฒันาชุมชนไดถู้กน าไปผลิตเป็นส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีมี
ความสร้างสรรค ์และสะทอ้นให้เห็นถึงการด าเนินงานในการพฒันาทอ้งถ่ิน ดว้ยการจดัการการ
เรียนรู้ร่วมกบัคนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง จึงเป็นการสะทอ้นให้ชุมชนอ่ืนไดเ้ห็นตน้แบบของการ
พฒันาจากส่ือประชาสัมพนัธ์ของการวิจยั และการกระตุ้นให้ประชาชนมีส่วนร่วมกับแนว
ทางการพฒันาชุมชนใหเ้กิดความเขม้แขง็ และย ัง่ยนือยา่งแทจ้ริงต่อไป 




