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1.1 ทีม่ำและควำมส ำคัญ 
การพฒันาประเทศไทยในช่วง 4 ทศวรรษท่ีผา่นมาเป็นการพฒันาท่ีไม่สมดุล เน่ืองจาก

ประสบความส าเร็จเฉพาะปริมาณแต่ขาดความสมดุลดา้นคุณภาพกอปรกบักระแสโลกาภิวตัน์ 
จากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่ือสาร การเปิดเสรีทางการคา้ กระแสทอ้งถ่ิน 
การอนุรักษ์ท้องส่ิงแวดล้อม ได้ส่งผลให้มีการเปล่ียนแปลงของระบบเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองอย่างรวดเร็วท าให้ระบบการท างานท่ีมีอยู่ซ่ึงมีความไม่เหมะสมอยู่หลายประการ
ปรับตวัไม่ทนัต่อสภาพการเปล่ียนแปลง จึงน าไปสู่การพฒันาท่ีขาดความสมดุลและย ัง่ยืนได ้
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2545: 11) 

จากการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วดงักล่าวขา้งตน้ไดส่้งผลกระทบไม่เฉพาะแต่
ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเมืองหลวงเท่านั้นแต่รวมไปถึงชุมชนในทอ้งถ่ินซ่ึงถือวา่เป็นประชาชน
ส่วนใหญ่ของประเทศ โดยชุมชนเหล่าน้ียงัมีกระบวนการท างานท่ียงัไม่มีประสิทธิภาพเพราะ
ขาดความรู้ และเคร่ืองมือตลอดจนระเบียบกลไกลการท างานแบบเดิมไม่สามารถตอบสนองต่อ
สถานการณ์และแกปั้ญหาเหล่าน้ีได ้

จงัหวดัเชียงใหม่ซ่ึงเป็นจงัหวดัท่ีมีความส าคญัในภาคเหนือของประเทศไทยไดด้ าเนินการ
ตามยุทธศาสตร์การพฒันาของชุมชนทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม การท่องเท่ียว 
สาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มจากผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาพบว่ายงัประสบปัญหาเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานพฒันาดงักล่าว จากการสัมมนาเชิงปฏิบติัการเร่ืองแนวทางการพฒันาดา้นเศรษฐกิจ
และสังคมเขตพื้นท่ีรับผิดชอบองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ พบว่าชุมชนยงั
ประสบปัญหาเก่ียวกับการด าเนินงานทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม การท่องเท่ียว 
สาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม (การประชุมเชิงปฏิบติัการระหว่าง ตวัแทนขององค์การปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินและมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ , 9 พฤศจิกายน 2549)  
 จากโครงสร้างพื้นฐานของการด าเนินงานท่ีประกอบไปดว้ย ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ
ด าเนินงาน และผลลพัธ์จากการด าเนินงานโดยผลลพัธ์จากการท างานจะบรรลุวตัถุประสงค์
หรือไม่นั้นหน่ึงในปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดก็คือทรัพยากรบุคคล (บรรยงค ์โตจินดา, 2546: 28)  ดงันั้น
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การท่ีจะพฒันาและช่วยให้ชุมชนสามารถปรับตวัและด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น 
ตอ้งอาศยัการมีทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ 
 จากแนวความคิดของการพฒันาชุมชนในการพฒันาจะต้องมีการบริหารจดัการท่ีมี
ประสิทธิภาพโดยมีการกระบวนการท่ีจะผสมผสานทรัพยากรมนุษย ์เงินทุนและทรัพยากร
ภายนอกอ่ืน ๆ เพื่อให้การท างานบรรลุเป้าหมายของชุมชน (สนธยา พลศรี, 2542: 14) ในการ
พฒันากระบวนการท างานของชุมชนจึงจ าเป็นตอ้งสร้างกระบวนการเรียนรู้ วิธีคิดและตดัสินใจ
เพื่อหาทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาซ่ึงจะเนน้ความถูกตอ้งเหมาะสมและเป็นไปไดใ้นเวลาและ
สถานการณ์เฉพาะในชุมชนนั้น ๆ ความรู้ท่ีจะน ามาใชแ้กปั้ญหาจะไม่ถูกก าหนดจากภายนอกแต่
จะเร่ิมจากความรู้ท่ีมีอยูใ่นชุมชนน ามาแลกเปล่ียนโดยทุกคนมีส่วนร่วมในการไดแ้ละรับความรู้ 
จึงเป็นทั้งองค์ความรู้ใหม่ท่ีเกิดจากการเรียนรู้แลกเปล่ียนและจิตส านึกในการพึ่งพาตนเองและ
การช่วยเหลือเก้ือกลูกนัใหม้ากยิง่ข้ึน 
 จากแนวคิดท่ียึด “คนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา” น าไปสู่การมีภารกิจร่วมกนัของ
ชุมชนและหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งในการท่ีจะแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ของชุมชนโดยอาศยัการ
พฒันาท่ีมีคนเป็นศูนย์กลางเพื่อจะเสริมสร้างความเข้มแข็งให้เกิดข้ึนกับชุมชน โดยผ่าน
การศึกษาและเรียนรู้จากการลงมือปฏิบติัและแลกเปล่ียนประสบการณ์ร่วมกนัระหว่างสมาชิก
ของชุมชนตลอดจนการได้รับความร่วมมือสนับสนุนช่วยเหลือจากสังคมภายนอก ชุมชนทั้ง
ก าลังใจ งบประมาณ และวิธีการซ่ึงถือว่าเป็นการเร่ิมต้นท่ีถูกต้องของการพฒันา (ไพโรจน์ 
พรหมสาสน์, 2542 : 9-10) นั้น แนวคิดน้ีไดส้อดคลอ้งกบัปรัชญาดา้นการบริหารจดัการใน
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวท่ีทรงใช้วิธีการบริหารจดัการแบบูรณาการ  ท่ีให้หน่วยงานทุก
หน่วยงานท างานร่วมกนัในการหาสาเหตุของปัญหา ก าหนดแผนงานปฏิบติังาน และประเมินผล 
ผูว้ิจ ัยจึงได้น าแนวคิดน้ีเป็นแนวทางในการศึกษางานวิจยัเร่ือง “การจัดการเรียนรู้เพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพทรัพยากรมนุษยต่์อการยกระดบัเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่”  
เหตุผลส าคญัท่ีผูว้ิจยัเลือกท าการศึกษาในชุมชนท้องถ่ินของจงัหวดัเชียงใหม่ เพราะจงัหวดั
เชียงใหม่เป็นเขตพื้นท่ีรับผิดชอบในการให้บริการทางวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่คดงันั้นทางคณะวจิยัซ่ึงเป็นบุคลากรของมหาวทิยาลยัถือวา่การด าเนินงานวิจยัในคร้ังน้ี
เป็นการตอบสนองต่อพนัธกิจของทางมหาวิทยาลยัในการให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชนและ
ขณะเดียวกนัจงัหวดัเชียงใหม่เป็นจงัหวดัท่ีเป็นศูนยก์ลางทางการคา้และการลงทุน ตลอดจน
การศึกษาท่ีส าคญัท่ีสุดในภาคเหนือของประเทศไทยนอกจากน้ีแลว้เชียงใหม่ยงัเป็นจงัหวดัท่ีมี
ความพร่ังพร้อมดา้นประเพณีและวฒันธรรมท่ีงดงาม มีศิลปะ ภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินท่ีคงความ
เป็นเอกลกัษณ์ของดินแดนแห่งลา้นนาท่ีทรงคุณค่ายิ่ง แต่อยา่งไรก็ตามถึงแมว้า่จงัหวดัเชียงใหม่
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จะมีความหลากหลายและความพร่ังพร้อมของทรัพยากรทุน แต่ประชากรท่ีอาศยัอยู่ในชุมชน
ทอ้งถ่ินก็ยงัประสบปัญหาการขาดความรู้และทกัษะในการพฒันาตนเองไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบั
การบริหารจดัการในการด าเนินงาน  การจดัท าแผนเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสังคม จากปัญหา
ดงักล่าวจึงเป็นอุปสรรคส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทอ้งถ่ิน ดว้ยเหตุผล
ดงักล่าวคณะวิจยัจึงเลือกท าการศึกษา ณ จงัหวดัเชียงใหม่ โดยศึกษาการจดัการเรียนรู้เพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชน โดยทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชนท่ีคณะวิจยัเลือกเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งในการศึกษาคือ 1) บุคลการประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดแ้ก่ นายกอปท. หรือ
ปลดัอปท. หรือเจา้หนา้ท่ีท่ีมีบทบาทและรับผิดชอบในการด าเนินงานเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมของ อปท. และ 2)ตวัแทนจากคนในชุมชนของเขตพื้นท่ีรับผิดชอบของอปท.ท่ีมีบทบาท
ส าคญัในการด าเนินงานเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสังคมไดแ้ก่ ผูน้  าของชุมชน ตวัแทนจากกลุ่ม
อาชีพหรือกลุ่มท่ีท ากิจกรรมเพื่อพฒันาสังคม เหตุผลท่ีส าคญัท่ีทางผูว้ิจยัไดเ้ลือกองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่เป็นกรณีศึกษาเพราะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงาน
ท้องถ่ินท่ีท างานใกล้ชิดกับชุมชนท้องถ่ินมากท่ีสุดดังนั้ นการท่ีบุคลากรประจ าองค์การ 
ส่วนทอ้งถ่ินและตวัแทนชุมชนได้รับการพฒันาศกัยภาพก็จะท าให้เกิดการขบัเคล่ือนในการ
พฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง 
 ส าหรับการด าเนินงานวิจยัในปีท่ี 1 พ.ศ.2551 ทางคณะวิจยัไดท้  าการศึกษาการจดัการ
เรียนรู้เพื่อเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรมนุษย์ต่อการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน
ทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่  คือการคน้หาแนวทางการพฒันาศกัยภาพบุคลกรประจ าองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและตวัแทนของชุมชนทอ้งถ่ินท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างของการศึกษาโดยการ
จดัการเรียนรู้โดยมีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีความสนใจเข้าร่วมโครงการเพื่อพฒันา
ศกัยภาพของทรัพยากรมนุษย์ในชุมชน โดยทรัพยากรมนุษย์ชุมชนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างของ

การศึกษาคือ 1)บุคลากรประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดแ้ก่ นายกอปท. หรือ ปลดัอปท.
หรือเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบในการปฏิบติังานตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม 2) ตวัแทนของ
คนในชุมชนท่ีอยู่ในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบของอปท.และมีบทบาทส าคญัในการปฏิบติังานเพื่อ
พฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน โดยตวัแทนของชุมชนดงักล่าวประกอบไปดว้ย ผูน้ าของ
ชุมชน เช่น ตวัแทนจากกลุ่มอาชีพหรือกลุ่มท่ีท ากิจกรรมเพื่อพฒันาสังคม โดยลกัษณะของการ
จดัการเรียนรู้คือการให้ทรัพยากรมนุษยเ์หล่าน้ีไดมี้ส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและ
กนัร่วมกบัคณะวิจยัและผูมี้ความรู้และความช านาญตลอดจนประสบการณ์ด้านต่าง ๆ ได้แก่ 
ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม ดา้นการศึกษา ดา้นอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม โดยลกัษณะของการจดัการ
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เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในรูปของการเสวนา การระดมความคิด การท ากิจกรรมยอ่ย การอภิปราย 
การแลกเปล่ียนความคิดเห็น โดยให้ทรัพยากรมนุษย์ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างดังกล่าวได้สะท้อน
ปัญหาและความตอ้งการของทอ้งถ่ินในดา้นการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน ไดเ้ปิดเผยถึง
ความส าเร็จของการท างานหรือความลม้เหลวของการท างาน จากผลการวิจยัท าให้ไดแ้นวทาง
เพื่อเพิ่มศกัยภาพทรัพยากรมนุษยต่์อการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทอ้งถ่ินใน
จงัหวดัเชียงใหม่คือแนวทางการเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชนดา้นเศรษฐกิจและ
สังคมจ านวน 17 ชุมชน คือการจดัการเรียนรู้ในการสร้างแผนธุรกิจ แผนประชาสัมพนัธ์สินคา้ 
แผนการตลาด และแผนพฒันาบุคคลดา้นธุรกิจชุมชน ในส่วนของแนวทางการเพิ่มศกัยภาพของ
ทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชนด้านสังคม วฒันธรรรม การศึกษา อนามยัและส่ิงแวดล้อม จ านวน 
25 ชุมชน คือการประชาคมแบบมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้ร่วมกนัจดัท า
แผนการด าเนินงานเพื่อพฒันาสังคม แผนการสร้างศกัยภาพความเขม้แข็งทางดา้นการบริหาร
จดัการ แผนการจดัการเก่ียวกบัการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม  (อา้งในกาญจนา สุระ, 2551) 
 เพื่อให้เกิดการต่อยอดและการพฒันาศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยข์องชุมชนทอ้งถ่ิน
จากปีท่ี 1 คือ การน าเอาแนวทางการพฒันาศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยท่ี์ไดจ้ากการจดัการ
เรียนรู้ในปีท่ี 1 ไปพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยโ์ดยการจดัการเรียนรู้ ทางคณะวิจยัจึงได้
จดัการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชนในปีท่ี 2 พ.ศ.2552 โดยมีองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวดัเชียงใหม่ท่ีมีความสนใจเข้าร่วมโครงการพฒันาศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษยจ์  านวนร่วมทั้งส้ิน 58 อปท. ดงันั้นเพื่อให้การพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษย์
ไดผ้ลเป็นท่ีชดัเจนอนัจะส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม ทางคณะวิจยัจึงไดจ้ดัการเรียนรู้
โดยท าการศึกษาและวิเคราะห์ศกัยภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคมขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินทั้ง 58 แห่ง ท่ีสมคัรเขา้ร่วมโครงการ ผลการวิเคราะห์พบว่ามีองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจ านวน 32 แห่งท่ีมีความตอ้งการและความพร้อมในการพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจ และอีก 
26 แห่งมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาทางดา้นสังคม โดยกลุ่มตวัอยา่งของการศึกษาคือทรัพยากร
มนุษยใ์นชุมชนประกอบไปด้วย 1) ผูบ้ริหารของอปท.คือนายกอปท. หรือปลดัอปท. หรือ
เจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบดา้นการพฒันาการด าเนินงานเศรษฐกิจและสังคม 2) ตวัแทนจากชุมชนท่ี
มีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนการปฏิบติังานตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน
ไดแ้ก่ ตวัแทนจากกลุ่มอาชีพหรือกลุ่มท่ีท ากิจกรรมในการพฒันาด้านสังคม จดัการเรียนรู้เชิง
ปฏิบติัการร่วมกนัระหว่างทีมวิจยั ทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลุ่มตวัอย่างของการศึกษา ตลอดจน
ผูเ้ช่ียวชาญด้านเศรษฐกิจและสังคม โดยในส่วนของการจดัการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศกัยภาพของ
ทรัพยากรมนุษย์ต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจ านวน 
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32 แห่ง ผา่นกระบวนการจดัการเรียนรู้เชิงปฏิบติัการร่วมกนัระหวา่งทีมวิจยั อปท. ตวัแทนของ
คนในชุมชน ผูเ้ช่ียวชาญ โดยการวิเคราะห์ศกัยภาพของตนเอง ผนวกกบัการใชก้ารส่ือสารและ
เทคโนโลยีเป็นตัวกระตุ้นให้ทรัพยากรมนุษย์ในชุมชนได้วิเคราะห์ถึงประเด็นของปัญหา 
อุปสรรค หรือความส าเร็จในการด าเนินงานท่ีตนเองเผชิญอยู ่ ผา่นการจดัตั้งศูนยเ์รียนรู้เศรษฐกิจ
ชุมชนในแต่ละอปท.รวมจ านวน 32 แห่งเพื่อน าเอาแผนพฒันาดา้นเศรษฐกิจของชุมชนลงไป
ปฏิบติัให้เกิดเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจนโดยทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลุ่มตวัอย่างของการศึกษาเป็น
หน่ึงในคณะกรรมการประจ าศูนยก์ารเรียนรู้ เพื่อเป็นการพฒันาศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยท่ี์
เป็นกลุ่มตวัอย่างในด้านความคิด ทกัษะและการบริหารจดัการจึงได้จดัการเรียนรู้โดยท าการ
อบรมทรัพยากรมนุษยด์งักล่าวเก่ียวกบัการบริหารจดัการองค์กร การจดัการตลาด การจดัการ
ผลิตและการจดัการดา้นการเงิน ในส่วนขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินอีก 26 แห่ง ท่ีมีความ
ตอ้งการจะพฒันาแผนการด าเนินงานดา้นการพฒันาสังคม ทางทีมวิจยัไดท้  าการจดัการเรียนรู้
ร่วมกบับุคลากรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งของการศึกษาโดย การวิเคราะห์ศกัยภาพพื้นฐานของบุคลกร
ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างของการศึกษา ท าการจดัการเรียนรู้เชิงปฏิบติัการเพื่อให้บุคลากรท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอย่างสร้างและพฒันาแผนการด าเนินงานทางดา้นสังคมของชุมชนโดยอาศยัการใช้ส่ือและ
เทคโนโลยีทางการส่ือสารเป็นตวักระตุน้ให้คนได้เกิดแนวความคิดในการพฒันาชุมชนและ
ก่อใหเ้กิดการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์หรือวธีิการท างานใหมี้การพฒันาข้ึน ท าการประเมินและ
ตรวจสอบการด าเนินงาน การบริหารจดัการ ผลจากการศึกษาในปีท่ี 2 พ.ศ.2552 ขณะเดียวกนั
การด าเนินงานวิจยัในปีท่ี 2 ก็สามารถท าให้นกัวิจยัไดค้น้พบชุมชนตน้แบบจาก 58 อปท.ท่ีเขา้
ร่วมโครงการท่ีประสบความส าเร็จในการเพิ่มศกัยภาพทรัพยาทรัพยากรมนุษยต่์อการยกระดบั
เศรษฐกิจและสังคมจากการจดัการเรียนรู้ซ่ึงสามารถจะเป็นตน้แบบให้กบัชุมชนอ่ืนไดเ้รียนรู้
และน าเอาไปเป็นแบบอย่างของการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชนของตนต่อไปโดยพบว่า
ทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชนท่ีเป็นกรณีศึกษามีการพฒันาศกัยภาพด้านความคิด ทกัษะและการ
บริหารจดัการ โดยผลของการพฒันาศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยโ์ดยผา่นกระบวนการจดัการ
เรียนรู้พบว่าทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลุ่มตวัอย่างบางส่วนไดท้ราบศกัยภาพและตวัตนท่ีแทจ้ริง
ของตนเอง และได้สะท้อนผลของการพฒันาศกัยภาพตนเองออกมา เช่น มีการปรับเปล่ียน
รูปแบบและแนวความคิดของการพฒันาท่ีมีความสร้างสรรคแ์ละก่อเกิดประโยชน์ต่อชุมชนอยา่ง
แทจ้ริง กล่าวคือผูบ้ริหารของอปท. แต่เดิมเน้นแต่การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานแต่เม่ือได้เขา้
มาร่วมโครงการการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยก์บัทางคณะวิจยัโดยผา่นการจดัตั้งศูนยก์าร
เรียนรู้เศรษฐกิจชุมชนไดห้นัมาใหค้วามสนใจในการพฒันาเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชนเพิ่มมากข้ึน โดยเห็นไดจ้ากการมีแนวคิดในการใชป้ระโยชน์จากการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้
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เศรษฐกิจชุมชนมาเป็นแหล่งในการสร้างรายได้ สร้างอาชีพ เป็นแหล่งในการเรียนรู้ และ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้กบัคนทั้งภายในชุมชนและภายนอกชุมชน และขณะเดียวกนัยงัจะใช้
ศูนยก์ารเรียนรู้แห่งน้ีเป็นศูนยร์วมท่ีจะเช่ือมโยงและเรียงร้อยการด าเนินกิจกรรมอนัสร้างสรรค์
ในการพฒันาทั้งเศรษฐกิจและสังคม ให้กบัชุมชน  ขณะเดียวกนัยงัได้มีการพฒันาระบบการ
บริหารจดัการภายในศูนยก์ารเรียนรู้ให้มีระบบการบริหารจดัการในการด าเนินงานท่ีคล่องตวั
และมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ตวัอยา่งเช่น มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าศูนยเ์พื่อจะไดเ้ป็น
ผูด้  าเนินงานและกิจกรรมภายในศูนยก์ารเรียนรู้ฯ โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าศูนยไ์ดย้ึด
หลกัจดัคนให้เหมาะสมกบังาน มีการก าหนดเป้าหมายและแผนการด าเนินงานในศูนยก์ารเรียนรู้ฯ  
ส าหรับการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยข์ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีความสนใจใน
การพฒันาทางดา้นสังคมพบวา่ ทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลุ่มตวัอยา่งบางคนไดเ้กิดการเรียนรู้และ
ทราบถึงศกัยภาพท่ีแทจ้ริงของตนเองและของชุมชน และไดมี้การพฒันาศกัยภาพของตนเองใน
ดา้นความคิด คือการคิดเชิงสร้างสรรคใ์นการท่ีจะพฒันาตนเองและชุมชนของตนเองโดยเห็นได้
ชดัเจนจากการท ากิจกรรมท่ีมีการขยายและต่อยอดและดึงเอากลุ่มคนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม
เพิ่มมข้ึน  มีการพฒันาด้านการบริหารจดัการ กล่าวคือมีการจดัท าแผนการด าเนินงานในการ
พัฒนาทางด้านสังคมโดยมีการก าหนดรูปแบบวิธีการท างาน เป้าหมาย และทิศทางการ
ด าเนินงาน   นอกจากน้ีทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลุ่มตวัอยา่งบางคนยงัไดมี้การพฒันาการศกัยภาพ
ด้านการอ านวยการและประสานงาน กล่าวคือ สามารถท่ีจะประสานงาน สร้างความรู้ความ
เขา้ใจใหก้บัคนในชุมชนอ่ืนในการด าเนินกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์แก่ชุมชนจนสามารถขยายผล
การด าเนินงานดา้นการพฒันาสังคมไปยงัชุมชนอ่ืนได ้
 ส าหรับการวิจยัในปีท่ี 3 พ.ศ.2553 เป็นการศึกษาถอดองค์ความรู้รูปแบบของ
กระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีท าให้บุคลากรประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและตวัแทนของ
คนในชุมชนทอ้งถ่ินประสบความส าเร็จในการเพิ่มศกัยภาพในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
ของชุมชนทอ้งถ่ินของตนเอง 
 
1.2 ค ำถำมเพือ่กำรวจัิย 

กระบวนการการจดัการการเรียนรู้ร่วมกนัท าให้บุคลากรในชุมชนมีการพฒันาตนเอง
และเพิ่มศกัยภาพของตนเองอนัส่งผลต่อการยกระดบัเศรษฐกิจและสังคมใช่หรือไม่ 
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1.3 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 1.3.1   เพื่อศึกษากระบวนการการจัดการเรียนรู้ในการสร้างความส าเร็จต่อการเพิ่ม
ศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชนทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ 
 1.3.2   เพื่อถอดองคค์วามรู้จากความส าเร็จต่อการเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยใ์น
ชุมชนทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ 
 
1.4 สมมติฐำนของกำรวจัิย 

กระบวนการจดัการเรียนรู้เชิงบูรณาการร่วมกนัก่อให้เกิดการเพิ่มศกัยภาพของบุคลากร
ในทอ้งถ่ิน 
 
1.5 ขอบเขตของกำรวจัิย 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษากระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเพิ่มศกัยภาพทรัพยากรมนุษย์
และถอดเป็นองคค์วามรู้ท่ีก่อใหเ้กิดผลส าเร็จต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน 

โดยขอบเขตของการวิจยัในปี พ.ศ.2553 เป็นการประชุมระดมสมองร่วมกบัการวิเคราะห์
สถานการณ์ระหว่างทีมวิจัยและตัวแทนของอปท. ตัวแทนของชุมชนต้นแบบท่ีประสบ
ความส าเร็จในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมภายหลงัจากเขา้ร่วมโครงการจดัการเรียนรู้ฯ 
 
1.6 วธีิกำรศึกษำ 

การศึกษาการจดัการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศกัยภาพทรัพยากรมนุษยต่์อการยกระดบัเศรษฐกิจ
และสังคมของทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ มีวธีิการด าเนินการวจิยั 

1.6.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  ประชากร คือ 1) บุคลากรประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของชุมชนตน้แบบ
จ านวน 10 แห่งท่ีประสบความส าเร็จในการพฒันาศกัยภาพเม่ือเขา้ร่วมโครงการจดัการการ
เรียนรู้ฯและผ่านการประเมินการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีส่งผลต่อการ
พฒันาเศรษฐกิจและสังคม และ 2) ตวัแทนจากชุมชนตน้แบบท่ีมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือน
การด าเนินงานพฒันาเศรษกิจและสังคมของชุมชน อนัประกอบไปดว้ย ผูน้ ากลุ่มอาชีพหรือผูน้ า
กิจกรรมในดา้นการพฒันาสังคม  

 ส าหรับการคัดเลือกประชากรของการศึกษาในปี พ.ศ.2553 คัดเลือกจาก
ประชากรของชุมชนท่ีเป็นตน้แบบซ่ึงประสบความส าเร็จในดา้นการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
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ภายหลงัจากเขา้ร่วมโครงการจดัการการเรียนรู้กบัทีมวิจยัในปี พ.ศ. 2552 โดยทางทีมวิจยัไดท้  า
การประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการ หลงัจากชุมชนไดด้ าเนินงานตามโครงการร่วมกบัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (วรีะศกัด์ิ สมยานะ, 2552) ผลของการด าเนินงานก่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิของ
การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินในมิติต่างๆ ท่ีใชเ้ป็นเกณฑ์ประเมินในคร้ังน้ี จ  านวน 
3 มิติ อนัไดแ้ก่  มิติท่ี 1 คือ ระดับความสามารถในการบริหารจดัการขององค์การปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน   มิติท่ี 2 คือ ระดบัการมีส่วนของของชุมชน และ  มิติท่ี 3 คือ ระดบัการประยุกตใ์ช้
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกบัการพฒันาชุมชน 
  ซ่ึงผลของการประเมินพบว่าชุมชนตน้แบบท่ีประสบความส าเร็จในการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมทั้ง 10 แห่ง มีผลการประเมินระดบัสูง โดยมีรายช่ือของชุมชนตน้แบบท่ี
ประสบความส าเร็จในการพฒันาเศรษกิจและสังคมทั้ง 10 แห่งดงัต่อไปน้ี 
  1)   ชุมชนสง่าบา้น อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม ่
  2)   ชุมชนก้ืดชา้ง อ.แม่แตง จ.เชียงใหม่ 
  3)   ชุมชนยหุวา่ อ.สันป่าตอง จ.เชียงใหม่ 
  4)   ชุมชนสันผกัหวาน อ.หางดง จ.เชียงใหม่ 
  5)   ชุมชนบา้นกลาง อ.สันป่าตอง จ.เชียงใหม ่
  6)   ชุมชนมะขนุหวาน อ.สันป่าตอง จ.เชียงใหม ่
  7)   ชุมชนร้องววัแดง อ.สันก าแพง จ.เชียงใหม่ 
  8)   ชุมชนแม่วนิ อ.แม่วาง จ.เชียงใหม่ 
  9)    ชุมชนหว้ยแกว้ อ.แม่ออน จ.เชียงใหม่ 
  10)   ชุมชนบา้นหลวง อ.แม่อาย จ.เชียงใหม่ 
 
 1.6.2 ขอ้มูลและเคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 

1)     ขอ้มูลปฐมภูมิ ได้จากการถอดแบบกระบวนการการจดัการเรียนรู้ท่ีท าให้
กลุ่มตวัอย่างมีการเพิ่มศกัยภาพอนัส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ 
วธีิการ ขั้นตอน กระบวนการของการเรียนรู้ ปัจจยัท่ีสร้างความส าเร็จ  

2)    ขอ้มูลทุติยภูมิ ไดจ้ากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในปี พ.ศ.2551 และ 
ปี พ.ศ.2552 

3)    ชนิดของเคร่ืองมือ ใช้แบบถอดบทเรียนเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล ร่วมกบัการใหท้รัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลุ่มตวัอยา่งในชุมชนไดแ้สดงความคิดเห็นสะทอ้น
ปัญหาในการพฒันาศกัยภาพของตน วธีิการและแนวทางในการแกไ้ขปัญหา การพฒันาศกัยภาพ
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และการต่อยอดการพฒันา ตลอดจนการถ่ายทอดวิธีการเรียนรู้ในการพฒันศกัยภาพของตน
ใหแ้ก่ชุมชนอ่ืนไดรั้บทราบ 

 
1.7 ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 ผลท่ีไดรั้บจากการด าเนินงานวจิยัสามารถวดัออกมาเป็นผลผลิต ผลลพัธ์ ตามวตัถุประสงค์
ของการวิจยัโดยแบ่งออกเป็น  3 ดา้นดงัน้ี 
 1.7.1  ดา้นองค์ความรู้   การจดัการเรียนรู้ในการเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยต่์อ
การยกระดบัเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ 
 1.7.2  ดา้นการพฒันา   ชุมชนในทอ้งถ่ินไดมี้การพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยเ์พื่อจะ
ช่วยยกระดบัเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนใหดี้ข้ึน  
 1.7.3  หน่วยงานต่าง ๆ   หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการสามารถน าผลการวิจยัไปใช้
ประโยชน์ไดด้งัน้ี 
 1) หน่วยงานระดบัทอ้งถ่ิน เช่น พฒันากรอ าเภอ น าองค์ความรู้เก่ียวกบัการ
จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพของทรัพยากรมนุษย์ไปปรับใช้ในการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากรในทอ้งถ่ิน 
 2)  สถาบนัการศึกษา เช่น มหาวิทยาลัย วิทยาลัยน าเอาแนวทางการจดัการ
เรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษย์ไปปรับและประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนให้
สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสภาพความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของทอ้งถ่ิน 
 
1.8 นิยำมศัพท์ 
 การจดัการการเรียนรู้ (learning management: LM)   
 หมายถึง กระบวนการจดัการการเรียนรู้สู่ความเป็นสุขและความส าเร็จ ซ่ึงประกอบไปดว้ย
การเรียนรู้ในตนเอง การเรียนรู้ร่วมกบัเพื่อน การเรียนรู้ร่วมกนักบัองค์กรพนัธมิตร และการเรียนรู้
ร่วมกนัทุกฝ่าย ผา่นกระบวนการ  4  ล าดบั คือ กระบวนการผสาน กระบวนการกรอง กระบวนการ
ตกตะกอน และกระบวนการตกผลึก 
 
 ศกัยภาพของทรัพยากรมนุษย ์
 หมายถึง 1) ศกัยภาพดา้นความคิดท่ีสร้างสรรค์มีการพฒันาและปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลาเพื่อให้สอดรับการเปล่ียนแปลงจากส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในองค์การและภายนอกองค์การ 
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2) ศกัยภาพดา้นความรู้ความสามารถและทกัษะในการปฏิบติังาน 3) ศกัยภาพดา้นจิตใจไดแ้ก่ 
การมีภาวะผูน้ า ความอดทน เสียสละ ความมุ่งมัน่ตั้งใจ และ 4) ศกัยภาพดา้นการบริหารจดัการ
ไดแ้ก่ ความสามารถในบริหารจดัการการด าเนินงานใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
       กระบวนการจดัการเรียนรู้  
 ประกอบไปดว้ย 1) การเรียนรู้ในการวิเคราะห์ศกัยภาพของตนเอง 2) การเสาะแสวงหา
ความรู้ 3) การเรียนรู้ในการพฒันาศกัยภาพของตนเองโดยผา่นการปฏิบติัจริง และ 4) การเรียนรู้
อยา่งต่อเน่ืองเพื่อต่อยอดการพฒันาตนเอง 
 
 การพฒันา (Development)  
 หมายถึง การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนของคนในชุมชนและสังคมจากกระบวนการจดัการ
การเรียนรู้ในลักษณะของแผนงานหรือโครงการแล้วบริหารจัดการจนเกิดผลสัมฤทธ์ิของ
โครงการ เพื่อเพิ่มศกัยภาพของตนเอง ชุมชน และสังคมใหดี้ข้ึน 
 
 ภาคชนบท (Rural) 
 ทอ้งถ่ินหรือชนบท (Rural area) หมายถึง พื้นท่ีท่ีอยูน่อกเขตเมือง โดยทัว่ไปมีการตั้งถ่ิน
ฐานเบาบางความหนาแน่นของประชากรน้อย มีความเป็นอยู่ในลกัษณะของสังคมแบบชนบท
การเกษตร ห่างไกลจากศูนยก์ลางการบริหารและการบริการ ส่วนใหญ่การใชท่ี้ดินในชนบทจะเป็น
การใชท่ี้ดินเพื่อ การเกษตร เช่น ท่ีนา ท่ีปลูกพืชไร่ ท่ีปลูกไมผ้ล และไมย้นืตน้ เป็นตน้ 
 
       ภาคชุมชนเมือง (Urban) 
 ชุมชนเมืองเป็นชุมชนท่ีมีความหนาแน่นของประชากรมาก (บางประเทศไม่ใช้เกณฑ์
ความหนาแน่นของประชากร แต่ถือเอาจ านวน ประชากรในชุมชน เป็นส าคญั เช่น ฝร่ังเศสและ
อิสราเอล ประชากรตอ้งมากกว่า 2,000 คน สหรัฐอเมริกา ประชากรมากกว่า 2,500 คน เบลเยี่ยม 
มากกว่า 5,000 คน สเปนมากกว่า 10,000 คน และญ่ีปุ่นมากกว่า 30,000 คน เป็นต้น) อาคาร 
บา้นเรือนหนาแน่น มีความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส่ิงแวดลอ้มเป็นส่ิงท่ี
มนุษย ์สร้างข้ึนมากกว่าส่ิงท่ีเกิดข้ึนตามะรรมชาติ อาชีพมีความหลากหลาย ส่วนใหญ่เก่ียวขอ้ง
กบัอุตสาหกรรม การคา้ขายและ การบริการ สมาชิกมีความเป็นอิสระ เป็นปัจเจกบุคคลสูง ท าให้
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ความสัมพนัธ์ เป็นแบบทางการมากกวา่ส่วนตวั สามารถอยูร่่วมกนัไดเ้พราะผลประโยชน์ ท่ีแต่
ละคนจะไดรั้บ 
 
 องคค์วามรู้ (Body of knowledge) 
 หมายถึง ส่ิงท่ีถูกคน้พบและสามารถน าไปใชใ้นการแกไ้ขปัญหาไดต้ลอดจนถ่ายทอด
ใหค้นอ่ืนรับรู้ได ้




