
 
บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดร้วบรวมแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและรายงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อ
น ามาใชใ้นการก าหนดสมมติฐาน กรอบแนวความคิดในงานวจิยั โดยผูว้จิยัไดก้  าหนดประเด็นการศึกษา
ไว ้ 8  ประเด็น  ดงัน้ี 
 2.1  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัความรู้   
 2.2  แนวคิดเก่ียวกบัความเตม็ใจจ่าย  (Willingness to Pay)  
             2.3  หลกัการ “ผูก่้อใหเ้กิดมลพิษ  เป็นผูจ่้าย” (Polluters  Pays  Principle: PPP) 
 2.4  ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัน ้าเสีย 

2.5  ปัจจยัในการก าหนดอตัราค่าบริการ และรูปแบบการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้าเสีย 
 2.6. แนวคิดในการแกไ้ขปัญหาน ้าเสียและการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้าเสีย 

2.7  โครงการระบบรวบรวมน ้าเสียและระบบบ าบดัน ้าเสียของเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 2.8  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
2.1  แนวคิด ทฤษฎเีกีย่วกบัความรู้  (Knowledge)   
 

2.1.1  ความหมายของความรู้ 
ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของค าวา่ ความรู้ (Knowledge)  ไวพ้อสังเขป ดงัน้ี 
ความรู้ ตามความหมายของพจนานุกรมของเวบสเตอร์ (The Lexicon Webster Dictionary: 

1977)  ได้ให้ความหมายของค าว่า  “ความรู้”  ว่า  เป็นส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้เท็จจริง  กฎเกณฑ์  และ
โครงสร้างท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษาหรือการคน้หา  หรือเป็นความรู้สึกท่ีเก่ียวกบัสถานท่ี  ส่ิงของหรือ
บุคคลซ่ึงไดจ้ากการสังเกต  ประสบการณ์หรือรายงาน  การรับรู้ขอ้เท็จจริงเหล่าน้ีตอ้งชดัเจนและอาศยั
เวลา  (Edward  W.  Smith, 1977: 531)  
     Carter V. Good  (1959: 325)  กล่าวถึงความหมายของความรู้ว่า  หมายถึงประมวล
ประสบการณ์ต่างๆ  ท่ีมนุษยไ์ดรั้บจากการศึกษาขอ้เท็จจริง  ปรากฏการณ์และรายละเอียดต่างๆ โดย
ผา่นการรวบรวมและสะสมไวเ้พื่อส าหรับน าไปใชป้ระโยชน์ 
     Benjamin  S.  Bloom  (1971: 271)  กล่าวถึงความหมายของความรู้วา่  เป็นส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การระลึกไดถึ้งส่ิงเฉพาะหรือส่ิงทัว่ไป  ระลึกถึงวิธีการ  กระบวนการและสถานการณ์ต่างๆ โดยเน้น
ความจ า 
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     ประภาเพญ็  สุวรรณ  (2520 : 10)  ให้ความหมายของความรู้ไวว้า่  เป็นพฤติกรรมขั้นตน้  ซ่ึง
ผูเ้รียนเพียงแต่จ าได ้ อาจโดยการนึกไดห้รือโดยการมองเห็น  ไดย้ิน  จ  าได ้ ความรู้ขั้นน้ี ไดแ้ก่ ความรู้
เก่ียวกบัความหมาย  ขอ้เทจ็จริง  ทฤษฎี  โครงสร้าง  วธีิการแกไ้ขปัญหา  มาตรฐาน  เป็นตน้ 
      อนนัต ์ ศรีโสภา  (2525: 14-15)  ให้ความหมายว่า  ความรู้คือส่วนหน่ึงของความสามารถ
ทางพุทธิปัญญา  (Cognitive  Domain)  ซ่ึงประกอบดว้ย  ความเขา้ใจ  การน าไปใช ้ การวิเคราะห์และ
การประเมินผล 
      ชวาล  แพรัตกุล (2526: 201)  ให้ความหมายไวว้่า  ความรู้  คือ  การแสดงออกของ
สมรรถภาพทางสมองดา้นความจ าโดยใชว้ธีิใหร้ะลึกออกมาเป็นหลกั  
      ธวชัชยั  ชยัจริฉายากุล  (2527: 103)  ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่  ความรู้เป็นการเรียนรู้ท่ีเนน้ถึง
ความจ า  และการระลึกไดท่ี้มีต่อความคิด  วตัถุและปรากฏการณ์ต่างๆ  เป็นความจ าท่ีเร่ิมจากส่ิงง่ายๆ ท่ี
เป็นอิสระแก่กนัไปจนถึงความจ าในส่ิงท่ียุง่ยากซบัซอ้นและมีความสัมพนัธ์ต่อกนั 
      จากความหมายต่างๆ ขา้งตน้  สามารถสรุปไดว้่า  ความรู้  หมายถึง  ขอ้เท็จจริง  กฎเกณฑ ์ 
รายละเอียดต่างๆ ท่ีมนุษยส์ามารถระลึกได ้ จ  าไดจ้ากการสังเกต  ประสบการณ์  และแสดงออกทางดา้น
ความจ า 
  

2.1.2 ระดับความรู้ 
 

    Bloom  and  others  (1967: 65-197)  ไดแ้บ่งระดบัความรู้  (Cognitive  Domain)  เป็น  6  
ระดบั  จากขั้นท่ีง่ายไปสู่ขั้นท่ียาก  ดงัน้ี 

 

    1)  ความรู้ความจ า  (Knowledge)  เป็นความสามารถทางสมองในอนัท่ีจะทรงไวห้รือรักษา
ไวซ่ึ้งเร่ืองราวต่างๆ ท่ีบุคคลไดรั้บรู้เขา้ไวใ้นสมอง  การวดัวา่บุคคลมีความสามารถในการจ าเร่ืองราว
ต่างๆ ไดม้ากนอ้ยเพียงใดนั้น  ใหดู้ท่ีวา่บุคคลนั้นสามารถเลือกไดซ่ึ้งส่ิงท่ีจะจ าไวไ้ดเ้พียงใด 

    2)  ความเขา้ใจ  (Comprehensive)  เป็นความสามารถในการส่ือความหมายทั้งใหผู้อ่ื้นรู้เจตนา
ของตน  และตนเองรู้ความหมาย  ความปรารถนาของผูอ่ื้น 

    3)  การน าไปใช ้ (Application)  เป็นความสามารถในการน าความรู้  ความจ า  และความ
เขา้ใจไปใช้ในการแกปั้ญหาใหม่ท่ีเกิดข้ึนอยา่งไดผ้ล  ความสามารถในการน าไปใช ้ ไม่ไดห้มายความ
ถึงการไดเ้รียนรู้วธีิการน าไปท าตามวธีิการท่ีไดรั้บไปเลียนแบบ  แต่ความสามารถในการน าไปใชใ้นการ
แกปั้ญหา  ซ่ึงเป็นเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ใหม่ๆ  ท่ีเกิดข้ึน  เป็นความสามารถน าส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนการ
สอนไปแกไ้ขใหส้ าเร็จลุล่วงไป 

    4)  การวเิคราะห์  (Analysis)  เป็นความสามารถในการพิจารณาเร่ืองราวออกเป็นส่วนยอ่ยๆ  
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    5)  การสังเคราะห์  (Synthesis)  เป็นความสามารถในการประกอบส่วนย่อยๆ ให้เขา้กนัได้
เป็นเร่ืองเป็นราว  เป็นความสามารถในการพิจารณาเร่ืองราวหลายๆ ลักษณะ  แล้วน ามาจดัระบบ
โครงสร้างเสียใหม่  ใหเ้กิดส่ิงใหม่ซ่ึงมีประสิทธิภาพดีกวา่เดิม 

     6) การประเมินค่า (Evaluation)  เป็นความสามารถในการตดัสินใจ   ตีราคาโดยอาศยั
หลกัเกณฑ ์ (Criteria)  และมาตรฐาน  (Standard)  ท่ีวางไว ้

 
2.1.3 การวดัความรู้ 

 

     การวดัผลด้านความรู้  ได้ยึดแนวทางตามหลักของ  Bloom ในการวดัพฤติกรรมในส่ิง
ต่อไปน้ี 
     -  ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งกบัความจ า  ซ่ึงอาจแสดงออกมาในรูปของการจ าได ้ การระลึกได้
ในส่วนท่ีเป็นเน้ือหาสาระ  กระบวนการ  แนวความคิด  และทฤษฎีต่างๆ  
     -  ความสามารถในการตีความ  และความเขา้ใจในเน้ือหาสาระ  เม่ือปรากฏอยู่ในรูปของ
ตาราง  แผนภูมิ  สัญลกัษณ์  หรือรูปแบบอ่ืนๆ  
     -  ความสามารถในการประยุกต์  วิเคราะห์  สรุปและประเมินค่าจากเน้ือหาสาระใน
สถานการณ์ต่างๆ 
 
2.2  แนวคิดเกีย่วกบัความเต็มใจจ่าย  (Willingness to Pay)  
 

 ในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาความเส่ือมโทรมของคุณภาพน ้ า วิธีการท่ีได้ผลดีท่ีสุด ไดแ้ก่ 
การแกปั้ญหาท่ีสาเหตุ นัน่คือ การลดปริมาณความสกปรกท่ีจะปนเป้ือนและระบายลงสู่แหล่งน ้ า โดยมุ่ง
หมายใหน้ ้าเสียจากแหล่งต่างๆ ไดรั้บการบ าบดัให้มีคุณภาพดีข้ึนจนถึงเกณฑ์ท่ียอมรับ ก่อนท่ีจะระบาย
ลงสู่แหล่งน ้ า  ในการบ าบดัน ้ าเสียจากแหล่งชุมชนท่ีมีประชากรหนาแน่นในเขตเมือง โรงบ าบดัน ้ าเสีย
ส่วนกลางพร้อมทั้งระบบท่อเพื่อรวบรวมน ้ าเสีย เป็นท่ียอมรับส าหรับการช่วยแกปั้ญหาการระบายน ้ า
เสียลงสู่แหล่งน ้าได ้
 ปัจจุบนัรัฐบาลไดใ้ห้ความสนบัสนุนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเสีย โดยใช้งบประมาณลงทุนการ
ก่อสร้างโรงบ าบดัน ้ าเสียรวมและระบบระบายน ้ าเสีย ตลอดจนด าเนินการโครงการต่างๆ เพื่อยกระดบั
คุณภาพน ้ าในแม่น ้ าคูคลองต่างๆ อยา่งไรก็ตามทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งรวมทั้งประชาชนทัว่ไปควรตระหนกั
ถึงความส าคญัของปัญหาดงักล่าว  โดยแสดงความรับผิดชอบร่วมกนั เพื่อช่วยผลกัดนัให้การแก้ไข
ปัญหาเกิดผลในทางปฏิบติัต่อไป ทั้งน้ี  การมีส่วนร่วมรับผิดชอบของประชาชนส่วนหน่ึง คือความเต็ม
ใจจ่าย ค่าบริการ หรือค่าธรรมเนียม (Charges or Fee) บ าบดัน ้ าเสีย เพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการเดินระบบ
บ าบดัและค่าบ ารุงรักษาโรงบ าบดัน ้าเสียรวมและระบบระบายน ้าเสีย 
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 แนวความคิดเก่ียวกบัความเต็มใจจ่าย (Willingness  to  Pay)  เป็นแนวความคิดทางดา้น
เศรษฐศาสตร์   ซ่ึงเป็นแนวความคิดท่ีเกิดข้ึนเพื่อตอ้งการหาส่วนเกินของผูบ้ริโภค  (Consumer  Surplus) 
ซ่ึงส่วนเกินของผูบ้ริโภค ก็คือความแตกต่างระหว่างความเต็มใจจ่ายของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้หรือ
บริการ  กบัราคาสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคตอ้งจ่ายจริง   
 
 ทั้งน้ี เม่ือน ามาพิจารณาร่วมกบัหวัขอ้ในการวิจยัคร้ังน้ีแลว้  พบวา่ การน าแนวความคิดเก่ียวกบั
เร่ืองของความเต็มใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียมาศึกษา ก็เพื่อท่ีจะประเมินถึงมาตรการการเรียกเก็บ
ค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่จากประชาชนทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง  ในท่ีน้ีคือใน
ระดบัครัวเรือนและสถานประกอบการ   
 
   2.2.1  ค านิยามของความเต็มใจจ่าย 
 

     เน่ืองจากแนวความคิดเร่ืองความเตม็ใจจ่ายนั้น เป็นแนวความคิดทางดา้นเศรษฐศาสตร์ โดยมี
ผูใ้หค้  านิยามของความเตม็ใจจ่ายไวห้ลายท่าน  ไดแ้ก่ 
 

     A. Myrick Freeman (1973) ให้ค  าจ  ากดัความของความเต็มใจจ่าย (Willingness to Pay) ไวว้า่ 
“ความเต็มใจจ่ายคือ ผลประโยชน์ของการพฒันาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงวดัออกมาในรูปตวัเงินท่ีเกิด
จากบุคคลแต่ละคนในสังคม โดยบุคคลในสังคมจะแสดงออกในทางตรงหรือทางออ้มก็ตาม” 
 

     Horst Siebert (1981) ไดก้ล่าววา่ ความเต็มใจจ่าย เป็นไปเพื่อปรับปรุงคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 
และเป็นความพยายามท่ีจะให้แต่ละบุคคลตอบว่าเต็มใจจ่ายเป็นเงินเท่าใด ส าหรับการปรับปรุง
ส่ิงแวดลอ้มในระดบัต่างๆ เม่ือแต่ละบุคคลไดต้อบค าถามแล้วก็น ามารวมกนั ซ่ึงจะท าให้เราทราบถึง
มูลค่ารวมของคุณภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีดีข้ึนของสังคม 
 

     เรืองเดช ศรีวรรธนะ (2531) กล่าวว่า ความเต็มใจจ่ายเป็นการแสดงให้เห็นถึงอุปสงค์ท่ีมี
ประสิทธิภาพ (effective demand) เพราะจริงๆแลว้ในกรณีของสินคา้ ซ่ึงไม่สามารถจะกนัผูอ่ื้นไม่ให้เขา้
มาร่วมบริโภคไดน้ั้น  ผูบ้ริโภคหรือผูใ้ช้บริการแต่ละคนจะพยายามซ่อนความประสงค์ท่ีจะใช้บริการ
นั้น เพื่อท่ีจะไดไ้ม่ตอ้งจ่ายค่าบริการ     เพราะรู้วา่ถึงไม่จ่าย ตนเองก็สามารถใชป้ระโยชน์จากบริการนั้น
ได ้อุปสงคท่ี์มีประสิทธิผลจึงไม่ใคร่จะเกิด เน่ืองจากขาดความเตม็ใจอยา่งแทจ้ริงจ่ายค่าบริการ 
 

      ปาริชาติ  สวนใจ (2533: 18) ไดใ้ห้ความหมายของ ความเต็มใจจ่าย (Willingness to Pay) วา่ 
ความเตม็ใจจ่ายนั้นเป็นการแสดงออกของบุคคลผูใ้ชบ้ริการบ าบดัน ้ าเสียจ่ายค่าบริการนั้นดว้ยความยินดี 
เพื่อเป็นการปรับปรุงคุณภาพส่ิงแวดลอ้มอยา่งหน่ึง  
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      วรวุฒิ โรมรัตนพนัธ์ (2540 : 6) กล่าววา่ ความเต็มใจจ่าย (Willingness to Pay)  คือเทคนิคท่ี
ใช้วดักบัสินคา้หรือบริการสาธารณะท่ีไม่สามารถใช้กลไกทางด้านตลาดมาก าหนดราคาได้ เทคนิค
ดงักล่าวไดใ้ชว้ธีิการประเมินคุณค่าอนัเกิดจากความพอใจต่อสินคา้หรือบริการสาธารณะนั้น และพบวา่
ประชาชนในทอ้งถ่ิน กลุ่มธุรกิจ อาชีพ ทศันคติ รายได้ ขนาดของครอบครัว ค่าใช้จ่ายต่อหัว ระดับ
การศึกษา ลกัษณะท่ีพกัอาศยั กิจกรรมเก่ียวกบัการปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม การไดรั้บบริการ ขนาดของ
ท่ีดินท่ีเพาะปลูก ชนิดของพืชท่ีปลูก อายุ สถานท่ีตั้งของบา้นเรือน การมีกรรมสิทธ์ิในการครอบครอง
บา้น ลว้นมีความสัมพนัธ์กบัความเตม็ใจจ่ายทั้งส้ิน   
 

     จากความหมายต่างๆ เม่ือน ามาพิจารณาร่วมกบัการศึกษาในคร้ังน้ี พอจะสรุปไดว้า่ ความเต็ม
ใจจ่าย (Willingness to Pay)   หมายถึง การแสดงออกของประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่
ผูใ้ช้บริการบ าบดัน ้ าเสียท่ีมีความยินดี หรือเต็มใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสีย เพื่อช่วยในการปรับปรุง
คุณภาพน ้าในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ใหดี้ข้ึน   
 

     โดยในการศึกษาคร้ังน้ี ไดท้  าการสอบถามประชาชนวา่ มีความเต็มใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ า
เสียในอตัราเท่าไร เม่ือแต่ละบุคคลไดต้อบค าถามแลว้ จึงน าค าตอบท่ีไดท้ั้งหมดมาค านวณเป็นค่าบริการ
บ าบดัน ้าเสียท่ีเกิดจากความเตม็ใจจ่ายของประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ได ้   
 

2.2.2  ปัจจัยทีม่ีผลต่อความเต็มใจจ่าย 
Horst Siebert (1981: 156)  กล่าววา่ ความเต็มใจจ่ายในแต่ละบุคคลนั้นข้ึนอยูก่บัตวัแปรต่างๆ  

ไดแ้ก่ 
1.   ทศันคติท่ีมีต่อสังคม  (Attitude Toward Society) 
2.   ระดบัการรับรู้ข่าวสาร  (The Level of Application Information Available)  
3.   ความถ่ีในการใชท้รัพยากร  (Frequency and  Intensity of  Use) 
4.   รายได ้ (Income) 

 

ในแต่ละตวัแปร ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวห้ลายคน  มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี    
 

        2.2.2.1  ทศันคติท่ีมีต่อสังคม  (Attitude Toward  Society) 
 

                    ความหมายของทศันคติ  (Attitude) 
   Carter  V.  Good (1959: 48) ใหค้วามหมายวา่ ทศันคติเป็นความพร้อมท่ีจะแสดงออก

ในลกัษณะหน่ึง ท่ีจะสนบัสนุนหรือต่อตา้นสภาพการณ์บางอยา่งของบุคคลหรือส่ิงใดๆ เช่น รัก เกลียด 
กลวัหรือ ไม่พอใจมากนอ้ยเพียงใดต่อส่ิงนั้นๆ 
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                     ทศันคติเป็นความรู้สึกทางดา้นบวกและลบของแต่ละคนท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มทางสังคม
ท าให้บุคคลพร้อมท่ีจะโตต้อบออกมาเป็นพฤติกรรม (พรพิมล  วราวุฒิพุทธพงศ์ , 2528: 82)  ทศันคติ
แตกต่างจากความเช่ือ (Belief) ความเช่ือเป็นองค์ประกอบส่วนหน่ึงของทศันคติ  แต่ความเช่ือมิได้
ประกอบด้วยความรู้สึกอารมณ์ รวมทั้งความพร้อมท่ีจะแสดงออกเป็นพฤติกรรม ส่วนความคิดเห็น 
(Opinion) นั้นเป็นการแสดงทศันคติออกมาปรากฏให้ผูอ่ื้นทราบโดยใชภ้าษาเป็นส่ือ ดงันั้น เราสามารถ
วดัทศันคติของบุคคลได้โดยพิจารณาจากภาษาท่ีบุคคลแสดงออกหรือพิจารณาออกจากวามคิดเห็น
นัน่เอง  ส่วนขอ้เท็จจริง (Fact) นั้นไม่มีลกัษณะของความรู้สึกและการประเมินอยู่ดว้ยซ่ึงแตกต่างจาก
ทศันคติ 

สุชาติ  ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ และคณะ (2532: 101)  พบวา่ ทศันคติท่ีมีต่อสังคมเป็น
ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลในเร่ืองหน่ึง ซ่ึงจะแสดงให้เห็นจากค าพูดหรือพฤติกรรมของแต่ละคนวา่ มี
ทศันคติต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงมากนอ้ยแตกต่างกนั ทศันคติแมจ้ะเป็นรูปธรรมแต่เป็นส่ิงจริงส าหรับบุคคลท่ีมี
ทศันคติอยา่งนั้น 

ประภาเพญ็   สุวรรณ  (2520: 17) ไดก้ล่าวถึงเร่ืองการเกิดพฤติกรรมทางดา้นทศันคติ
วา่ เป็นพฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัความสนใจ ความรู้สึก ท่าที  ความชอบ ไม่ชอบ การให้คุณค่า การรับ-การ
เปล่ียน หรือการปรับปรุงค่านิยมท่ียึดถืออยู่ พฤติกรรมด้านน้ีอยู่ภายในจิตใจของบุคคลและการเกิด
พฤติกรรมดา้นทศันคติน้ี  มีขั้นตอนท่ีน่าสนใจ  ไดแ้ก่ 
 

       1.  ขั้นตอนการรับหรือการให้ความสนใจ  (Receiving  or  Attending)   เป็นขั้นตอนท่ี
แสดงวา่ บุคคลนั้นไดถู้กกระตุน้ใหรั้บทราบวา่มีเหตุการณ์ หรือส่ิงเร้าบางอยา่งปรากฏอยู ่และบุคคลนั้น
จะมีความยนิดีหรือมีภาวะจิตใจท่ีพร้อมจะรับส่ิงเร้านั้น หรือใหค้วามสนใจต่อส่ิงเร้านั้น  การรับหรือการ
ใหค้วามสนใจน้ี  เป็นขั้นตอนของสภาพจิตใจขั้นแรก ท่ีจะน าไปสู่สภาพจิตใจในขั้นต่อไป  แต่เน่ืองจาก
คนเรามีประสบการณ์เดิม ซ่ึงอาจจะไดจ้ากการเรียนรู้ (อยา่งเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได)้ จาก
ประสบการณ์เดิมน้ีเอง  บุคคลนั้นอาจจะมีสภาพจิตใจในขั้นของการรับ หรือการใหค้วามสนใจอยูพ่ร้อม
แลว้  โดยท่ีไม่ตอ้งถูกกระตุน้ใหเ้กิดข้ึนก็ได ้ 
 

             ในขั้นตอนการยอมรับน้ี  มีส่วนประกอบยอ่ย  3  ส่วน  ซ่ึงถือวา่เป็นส่วนประกอบท่ีจะ
เกิดต่อเน่ืองกนั  ไดแ้ก่  

 

                   ก. ความตระหนกั  (Awareness)  หมายถึง การท่ีบุคคลไดฉุ้กคิด หรือการเกิดข้ึนใน
ความรู้สึกวา่มีส่ิงหน่ึง มีเหตุการณ์หน่ึงหรือ สถานการณ์หน่ึง ซ่ึงการรู้สึกวา่มี หรือการไดฉุ้กคิดถึงส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงน้ีเป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนในสภาวะของจิตใจ  แต่ไม่ได้แสดงว่าบุคคลนั้นสามารถจ าได้ หรือ
ระลึกไดถึ้งลกัษณะเฉพาะบางอยา่งของส่ิงนั้น 
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           ข. ความยนิดีหรือเตม็ใจท่ีจะรับ (Willingness to Receive) ในขั้นน้ี ผูเ้รียนเกิด
ความพึงพอใจท่ีจะรับส่ิงท่ีมากระตุน้ความรู้สึกเอาไว ้ เช่น การใหค้วามสนใจอยา่งดีขณะท่ีผูอ่ื้นก าลงัพดู 
เป็นตน้ 

           ค. การเลือกรับหรือเลือกใหค้วามสนใจ  (Controlled or selected Attention)  
สภาวะจิตใจในขั้นน้ีจะเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการเกิดข้ึนท่ี  ก. และ ข. ดงักล่าวมาแลว้ เม่ือมีส่ิงเร้ามาเร้า 
หรือมีสถานการณ์บางอยา่งเกิดข้ึน บุคคลนั้นจะเลือกรับหรือเลือกใหค้วามสนใจเฉพาะส่ิงท่ีเขาชอบ
หรือ น าความพอใจมาให ้ และขณะเดียวกนัก็จะมีแนวโนม้ท่ีจะไม่ใหค้วามสนใจส่ิงเร้าหรือสถานการณ์
ท่ีเขาไม่ชอบ 
 

                 2.  ขั้นตอนการตอบสนอง (Responding)   พฤติกรรมในขั้นน้ี เกิดต่อเน่ืองจาก
พฤติกรรมขั้นท่ี  1  กล่าวคือการรับหรือการให้ความสนใจต่อสถานการณ์หรือส่ิงเร้าต่างๆ ในขั้นน้ี
บุคคลจะถูกจูงใจใหเ้กิดความสนใจอยา่งเตม็ท่ี (Actively  Attending) ซ่ึงหมายความวา่  บุคคลนั้นไดเ้กิด
ความรู้สึกผกูมดัตวัเองต่อส่ิงเร้าหรือสถานการณ์ท่ีมากระตุน้   

                     ในขั้นน้ีอาจกล่าวได้ว่า บุคคลนั้นเกิด  “ความสนใจ”  อย่างแทจ้ริง ซ่ึงถ้าความ
สนใจเกิดข้ึน ก็หมายความว่า บุคคลได้มีส่วนเก่ียวข้องหรือมีความรู้สึกผูกมัดกับวตัถุ ส่ิงของ 
สถานการณ์  หรือปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์หน่ึง ซ่ึงจะท าให้บุคคลนั้ นพยายามท าปฏิกิริยา
ตอบสนองบางอยา่ง  หรือไดรั้บความพึงพอใจจากการมีส่วนร่วม  หรือจากการท ากิจกรรมนั้น  

 

          พฤติกรรมขั้นการตอบสนอง  มีส่วนประกอบ  3  ส่วน  ไดแ้ก่ 
 

                                  1.  การยินยอมในการตอบสนอง  (Acquiescence  in  Responding)   อาจใชค้  าวา่ 
เช่ือฟัง แทนพฤติกรรมท่ีแสดงว่ามีการยินยอมในการตอบสนอง แต่การท าปฏิกิริยาตอบสนองของ
บุคคลในขั้นน้ี  ไม่ไดแ้สดงวา่เขายอมรับถึงความจ าเป็นหรือประโยชน์จากการท าปฏิกิริยานั้นๆ 
                        2.  ความเตม็ใจท่ีจะตอบสนอง  (Willingness  to  Respond) ในขั้นน้ีบุคคลจะเกิด
ความรู้สึกผกูมดัท่ีจะท าปฏิกิริยาบางอยา่ง มิใช่เพียงเพื่อจะหลีกเล่ียงจากส่ิงท่ีไม่พึงพอใจ หรือหลีกเล่ียง
การลงโทษ แต่เน่ืองมาจากความเต็มใจของบุคคลนั้น  จริงๆ อาจจะกล่าวไดว้่าบุคคลนั้น  “เกิดความ
สมคัรใจท่ีจะกระท า”   ซ่ึงเป็นผลมาจากการคดัเลือกของบุคคลนั้นเอง 
                        3.  ความพอใจในการตอบสนอง  (Satisfaction  in  Respond)  พฤติกรรมในขั้นน้ี
สืบเน่ืองมาจากการเต็มใจท่ีจะตอบสนอง เม่ือบุคคลท าปฏิกิริยาบางอย่างไปแล้ว  บุคคลนั้นเกิด
ความรู้สึกพอใจ  ซ่ึงเป็นสภาวะทางดา้นอารมณ์ของบุคคล  อาจจะออกมาในรูปของความพอใจ ความ
สนุกสนาน  เป็นตน้ 
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 การวดัทศันคติ 
 ทศันคติ สามารถท าการวดัได้โดยมีเคร่ืองมือวดัหลายแบบ แต่ท่ีได้รับความนิยม

แพร่หลายนั้นเป็นการวดัทศันคติแบบ Equal – Appearing Interval ของ Thurstone และแบบ Summated 
Ratings ของ  Likert   ดงัต่อไปน้ี (อา้งในดุจแข  วงษสุ์วรรณ, 2539: 17-18) 

  P. F. Second (1964: 103) กล่าววา่  Likert ไดส้ร้างแบบวดัทศันคติโดยก าหนดขอ้ความ
ทุกขอ้ความในแบบวดัทศันคติมีความส าคญัเท่ากนัหมด คะแนนของผูต้อบแต่ละคนคือ ผลรวมของ
คะแนนทุกขอ้ในแบบวดัทศันคติ  Likert ถือวา่ ผูมี้ทศันคติต่อส่ิงใดก็ยอ่มจะมีโอกาสท่ีจะตอบเห็นดว้ย
กบัขอ้ความท่ีสนบัสนุนส่ิงนั้นจะมีมาก และมีโอกาสท่ีจะตอบเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีต่อตา้นส่ิงนั้นจะมี
อยูน่อ้ย ในท านองเดียวกนักบัผูท่ี้มีทศันคติท่ีไม่ดีต่อส่ิงนั้น โอกาสท่ีจะเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีต่อตา้นส่ิง
นั้นจะมีมาก จึงใชก้ารวดัทศันคติ จากค าตอบวา่ เห็นดว้ยอยา่งยิง่   เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็น
ดว้ยอยา่งยิง่ และเปรียบเทียบทศันคติโดยใหข้อ้ความท่ีสนบัสนุนค าตอบท่ีเห็นดว้ยอยา่งยิ่งให้ 5 คะแนน 
และลดลงเร่ือยๆ จนถึงค าตอบท่ีไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ให ้1 คะแนน ส่วนขอ้ความท่ีต่อตา้น ถา้ตอบไม่เห็น
ดว้ยอยา่งยิง่ให ้5 คะแนน และลดลงเร่ือยๆจนถึงค าตอบวา่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ให ้ 1  คะแนน  

 L. L. Thurstone (1967: 77) มีความเห็นวา่  ทศันคติจะวดัโดยตรงไม่ได ้แต่จะวดัจาก
การแสดงออกในรูปความคิดเห็น หรือภาษาพูด เขาจึงใชก้ารวดัทศันคติจากค าตอบว่า เห็นดว้ยหรือไม่
เห็นดว้ย กบัขอ้ความในแบบวดัทศันคติ 

 J. C. Numally (1978: 103) มีความเห็นวา่  การวดัทศันคติวิธีตรงท่ีสุด ก็คือ การถาม
บุคคลท่ีเราตอ้งการจะวดัวา่มีปฏิกิริยาอยา่งไร  เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความต่างๆ  ในแบบวดัท่ี
จดัเรียงไวใ้ห ้

 ดังนั้ นจะเห็นว่า ทัศนคติ เป็นส่ิงท่ีเกิดจากการเรียนรู้  โดยทั่วไปประกอบด้วย
องค์ประกอบ 3 ดา้น ไดแ้ก่ องค์ประกอบด้านความรู้เชิงประเมินค่า องค์ประกอบดา้นความรู้สึกและ
องค์ประกอบดา้นความพร้อมท่ีจะแสดงออก (W. J.  Mcquire,  1969: 155-156) และทศันคติเป็น
ความรู้สึก ทางดา้นบวกและลบของแต่ละคนท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มทางสังคม ท าให้บุคคลพร้อมท่ีจะตอบ
โตอ้อกมาเป็นพฤติกรรม (พรพิมล     วราวุฒิพุทธพงศ์, 2528: 82) ซ่ึงท าให้เราเรียนรู้ว่า ทศันคติเป็น
ปัจจยัหน่ึงท่ีท าใหเ้ราทราบถึงความเตม็ใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้าเสีย 
    

2.2.2.2  ระดบัการรับรู้ข่าวสาร  (The  Level  of  Application  Information  Available)  
 

 Everette M. Roger (1971: 145-252) กล่าวว่า ขบวนการการติดต่อส่ือสารนั้น 
ประกอบด้วยผูส่้งสารหรือแหล่งก าเนิดสาร ช่องทางส่ือสารมวลชน และผูรั้บสาร  โดยช่องทางการ
ส่ือสารแบ่งออกเป็น   2   ช่องทาง  ไดแ้ก่ 
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                           1.  ช่องทางส่ือสารมวลชน (Mass Media Channel)  เป็นวิธีการถ่ายทอดข่าวสารโดยใช้
ส่ือมวลชนเป็นส่ือในการน าเสนอข่าวสาร เช่น  หนงัสือพิมพ ์วารสาร  ส่ิงพิมพอ่ื์นๆ   ภาพยนตร์ วิทย ุ
โทรทศัน์ เป็นตน้ 
                           2. ช่องทางการส่ือสารระหวา่งบุคคล (Interpersonal Channel) เป็นการติดต่อระหวา่ง
บุคคล  เพื่อถ่ายทอดข่าวสารไปยงัผูรั้บ  ซ่ึงไดแ้ก่ เพื่อน  บุคคลใกลชิ้ด เป็นตน้   
                           Charles K. Alkin (1973: 205)  กล่าววา่ ในกรณีมนุษยท่ี์เกิดความไม่แน่ใจในเร่ืองหน่ึง 
ความตอ้งการข่าวสารจะเพิ่มมากข้ึน  เพื่อตอ้งการรู้และเขา้ใจในส่ิงนั้น  รวมทั้งการแนะน าในการปฏิบติั
ตนใหถู้กตอ้ง 

               วุฒิชัย  จ  านงค์  (2523: 3)  กล่าวว่า การรับรู้ข่าวสารและการส่ือสารเป็นส่ิงจ าเป็น
ส าหรับกิจกรรมในชีวติมนุษยท่ี์เป็นสัตวส์ังคม ตอ้งมีการส่ือสารแลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็นรวมทั้ง
ประสบการณ์ ซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่ข่าวสารเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีช่วยในการประกอบการตดัสินใจของมนุษย ์

               สรุปไดว้า่ การส่ือสาร มีบทบาทโดยตรงต่อกระบวนการพื้นฐานของการเปล่ียนแปลง
วา่จะเกิดข้ึนหรือไม่ เพราะการส่ือสารเป็นตวัการส าคญัในการเพิ่มพนูความรู้ ท าให้มีประสบการณ์ต่างๆ 
มากข้ึน  (สุจิตร บุญบงการ และคณะ, 2521: 114)  ดงันั้น การแพร่กระจายข่าวสาร   จึงมีอิทธิพลต่อ
ความรู้สึกนึกคิด  และมีผลต่อการตดัสินใจในเร่ืองของความเตม็ใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้าเสีย 

 
                 2.2.2.3    ความถ่ีและปริมาณการใชท้รัพยากร  (Frequency and intensity of use)  

 จากการศึกษาของ  Hender (1969: 337)  พบวา่  บุคคลท่ีมีงานอาชีพเก่ียวขอ้งโดยตรง
กบัการน าทรัพยากรธรรมชาติมาใชป้ระโยชน์ และท าให้เกิดปัญหามลพิษ  จะให้การสนบัสนุนต่อเร่ือง
การป้องกนัส่ิงแวดลอ้มในระดบัต ่ากว่าผูอ่ื้น  ซ่ึงขอ้สรุปน้ีสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  Harry (1971: 
305-306)  ท่ีพบวา่  บุคคลผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรงต่อการน าทรัพยากรธรรมชาติมาใชป้ระโยชน์ จะมี
ทศันคติท่ีละเลยต่อธรรมชาติ (อา้งในอภิรดี  เงินวจิิตร, 2541: 12) 

 ปัจจัยทางด้านความถ่ี และปริมาณของการใช้ทรัพยากรน้ี ถ้าน ามาประยุกต์กับ
การศึกษาคร้ังน้ี อาจกล่าวไดว้่า เป็นปัจจยัท่ีจะน าไปสู่การศึกษาความเต็มใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสีย
ของประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ได ้ทั้งน้ี เน่ืองจากถา้พิจารณาดา้นความถ่ีและปริมาณในการ
ใชท้รัพยากร ในกรณีน้ี ผูว้ิจยัเห็นวา่น่าจะหมายถึงปริมาณการใชน้ ้ าและระยะห่างของครัวเรือน/ สถาน
ประกอบการ กล่าวคือ ครัวเรือน/ สถานประกอบการใดท่ีตั้งอยูใ่กลก้บัแม่น ้ าล าคลอง ก็ถือวา่มีความถ่ี
และปริมาณในการใชท้รัพยากรสูง   แต่ในกรณีของครัวเรือน/ สถานประกอบการท่ีตั้งอยูห่่างไกลจาก
แม่น ้า ล าคลอง  ก็ถือวา่มีความถ่ีและปริมาณในการใชท้รัพยากรนอ้ย 
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      2.2.2.4   รายได ้ (Income) 
รายได้ นับว่าเป็นตวัแปรท่ีส าคญัตวัหน่ึงท่ีมีส่วนในการก าหนดความเต็มใจจ่าย 

ค่าบริการบ าบดัน ้าเสีย กล่าวคือ ความเต็มใจจ่ายจะตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัความสามารถจ่าย  (Ability 
to Pay)  ซ่ึงความสามารถท่ีจะจ่ายน้ีสามารถวดัและประเมินไดจ้ากรายไดข้องบุคคล  กล่าวคือ บุคคลท่ีมี
รายไดสู้ง จะมีความตอ้งการคุณภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีดีมากกวา่บุคคลท่ีมีรายไดต้ ่า  ดงันั้น  บุคคลท่ีมีรายได้
สูง จึงมีแนวโนม้ท่ีจะมีความพอใจจ่ายมากกวา่บุคคลผูมี้รายไดต้  ่า 

ดงันั้น จากการศึกษาในเร่ืองน้ี รายไดจึ้งเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสามารถจะบ่งช้ีให้เห็น
ถึงความเตม็ใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้าเสียท่ีแทจ้ริงของประชาชนได ้
 

2.2.3  วธีิการประเมินความเต็มใจจ่าย 
    ในการวจิยัคร้ังน้ี ไดเ้ลือกเทคนิคการประเมินค่าความเตม็ใจจ่าย โดยการสัมภาษณ์โดยตรงต่อ
กลุ่มประชากรท่ีเราสนใจ ได้แก่ หัวหน้าครัวเรือน หรือผูป้ระกอบการในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่   
ทั้งน้ี ผูส้ัมภาษณ์จะใชแ้บบสัมภาษณ์  1  ชุด ซ่ึงประกอบไปดว้ยขอ้มูล  6  ส่วน  ไดแ้ก่ 
 

 ส่วนแรก ปัจจยัส่วนบุคคลของผูท่ี้จะใหส้ัมภาษณ์ และขอ้มูลปัจจยัดา้นการใชน้ ้า 
 ส่วนท่ีสอง  ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัปัญหาน ้าเสียในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 ส่วนท่ีสาม  ทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อปัญหาน ้าเสียในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 ส่วนท่ีส่ี      ระดบัการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัปัญหาน ้าเสีย  
 ส่วนท่ีหา้ ความเตม็ใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้าเสีย 
 ส่วนท่ีหก รูปแบบและวธีิการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้าเสีย 
 

        โดยในส่วนสุดทา้ย ผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งบรรยายให้ทราบถึงประโยชน์และความส าคญัของ
น ้ าท่ีมีต่อเมืองเชียงใหม่ และในกรณีท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่จะด าเนินโครงการแกไ้ขปัญหาน ้ าเสียข้ึน 
ในขณะท่ีมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ จึงจ าเป็นท่ีจะต้องมีการเรียกเก็บค่าบริการบ าบัดน ้ าเสียจาก
ประชาชน  และในฐานะท่ีผูถู้กสัมภาษณ์เป็นผูห้น่ึงท่ีได้รับประโยชน์จากโครงการ จึงใคร่ขอความ
ร่วมมือ ให้แจ้งจ านวนเงินให้ทราบว่าผูถู้กสัมภาษณ์เต็มใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียในอตัรา หรือ
จ านวนเท่าใด และดว้ยรูปแบบและวธีิการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้าเสียอยา่งไร  เพื่อใชใ้นการสนบัสนุน
การด าเนินโครงการระบบรวบรวมน ้าเสีย และระบบบ าบดัน ้ าเสียรวม  เพื่อปรับปรุงคุณภาพน ้ าในแม่น ้ า
ล าคลองในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ใหดี้ข้ึน 
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2.3  หลกัการ “ผู้ก่อให้เกดิมลพษิ  เป็นผู้จ่าย”  (Polluters  Pays  Principle) 
 

   2.3.1  ความหมาย 
     หลกัการผูก่้อให้เกิดมลพิษ  เป็นผูจ่้าย  (Polluters Pays Principle) วางอยู่บนพื้นฐานท่ีว่า 
มนุษยทุ์กคนมีสิทธิอยู่ในส่ิงแวดลอ้มท่ีดี   ดงันั้นหากใครท าให้คุณภาพส่ิงแวดลอ้มเส่ือมโทรมลง 
จะตอ้งมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการปรับปรุงคุณภาพส่ิงแวดลอ้มนั้น เป็นกฎเกณฑ์ท่ีใช้กบัผูท่ี้ก่อให้เกิด
มลพิษทั้งหลายท่ีจะตอ้งเสียค่าใช้จ่าย (cost) ท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นตวัเงิน เพื่อใช้ในการควบคุมและหา
มาตรการป้องกนัการเกิดมลพิษ โดยไม่ตอ้งค านึงวา่ค่าใชจ่้ายดงักล่าวจะเกิดข้ึนอนัเน่ืองมาจากการน าวิธี
ใดๆ มาใช ้เช่น การเก็บค่าธรรมเนียมจากการท่ีตนท าให้มลพิษแผข่ยายมากข้ึน หรือเป็นค่าใชจ่้ายท่ีเกิด
จากการน ากลไกทางเศรษฐกิจท่ีเหมาะสมมาใช้ หรือเป็นระเบียบขอ้บงัคบัท่ีใช้เพื่อลดมลพิษโดยตรง  
(Organization  for  Economic  Co-operation  and  Development: OECD 1975: 15) 
      ในหลกัการ Polluters Pays Principle ไดก้  าหนดให้ผูท่ี้ก่อให้เกิดมลพิษ (Polluters) ควรจะ
เป็นผูรั้บภาระโดยการออกค่าใช้จ่ายเพื่อใช้ในการป้องกันและควบคุมมลพิษ ทั้งน้ีเพื่อท่ีจะได้เป็น
หลกัประกนัไดว้า่ สภาพแวดลอ้มในท่ีนั้นๆ จะคงอยูใ่นสภาพท่ียอมรับได ้ค าวา่สภาพท่ียอมรับไดน้ั้น ผู ้
มีอ  านาจหน้าท่ีในภาครัฐบาลเป็นผูก้  าหนด  ได้แก่มาตรฐานต่างๆ  อย่างไรก็ตาม เพื่อท่ีจะให้เกิดการ
จดัสรรทรัพยากรท่ีดีข้ึนในสังคม ค่าใช้จ่ายท่ีมาจากภาคเอกชน ในรูปของสินคา้และบริการท่ี จึงควร
น ามาพิจารณา จากผูเ้ก่ียวขอ้งทั้ง 2 ฝ่าย คือ ทั้งผูบ้ริโภคและผูผ้ลิต ทั้งน้ีจะพบวา่หลกัการ Polluters Pays 
Principle จะเขา้มาเป็นส่ือหรือตวักลางในการด าเนินการเร่ืองน้ี 

ทั้งน้ี ถ้าไม่มีการคิดค่าใช้จ่ายส าหรับการใช้ทรัพยากรส่ิงแวดล้อม ก็จะมีการใช้อย่าง
ส้ินเปลืองแบบเผาผลาญจนท าให้เกิดความเส่ือมโทรม  หรือถูกท าลายไปโดยง่าย นกัเศรษฐศาสตร์จึง
เช่ือวา่การใชท้รัพยากรแบบฟรี เป็นสาเหตุส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดวกิฤติการณ์ทางส่ิงแวดลอ้ม   

หลกัการ PPP ตอ้งการแก้ไขวิกฤตการณ์ทางส่ิงแวดลอ้ม โดยให้ผูส้ร้างมลภาวะน าเอา
ตน้ทุน การใชท้รัพยากร หรือความเส่ือมของส่ิงแวดลอ้มเขา้มาคิดในระบบตน้ทุน-ก าไร ของบริษทัดว้ย 
เม่ือเป็นเช่นน้ี  ตน้ทุนทางส่ิงแวดลอ้มจะถูกผนวกเขา้มาอยูใ่นสัญญาณราคา  (ปรีชา  เป่ียมพงศส์านต์, 
2540: 112-113) 
 
 2.3.2  เคร่ืองมือทีน่ ามาประยุกต์ใช้กบัหลกัการ Polluters  Pays  Principle 
 

   หลกัการ Polluters Pays Principle อาจจะน าไปปฏิบติั (Implement) ไดโ้ดยส่ือหรือตวักลาง
หลายชนิด เช่น ระเบียบขอ้บงัคบั ขอ้หา้ม หรือการเก็บค่าธรรมเนียมชนิดต่างๆ ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีกล่าวถึงน้ี 
อาจจะใช้ร่วมกันมากกว่าหน่ึงอย่างก็ได้ การเลือกเคร่ืองมือจะต้องสอดคล้องกับนโยบายท่ีมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงอ านาจหนา้ท่ีในการเลือกเคร่ืองมือจะตกอยูท่ี่ภาครัฐ (ไม่วา่จะเป็นส่วนกลางหรือส่วน
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ภูมิภาค) โดยมีปัจจยัประกอบการเลือกเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพบางประการ เช่น ปริมาณของขอ้มูล
ข่าวสาร ค่าใชจ่้ายในการบริหารงาน เป็นตน้ โดยเคร่ืองมือทางดา้นระเบียบขอ้บงัคบั มกัจะเป็นเคร่ืองมือ
ท่ีใช้แก้ปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับสาธารณสุขและปัญหาความเดือดร้อนร าคาญ  เพราะกล่าวได้ว่าเป็น
เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมท่ีสุดท่ีใชใ้นการแกปั้ญหาท่ีมีขนาดองคป์ระกอบใหญ่ 
   เคร่ืองมือการเก็บค่าธรรมเนียม เม่ือน ามาใช้ จะตอ้งตั้งอยู่บนนโยบายท่ีทุกคนมีความเขา้ใจ
ร่วมกนัอยา่งกวา้งขวาง โดยนโยบายดงักล่าวจะตอ้งแสดงให้เห็นถึงวตัถุประสงคท่ี์น าเคร่ืองมือน้ีมาใช้
อย่างชัดเจน และเม่ือน าเอานโยบายน้ีมาใช้จะเป็นการช่วยลดปัญหาน้ีได้ตราบเท่าท่ีผู ้ต้องจ่าย 
(ค่าธรรมเนียม)   เห็นว่าส่ิงท่ีเขาจ่ายไปนั้นคุม้กนักบัการท าให้ส่ิงแวดล้อมดีข้ึน ขอ้ดีของการน าเอา
นโยบายน้ีมาใช้อีกประการหน่ึงคือ มันจะเป็นตัวผลักดันให้เกิดการแก้ปัญหาหรือการปรับปรุง
สภาพแวดลอ้มใหดี้ข้ึนอยา่งต่อเน่ือง   
   นอกจากน้ีแลว้ ยงัอาจจะเป็นนโยบายท่ีน ามาใชใ้นรูปของการให้บริการท่ีดีข้ึน เช่น ในกรณีท่ี
มีระบบก าจดัของเสีย โดยการเอาค่าธรรมเนียมท่ีเก็บไดม้าปรับปรุงระบบต่างๆ (อาจรวมไปถึงการมีโรง
บ าบดัน ้าเสียท่ีเป็นส่วนกลาง และผูไ้ดรั้บประโยชน์มีส่วนจ่ายค่าธรรมเนียมตามสัดส่วนท่ีเหมาะสมและ
เป็นธรรม) 
    ปรีชา เป่ียมพงษส์านต ์(2540) กล่าววา่ ในทางปฏิบติั หลกัการผูก่้อมลพิษเป็นผูจ่้ายก่อให้เกิด
ผลส าเร็จพอสมควรในการลดมลภาวะประเภทท่ีเรารู้แหล่งก าเนิดอยา่งชดัเจน เช่น ควนัพิษ น ้ าเสียจาก
โรงงาน หรือมลภาวะจากรถยนต ์แต่หลกัการน้ีก็มีจุดอ่อนหลายอยา่ง  ไดแ้ก่ 

   1. ผูส้ร้างมลภาวะบางรายเท่านั้น      ท่ีปรับปรุงกรรมวิธีการผลิตให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน   
ส่ิงแวดลอ้มไดก้ าหนดไว ้

   2. ผูส้ร้างมลภาวะส่วนใหญ่คิดวา่เขามีสิทธิท่ีจะก่อมลภาวะไดต้ราบใดท่ีไม่เกินมาตรฐานขั้น
ต ่าท่ีก าหนดเอาไว ้ดงันั้นจึงมีผูผ้ลิตบางส่วนเท่านั้นท่ีแสวงหาเทคโนโลยสีีเขียวท่ีดีท่ีสุดมาใช ้

   3. มาตรฐานส่ิงแวดลอ้มท่ีก าหนดข้ึนในประเทศก าลงัพฒันา หรือประเทศยากจน   มกัจะมี
มาตรฐานต ่ากวา่และไม่มีการด าเนินการอยา่งเคร่งครัดเท่าประเทศท่ีพฒันาแลว้ 

   4.  การก าหนดมาตรฐานคุณภาพไม่สามารถน ามาใชแ้กปั้ญหาส่ิงแวดลอ้มทุกๆ เร่ืองได ้
   5.  สังคมมกัจะตอ้งรับภาระเป็นผูจ่้ายค่าเสียหายทางส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดข้ึนจากภาคการผลิต 

เน่ืองจากผูผ้ลิตหรือผูก่้อมลภาวะ มกัถูกบงัคบัให้จ่ายเฉพาะค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากควบคุม หรือป้องกนั
มลภาวะเท่านั้น 

     ส านักงานนโยบายและแผนส่ิงแวดล้อม (2542) ได้ก าหนดนโยบายเก่ียวกบัผูก่้อให้เกิด
มลพิษ เป็นผูจ่้ายในมุมมองท่ีสอดคลอ้งกบัปรีชา เป่ียมพงษ์สานต ์(2540) ว่า ตามความเป็นจริงกติกาน้ี
ใชบ้งัคบัไดน้อ้ยมาก ผูท่ี้ตอ้งรับภาระในปัจจุบนัไดแ้ก่ โรงงานท่ีอยูใ่นนิคมอุตสาหกรรมและโรงงานท่ีมี
ระบบบ าบดัน ้ าเสียและมีจิตส านึกดา้นส่ิงแวดลอ้ม สาเหตุท่ีท าให้หลกัการน้ีไม่ถูกน ามาบงัคบัใช้อย่าง
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แพร่หลายเน่ืองจากสาเหตุหลายประการ เช่น การขาดแคลนบุคคลากร ความไม่พร้อมทางดา้นเทคนิค 
เช่น ระบบบ าบดัน ้ าเสียยงัไม่พร้อมและอยู่ในระหว่างก่อสร้าง แต่สาเหตุส าคญัท่ีท าให้รัฐเลือกท่ีจะไม่
ลงโทษผูส้ร้างมลพิษ เพราะรัฐพยายามใช้เทคนิคทางวิศวกรรม โดยพยายามก่อสร้างระบบบ าบดัน ้ าเสีย
ไปเร่ือยๆ และชะลอการใช้หลักการผูก่้อให้เกิดมลพิษ เป็นผูจ่้ายออกไป เพื่อหลีกเล่ียงปัญหาทาง
การเมือง ดงันั้น เม่ือมีการก่อสร้างระบบบ าบดัน ้ าเสียไปเร่ือยๆ ผูท่ี้จะตอ้งรับภาระแทนผูก่้อให้เกิด
มลพิษคือ ผูเ้สียภาษี  
 
2.4  ความรู้เบือ้งต้นเกีย่วกบัน า้เสีย 
 

2.4.1  ความหมายของน า้เสีย 
พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ (2535: 3) ไดใ้ห้ความหมาย

ของน ้ าเสีย หมายถึง ของเสียท่ีอยู่ในสภาพท่ีเป็นของเหลว รวมทั้งมลสารท่ีปะปนหรือปนเป้ือนอยู่ใน
ของเหลวนั้น 

เกรียงศกัด์ิ อุดมสินโรจน์ (2532: 2) ไดใ้ห้ความหมายของ “น ้ าเสีย” หมายถึงน ้ าท่ีถูกใชแ้ลว้
โดยหมู่บา้นชุมชนและจากโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ น ้ าเสียหรือน ้ าทิ้งจากห้องครัว ห้องน ้ า หรือจาก
บา้นเรือนต่างๆ ถูกเรียกรวมกนัวา่ น ้าเสียชุมชน (Domestic  wastewater) 

กรรณิการ์  อกัษรกุล (2521: 137) ไดใ้หค้วามหมายของ “น ้ าเสีย” วา่หมายถึง น ้ าท่ีมีส่วนผสม
ท่ีไม่สามารถน ามาใช้ไดต้ามจุดมุ่งหมายในการใช้น ้ า กล่าวคือ น ้ าบางอย่างอาจจะเป็นพิษในการท่ีจะ
น ามา ใชด่ื้ม แต่อาจจะน ามาใชไ้ดใ้นกิจการอุตสาหกรรม น ้ าอาจเป็นพิษส าหรับคนท่ีจะลงไปวา่ย แต่ไม่
เป็นพิษส าหรับปลา น ้าอาจเป็นพิษส าหรับปลาแต่อาจแล่นเรือได ้นัน่หมายถึงการตดัสินวา่น ้ านั้นเป็นน ้ า
เสียหรือไม่ข้ึนอยูก่บัการตดัสินใจของมนุษยท่ี์แตกต่างกนัออกไป 

ดังนั้ น สรุปได้ว่า “น ้ าเสีย” หมายถึง น ้ าท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปจากคุณสมบัติเดิมตาม
ธรรมชาติ อนัเน่ืองจากการปนเป้ือนจากการกระท าของมนุษยจ์ากชุมชน และอุตสาหกรรม เช่น ส่ิง
ปฏิกูลจากการขบัถ่าย สารเคมีจากกระบวนการผลิต ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการใชป้ระโยชน์และสุขภาพ
อนามยัของมนุษย ์ความเขม้ขน้ของการเน่าเสียข้ึนอยู่กบัสภาพแวดลอ้มและประสบการณ์ของมนุษยท่ี์
แตกต่างกนั (ประชา  แกว้ปรางค,์ 2547: 15) 
 

2.4.2  ลกัษณะของน า้เสีย 
2.4.2.1   ลกัษณะทางกายภาพ 

   ลกัษณะทางกายภาพ  (Physical  Characteristics) ของน ้าเสีย จะประกอบดว้ยปริมาณ
ของแขง็ทั้งหมด กล่ิน อุณหภูมิ 
 



 

 

23 

2.4.2.2   ลกัษณะทางชีววทิยา 
ลกัษณะทางชีววิทยา  (Biological  Characteristics)  ประกอบดว้ย พวกจุลินทรียท่ี์

พบในน ้าเสียทัว่ไปในแม่น ้า ล าคลอง พวก Phathogenic Organisms ในน ้ าเสีย พวก Organisms ท่ีบ่งช้ีถึง
ระดบัความสกปรกในน ้าเสียและประสิทธิภาพในการบ าบดัน ้าเสียดว้ยจุลินทรียต่์างๆ 
 

2.4.3  แหล่งก าเนิดน า้เสีย 
น ้ าเสียหลายประเภทหรือหลายชนิดแตกต่างกนั ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัแหล่งก าเนิดของน ้ าเสียนั้นๆ 

เราอาจจ าแนกประเภทของเสียได้ตามแหล่งท่ีมาของน ้ าเสียได้ 3 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่ (เป่ียมศกัด์ิ        
เมนะเศวต, 2525:  120)  
 

     2.4.3.1  น ้าเสียท่ีเกิดจากแหล่งชุมชน 
   น ้าเสียในชุมชนสามารถแบ่งเป็นชนิดต่างๆ ไดด้งัน้ี  

                   -  Sanitary wastewaters คือ น ้าเสียท่ีถูกปล่อยจากบา้นเรือน เป็นน ้ าเสียซ่ึงรวมทั้งน ้ า
จากหอ้งน ้า หอ้งครัว และน ้าซกัเส้ือผา้ 
                   -  Domestics wastewaters  คือ  น ้ าเสียท่ีถูกปล่อยจากชุมชน  และรวมถึงน ้ าทิ้งจาก
อาคารบา้นเรือน ตลาด และโรงพยาบาล  
                   -  Municipal wastewaters คือ น ้ าเสียท่ีอยูใ่นท่อน ้ าเสียของเทศบาล ตามปกติจะมีแต่
น ้าเสียท่ีถูกปล่อยจากชุมชน แต่บางแห่งทางเทศบาลอนุญาตใหโ้รงงานอุตสาหกรรมปล่อยน ้ าทิ้งลงสู่ท่อ
ระบายรวมกบั Domestics wastewaters ได ้น ้ าเสียในท่อระบายน ้ า จึงมีความสกปรกมากข้ึน โดยปกติ
แลว้ในต่างประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา Municipal wastewaters จะมีน ้ าทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดเล็กปนอยูป่ระมาณร้อยละ 20 
                   -  Combined wastewaters คือ น ้ าเสียซ่ึงประกอบดว้ย Domestics wastewater น ้ าทิ้ง
จากโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็ก และน ้ าลน้จากผิวถนน น ้ าเสียชนิดน้ี ไดแ้ก่ น ้ าเสียท่ีอยูใ่นท่อระบาย
น ้าโดยทัว่ไป 
                  น ้ าเสียจากแหล่งชุมชน เป็นน ้ าเสียท่ีจดัไดว้่ามีส่วนประกอบค่อนขา้งคงท่ี ส าหรับ 
Municipal wastewaters และ Combined wastewaters มีส่วนประกอบไม่คงท่ี มีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ  
 

            ส่ิงท่ีควบคุมลกัษณะและส่วนประกอบของน ้าโสโครก ไดแ้ก่  
 

             ก. ลกัษณะของชุมชนท่ีมีปริมาณการใช้น ้ าต่อบุคคลท่ีจ ากดั ท่ีจะท าให้มีความเขม้ขน้
ของของเสียมาก ในทางกลบักนัถา้เป็นชุมชนท่ีมีปริมาณการใชน้ ้ าต่อบุคคลสูง ก็จะท าให้มีความเขม้ขน้
ของความสกปรกไม่มากนกั 
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             ข. ระบบท่อระบายน ้ า ถา้มีท่อระบายน ้ าเสียจากบา้นเรือนแยกกบัน ้ าลน้จากผิวดินหรือ
ผิวถนน และไม่มีน ้ าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรมยอ่ยมาปนเป้ือนแลว้ ความเขม้ขน้และส่วนประกอบ
ของน ้ าเสียก็จะคงท่ี ถ้าเป็นแบบ Municipal wastewaters และ Combined wastewaters  ก็จะมีความ
เขม้ขน้และส่วนประกอบไม่คงท่ี ถา้มีการร่ัวไหลออกไปหรือเขา้มาของน ้ าก็จะท าให้ความเขม้ขน้ของ
น ้าเสียเปล่ียนแปลงไปได ้ความยาวของระบบท่อก็มีส าคญัถา้มีระบบท่อท่ียาวเกินไปก็จะท าให้เกิดการ
เน่าเสียข้ึนภายในท่อ และก่อใหเ้กิดกล่ินเหมน็เน่า 
              ค. อตัราการไหลภายในท่อในแต่ละวนั อตัราการไหลอาจไม่เท่ากนั ฉะนั้นจึงมีผลท า
ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงความเขม้ขน้ของน ้าเสียได ้
 

 2.4.3.2  น ้าเสียท่ีเกิดจากโรงงานอุตสาหกรรม  (Industrial wastewater) 
 

น ้าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรม เกิดจากกระบวนการต่างๆในการอุตสาหกรรม เช่นน ้ า
เสียจากกระบวนการผลิต การลา้งเคร่ืองจกัร หรือท าความสะอาดภายในโรงงาน น ้าเสียจากกระบวนการ
หล่อเยน็หรือระบายความร้อน ฯลฯ น ้ าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรมแต่ละโรงงานหรืออุตสาหกรรมแต่
ละประเภทจะมีลกัษณะแตกต่างกนั น ้าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรม  อาจแบ่งออกมาเป็น 3 จ  าพวก ดงัน้ี 
               1.  น ้ าหล่อเยน็ (Cooling water) โรงงานอุตสาหกรรมหลายชนิดตอ้งใชน้ ้ าเป็นจ านวน
มากในการระบายความร้อน บางโรงงานระบายน ้าหล่อเยน็ท่ีใชแ้ลว้ลงสู่ล าน ้ า หรือน ากลบัไปใชอี้กโดย
ผา่นหอท าความเยน็ นอกจากน ้าหล่อเยน็ น ้าท่ีเกิดจากการควบแน่นของไอน ้ าและน ้ าทิ้งจากหมอ้น ้ าก็จดั
ว่าเป็นน ้ าทิ้งดว้ยเช่นกนั โดยทัว่ไปแลว้น ้ าทิ้งพวกน้ีไม่มีสารเจือปนอยู่มากนกั แต่อุณหภูมิสูง ควรจะ
แยกออกระบายน ้าทิ้งต่างหากจากน ้าโสโครกพวกอ่ืน หรือน ากลบัไปใชป้ระโยชน์อยา่งอ่ืน 
                2.  น ้าลา้ง (Wash water) เช่นน ้าลา้งพื้นโรงงาน น ้ าทิ้งจากจากห้องน ้ าห้องส้วม น ้ าลา้ง
เคร่ืองจกัร น ้าลา้งวตัถุดิบ เป็นตน้ น ้ าทิ้งจ  าพวกน้ีมกัมีสารเจือปนอยูม่าก จ าเป็นตอ้งก าจดัออกก่อนท่ีจะ
ระบายน ้าทิ้ง 
                3.  น ้ าจากกระบวนการผลิต  (Process  wastewater)  น ้ าทิ้งท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการ
ผลิต อาจแบ่งไดเ้ป็นสองชนิดตามลกัษณะของอุตสาหกรรมอนินทรีย ์และอุตสาหกรรมอินทรีย ์น ้ าทิ้งท่ี
เกิดจากกระบวนการอนินทรีย ์อุตสาหกรรมนั้นมกัไม่มีปริมาณสารอนินทรียป์นอยู่หรือมีอยู่น้อย แต่
สารท่ีเป็นพิษพวกโลหะต่างๆอาจมีความเป็นกรดหรือด่างสูงมาก เช่น น ้ าทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรม
โลหะต่างๆ ส่วนน ้ าทิ้งท่ีเกิดจากกระบวนการอินทรีย์อุตสาหกรรมนั้น มีสารอินทรียเ์จือปนอยู่เป็น
จ านวนมาก เม่ือทิ้งลงในแม่น ้ าล าคลองก็จะท าให้เกิดเน่าเสีย เน่ืองจากออกซิเจนในน ้ าถูกใช้หมดไป 
ตวัอยา่งเช่น น ้าทิ้งจากรงงานก๋วยเต๋ียว โรงงานท าแป้งมนัส าปะหลงั เป็นตน้ 
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 2.4.3.3   น ้าเสียท่ีเกิดจากการเกษตรกรรม  (Agricultural  wastewaters) 
 

น ้ าเสียจากการเกษตรกรรมเป็นน ้ าเสียท่ีระบายจากกิจการเกษตรประเภทต่างๆ ซ่ึง
รวมทั้งการเพาะปลูกและปศุสัตว ์น ้ าเสียประเภทน้ีจะมีส่ิงสกปรกท่ีเจือปนอยู ่ทั้งในรูปของสารอินทรีย์
และสารอนินทรียข้ึ์นอยู่กบัลกัษณะน ้ า การใช้ปุ๋ย และสารเคมีต่างๆส าหรับการเร่งผลผลิตการควบคุม 
และป้องกนัแมลงและศตัรูพืช ถา้หากเป็นน ้ าเสียจากพืชท่ีเพาะปลูกจะพบสารอาหารจ าพวกไนโตรเจน 
ฟอสฟอรัส โพแทสเซียม และสารเป็นพิษต่างๆปะปนอยูใ่นปริมาณท่ีสูง    แต่ถา้หากเป็นน ้ าเสียจากการ
ปศุสัตว ์จะพบส่ิงสกปรกในรูปของสารอินทรียป์ะปนอยู่ในน ้ าเสียเป็นส่วนมากในพื้นท่ีเกษตรหรือ
กิจการเกษตรกรรมบางประเภทจะมีโรงงานอุตสาหกรรมเป็นของตนเอง โดยใชผ้ลผิตทางการเกษตร
เป็นวตัถุดิบส าหรับโรงงาน ดงันั้น น ้ าเสียท่ีระบายออกมาก็จะมีลกัษณะแตกต่างไปอีกรูปแบบหน่ึง คือ 
มีน ้าเสียจากการเกษตรกรรมและอุตสาหกรรมรวมกนั 

 

2.4.4   คุณสมบัติและลกัษณะของน า้เสีย 
ในการพิจารณาเก่ียวกบัปัญหาของน ้ าเสีย ในดา้นระดบัความรุนแรงของปัญหาหรือเก่ียวกบั

การท่ีจะจดัใหมี้ระบบก าจดัน ้าเสียนั้น ส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งพิจารณาคือ ปริมาณและลกัษณะของน ้ าเสีย ใน
ดา้นปริมาณนั้นก็จะดูว่ามีปริมาณมากหรือน้อยแค่ไหน มีส่ิงสกปรกอะไรเจือปนอยูบ่า้ง ปริมาณเท่าใด 
ปริมาณและลกัษณะของน ้าเสียนั้นจะมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั เช่น น ้ าเสียท่ีมีความสกปรกนอ้ยแต่
มีปริมาณมาก อาจจะก่อให้เกิดปัญหาหรือคิดเป็นความสกปรกรวมเท่ากนั หรือใกลเ้คียงกบัน ้ าเสียท่ีมี
ปริมาณนอ้ยแต่มีความสกปรกมาก 

ลกัษณะของน ้าเสียทุกประเภทนั้น มีลกัษณะส าคญั 3 ประการท่ีจะตอ้งพิจารณา คือ 
       1.  ลกัษณะทางกายภาพ 
       2.  ลกัษณะทางเคมี 
       3.   ลกัษณะทางชีวภาพ 

 

2.5  ปัจจัยในการก าหนดอตัราค่าบริการ และรูปแบบวธีิการจัดเกบ็ค่าบริการบ าบัดน า้เสีย 
 

2.5.1  ความหมาย 
    ค่าธรรมเนียมบ าบดัน ้ าเสีย  (User  charge) หมายถึง  เงินท่ีเรียกเก็บเป็นค่าบริการในการ
รวบรวมและบ าบดัน ้าเสียตาม พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ พ.ศ.2535  
มีบทบญัญติัให้อ านาจหน่วยราชการส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงได้จดัให้มีการก่อสร้างและใช้งานระบบบ าบดั      
น ้าเสียรวม ในการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมได ้และผูท่ี้ก่อใหเ้กิดมลพิษท่ีอยูใ่นเขตท่ีมีการให้บริการ จ าตอ้ง
ส่งน ้าเสียของตนมารับการบ าบดัและจ่ายค่าบริการ ยกเวน้จะมีระบบบ าบดัมลพิษเป็นของตนเอง  (ธงชยั   
พรรณสวสัด์ิ, 2537)  
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2.5.2  ปัจจัยในการก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมการบ าบัดน า้เสีย 
    ปัจจยัท่ีจะตอ้งค านึงถึง ส าหรับการก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมการบ าบดัน ้าเสีย  ไดแ้ก่ 

1. ตอ้งเพิ่มรายไดใ้หแ้ก่ระบบการจดัการ โดยท าให้ระบบการจดัการนั้นอยูไ่ดด้ว้ยตนเองหรือ
ช่วยตนเองมากท่ีสุด 

2. ตอ้งสร้างแรงจูงใจให้แก่ผูก่้อมลพิษ  ท าให้ผูก่้อมลพิษเลือกท่ีจะท าการบ าบดัมลพิษ โดย
ความสมคัรใจ มากกวา่การผลกัภาระใหเ้กิดกบัส่วนกลางและตวัเองยอมจ่ายค่าบ าบดั 

3. มีความสลบัซับซ้อนน้อย สามารถเขา้ใจในหลกัการการคิดค านวณไดง่้าย จะท าให้ผูก่้อ
มลพิษเลือกตดัสินใจไดว้า่จะใชว้ธีิใดในการบ าบดั 

4. เพิ่มประสิทธิภาพในการบ าบดั เป็นการสร้างแรงจูงใจให้ผูก่้อมลพิษพยายามลดความ
รุนแรงของมลพิษของตน โดยการปรับปรุงเทคโนโลยีในการผลิต การบ าบดั การจดัการ ซ่ึงจะท าให้
ของเสียจากการผลิตมีความรุนแรงลดลง ระบบกลางสามารถท าการบ าบดัไดง่้ายข้ึน และสามารถรองรับ
ปริมาณของเสียไดม้ากข้ึน  (ปาริชาติ หา้วหาญ, 2543: 17) 

 

2.5.3 รูปแบบการจัดเกบ็ค่าบริการบ าบัดน า้เสียจากประชาชน 
การบ าบดัน ้ าเสียทัว่ๆไป ประกอบด้วย ระบบบ าบดัน ้ าเสีย และระบบท่อรวบรวมน ้ าเสีย 

ค่าใชจ่้ายในการบ าบดัน ้าเสียตอ้งค านึงถึงค่าใชจ่้ายในการก่อสร้างและค่าใชจ่้ายในการด าเนินการและค่า
บ ารุงรักษา แต่การคิดค่าบ าบดัน ้ าเสียจากผูไ้ดป้ระโยชน์ มกัจะคิดจากค่าใช้จ่ายในการด าเนินการและ
บ ารุงรักษาเท่านั้น ซ่ึงประกอบไปดว้ย ค่าไฟฟ้า ค่าน ้าประปา ค่าสารเคมี ค่าซ่อมบ ารุงระบบบ าบดัน ้ าเสีย 
และเงินเดือนของพนกังาน ส่วนค่าใช้จ่ายในการก่อสร้าง ซ่ึงประกอบไปดว้ยหมวดงานเคร่ืองกลและ
ไฟฟ้า หมวดงานโยธา และหมวดงานท่ีดินนั้น มกัจะตอ้งอาศยังบอุดหนุนจากรัฐบาล เงินสมทบจาก
หน่วยงานส่วนทอ้งถ่ิน และเงินกูผ้า่นทางรัฐบาล  (นระ  คมนามูล: 2530) 
 ในการเก็บค่าธรรมเนียมบ าบดัน ้ าเสียโดยตรงจากครัวเรือนในชุมชนเมือง อาจจ าเป็นตอ้งมี
หน่วยงานตั้งข้ึนใหม่เพื่อรับผดิชอบดา้นการบ าบดัน ้ าเสียโดยเฉพาะ และตราขอ้บญัญติัเร่ืองการควบคุม
การระบายน ้ าทิ้งในเขตท่ีก าหนด ส่วนการเก็บค่าธรรมเนียมผ่านภาษีทอ้งถ่ินสามารถอาศยัราชการ
บริหารส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล และขอ
ปรับอตัราภาษีบ ารุงทอ้งท่ีสามารถกระท าได้โดยผ่านทางสภาทอ้งถ่ิน แล้วให้กระทรวงมหาดไทย
พิจารณาอนุมติัประกาศเป็นขอ้บญัญติัต่อไป 

การจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียจากประชาชน มีรูปแบบต่างๆ  ดงัน้ี (ประกิจ  ตนัเจริญ, 
2530) 
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1.  การวดัปริมาณน ้ าเสีย   และความสกปรกโดยตรง   คือ   การติดตั้งมิเตอร์ดกัน ้ าเสียโดยตรง
เหมือนกบัมิเตอร์น ้ าประปา ซ่ึงในทางปฏิบติัการตรวจวดัปริมาณน ้ าเสียและปริมาณความสกปรกเป็น
งานท่ีตอ้งใชก้ าลงัคน อุปกรณ์ และค่าใชจ่้ายสูง อีกทั้งการวดัปริมาณน ้าเสียก็เป็นกิจกรรมท่ียุง่ยาก 

2.  คิดจากปริมาณน ้าท่ีใช ้ เช่น  จากน ้ าประปา เน่ืองจากปริมาณน ้ าเสียเป็นสัดส่วนตามปริมาณ
น ้ าประปา และเป็นวิธีท่ีท าไดโ้ดยสะดวกท่ีสุดในเขตบริการท่ีมีการประปาให้บริการและมีมิเตอร์ ทั้งน้ี
ตวัคูณเพื่อปรับปริมาณน ้ าใช้ให้เป็นปริมาณน ้ าเสีย ซ่ึงเป็นท่ียอมรับกนัเป็นสากลอยูแ่ลว้ คือ ร้อยละ 80 
ของปริมาณน ้าใชเ้ป็นน ้าเสีย โดยตวัเลขปริมาณน ้าประปาไดจ้ากการประปาส่วนภูมิภาค 

3.  คิดจากพื้นท่ีอาคารท่ีก าหนดในบญัชีค่าธรรมเนียมของขอ้บญัญติั  ซ่ึงสามารถเก็บค่าธรรมเนียม 
จากครัวเรือนได ้แต่อาจมีปัญหาการจดัเก็บและการค านวณหาขนาดพื้นท่ีของอาคาร หลกัการวิธีน้ีคือ 
พื้นท่ีขนาดใหญ่จะคิดค่าธรรมเนียมสูงกวา่พื้นท่ีขนาดเล็ก 

4.  คิดจากจ านวนหน่วยสุขภณัฑ์ (Fixture Unit) วิธีน้ีอาศยัขอ้มูลปริมาณน ้ าท่ีเคร่ืองสุขภณัฑ์แต่
ละชนิดใช ้แลว้เอาตวัเลขเหล่าน้ีคูณกบัจ านวนเคร่ืองสุขภณัฑท่ี์อาคารหลงัหน่ึง ๆ มีอยู ่ ก็จะท าให้ทราบ
ปริมาณน ้าใชไ้ด ้วธีิการน้ีเป็นวธีิการท่ีวศิวกรใชใ้นการประมาณการน ้าใชข้องอาคารแต่ละหลงั 

5.  คิดจากปริมาณน ้าเสียจากจ านวนจุดระบายน ้า วิธีการน้ีอาศยัหลกัการท่ีวา่ปริมาณน ้ าเสียจะมี
มากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัขนาดท่อ หรือจ านวนจุดเช่ือมต่อกบัท่อระบายน ้าของอาคารแต่ละหลงั  

6.  คิดจากปริมาณน ้ าเสีย   และความสกปรกจากจ านวนสมาชิก   ของครัวเรือน  โดยแปลงค่า
ปริมาณน ้าเสียและความสกปรกมาเทียบกบัปริมาณน ้ าเสีย และความสกปรกท่ีคนหน่ึงจะระบายออกมา
ในแต่ละวนั ซ่ึงจะสอดคล้องกับความจริง เพราะปริมาณน ้ าเสียนั้นสัมพนัธ์กับจ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือนมากกว่าพื้นท่ีอาคาร และจ านวนห้องน ้ า อยา่งไรก็ตามจ านวนสมาชิกในทะเบียนราษฎร์อาจ
ต่างกบัความเป็นจริงและอาคารบางประเภท เช่น ร้านอาหาร ตลาดสด จะใชน้ ้ ามาก และน ้ าเสียก็มีความ
สกปรกสูงท าใหเ้กิดความไม่เป็นธรรมในการคิดค่าธรรมเนียม 

 

2.5.4  วธีิการจัดเกบ็ค่าบริการบ าบัดน า้เสีย 
   รูปแบบวิธีการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้ าเสีย เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัประการหน่ึง เพราะ
นอกจากจะก่อให้เกิดความสะดวกของประชาชนท่ีจะตอ้งจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียแลว้  จะตอ้งเสีย
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการน้อยเพื่อให้ตน้ทุนในการด าเนินการน้อยท่ีสุด จึงมีนักวิชาการได้เสนอ
รูปแบบวธีิการต่างๆ ในการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้าเสีย ดงัน้ี  

ปาริชาติ  ห้าวหาญ (2543: 67) ไดเ้สนอวิธีการต่างๆ ในการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียไว ้
ไดแ้ก่  
 1.  เก็บเป็นรายเดือนพร้อมกบัค่าน ้ าประปา อาจให้เทศบาลหรือทอ้งถ่ินจดัเก็บเอง หรือ ฝากให้
การประปาส่วนภูมิภาคท าหนา้ท่ีจดัเก็บ ซ่ึงอาจเก็บแบบรวมไวใ้นบิลเดียวกนัแลว้แยกรายการค่าบริการ
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บ าบดัน ้าเสียไวต่้างหาก หรือเก็บแยกบิลเฉพาะค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียก็ได ้วิธีการน้ีสามารถท าไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากหน่วยงานท่ีท าการจดัเก็บค่าน ้ าประปาตอ้งท าการจดัเก็บทุกเดือนอยู่แลว้และ
สามารถใชก้บับุคลากรท่ีมีอยูเ่ดิมได ้โดยไม่ตอ้งสร้างหน่วยงานข้ึนมาใหม่ จึงไม่ตอ้งส้ินเปลืองค่าใชจ่้าย
เพิ่มเติม 
 2.  เก็บพร้อมค่าขยะ  ซ่ึงอาจเก็บเป็นรายเดือนหรือเป็นรายสามเดือน แลว้แต่การจดัเก็บของแต่
ละพื้นท่ี แต่ในปัจจุบนัการด าเนินการจดัเก็บค่าขยะภายในพื้นท่ีมกัท าไดไ้ม่ทัว่ถึงและขาดประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติังาน รวมทั้งยงัขาดแคลนพนกังานในการจดัเก็บ อีกทั้งประชาชนเองก็ยงัไม่ค่อยให้ความ
ร่วมมือในการจ่ายค่าบริการ ดงันั้นถา้จะตอ้งเพิ่มภาระในการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียเขา้ไปอีก จะ
ยิง่ท  าใหก้ารบริหารงาน และการปฏิบติังานขาดประสิทธิภาพ 
 3.  เก็บเป็นรายเดือนเฉพาะค่าน ้ าเสีย  วิธีการน้ีจะตอ้งสร้างหน่วยงานท่ีจะรับผิดชอบ   ในการ
จดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียข้ึนมาใหม่ หรืออาจตอ้งว่าจา้งบริษทัเอกชนให้เขา้มาด าเนินการจดัเก็บ
ค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียในระยะแรกก่อน แลว้จึงโอนการท างานมาให้หน่วยงานราชการมารับผิดชอบ
ต่อไป เน่ืองจากการจดัเก็บเฉพาะค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียเป็นรายเดือนนั้น ตอ้งใชอ้ตัราก าลงัคนเพิ่มและ
ตอ้งสร้างฐานขอ้มูลข้ึนมาใหม่ส าหรับผูใ้ชบ้ริการแต่ละประเภท จึงตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน
เพิ่มข้ึน 
 4.  เก็บเป็นรายปีพร้อมภาษีท่ีดิน  และโรงเรือน    วิธีน้ีสามารถมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั 
เน่ืองจากทั้ งหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บภาษีท่ีดินและโรงเรือน มีฐานข้อมูลของสถาน
ประกอบการภายในพื้นท่ีอยูแ่ลว้ไม่ตอ้งสร้างฐานขอ้มูลใหม่ ท าใหไ้ม่ส้ินเปลืองค่าใชจ่้าย และสะดวกใน
การด าเนินการและการบริหารงานเน่ืองจากประชาชนจ าเป็นต้องมาเสียภาษีท่ีดินและโรงเรือนท่ี
หน่วยงานเองทุกปีอยูแ่ลว้ จึงสามารถด าเนินการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียรวมเขา้ไปดว้ย แต่ในทาง
ตรงกนัขา้มอาจเป็นการเพิ่มภาระให้กบัประชาชน เน่ืองจากเก็บเพียงปีละคร้ังเท่านั้นจึงท าให้ประชาชน
ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการบริการต่อคร้ังสูง   
 ประชา  แกว้ปรางค ์(2547: 31-32) ไดจ้  าแนกรูปแบบวิธีการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียออกเป็น  
4  รูปแบบ  ไดแ้ก่ 
         1. เก็บออกบิลร่วมกบัค่าไฟฟ้า หรือค่าน ้าประปา 
         2. เก็บแยก โดยเก็บในรูปค่าบริการบ าบดัน ้าเสียโดยเฉพาะ 
         3. เก็บการบริการ โดยคิดค่าบ าบดัน ้ าเสีย รวมกบัภาษี เช่น ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี ภาษีโรงเรือนและ                       
ท่ีดิน หรือภาษีทรัพยสิ์น 
         4. เก็บโดยใชบ้ริการทางธนาคาร หรือ Counter Service  
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  ตารางที ่2.1  เปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสียของรูปแบบวธีิการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้าเสียของกรุงเทพมหานคร 
 

รูปแบบวธีิการจัดเกบ็ ข้อดี ข้อเสีย 

1. เก็บออกบิลร่วมกบัค่า
ไฟฟ้าหรือค่าน ้าประปา 

- สะดวกเพราะมีเจา้หนา้ท่ีออกเก็บ
ประจ าอยูแ่ลว้ กรุงเทพมหานคร
ไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการจา้ง
พนกังานเพิ่ม 

- จะตอ้งประสานกบัหน่วยงานท่ี
จะร่วมจดัเก็บในเร่ืองของ
ค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บ 

2. เก็บออกใบเสร็จแยก ในรูป - เป็นเอกเทศ เพราะสามารถสั่งการ - กรุงเทพมหานครจะตอ้งเสียค่า 
    ค่าบริการบ าบดัน ้าเสีย   ไดโ้ดยหน่วยงานของ กทม. เอง   ใชจ่้ายในการจา้งพนกังานเพิ่ม  
    โดยเฉพาะ   ไม่ตอ้งเสียค่าด าเนินการให้กบั   รวมถึงอุปกรณ์ส านกังานเพิ่ม 
   หน่วยงานอ่ืน  
3.เก็บค่าบริการบ าบดัน ้าเสีย
โดยออกใบเสร็จรวมกบัภาษี 
เช่น   ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี ภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน หรือภาษี
ทรัพยสิ์น 

- เป็นเอกเทศ เพราะสามารถสั่งการ
ไดโ้ดยหน่วยงานของ
กรุงเทพมหานครเอง ไม่ตอ้งเสีย
ค่าด าเนินการใหก้บัหน่วยงานอ่ืน 

- จะตอ้งเก็บเงินค่าบ าบดัน ้าเสีย
แบบรายปีท าใหป้ระชาชนอาจ
ไม่ยนิดีท่ีจะจ่ายเน่ืองจากเป็น
เงินจ านวนมากเพราะภาษีจะ
เก็บเป็นรายปี 

4. เก็บโดยใชบ้ริการทาง - สะดวก - จะตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการ 
 ธนาคาร หรือ Counter Service    ด าเนินงาน 
 
ท่ีมา: รายงานการศึกษาความเหมาะสมของค่าบริการและองคก์รบริหารของทอ้งถ่ินท่ีจดัใหมี้ระบบ 

บ าบดัน ้าเสียและระบบก าจดัมูลฝอย โดยบริษทัโปรเกรสเทคโนโลยคีอนซลัแท็นส์ จ  ากดั (2541: 7) 
 
2.6.  แนวคิดในการแก้ไขปัญหาน า้เสียชุมชนและการจัดเกบ็ค่าบริการบ าบัดน า้เสีย 

  

     จากการศึกษาการจัดการปัญหาน ้ าเสียชุมชน และการก าหนดอัตราค่าบริการทั้ งใน
ต่างประเทศและในประเทศไทย  พบวา่ รูปแบบการคิดค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียมีทั้งคลา้ยกนัและแตกต่าง
กนัไป  ดงันั้น เพื่อการพิจารณาขอ้ดีและขอ้เสีย เพื่อเป็นแนวทางเลือกในการประยุกตใ์ชใ้ห้เหมาะสม จึง
ตอ้งมีการศึกษาทบทวนถึงประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหาน ้ าเสียชุมชน และจดัเก็บค่าบริการบ าบดั  
น ้าเสียทั้งในต่างประเทศ และในประเทศไทย  ดงัต่อไปน้ี 
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 2.6.1 แนวคิดในการแก้ไขปัญหาน า้เสียชุมชนและจัดเกบ็ค่าบริการบ าบัดน า้เสียในต่างประเทศ  
    จากการศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเสียชุมชนจากประเทศต่างๆ เพื่อหาวิธีการในการ
ก าหนดอตัราค่าบริการบ าบดัน ้าเสียท่ีเหมาะสม โดยค านึงถึงความเป็นสากลท่ียอมรับในทางปฏิบติั และ
เป็นธรรมต่อประชาชนผูท่ี้จะจ่ายค่าบริการ เพื่อให้ทราบกลวิธีการด าเนินงาน รวมทั้ งปัญหาและ
อุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึน นบัเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็น เพื่อใช้เป็นแนวทางป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต
ต่อไป ดงัต่อไปน้ี  

 1.  ประเทศสหรัฐอเมริกา 
      การควบคุมมลพิษส่ิงแวดลอ้มซ่ึงรวมถึงเร่ืองปัญหาน ้ าเสียนั้น ถือเป็นสิทธิและหน้าท่ีของ      
รัฐบาล โดยในปี ค.ศ.1948 ไดมี้การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัควบคุมมลพิษทางน ้ าในระดบัสหรัฐหรือ
รัฐบาลกลาง (Federal Law ) ข้ึนเป็นฉบบัแรก เรียกวา่ The Federal Water Pollution Control Act 1984 
ซ่ึงกฎหมายน้ีให้สิทธิและความรับผิดชอบแก่มลรัฐแต่ละรัฐ โดยแต่ละรัฐสามารถวางกฎเกณฑ์ และ
ขอ้บงัคบัในการควบคุมคุณภาพน ้ า รวมทั้งก าหนดมาตรฐานคุณภาพน ้ าของรัฐตวัเองได ้แต่ทั้งน้ีตอ้ง
ไม่ใหต้  ่ากวา่มาตรฐานท่ีรัฐบาลกลางก าหนดไว ้กล่าวคือ จะมีความเขม้งวดกวา่ได ้ ส าหรับรัฐบาลกลาง
นั้นจะเขา้ไปมีส่วนร่วมควบคุมเพียงการช่วยเหลือ และสนบัสนุนแต่ละรัฐเฉพาะการช่วยเหลือทางดา้น
วชิาการ การศึกษาวจิยั ตลอดจนการให้ความช่วยเหลือทางดา้นเทคนิค เม่ือเกิดปัญหาข้ึน รวมทั้งให้การ
สนบัสนุนดา้นการเงินแก่มลรัฐ 
       ในช่วงแรก รัฐบาลกลางให้ความสนับสนุนด้านการเงินแก่รัฐต่างๆ ในรูปของเงินกู้ แต่
ต่อมาไดมี้การปรับปรุงกฎหมายในปี 1956 โดยรัฐบาลกลาง เนน้ถึงการมีส่วนแกไ้ขปัญหาน ้ าเสียให้แก่
มลรัฐ  มากข้ึน โดยการช่วยเหลือดา้นการเงินเป็นลกัษณะเงินช่วยเหลือแทนเงินกู ้ ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ การ
ควบคุมแกไ้ขปัญหาน ้ าเสียชุมชนนั้น เป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานของรัฐระดบัทอ้งถ่ินท่ีจะตอ้งด าเนินการ
ในเร่ืองน้ี  โดยแต่ละทอ้งถ่ินของแต่ละรัฐจะด าเนินการเอง ถ้าหากมีปัญหาด้านงบประมาณ ก็จะขอ
ความสนบัสนุนจากรัฐบาลกลาง ซ่ึงจากงบประมาณช่วยเหลือจากรัฐบาลกลาง (Subsidies) น้ี   ท าให้
เมืองต่างๆ หรือชุมชนต่างๆ สามารถมีระบบบ าบดัน ้ าเสียส าหรับชุมชนได้ และสามารถท าให้การ
ด าเนินงานเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  (ศกัด์ิสิทธ์ิ  ตรีเดช, 2530: 10) 
 2.  ประเทศเยอรมนั 
      ในประเทศสาธารณรัฐเยอรมัน ได้ถือว่านโยบายการก าจดัน ้ าเสียเป็นเร่ืองท่ีรัฐบาลและ    
เอกชนจะต้องให้ความร่วมมือกัน ในทางภาครัฐบาลถือว่าเป็นหน้าท่ีท่ีจะต้องจดัการบ าบดัน ้ าเสีย      
เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ซ่ึงจะมีหน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบในเร่ืองการก าจดัน ้ าเสีย  รัฐบาล
เยอรมนัจะไม่อนุญาตให้ประชาชนใช้บ่อเกรอะบ่อซึม แต่รัฐจะรวบรวมน ้ าเสียเหล่าน้ีทั้งจากชุมชน    
บ้านเรือน กิจการอุตสาหกรรมต่างๆ น าไปบ าบดัก่อนท่ีจะระบายออกสู่ส่ิงแวดล้อมหรือแหล่งน ้ า       
โดยประชาชนท่ีมีน ้ าทิ้งจากอาคารบา้นเรือน รวมทั้งผูป้ระกอบการหรือโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ       
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จะต้องเสียภาษีน ้ าทิ้งแก่รัฐ ซ่ึงภาษีน ้ าทิ้งนับว่าเป็นหน้าท่ีท่ีประชาชนทุกคนจะต้องจ่ายให้กับรัฐ        
โดยภาษีน ้ าทิ้งน้ีจะคิดจากปริมาณความสกปรกรวมท่ีปล่อยออกมา ถา้มีความสกปรกมากก็จะตอ้งเสีย
ภาษีในอตัราสูง ซ่ึงภาษีน ้ าทิ้งน้ีจะมีการปรับให้สูงข้ึนทุกปี การใช้มาตรการการเก็บภาษีน ้ าทิ้งใน
ประเทศเยอรมนัน้ี นอกจากเป็นประโยชน์ท่ีท าให้รัฐสามารถลงทุน และด าเนินการในการแกไ้ขปัญหา
น ้าเสียชุมชนไดแ้ลว้ การเก็บภาษีน ้ าทิ้งน้ียงัเป็นมาตรการในการช่วยเร่งให้ประชาชนใชน้ ้ าและโรงงาน
อุตสาหกรรมท่ีปล่อยน ้ าทิ้ง ไดเ้ร่งรัดปรับปรุงขบวนการผลิตของตนให้มีน ้ าทิ้งนอ้ยลงและให้นอ้ยท่ีสุด 
(ศกัด์ิสิทธ์ิ ตรีเดช, 2530: 10) 
 3.  ประเทศญ่ีปุ่น 
      กฎหมายแม่บทเก่ียวกบัการรักษาส่ิงแวดลอ้มฉบบัแรกของประเทศญ่ีปุ่นคือ The Basic Law 
for Environmental Pollution Control  ซ่ึงร่างข้ึนในปี ค.ศ.1967 โดยมี  Environmental Agency หรือ EA   
เป็นองค์กรท่ีมีอ านาจใช้กฎหมายน้ี และไดบ้ญัญติักฎหมายเก่ียวกบัการควบคุมแกไ้ขปัญหาน ้ าเสียข้ึน 
คือ The  Water Pollution Control Law  ซ่ึงในกฎหมายน้ีมีบทบญัญติัก าหนดคุณภาพน ้ าของน ้ าท่ีปล่อย
ออกมาจากโรงงานอุตสาหกรรม และธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้น ้ าทุกชนิด รวมทั้งอาคารท่ีพกัอาศยั 
โรงแรม โดยหากไม่มีการบ าบดัน ้ าเสียหรือผ่านกรรมวิธีไดๆ จนไดม้าตรฐานแลว้ จะไม่ไดรั้บอนุญาต   
ให้ปล่อยลงสู่แหล่งน ้ าโดยเด็ดขาด โรงงานอุตสาหกรรมจะตอ้งมีระบบก าจดัน ้ าเสียของตวัเอง หรือ     
ในบางคร้ัง ถ้ายงัมีของเสียปะปนออกมากบัน ้ าทิ้ง ก็อาจจะส่งเขา้สู่ระบบบ าบดัน ้ าเสียรวมของชุมชน
ก่อน ซ่ึงการควบคุมหรือจดัการปัญหาน ้ าเสียน้ีอยู่ภายใตก้ารด าเนินการควบคุมของ Water Quality 
Bureau และการบ าบดัน ้ าเสียของชุมชนก็ด าเนินการโดยหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงน ้ าเสียชุมชนท่ีมาจาก
กิจการขนาดเล็ก หรือสถานประกอบการยอ่ย รวมทั้งอาคารบา้นเรือน จะตอ้งถูกเก็บค่าบริการหรือภาษี
เพื่อการบริการบ าบดัน ้าเสีย โดยภาษีจะคิดตามปริมาณความสกปรกของน ้าเสียท่ีปล่อยออกมา 
 นอกจากน้ี ยงัมีการจดัตั้งกองทุนเพื่อการแกไ้ขคุณภาพน ้ า กล่าวคือ ประเทศญ่ีปุ่นไดต้ระหนกั
ว่า ความเสียหายอนัเกิดจากปัญหาน ้ าเสีย เป็นส่ิงท่ีทุกฝ่ายรวมถึงประชาชนผูใ้ช้น ้ าจะตอ้งมีส่วนรับ     
ผดิชอบ ดงันั้น จึงไดมี้การก าหนดใหผู้ป้ระกอบการอุตสาหกรรม รวมทั้งกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชน้ ้ า 
และตอ้งมีการระบายของเสียลงสู่แหล่งน ้า ใหมี้การจ่ายเงินเขา้กองทุนดงักล่าว โดยทางรัฐบาลจะน าเงิน
เหล่าน้ีมาใชแ้กไ้ขปัญหาปรับปรุงคุณภาพแหล่งน ้าท่ีมีปัญหา (ศกัด์ิสิทธ์ิ ตรีเดช. 2530: 10) 
 

   ในด้านการคิดอตัราค่าบริการบ าบดัน ้ าเสีย จากการศึกษาของโปรเกรสเทคโนโลยีคอล
ซลัแทน็ส์  (2541)   พบวา่  
   ประเทศสหรัฐอเมริกา คิดตามปริมาตรน ้ าเสีย อาจก าหนดอตัราเท่ากนัส าหรับผูใ้ช้ใน
ระดบัเดียวกนั หรืออาจแตกต่างกนัในแต่ละเมือง และมีการคิดค่าบริการคงท่ี ส าหรับอุตสาหกรรมตอ้งมี
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การจ่ายค่าบริการเพิ่มเติม โดยคิดจากค่าความสกปรก โดยค่าความสกปรกสูงจะตอ้งจ่ายค่าบริการ
เพิ่มข้ึน แต่จะคิดเฉพาะในส่วนท่ีผูใ้ชบ้ริการปล่อยน ้าเสียท่ีมีค่าความสกปรกเกินมาตรฐานเท่านั้น 
   ประเทศฝร่ังเศส ลกัษณะการคิดค่าบริการคลา้ยกบัประเทศสหรัฐอเมริกา โดยท่ีทอ้งถ่ิน
สามารถก าหนดค่าบริการบ าบดัน ้าเสียเอง โดยไม่มีกฎหมายระดบัประเทศบงัคบัใช ้ 
   ประเทศญ่ีปุ่น เก็บค่าธรรมเนียมแบบอตัราก้าวหน้า คือ ผูท่ี้ปล่อยน ้ าเสียจ านวนมากและ
เปล่ียนแปลงมากจะถูกก าหนดใหเ้ป็นระดบัสูง และส าหรับผูท่ี้ปล่อยน ้าเสียนอ้ยและเปล่ียนแปลงไม่มาก
ก็จะก าหนดใหเ้ป็นระดบัต ่า และจะมีการทบทวนอตัราการจดัเก็บใหม่ตามสภาวะเศรษฐกิจและสังคม 
   ประเทศออสเตรเลีย ส่วนใหญ่จะเก็บตามมูลค่าทรัพยสิ์นของผูจ่้าย (Property Value Based 
Charge) อยา่งไรก็ตาม การก าหนดโครงสร้างใหม่จะอิงหลกัเกณฑ์ โดยอาจจะเก็บแบบอตัราคงท่ี (Flat 
Rate Charge) หรือเก็บตามปริมาตรน ้ าเสีย (Volume Based Charge) เน่ืองจากในปัจจุบนัยงัไม่มีกลไกท่ี
แน่นอนในการตรวจสอบปริมาณน ้าเสียท่ีปล่อยออกมาจากอาคารบา้นเรือน ฉะนั้น ในกรณีท่ีมีการเรียก
เก็บแบบคิดตามปริมาตรน ้าเสีย จะประมาณปริมาณน ้าเสียจากปริมาณการใชน้ ้ าประปาโดยสัดส่วนท่ีใช้
เป็นค่าคงท่ีส าหรับแต่ละทอ้งท่ี ซ่ึงอาจไม่เป็นธรรมในบางกรณีท่ีผูใ้ชน้ ้ าประปาบางรายท่ีระบายน ้ าเสีย
นอ้ยกวา่ท่ีประมาณการ 
   ประเทศเนเธอร์แลนด์  ใชก้ารคิดค่าบริการข้ึนอยูก่บัค่าคน-สมมูล(Population Equivalent-
PE) ซ่ึงคือค่าความสกปรกท่ีโดยเฉล่ียคนหน่ึงคนระบายออกมาเป็นมลพิษทางน ้ าในแต่ละวนั โดยถือวา่ 
ส าหรับบา้นพกัท่ีมีคนอาศยัมาจาก 3 คน แลว้เรียกเก็บในอตัราตายตวั ในกรณีอ่ืนๆ ก็จะถูกแปลงให้มา
อยูใ่นฐานของสมมูลประชากรแลว้เรียกเก็บตามนั้น 
   ประเทศสิงคโปร์ การควบคุมการระบายน ้ า และการบ าบดัน ้ าเสียและการเก็บค่าบริการ 
เช่น การเก็บเพิ่มเงินค่าธรรมเนียมเขา้ไปกบัราคาค่าน ้ าประปาในกรณีท่ีเป็นอาคารบา้นพกัอาศยั โดยถือ
วา่เป็นค่าบริการการระบายน ้ าเสีย แต่ถา้เป็นน ้ าท่ีเขา้ข่ายการควบคุมตาม Trade Effluent Regulation น ้ า
เสียจะต้องได้รับการบ าบดัจนได้มาตรฐานก่อนจึงระบายลงสู่แหล่งน ้ า ในกรณีท่ีน ้ าเสียมีค่าความ
สกปรกสูงกว่ามาตรฐานท่ีก าหนดและมีความประสงค์จะระบายลงสู่ท่อรวบรวมน ้ าเสียจะต้องขอ
อนุญาตจากทางราชการก่อน และตอ้งเสียค่าธรรมเนียมตาม Trade Effluent Tariff  Scheme ซ่ึงคิดอตัรา
ตามปริมาณ BOD และ TSS 
   ประเทศมาเลเซีย มีการเก็บค่าบริการในปี พ.ศ.2540 โครงสร้างอตัราค่าบริการใชอ้ตัราคงท่ี 
(Fixed Fee) ส าหรับประเภทท่ีอยูอ่าศยั โดยข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ ไดแ้ก่ ราคาประเมินทรัพยสิ์น
ในแต่ละปี (เฉพาะในกรณีท่ีเป็นบา้นราคาถูก) ต าแหน่งท่ีตั้ง (ส าหรับพื้นท่ีพิเศษ) และการให้บริการ
ประเภท Septic Tanks หรือ Connected Service ส าหรับอุตสาหกรรมจะถูกเรียกตามจ านวนพนกังาน 
พาณิชยกรรมจะถูกเรียกเก็บผสมระหว่างอตัราคงท่ี (Fixed Charge) ข้ึนอยูก่บัราคาประเมินทรัพยสิ์น
ประจ าปีและค่าบริการตามปริมาณ การใชน้ ้าเกิน 100 ลูกบาศก์เมตรต่อเดือน และส าหรับราชการ จะถูก
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เรียกเก็บผสม ระหวา่งอตัราคงท่ี (Fixed Charge) ซ่ึงข้ึนอยูก่บั Septic Tanks Service หรือ Connected 
Service  ซ่ึงมีการใชร้ะบบ  Fixed Fee ร้อยละ 98  และเก็บแบบ Consumption Charge ร้อยละ 2 
   ประเทศอียิปต์ กรณีศึกษาเมืองอเล็กซานเดรีย มีการคิดค่าบ าบดัน ้ าเสียเพิ่มจากอตัราค่า
น ้ าประปา เช่นอตัราค่าน ้ าประปาเท่ากับ 10 พีเอสเตอร์ต่อลูกบาศก์เมตรต่อวนั หรือประมาณ 0.03     
ดอลลาห์สหรัฐต่อลูกบาศก์เมตร ส าหรับ 30 ลูกบาศก์เมตรแรกต่อเดือน และก าหนดค่าบริการเพิ่มเติม
ของน ้ าเสียเท่ากบัร้อยละ 35 ดงันั้นการแยกประเภทผูรั้บบริการจึงใช้อา้งอิงจากการประปา และมีการ
ก าหนดอตัราค่าบริการเฉพาะ เช่นการติดตั้งเช่ือมต่อท่อ การสูบปฏิกูลจากบา้นเรือน และการทดสอบ
คุณภาพน ้า และยงัคงทบทวนหาความเป็นไปไดใ้นกรณี BOD และ SS เกินก าหนด 
 

2.6.2 แนวคิดในการแก้ไขปัญหาน า้เสียชุมชนและการจัดเกบ็ค่าบริการบ าบัดน า้เสียในประเทศไทย 
1. การเก็บค่าธรรมเนียมบ าบดัน ้าเสียของกรุงเทพมหานคร    
ส านกังานคณะกรรมการส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ (2534)  ไดท้  าการศึกษาโครงการศึกษาเพื่อ

จดัท าแผนการก าจดัน ้ าเสีย  กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  พบวา่  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
ร้อยละ  84.07  เห็นดว้ยกบัการบ าบดัน ้ าเสีย  และร้อยละ  34.66  เห็นวา่รัฐบาลควรเป็นผูล้งทุน  มีเพียง
ร้อยละ  5.28  ท่ีเห็นว่าประชาชนในพื้นท่ีควรเป็นผูล้งทุน  ในด้านการจดัเก็บค่าธรรมเนียมจาก
ผูใ้ช้บริการ ประชาชนส่วนใหญ่ยินดี ท่ีจะจ่ายโดยเฉล่ียครัวเรือนละ  52.80 บาทต่อเดือน  ส าหรับ
หลกัเกณฑ์ในการคิดค านวณเพื่อตั้งค่าธรรมเนียมบ าบดัน ้ าเสียประชาชนร้อยละ  39.08  เห็นควรเฉล่ีย
กนัตามประเภทการใช้อาคารและร้อยละ  21.70 เห็นว่าควรจะเก็บตามปริมาณการใช้น ้ า ส่วนวิธีการ
จดัเก็บค่าธรรมเนียมนั้นร้อยละ  57.94  เห็นวา่ควรจดัเก็บเหมาเป็นรายเดือน 

 
2. การเก็บค่าธรรมเนียมบ าบดัน ้าเสียของสุขาภิบาลป่าตอง  
ชุมชนบริเวณหาดป่าตอง  จังหวดัภูเก็ต มีความเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว อันเป็นผลสืบ

เน่ืองมาจากการท่องเท่ียว จึงเกิดปัญหาคุณภาพน ้ าบริเวณหาดป่าตองเส่ือมโทรม ดงันั้นในปี พ.ศ.2532       
กรมโยธาธิการจึงไดก่้อสร้างระบบก าจดัน ้ าเสีย   ซ่ึงมีขีดความสามารถในการก าจดัน ้ าเสียในเขตชุมชน
ป่าตองไดว้นัละประมาณ 2,000  ลูกบาศกเ์มตร และสุขาภิบาลป่าตองรับผดิชอบการเดินระบบ 

เพื่อเป็นการควบคุมน ้ าเสียท่ีเกิดข้ึนอย่างเคร่งครัด สุขาภิบาลป่าตองจึงได้ออกข้อบงัคับ
สุขาภิบาลเร่ือง การควบคุมการก าจดัน ้ าเสียในเขตสุขาภิบาลป่าตอง พ.ศ.2531  ข้ึน   ทั้งน้ีประกาศ
ดงักล่าวไดก้ าหนดอตัราค่าธรรมเนียมละค่าออกใบอนุญาตก าจดัน ้าเสีย  ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี  2.2  

แมจ้ะมีขอ้บงัคบัแล้ว สุขาภิบาลป่าตองก็ยงัไม่สามารถจดัเก็บค่าธรรมเนียมก าจดัน าเสียได้
ตามเป้าหมาย 1.2 ลา้นบาท คงเก็บจริงไดเ้พียง 4 แสนกวา่บาท โดยเก็บค่าธรรมเนียมจากผูป้ระกอบการ
ไดเ้พียง 49 ราย จาก 100 ราย  ทั้งน้ี สาเหตุท่ีทางสุขาภิบาลป่าตองไม่สามารถเก็บค่าธรรมเนียมไดต้าม
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เป้าหมาย  เน่ืองจาก สุขาภิบาลป่าตอง มีอ านาจในการปรับผูล้ะเมิดขอ้บงัคบัไดเ้พียงไม่เกิน 100 บาท ซ่ึง
เป็นอตัราปรับท่ีต ่ามาก จึงท าใหเ้จา้ของสถานประกอบการหลายแห่งละเลย และยินยอมท่ีจะจ่ายค่าปรับ
มากกวา่ท่ีจะต่อท่อน ้าเสียเขา้ระบบและจ่ายค่าธรรมเนียมบ าบดัน ้าเสีย (หดิรัตน์  หล่อเพญ็ศรี, 2540: 45) 

 
ตารางที ่2.2  บญัชีอตัราค่าธรรมเนียมต่อท่อและค่าออกใบอนุญาต การบ าบดัน ้าเสียของสุขาภิบาลป่าตอง  

อ าเภอกะทู ้จงัหวดัภูเก็ต 
 

ล าดบัท่ี ประเภทของอาคาร ค่าธรรมเนียมต่อท่อ ค่าออกใบอนุญาตการบ าบดั 
1 
2 
3 
4 
5 

บา้นพกัอาศยั 
อาคารพาณิชยไ์ม่เกิน 2 ชั้น 
อาคารพาณิชยต์ั้งแต่ 3 ชั้นข้ึนไป 
ภตัตาคาร ร้านอาหาร 
โรงแรม 

        100  บาท/หลงั 
        100  บาท/คูหา 
        200  บาท/คูหา 
          10  บาท/ตร.ม. 
          50  บาท/หอ้ง 

400 บาท/หลงั 
400 บาท/คูหา 
500 บาท/คูหา 
40 บาท/ตร.ม. 
600 บาท/หอ้ง 

 
ท่ีมา :  สิทธิพร  ขจรเนติยทุธ และเทอดศกัด์ิ  ยงทว,ี 2534: 73 
 

3. การเก็บค่าบ าบดัน ้าเสียของเมืองพทัยา  
เมืองพทัยาได้สร้างศูนยบ์  าบดัน ้ าเสียข้ึน 2 แห่ง ใช้งบประมาณในการก่อสร้างรวมทั้งหมด

ประมาณ 30 ลา้นบาท และยงัมีค่าใชจ่้ายประจ าอีกประมาณ 2 บาท/ลูกบาศก์เมตร ของน ้ าเสีย และยงัได้
ก าหนดขอ้บญัญติัเมืองพทัยา พ.ศ.2530 โดยให้อ านาจพนกังานทอ้งถ่ินในการก ากบัดูแลการจดัสร้าง
ส่วนต่างๆ ของระบบ ตลอดจนเก็บเงินค่าธรรมเนียมใชใ้นการดูแลระบบระบาย และบ าบดัน ้ าเสียเป็นการ
ถาวรดว้ย  (หดิรัตน์  หล่อเพญ็ศรี, 2540: 46 - 47) แสดงดงัตารางท่ี  2.3 
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ตารางที ่2.3  บญัชีอตัราการจดัเก็บค่าธรรมเนียมการใหบ้ริการก าจดัน ้าเสีย-น ้าทิ้ง  เทศบาลเมืองพทัยา 
 

ท่ี ประเภท 

อตัรา
ค่าธรรมเนียม/ปี 
การใหบ้ริการ

ก าจดั 
น ้าเสีย-น ้าทิ้ง 
(บาท/หน่วย) 

ค่าใบอนุญาต
ต่อท่อเช่ือมน ้า
เสีย-น ้าทิ้ง*** 
(บาท/หน่วย) รายละเอียด หมายเหตุ 

น ้าเสีย* น ้าทิ้ง** น ้าเสีย น ้าทิ้ง 
1. 
2. 
 
3. 
 
4. 
 
 
5. 
 
 
6. 

โรงแรม,บงักาโล 
อาคารชุดตามกฎหมายวา่
ดว้ยอาคารชุด 
ภตัตาคาร,ร้านอาหารและ
เคร่ืองด่ืม 
อาคารพาณิชย ์
 
 
อาคารท่ีพกัอาศยั,อาคารท่ี
ใชเ้ช่าซ่ึงเก็บค่าเช่าเป็นราย
เดือน 
สถานท่ีราชการ, 
รัฐวสิาหกิจ 

672.00 
360.00 
 
36.00 
 
6.00 
 
 
3.60 
 
 
 
- 

67.20 
36.00 
 
3.60 
 
0.60 
 
 
0.36 
 
 
 
- 

50.00 
50.00 
 
200 
 
2.00 
 
 
2.00 
 
 
 
- 

50.00 
50.00 
 
2.00 
 
2.00 
 
 
2.00 
 
 
 
- 

หอ้งพกั 
หอ้ง 
 
พื้นท่ีอาคาร/
ตารางเมตร 
พื้นท่ีอาคาร/
ตารางเมตร 
 
พื้นท่ีอาคาร/
ตารางเมตร 

เอกสารท่ีตอ้งเตรียม
ประกอบในการขอ
อนุญาต 
1.ถ่ายเอกสารส าเนา
ทะเบียนบา้น 1 ฉบบั/
ของผูข้อใบอนุญาต 
2.ถ่ายเอกสารส าเนาบตัร
ประชาชน 1 ฉบบั/ ของ
ผูข้ออนุญาต 
3.หากเป็นหา้งหุ้นส่วน/
บริษทัใหน้ าส าเนา
รับรองการจดทะเบียน
มาดว้ย 

 
ท่ีมา : เอกสารการจดัเก็บค่าธรรมเนียมการใหบ้ริการก าจดัน ้าเสีย-น ้าทิ้ง, กองช่างสุขาภิบาลเมืองพทัยา 
หมายเหตุ :         *  น ้าเสีย หมายถึง ของเหลวทุกชนิดทั้งท่ีมีกากและไม่มีกาก ซ่ึงผา่นการใชแ้ลว้ 

**  น ้ าทิ้ง หมายถึง น ้ าจากอาคารหรือสถานประกอบการท่ีมีลกัษณะเหมาะสม 
และไดรั้บอนุญาตระบายลงสู่แหล่งรองรับน ้าทิ้ง 

****  การต่อท่อเช่ือม หมายถึง การต่อท่อน ้ าทิ้งหรือน ้ าเสียจากกอาคารหรือสถาน
ประกอบการเข้ากับท่อรับน ้ าทิ้ง  ท่อรับน ้ า เสีย หรือท่อรับน ้ ารวมตาม
หลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขท่ีพนกังานเจา้หนา้ท่ีก าหนด    
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2.7  โครงการระบบรวบรวมน า้เสียและระบบบ าบัดน า้เสียของเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 

       2.7.1  ลกัษณะทัว่ไปของโครงการ 
     เทศบาลนครเชียงใหม่  แบ่งการปกครองออกเป็น  4  แขวง มีพื้นท่ีรับผิดชอบ  40  ตาราง
กิโลเมตร  ครอบคลุมพื้นท่ี  14  ต าบล  ในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่  มีแม่น ้ าปิงไหลผา่นจากทิศเหนือลง
ทิศใต ้ แบ่งเขตเป็น 2 ส่วน  คือฝ่ังตะวนัตกและฝ่ังตะวนัออกของแม่น ้าปิง  (รูปท่ี  2.1) 
     การขยายตวัเมืองเชียงใหม่อย่างรวดเร็วในปัจจุบนั  ส่งผลให้เมืองเชียงใหม่ตอ้งประสบกบั
ปัญหาต่างๆ  อยา่งมากมาย  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ปัญหาดา้นมลภาวะทางน ้า  ทั้งในล าน ้ าสายยอ่ย  และสาย
หลกัท่ีไหลผา่นตวัเมืองเชียงใหม่  เช่น  คลองแม่ข่า  ล าคูไหว  และแม่น ้าปิง 
     เทศบาลนครเชียงใหม่  ไดต้ระหนกัถึงปัญหาความเส่ือมโทรมของคุณภาพน ้ าดงักล่าว โดย
ในปีงบประมาณ 2537  กรมโยธาธิการ  ไดด้ าเนินการจดัสร้างระบบรวบรวมน ้ าเสีย  และบ าบดัน ้ าเสีย  
ในพื้นท่ีเร่งด่วนฝ่ังตะวนัตกของแม่น ้าปิง  (ดงัรูปท่ี 2.2) ท่ีมีประชากรอาศยัอยูอ่ยา่งหนาแน่น  และมีการ
ขยายตวัอย่างรวดเร็ว    ทั้งน้ีเพื่อเป็นการพฒันาคุณภาพชีวิต  คุณภาพส่ิงแวดลอ้มของเมืองเชียงใหม่  
ใหก้บัประชาชนในจงัหวดัเชียงใหม่ 
    ระบบรวบรวมน ้ าเสีย  ฝ่ังตะวนัตกแม่น ้ าปิง  ครอบคลุมพื้นท่ีประมาณ 27 ตารางกิโลเมตร  
แลว้เสร็จเม่ือปี 2540  ประกอบดว้ย  ท่อรับน ้ าเสียจากชุมชน  17 สาย  และสถานีสูบน ้ าเสียจ านวน 9 
สถานี  (ตารางท่ี  2.4)  โดยน ้าเสียจะถูกรวบรวมไปบ าบดัท่ีโรงบ าบดัน ้าเสียรวมท่ีบา้นท่าใหม่อิ ต าบลป่า
แดด  อ าเภอเมือง  จงัหวดัเชียงใหม่  อยูห่่างจากเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ประมาณ  6  กิโลเมตร  มีพื้นท่ี  
100 ไร่  (160,000  ตารางเมตร)   
 

             ตารางที ่ 2.4  แสดงต าแหน่งสถานีสูบน ้าเสีย จ านวน 9 จุดในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 

ต าแหน่ง ช่ือสถานีสูบน า้ ตั้งอยู่บริเวณ 

จุดท่ี 1 สถานีสูบน ้าเสีย  P2 สุสานชา้งเผอืก 
จุดท่ี 2 สถานีสูบน ้าเสีย  P3 ชุมชนคลองเงิน  ถนนหม่ืนดา้มพร้าคต 
จุดท่ี 3 สถานีสูบน ้าเสีย  P4 โรงน ้าแขง็ VIC  ถนนรัตนโกสินทร์ 
จุดท่ี 4 สถานีสูบน ้าเสีย  P5 สะพานขา้มคลองแม่ข่า  ถนนระแกง 
จุดท่ี 5 สถานีสูบน ้าเสีย  P6 ดา้นหนา้ชุมชนฟ้าใหม่ฯ ถนนสุริยวงศ ์
จุดท่ี 6 สถานีสูบน ้าเสีย  P7 ศูนยเ์กษตรหายยา 
จุดท่ี 7 สถานีสูบน ้าเสีย  P8 ตรงขา้มแจ่งกู่เฮือง 
จุดท่ี 8 สถานีสูบน ้าเสีย  P9 ถนนเจริญประเทศ 
จุดท่ี 9 สถานีสูบน ้าเสีย  P10 หลงัวดัป่าแดด 
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2.7.2  รายละเอยีดระบบรวบรวมน า้เสียและระบบบ าบัดน า้เสียเทศบาลนครเชียงใหม่ 
    ระบบรวบรวมน ้ าเสียของเทศบาลนครเชียงใหม่ ได้ออกแบบโดยใช้ระบบรวมคือรวมทั้ง    
น ้ าเสีย และน ้ าฝนในท่อเดียวกนั (Combine System) ผา่นท่อดว้ยแรงโนม้ถ่วง  โดยมีสถานีสูบน ้ าเป็น
ระยะๆ  เพื่อน าน ้ าเขา้สู่โรงงานปรับปรุงคุณภาพน ้ า  โดยมีโครงสร้างและองค์ประกอบของระบบ
ประกอบดว้ย 
    1.  บ่อพกัน า้เสีย (Manhole) 
         น ้ าท่ีไหลออกจากอาคารบา้นเรือนและสถานประกอบการต่างๆ จะผ่านการบ าบดัน ้ าเสีย
เบ้ืองตน้ (บ่อดกัไขมนั  หรือระบบบ าบดัน ้ าเสียขนาดเล็ก  หากมีค่าความสกปรกของน ้ าทิ้งค่อนขา้งสูง) 
เช่ือมเขา้สู่บ่อพกัน ้าเสียและไหลผา่นท่อระบายน ้าเสียต่อไป 
    2.  ท่อระบายและท่อรวบรวมน า้เสีย (Drainage and Collection Sewage System) 
         ท่อระบายน ้ าและท่อรวบรวมน ้ าเสีย  ภายในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ฝ่ังทิศตะวนัออก
ของแม่น ้าปิงในปัจจุบนั  มีความยาว  ประมาณ 48.3 กิโลเมตร  โดยจะท าหนา้ท่ีในการรับน ้ าเสียจากบ่อ
พกัน ้ าเสีย  และน ้ าฝนลงสู่ท่อระบายน ้ าเสียผา่นอาคารดกัน ้ าเสีย (Overflow Division Structure: ODS) 
เขา้สู่ระบบรวบรวมน ้าเสียหลกั  ทั้งน้ีการไหลของน ้าเสียดงักล่าวจะไหลโดยอาศยัการ ของแรงโนม้ถ่วง  
และยกระดบัน ้าเป็นระยะๆ  ตามสถานียกระดบัน ้าเสีย 9 สถานี 
    3.  อาคารดักน า้เสีย (Overflow Division Structure: ODS) 
         อาคารดกัน ้าเสีย จะท าหนา้ท่ีในการดกัน ้าเสียท่ีไหลผา่นท่อระบายน ้าเสียก่อนเขา้สู่ท่ีรวบรวม
น ้ าเสีย โดยระบายน ้ าฝนบางส่วน (ยอมให้น ้ าฝนผ่านเขา้สู่ท่อรวบรวมน ้ าเสียได้ไม่เกิน 4.68 เท่าของ
ปริมาณน ้ าเสียรวม) ออกสู่ทางน ้ าธรรมชาติซ่ึงอาคารดกัน ้ าเสียของเทศบาลนครเชียงใหม่ในปัจจุบนัมี
จ านวนทั้งส้ิน 25 แห่งตามแนวล าคูไหว แม่ท่าชา้ง  คลองแม่ข่า และแม่น ้าปิง 
    4.  สถานีสูบน า้เสีย (Pumping Station) 
         สถานีสูบน ้ าเสีย  แบ่งออกเป็นสถานียกระดบัน ้ าเสีย 8 สถานี  และสถานีสูบน ้ าเสีย 1 
สถานีโดยสถานียกน ้ าเสีย  จะท าหนา้ท่ีในการยกระดบัน ้ าเสียท่ีผ่านท่อรวบรวมน ้ าเสีย  และมีความลึก
เกินกวา่ท่ีจะดูแล  และบ ารุงรักษาไดส้ะดวก  จากนั้นน ้าเสียท่ีรวบรวมไดท้ั้งหมดจะถูกส่งไปยงัสถานีสูบ
น ้าเสียท่ี 10 เพื่อส่งน ้าเสียผา่นท่อแรงดนัไปยงัโรงงานปรับปรุงคุณภาพน ้าต่อไป 
    5.  โรงบ าบัดน า้เสีย (Wastewater Treatment Plant) 
         ตั้งอยูบ่ริเวณบา้นท่าใหม่อิ ต าบลป่าแดด อ าเภอเมือง  จงัหวดัเชียงใหม่ มีพื้นท่ี 100 ไร่ (ดงั
รูปท่ี 2.3) ท าหนา้ท่ีในการบ าบดัน ้ าเสียทั้งหมดท่ีถูกส่งมาจากสถานีสูบน ้ าเสียท่ี 10 เป็นระบบบ าบดัน ้ า
เสียแบบบ่อเติมอากาศ (Aerated Lagoon: AL) มีปริมาณความจุ 430,000 ลูกบาศก์เมตร  ไดรั้บการ
ออกแบบให้มีความสามารถ ในการบ าบดัน ้ าเสียประมาณ 55,000 ลูกบาศก์เมตรต่อวนั  (ออกแบบถึงปี 
2555)  ซ่ึงจะเพียงพอต่อประชากรจ านวน 450,000 คน ท่ีอยูใ่นภาวะปกติ โดยปัจจุบนัมีปริมาณน ้ าเสีย
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เขา้ระบบประมาณวนัละ 25,000 ลูกบาศก์เมตร  ซ่ึงหลงัจากผ่านระบบบ าบดัน ้ าเสียแลว้น ้ าท่ีผ่านการ
ปรับปรุงคุณภาพจะถูกปล่อยลงสู่แหล่งน ้าสาธารณะในท่ีสุด 
 ระบบบ าบดัน ้าเสียแบบบ่อเติมอากาศ จะมีจ านวน 3 ชุด  รับน ้ าเสียในปริมาณท่ีเท่าๆ กนั แต่ละ
ชุดจะมีองคป์ระกอบ  ดงัน้ี (ดงัรูปท่ี 2.4) 
 A  โครงสร้างรับน ้าเสียเขา้ระบบรางวดัอตัราการไหลและบ่อกระจายน ้าเสีย 
 B  บ่อเติมอากาศท่ี 1 และ 2 
 C  บ่อน ้าใส  (Polishing Pond) หรือบ่อตกตะกอน 
 D  บ่อฆ่าเช้ือโรค  ดว้ยแก๊สคลอรีน 

จากการท่ีบ่อบ าบดัท่ีออกแบบประกอบไปดว้ย 3 บ่อดว้ยกนั คือ บ่อเติมอากาศ 2 บ่อ และบ่อ
ตกตะกอนอีก 1 บ่อ บ่อบ าบดัติดตั้งเคร่ืองเติมอากาศ 60 เคร่ือง มีก าลงัรวมกนั 1,920 กิโลวตัต ์ แต่เคร่ือง
ยงัไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร จากการท่ีตอ้งใช้งบประมาณในการด าเนินงานท่ีค่อนขา้งสูง จึงเป็น
ปัญหาหลกัดา้นการเงินของเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่ 2.3  แสดงโรงงานปรับปรุงคุณภาพน ้า เทศบาลนครเชียงใหม่ 
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รูปที ่ 2.4  แสดงขั้นตอนการบ าบดัน ้าเสียของโรงงานปรับปรุงคุณภาพน ้า 
 

2.7.3  การบริหารการจัดการและการบ ารุงรักษา  ระบบบ าบัดน า้เสีย 
ภายหลงัจากการก่อสร้างโครงการ พื้นท่ีฝ่ังตะวนัตกของแม่น ้ าปิงแลว้เสร็จ  กรมโยธาธิการ 

ไดม้อบโครงการฯ ใหก้องช่างสุขาภิบาล  ส านกัการช่าง  เทศบาลนครเชียงใหม่  ดูแลรับผดิชอบต่อไป   
ส าหรับพื้นท่ีฝ่ังตะวนัออกของแม่ปิง  ไม่มีระบบรวบรวมน ้ าเสีย (ยกเวน้น ้ าเสียตามโรงแรม 

และจากบา้นเรือน) น ้ าเสียเหล่าน้ีจะไหลลงสู่คลองท่ีต่อเช่ือมกบัแม่น ้ าปิง หรือซึมลงน ้ าใตดิ้น จาก
สถานการณ์ดงักล่าว ท าให้กรมโยธาธิการด าเนินการออกแบบระบบรวบรวมน ้ าเสีย  โดยจะรวบรวม  
น ้ าเสียจากฝ่ังตะวนัออกมาบ าบัดท่ีโรงบ าบัดน ้ าเสียฝ่ังตะวนัตกของแม่น ้ าปิง  ท่ีมีการปรับปรุง
ประสิทธิภาพให้สามารถบ าบดัน ้ าเสียไดท้ั้งสองฝ่ังของแม่น ้ าปิง ซ่ึงขณะน้ีอยู่ระหว่างของบประมาณ
ออกแบบปรับปรุงและก่อสร้าง  จากกระทรวงวทิยาศาสตร์เทคโนโลยแีละส่ิงแวดลอ้ม 

คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2544) ไดศึ้กษาการส ารวจขอ้มูลประกอบ
การศึกษา   โครงการจดัเก็บค่าธรรมเนียมในการบ าบดัน ้าเสียเทศบาลนครเชียงใหม่  พบวา่ 

1.  ในการก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมในการบ าบดัน ้ าเสีย   จ  าเป็นท่ีจะตอ้งทราบค่าใชจ่้ายใน
การ ด าเนินงานและบ ารุงรักษาระบบ นอกจากน้ีเทศบาลนครเชียงใหม่ยงัจะตอ้งลงทุนขยายระบบท่อ
รวบรวม น ้าเสียเพื่อใหส้ามารถน าน ้าเสียจากแหล่งก าเนิดต่างๆ มายงัระบบบ าบดัน ้าเสียไดท้ั้งหมด ซ่ึงจะ
แกไ้ขปัญหาความเส่ือมโทรมของคุณภาพน ้าในล าคลองสายต่างๆ ในเขตเมืองและในแม่น ้าปิงโดยรวม 
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2.  อตัราค่าธรรมเนียมท่ียินดีจะจ่าย   และลกัษณะการจดัเก็บ    มีความเห็นวา่ควรจะจดัเก็บ
เท่ากบัค่าขยะ มากท่ีสุด รองลงมาคือเท่ากบัค่าน ้าประปา และเท่ากบัค่าไฟฟ้า ตามล าดบั 

3.  เม่ือพิจารณาจากอตัราการก่อให้เกิดน ้ าเสีย 120 ลิตร/คน/วนั โดยสมาชิกครัวเรือนเฉล่ีย 4  
คนต่อครัวเรือน ดงันั้น 1 ครัวเรือนจะก่อให้เกิดน ้ าเสียวนัละ 10.8 ลูกบาศก์เมตร/เดือน/ครัวเรือน  จาก
การค านวณพบวา่ 1 ครัวเรือนตอ้งเสียค่าธรรมเนียมอยา่งนอ้ย 7.78 บาท/เดือน ซ่ึงจากการประมาณการ
เบ้ืองตน้แสดงใหเ้ห็นวา่นโยบาย “ผูก่้อใหเ้กิดมลพิษ เป็นผูจ่้าย”  เป็นส่ิงท่ีสามารถกระท าได ้ 

 
2.8  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 

จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง  ความเต็มใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสีย  ไดมี้ผูศึ้กษา
ไวห้ลายท่าน ดงัต่อไปน้ี 

 

 ยุวดี  นิรัตน์ตระกูล  (2532:  บทคดัยอ่)  ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความเต็มใจท่ีจะจ่ายค่าบริการ
บ าบดัน ้าเสียเมืองพทัยา  พบวา่  กลุ่มตวัอยา่งประมาณร้อยละ  50  มีความเตม็ใจท่ีจะจ่ายค่าบริการบ าบดั
น ้ าเสียดงักล่าว  โดยกลุ่มผูป้ระกอบการท่องเท่ียวเต็มใจท่ีจะจ่ายมากกว่ากลุ่มครัวเรือน  ส่วนท่ีเหลือ
ประมาณร้อยละ  30  ไม่เตม็ใจท่ีจะจ่าย  และร้อยละ  20  ยงัลงัเลท่ีจะจ่ายเงินดงักล่าว 
 

ปาริชาติ  สวนใจ  (2533:  บทคดัยอ่)  ศึกษาความเต็มใจท่ีจะจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสีย :  ศึกษา
เฉพาะกรณีชุมชนหาดจอมเทียน   พบวา่  รายได ้ ระยะห่างระหวา่งท่ีพกัอาศยักบัชายหาด  อาชีพ  และ
ทศันคติท่ีมีต่อการท่องเท่ียว  มีผลต่อความเต็มใจท่ีจะจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสีย  โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีมี
รายได ้ 5,000  บาทและต ่ากวา่  มีระยะห่างระหวา่งท่ีพกัอาศยักบัชายหาดประมาณ 500 เมตรและนอ้ย
กวา่  มีทศันคติท่ีไม่ดีต่อการท่องเท่ียว    เป็นกลุ่มท่ีมีความเต็มใจท่ีจะจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียมากกวา่
กลุ่มอ่ืน  ในขณะท่ีประชาชนร้อยละ  31.3  เตม็ใจจะจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียต่อเดือนต่อครอบครัวใน
อตัรา  20  บาทและต ่ากวา่ ร้อยละ  82.7  เห็นว่าควรเก็บเป็นรายเดือน  และควรเก็บค่าบริการบ าบดั     
น ้าเสีย ตามปริมาณสัดส่วนปริมาณน ้าท่ีใช ้ 

 

 เต็มดวง  รัตนทัศ นีย์  และคณะ (2533 )  ได้ ศึกษาวิจัย เ ร่ืองทัศนคติของประชาชน 
กรุงเทพมหานคร ในการใช้คลองเป็นท่ีบ าบดัน ้ าเสีย พบว่าประชาชนท่ีให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า
รัฐบาลกับกรุงเทพมหานคร ควรเป็นผูรั้บผิดชอบค่าใช้จ่ายในการสร้างระบบบ าบัดน ้ าเสีย แต่ถ้า
ประชาชนทราบแน่ชดัวา่น ้ าเสียจากชุมชนมีส่วนท าให้แม่น ้ าเจา้พระยาเสียมากกว่าน ้ าเสียจากโรงงาน
อุตสาหกรรม ประชาชนส่วนใหญ่ก็มีความยินดีจ่ายช่วยค่าบ ารุงรักษาเคร่ืองบา้ง โดยยินดีจ่ายเป็นราย
เดือนประมาณเดือนละ 5- 20 บาทต่อครอบครัว และสมควรเก็บกบัทุกครอบครัวในกรุงเทพฯ ถึงแมว้่า
จะไม่ไดอ้ยูใ่กลก้บัแหล่งบ าบดัน ้าเสียก็ตาม 
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กนกวรรณ  ภิบาลสุข   (2534:  บทคดัยอ่)  ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความเต็มใจท่ีจะจ่ายค่าบริการ
บ าบดัน ้ าเสียของประชาชนในกรุงเทพมหานคร  พบวา่  กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาส่วนใหญ่มีความเต็มใจท่ี
จะจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียโดยเฉล่ียประมาณ  54.67  บาทต่อเดือน  โดยการเก็บรวบรวมไปกบัการ
เก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  นอกจากน้ียงัพบวา่ทศันคติต่อปัญหาน ้ าเสียและความถ่ีของการรับข่าวสาร
เก่ียวกบัปัญหาน ้าเสียจากผูป้ระกอบการอาชีพเดียวกนั  มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเต็มใจท่ีจะจ่าย
ค่าบริการบ าบดัน ้ าเสีย ส่วนระดบัการศึกษาและความถ่ีของการรับข่าวสารเก่ียวกบัระบบบ าบดัน ้ าเสีย
ส่วนกลางจากวทิย ุ มีความสัมพนัธ์เชิงปฏิภาคกบัความเตม็ใจท่ีจะจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้าเสีย 

 

 ดารารัตน์ อานันทนะสุวงศ์ (2535) ได้วิเคราะห์ทางด้านเศรษฐศาสตร์ของโครงการจดัการ
คุณภาพน ้า กรณีศึกษาโครงการรวบรวมและบ าบดัน ้าเสียเมืองเชียงใหม่ โดยใชเ้ทคนิควิธีการ 2 แบบใน
การตดัสินใจท่ีจะลงทุน คือ อตัราส่วนของผลประโยชน์ต่อต้นทุน (Benefit-cost) และประสิทธิผล
ตน้ทุน (Cost Effectiveness) ในการวิเคราะห์ถึงความเหมาะสมของทางเลือกระบบรวบรวมและบ าบดั
น ้าเสีย 6 ทางเลือก มีระยะการศึกษาครอบคลุม 20 ปี โดยใชต้วัแปรดา้นตน้ทุน ประกอบดว้ยราคาท่ีดิน,
ค่าใช้จ่ายของระบบรวบรวม และระบบบ าบดั รวมถึงค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ส่วนตวัแปรด้าน
ผลประโยชน์ ไดแ้ก่ คุณภาพน ้าดีข้ึน , สุขภาพอนามยัของประชากรดีข้ึน และมูลค่าการเพิ่มของท่ีดิน 
 

 โดยการประเมินคุณภาพน ้ าท่ีดีข้ึน  ได้ประเมินจากตน้ทุนเฉล่ียของการผลิตน ้ าประปาและ
ตน้ทุนในการขุดบ่อน ้ าบาดาล ซ่ึงถือวา่เป็นราคาเงา (Shadow Price) ของการบ าบดัน ้ าเสียให้มีคุณภาพ 
การประเมินผลประโยชน์ต่อสุขภาพอนามยั ไดค้  านวณจากการประหยดัค่าใช้จ่ายในการเจ็บป่วยโรค
ระบาดท่ีเกิดข้ึนจากน ้ า ไดแ้ก่ อหิวาต์ อุจจาระร่วง บิด ไทฟอยด์ โดยก าหนดให้ผูป่้วยดว้ยโรคดงักล่าว
ตอ้งหยดุงาน 3 วนั ซ่ึงจะไดร้ายไดข้ั้นต ่า 70 บาท/วนั เป็นฐานในการค านวณนอกจากนั้นผูป่้วยตอ้งเสีย
ค่ารักษาพยาบาลจ านวน 100 บาท/คน และค่าเดินทาง 10 บาท/คน พร้อมทั้งถ่วงดว้ยอตัราเงินเฟ้อร้อยละ 
3 ต่อปี ส่วนการประเมินการเพิ่มมูลค่าของท่ีดิน จะใชร้าคาประเมินโดยเฉล่ียของส านกังานท่ีดินจงัหวดั
เชียงใหม่มาเป็นฐานในการค านวณ 
 

 จากผลการวิจยัพบวา่เม่ือใชเ้ทคนิค Benefit-cost แลว้ B/C ratio ของทุกทางเลือกจะมีค่ามากกวา่ 1 
แสดงว่าผลประโยชน์ท่ีได้รับมากกว่าตน้ทุนท่ีลงทุน ดงันั้นไม่ว่าจะเลือกทางเลือกทางใดก็จะมีความ
เหมาะสมทางเศรษฐกิจท่ีจะด าเนินการ  และจากเทคนิค Cost Effectiveness พบว่าการตดัสินใจโดย
พิจารณาทางเลือกท่ีมีค่าใช้จ่ายต ่าสุดกบัการพิจารณาโดยรวมถึงความเป็นไปไดข้องราคาท่ีดิน  ท่ีตั้ง
ระบบน ้ าเสีย ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน วิธีการบ ารุงรักษา และการแกปั้ญหาในระยะยาวแลว้ จะได้
ทางเลือกท่ีแตกต่างกนั 
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 สุรัสวดี  ด าริการเลิศ  (2536: 1)  ได้ศึกษาความเป็นไปได้ในการจดัเก็บค่าน ้ าชลประทาน
โครงการเจา้เจ็ดบางยี่หน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเป็นไปไดใ้นการจดัเก็บค่าน ้ าชลประทาน
จากนาข้าวและนากุ้ง และหาอตัราการจดัเก็บค่าน ้ าชลประทาน ท าการวิเคราะห์โดยพิจารณาจาก
ความสามารถในการจ่ายเงินคืนทุนของเกษตรกร ต้นทุนค่าน ้ าท่ีคิดจากบริหารงานและบ ารุงรักษา
โครงการ และปริมาณการใช้น ้ าเพื่อการเกษตร ตลอดจนทศันคติความเต็มใจท่ีจะจ่ายของเกษตรกร ผล
จากการศึกษาพบว่า เกษตรกรทั้ง 2 กลุ่ม มีผลตอบแทนสุทธิจากการเกษตรเพียงพอท่ีจะช าระค่าน ้ า
ชลประทาน ทั้งน้ีค่าน ้าชลประทานต ่าสุดท่ีคิดจากปริมาณการใชน้ ้า อตัราไร่ละ  20 บาท และสูงสุดท่ีคิด
จากค่าบริหารงานส่งน ้ าและบ ารุงรักษาในอตัราไร่ละ  57 บาท ซ่ึงเกษตรกรส่วนใหญ่มีความเต็มใจจ่าย
ค่าน ้าชลประทาน เน่ืองจากตระหนกัถึงความส าคญัของการขาดแคลนน ้ ามากข้ึน โดยผูป้ลูกขา้วมีความ
เต็มใจจ่ายค่าน ้ า    ต  ่าสุดในอตัราไร่ละ  10 บาท และสูงสุดไม่เกินไร่ละ  40 บาท จากผลการศึกษาน้ี 
ช้ีให้เห็นว่า มีความเป็นไปไดใ้นการด าเนินนโยบายจดัเก็บค่าน ้ าชลประทานจากเกษตรกร ซ่ึงเป็นผูท่ี้
ไดรั้บประโยชน์จากผลผลิตท่ีเพิ่มข้ึนจากการใชน้ ้ าชลประทานโดยตรง ตลอดจนเพื่อความเป็นธรรมต่อ
เกษตรกรส่วนใหญ่ท่ีท าการเกษตรโดยใชน้ ้าฝน 
 

 สร้อยเพชร  ตนัติรัตนานนท์ (2538: 1) ไดท้  าการศึกษาความเป็นไปไดข้องระบบรวบรวมและ
บ าบดัน ้าเสียเมืองเชียงใหม่ โดยเสนอแนวทางเลือกของระบบรวบรวมและบ าบดัน ้ าเสียไว ้ 6 ทางเลือก 
และท าการวเิคราะห์เปรียบเทียบความเหมาะสมทางเศรษฐศาสตร์ของทางเลือกต่างๆ ดว้ยวิธีการ 2 แบบ 
เพื่อเป็นตวัเลือกในการตดัสินใจลงทุนด าเนินการ คือการวิเคราะห์ตน้ทุนผลประโยชน์ (Cost-Benefit 
Analysis) ซ่ึงใช้เกณฑ์ในการพิจารณาโดยใช้มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) อตัราส่วนผลประโยชน์ต่อ      
ต้นทุน (B/C Ratio) และอัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ (IRR) และการวิเคราะห์ด้าน
ประสิทธิผลตน้ทุน (Cost-Effectiveness) ผลการวิเคราะห์ปรากฏว่า ระบบรวบรวมน ้ าเสียท่ีเหมาะสม
ส าหรับ  เมืองเชียงใหม่ คือระบบรวบรวมซ่ึงประกอบด้วยท่อประธานรวม 5 แนว และระบบบ าบดั     
น ้าเสียท่ีเหมาะสมคือ ระบบศูนยก์ลางแบบบ่อผึ่ง (Oxidation pond: OP) การวเิคราะห์ความเหมาะสมเชิง  
เศรษฐศาสตร์ การลงทุนและความคุม้ทุนแสดงว่า ระบบรวบรวมและบ าบดัน ้ าเสียมีความเป็นไปได ้  
โดยมีตน้ทุนรวมเท่ากบั 1,444.97 และมีค่า B/C Ratio เท่ากบั 1.192 และอตัราผลตอบแทนภายในของ
โครงการ (IRR) มีค่า  เท่ากบั 14.850 
 

 หดิรัตน์  หล่อเพ็ญศรี (2540)  ศึกษาเร่ืองความเป็นไปไดใ้นการจดัเก็บค่าบริการบ าบดัน ้ าเสีย
กรณีศึกษา: โครงการบ าบดัน ้ าเสียส่ีพระยา  พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อทศันคติเก่ียวกบัปัญหาน ้ าเสียและ
ระบบบ าบดัน ้ าเสียชุมชนรวมอยา่งมีนยัส าคญัท่ีสถิติระดบั 0.05 ไดแ้ก่ เพศ การศึกษา การรับรู้ข่าวสาร 
จากผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ตอ้งการให้รูปแบบและวิธีการจดัเก็บค่าบริการบ าบดั    
น ้าเสียเป็นไปตามปริมาณน ้าประปาท่ีใช ้ 
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 เทียนทิพย ์ สกุลวา (2541) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ความเต็มใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียในเขต
ควบคุมมลพิษเมืองพทัยา พบว่า กลุ่มครัวเรือนท่ีอยู่อาศยัมีความเต็มใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียเฉล่ีย
เท่ากบั 3.69 บาทต่อลูกบาศกเ์มตร หรือ 173.43 บาทต่อเดือน ส าหรับกลุ่มประกอบการขนาดเล็กมีความ
เต็มใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้ าเสียเท่ากบั 4.32 บาทต่อลูกบาศก์เมตร หรือ 520 บาทต่อเดือน และในกลุ่ม
สถานประกอบการขนาดใหญ่มีความเตม็ใจจ่ายค่าบริการบ าบดัน ้าเสียเฉล่ียเท่ากบั 9.33 บาทต่อลูกบาศก์
เมตร หรือ 1,966 บาทต่อเดือน  โดยพบวา่ความเต็มใจจ่ายของกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 กลุ่ม มีเพียงร้อยละ 23, 
17 และ 13 ตามล าดบั  ท่ีเห็นดว้ยกบัการเก็บค่าบริการบ าบดัน ้าเสียตามปริมาณการใชน้ ้าประปา  
 




