
บทที่ 5  
สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยั เร่ืองการบริหารจดัการกลุ่มเพื่อพฒันากลุ่มผลิตผา้ฝ้ายทอมือด้วยการจดัการ
ความรู้ในการผลิตผลิตภณัฑ์จากผา้ฝ้ายทอมือ กรณีศึกษา : กลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวง ต าบล
แม่แรง อ าเภอป่าซาง จงัหวดัล าพูน มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการด าเนินงานและการบริหารจดัการ
ในปัจจุบนัของกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือ  บา้นดอนหลวง ต าบลแม่แรง อ าเภอป่าซาง จงัหวดัล าพูน และเพื่อ
พฒันาการบริหารจดัการท่ีเหมาะกบัศกัยภาพของกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือ  บา้นดอนหลวง ต าบลแม่แรง 
อ าเภอป่าซาง จงัหวดัล าพนู 

 ระเบียบวิธีวิจยั  งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยมุ่งเนน้
การปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR)   และใชก้รอบการด าเนินการ
ศึกษาตามแนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน  โดยมีขอบเขตเน้ือหาท่ีศึกษาเก่ียวกบัการบริหารจดัการ  
ของกลุ่มผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์จากผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวง  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัได้แก่ 
สมาชิกกลุ่มผูผ้ลิตผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวง ต าบลแม่แรง อ าเภอป่าซาง จงัหวดัล าพูน   กลุ่ม
ตวัอย่างเป็นสมาชิกกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือท่ีสมคัรใจและสามารถเขา้ร่วมกิจกรรมของโครงการวิจยัได ้ 
ซ่ึงมีจ านวนประมาณ 30 คน แหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั  จากทั้งแหล่งปฐมภูมิและทุติยภูมิ  
โดยจะใชว้ธีิการศึกษาจาก (1) การวิเคราะห์เอกสาร  (2) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกบัประธานกลุ่ม 
อดีตประธานกลุ่ม และตวัแทนของกลุ่ม  รวมทั้งตวัแทนจากเทศบาลต าบลแม่แรง  (3) การท าเวที
ชุมชนและท าโฟกสักรุ๊ป   (4) การสังเกตการณ์ด าเนินงานของกลุ่มในดา้นต่างๆ  (5) การศึกษาดูงาน        
(6) การจดัโครงการสรุปผลการวิจยั  (7) การติดตามผลของโครงการโดยใช้แบบสอบถาม  โดย
การศึกษาแบ่งเป็นระยะท่ี 1  การส ารวจขอ้มูลเบ้ืองตน้  ระยะท่ี 2  การศึกษาและวิเคราะห์ศกัยภาพ
ของกลุ่ม   ระยะท่ี 3  การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มและพฒันากลุ่ม ระยะท่ี 4 การสรุปผลการวิจยั  
ระยะท่ี 5  การติดตามผลการวิจยั  ระยะท่ี 6  การเผยแพร่งานวิจยั  ระยะเวลาในการด าเนินงานการ
วิจยัตั้งแต่เดือนธันวาคม 2552 ถึงเดือนพฤศจิกายน 2553   วิเคราะห์ผลการศึกษาโดยการบรรยาย
และใชส้ถิติเชิงพรรณาดว้ยการหาค่าร้อยละ  ผลการศึกษาสรุปไดต้ามวตัถุประสงคด์งัน้ี 
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การสรุปผลการศึกษา 

 ส่วนที ่1 : สรุปการด าเนินงานและการบริหารจัดการในปัจจุบันของกลุ่มผ้าฝ้าย
ทอมือ บ้านดอนหลวง ต าบลแม่แรง อ าเภอป่าซาง จังหวดัล าพูน 

 การด าเนินงานของกลุ่ม 

 การทอผา้ฝ้าย  เป็นกิจกรรมท่ีชาวบ้านจะได้รับถ่ายทอดภูมิปัญญามาจากบรรพบุรุษ  
ชาวบา้นส่วนใหญ่จึงท าอาชีพทอผา้และแปรรูปผลิตภณัฑ์จากผา้ฝ้ายกนั   เป็นอาชีพรองจากการท า
เกษตรกรรม  กลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวงเป็นการรวมกลุ่มของชาวบา้นท่ีทอผา้ฝ้ายและแปรรูป
ผลิตภณัฑ์ในบา้นดอนหลวง   และเม่ือมีสมาชิกเพิ่มข้ึน  ก็ไดรั้บความช่วยเหลือในดา้นต่างๆ และ
ไดรั้บคดัเลือกใหเ้ป็นหมู่บา้นอุตสาหกรรมดีเด่น  มีการก่อตั้งศูนยร์วมผลิตภณัฑ์เครือข่ายกลุ่มทอผา้
หตัถกรรมพื้นบา้น   ซ่ึงเป็นศูนยห์น่ายสินคา้ของกลุ่มทอผา้บา้นดอนหลวง  และส านกังานของกลุ่ม  
นอกจากน้ี เทศบาลต าบลแม่แรง ไดใ้ห้การสนบัสนุนงานหตัถกรรมการทอผา้ของชาวบา้น ช่วยใน
การหาตลาดและการประชาสัมพนัธ์  โดยการจดังานแต่งสีอวดลายข้ึนเป็นประจ าทุกปี และให้การ
สนบัสนุนงบประมาณในการจดังาน  การด าเนินงานในดา้นการผลิต การตลาดและการเงิน สรุปได้
ดงัน้ี 

 ดา้นการผลิต วตัถุดิบท่ีใชใ้นการทอผา้ คือฝ้ายและเส้นฝ้าย  ซ่ึงกลุ่มจะซ้ือจากร้านในตวั
เมืองเชียงใหม่ ท่ีตลาดวโรรส  ตรอกเหล่าโจ่ว  โดยมีร้านประจ า 2 ร้านใหญ่ คือ ร้านจินเฮง ฮวด และ
ร้านฝ้ายทอง  ฝ้ายท่ีซ้ือมีทั้งท่ีเป็นฝ้ายดิบน ามายอ้มสี และเส้นฝ้ายท่ียอ้มสีแลว้  ผลิตภณัฑ์ผา้ฝ้ายทอ
มือของบา้นดอนหลวงจะมีความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั    เคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีใชใ้นการทอ
ผา้ฝ้ายดว้ยมือ  ไดแ้ก่ อีดฝ้าย ก๋ง ซาลุ๋น กงผดัหลอด เบ๋ีย  กวงกวา๊ง บ่าก๊วก หลกัฮว้น เขาฟืม สะป้าน 
มะลูแล่น ไมตี้นย  ่า กระสวย  ก่ีหรือเคร่ืองทอผา้ หวีขนหมู  นอกจากน้ี สมาชิกท่ีท าการ  แปรรูป
ผลิตภณัฑ์จากผา้ฝ้ายทอมือ ก็มีอุปกรณ์ในการตดัเยบ็ท่ีใชก้นัทัว่ไป  ซ่ึงสมาชิกแต่ละคนหรือแต่ละ
กลุ่มมีใชก้นั  ช่างทอผา้ในบา้นดอนหลวงเป็นกลุ่มแม่บา้นท่ีมีอายุกวา่ 30 ปีข้ึนไป  ซ่ึงส่วนใหญ่จะมี
อายุในช่วง 50 - 60 ปี  ขณะน้ีมีปัญหาการขาดแคลนแรงงานในการทอผา้ เน่ืองจากคนรุ่นหนุ่มสาว
ไม่สนใจงานทอผา้  เพราะส่วนใหญ่จะไปเรียนหนงัสือในตวัเมือง และเม่ือส าเร็จการศึกษาแลว้ก็
ท างานในตวัเมือง หรือในเขตนิคมอุตสาหกรรม  

 ดา้นการตลาด ผลิตภณัฑ์ผา้ฝ้ายทอมือท่ีผลิตมีหลากหลายรูปแบบ ทั้งผา้ผืนหนา้กวา้ง 2 
เมตร  เส้ือผา้เคร่ืองแต่งกาย กระเป๋า รองเท้า  เคร่ืองตกแต่งบา้น  เคร่ืองใช้ภายในบ้าน และของ        
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ท่ีระลึก  จากการศึกษาพบปัญหาท่ีควรปรับปรุงในเร่ืองคุณภาพของสินคา้ คือ ผา้สีตก สีซีดลงเร็ว
หลงัซกัผา้จะแข็งและหดตวั  รีดยาก  ช่องทางการจดัจ าหน่าย  สมาชิกแต่ละรายจะมีกลุ่มลูกคา้ของ
ตนเอง    มีการจ าหน่ายทั้งปลีกและส่ง   การขายส่งจะขายใหก้บัพอ่คา้ในกาดหลวง จงัหวดัเชียงใหม่ 
พ่อคา้คนกลางในจงัหวดัล าพูน  และพ่อคา้คนกลางท่ีมาเลือกซ้ือสินค้าท่ีร้าน  สมาชิกบางคนมี
ร้านคา้ของตนเอง ก็ขายท่ีหน้าร้าน  การบริหารงานเป็นระบบครอบครัว   การเปิดปิดร้านไม่มีการ
ก าหนดเวลาท่ีแน่นอน จะหยุดขายปิดร้านในบางช่วงท่ีมีงานของหมู่บา้น หรือมีภารกิจส่วนตวั 
สมาชิกส่วนหน่ึงจะน าสินคา้มาฝากขายท่ีศูนยร์วมผลิตภณัฑ์เครือข่ายกลุ่มทอผา้หตัถกรรมพื้นบา้น 
และมารับ ค าสั่งซ้ือท่ีเขา้มาท่ีศูนย ์ นอกจากน้ี ยงัมีการจ าหน่ายในงานประจ าปี “แต่งสี อวดลาย ผา้
ฝ้ายดอนหลวง”  ซ่ึงเป็นงานถนนคนเดินภายในหมู่บา้น  และไปออกงานแสดงสินคา้ต่าง ๆ  เช่น 
งานโอทอปท่ีเมืองทองธานี เป็นตน้  ซ่ึงลูกคา้ส่วนใหญ่จะเป็นนกัท่องเท่ียว สถานศึกษา โรงแรม     
รีสอร์ท ร้านอาหาร ส่วนใหญ่เป็นลูกคา้คนไทยมากกว่าต่างชาติ   การตั้งราคาขาย  คิดจากตน้ทุน
สินคา้บวกก าไรท่ีต้องการ   ซ่ึงผลิตภณัฑ์ของบา้นหลวงจะมีราคาไม่สูง หากเทียบกบัฝีมือและ
คุณภาพของผลิตภณัฑ์ผา้ฝ้ายทอมือดว้ยกนั  แต่หากเทียบกบัผา้ท่ีทอจากเคร่ืองจกัรแลว้  ซ่ึงผลิตได้
ปริมาณมากจะท าให้ผา้ฝ้ายทอมือมีราคาสูงกวา่   การส่งเสริมการตลาด มีการโฆษณาโดยการบอก
ปากต่อปาก การใช้แผ่นพบั  นามบัตร และพนักงานขาย  การประชาสัมพันธ์ จะท าร่วมกับ
หน่วยงานท่ีให้การสนบัสนุนกลุ่ม เช่น เทศบาลต าบลแม่แรง  องค์การบริหารส่วนจงัหวดัล าพูน  
กลุ่มมีตราสินคา้ของตนเอง เพื่อบ่งบอกวา่ผลิตภณัฑน์ั้นๆ เป็นงานของบา้นดอนหลวง 

 ดา้นการเงิน   กลุ่มผา้ฝ้ายทอมือมีเงินทุนหมุนเวียนไม่มาก  เน่ืองจากเงินลงทุนมาจากเงิน
ส่วนตวั  ดังนั้น ในการเตรียมสินคา้ปริมาณมากเพื่อขายในช่วงงานประจ าปี หน้าหนาว  ปีใหม่ 
สงกรานต์  หรือเม่ือไดรั้บค าสั่งซ้ือปริมาณมากมกัจะเกิดปัญหาเงินทุนหมุนเวียนไม่เพียงพอ  กลุ่ม
ไดรั้บเครดิตในการซ้ือเส้นฝ้ายจากร้านในตวัเมืองเชียงใหม่  เม่ือผลิตแลว้จึงน าไปขายให้กบัร้านคา้
ท่ีใหเ้ครดิตเพื่อหกัลา้งหน้ีกนั   
  
 การบริหารจัดการกลุ่ม 

 กลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบ้านดอนหลวง  มีประธานกลุ่มคนปัจจุบนั คือ คุณอุไร  ผา้เจริญ   
สมาชิกตอ้งเป็นคนในบา้นดอนหลวง และเขา้มาถือหุ้นไดอ้ยา่งน้อย 1 หุ้นแต่ไม่เกินคนละ 10 หุ้น
ปัจจุบนักลุ่มมีการขยายตวั  มีสมาชิกเพิ่มข้ึนเป็นล าดบั ในปี 2554  กลุ่มมีสมาชิกทั้งส้ิน 108 คน  ซ่ึง
เพิ่มข้ึนจากแต่ก่อนมาก  สมาชิกจะมีการเลือกผูบ้ริหารกลุ่มจากตวัแทนสมาชิกให้มาบริหารงาน  
โดยใชศู้นยร์วมผลิตภณัฑ์เครือข่ายกลุ่มทอผา้หัตถกรรมพื้นบา้น   เป็นท่ีท าการส านกังานของกลุ่ม
การบริหารงานของกลุ่มเก่ียวกบัการวางแผน  การจดัองคก์าร การน า และการควบคุม สรุปไดด้งัน้ี  
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 การวางแผนงาน   กลุ่มไม่ไดมี้การวางแผนล่วงหนา้ในระยะยาว  ไม่ไดมี้การจดัท าแผน
เป็นลายลกัษณ์อกัษร  ส่วนใหญ่จะท างานตามท่ีเคยท า  แผนงานของกลุ่มมกัเป็นแผนระยะสั้ น 
เฉพาะหน้า  ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการผลิต การเงิน การตลาด  การบริหารจดัการ จะท าโดย
ประธานกลุ่ม  และจะท ากนัอย่างง่าย ๆ ไม่เป็นทางการ ด้วยการพูดคุย ปรึกษา ตกลงกนัระหว่าง
สมาชิกในกลุ่ม ซ่ึงประธานกลุ่มจะเป็นผูน้ดัหมาย  แลว้แต่ละกลุ่มยอ่ยจะไปด าเนินการต่อ สมาชิก
สามารถน าสินค้ามาฝากขายท่ีศูนย์ฯ ได้  ซ่ึงปกติจะมีการเคลียร์ยอดกับสมาชิกทุกเดือน  โดย
ประธานกกลุ่มเป็นผูด้  าเนินการ  และเม่ือมีค าสั่งซ้ือเขา้มาท่ีศูนยจ์  าหน่ายผลิตภณัฑ์ฯ  ประธานกลุ่ม
จะแจกจ่ายออเดอร์ให้กบัสมาชิกตามความถนดั  หรือตามรูปแบบสินคา้ว่าเป็นของสมาชิกคนใด
หรือกลุ่มใดท่ีเอาฝากไวท่ี้ศูนย ์ และให้สมาชิกวางแผนการผลิตให้ทนัก าหนดส่งมอบสินคา้  โดย
อาจน างานไปกระจายหาคนในหมู่บ้านมาช่วยท า แต่ถ้าหากพิจารณาแล้วไม่สามารถท าได้ตาม
ก าหนดก็จะไม่รับผลิต  เพื่อไม่ให้เกิดความเสียหายภายหลงั  การท างานร่วมกนัของสมาชิกหากมี
ปัญหาใดก็จะพดูคุยท าความเขา้ใจและตกลงกนั  

 การจัดองค์การ  กลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้นบ้านดอนหลวงมีเลือกตวัแทนสมาชิกมา
บริหารงานของกลุ่ม  มีการจดัโครงสร้างองคก์รแบบอยา่งง่าย  และจดัท าแผนผงัองคก์าร แสดงไวท่ี้
ศูนยฯ์ โดยมีประธานกลุ่ม คือคุณอุไร  ผา้เจริญ และรองประธานกลุ่ม คือ นางสมบูรณ์ ยาจนัทร์   จดั
แผนกงานตามหนา้ท่ี มีฝ่ายผลิต ฝ่ายการเงินและบญัชี  ฝ่ายตลาด  แต่ในทางปฏิบติัประธานกลุ่มจะ
ท าหน้าท่ีดูแลงานในศูนยฯ์ ทั้งหมดทุกดา้น และอยู่ประจ าท่ีศูนยฯ์ ทุกวนั  ท าหนา้ท่ีขาย  ตรวจนบั
สินคา้ ผลิต ดูแลการเงิน ประสานงานกบัสมาชิกและหน่วยงานต่าง ๆ  ตอ้นรับคณะศึกษาดูงาน  เป็น
ส่วนใหญ่  ท าให้การบริหารงานในกลุ่มจึงยงัคงไม่มีการร่วมคิด ร่วมท าจากสมาชิกในกลุ่มอย่าง
แทจ้ริง  กลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวงมีการจดัท ากฎ ระเบียบ ของกลุ่ม ซ่ึงเป็นกฎเก่ียวกบัการ
เป็นสมาชิก การถือหุน้ การเขา้ร่วมประชุม การแบ่งผลตอบแทนจากการน าสินคา้มาฝากขายท่ีศูนยฯ์  
การรับออเดอร์และการกระจายงาน ถึงแมก้ลุ่มจะมีการวางกฎ ระเบียบของกลุ่มเอาไว ้ ซ่ึงเป็นกติกา
อยา่งกวา้งๆ   แต่จากการสังเกต  พบวา่การบงัคบัใชร้ะเบียบและเง่ือนไขในการด าเนินงานท่ีเก่ียวกบั
ความร่วมมือของสมาชิกกลุ่มยงัไม่เตม็ท่ีโดยเฉพาะเร่ืองของการประชุม 

 การน า   กลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวง มีประธานกลุ่มท่ีอายุไม่มาก  เม่ือเทียบกบั
สมาชิกในกลุ่ม  ซ่ึงส่วนใหญ่อาย ุ50 ปีข้ึนไป  ประธานเป็นท่ียอมรับของสมาชิกในกลุ่มแมมี้อาวุโส
นอ้ยกวา่สมาชิก ทั้งน้ี เน่ืองจากมีความรู้ ความสามารถในใชค้อมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต อีเมล์ และมี
ความคล่องตวั มีเวลาท างานใหก้ลุ่มไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  สามารถอยูป่ระจ าท่ีศูนยไ์ดทุ้กวนั  สามารถติดต่อ
ประสานงานกบัสมาชิกในกลุ่มและบุคคลภายนอกไดดี้   
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 การควบคุม   กลุ่มไม่มีการควบคุมท่ีเป็นรูปธรรม  เน่ืองจากกลุ่มไม่ไดมี้การวางแผนงาน
ท่ีชัดเจน  ส่วนใหญ่ประธานกลุ่มจะเป็นผูติ้ดตามงาน  การตรวจเช็คสินคา้  ควบคุมการเงินของ
ศูนยฯ์  เป็นหลกั  นอกจากน้ีมีการจดัเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัสมาชิกและงานของศูนยด์ว้ยคอมพิวเตอร์ 

 การสนับสนุนจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง  

 การสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง สรุปได้ว่า มีเทศบาลต าบลแม่แรงได้ให้การ
ส่งเสริมชาวบา้น บา้นดอนหลวงในการผลิตภณัฑ์ผา้ฝ้ายทอมือ  เพื่อสืบสานภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  และ
ท าใหช้าวบา้นมีรายไดเ้พิ่มข้ึนจากอาชีพรองน้ี  จนบา้นดอนหลวงมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกัของคนต่างถ่ิน   
และต่างชาติ  เทศบาลต าบลแม่แรงไดจ้ดัสรรงบประมาณสนบัสนุน  ให้มีการจดังานแต่งสีลวดลาย 
ผา้ฝ้ายดอนหลวง  เป็นงานประจ าปี ในช่วงตน้เดือนเมษายน  ซ่ึงนอกจากจะเป็นการเป็นการหา
ตลาดให้กบัชาวบา้น  แลว้ยงัช่วยกระตุน้การท่องเท่ียว และส่งเสริมวฒันธรรมพื้นบา้น  ซ่ึงสามารถ
สร้างรายได้เข้าสู่หมู่บ้านจ านวนมาก  นอกจากน้ี องค์การบริหารส่วนจังหวดัล าพูน ยงัช่วย
ประชาสัมพนัธ์งานโดยการจดัท าป้าย ส่ือสารผา่นทางสถานีวิทยุโทรทศัน์แห่งประเทศไทย  ส าหรับ
การส่งเสริมงานหัตถกรรมทอผา้และการแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ต่างๆ  เห็นว่าควรเน้นในเร่ืองของ
การออกแบบผลิตภณัฑ์  ซ่ึงจะช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มแก่สินคา้  ดึงดูดลูกคา้ และตั้งราคาท่ีสูงข้ึนได ้ 
รวมทั้ง ตอ้งการให้มีการศึกษาผลกระทบเก่ียวกบัการยอ้มสีผา้ฝ้ายต่อส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพ  ทาง
เทศบาลมีความห่วงใยและจดัตรวจสุขภาพแก่ชาวบา้นเป็นประจ าทุกปี   

 สรุปผลจากการด าเนินกจิกรรมตามโครงการวจัิยย่อย   

 จากท่ีได้ศึกษาถึงปัญหา  แนวทางแก้ไขปัญหา  ความตอ้งการของกลุ่ม  และวิเคราะห์
ศกัยภาพของกลุ่ม การศึกษาดูงาน  การเสริมสร้างความรู้ความเขา้ในการบริหารจดัการกลุ่มให้
เหมาะกบัศกัยภาพของกลุ่ม  โครงการสรุปผลการวจิยั  การติดตามประเมินผลโครงการวจิยั  ดงัน้ี 

 1.   ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหา  

       จากการท ากิจกรรมตามโครงการยอ่ย โดยการแบ่งกลุ่ม ระดมความคิดเก่ียวกบัปัญหา
และแนวทางแกไ้ขปัญหาในดา้นต่าง ๆ สรุปได ้ดงัน้ี  
 ปัญหาด้านการบริหารจดัการกลุ่ม  ได้แก่  การท่ีสมาชิกในกลุ่มไม่ค่อยเขา้ร่วม
ประชุม ร่วมท ากิจกรรมของกลุ่ม  ขาดความรู้ในการบริหารจดัการร่วมกนั  แนวทางแกไ้ข  ไดแ้ก่ จดั
ประชุมบ่อยข้ึน  โดยแจง้ก าหนดนดัหมายล่วงหนา้  จดักิจกรรมท่ีพฒันากลุ่ม ดึงดูดสมาชิกท่ีไม่ค่อย
เข้าร่วมกิจกรรมของกลุ่มได้มาร่วมกิจกรรม  ให้สมาชิกมีส่วนร่วมในแสดงความคิดเห็น เพื่อ
แกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน  ช่วยกนัจดักิจกรรมกระตุน้ให้เยาวชน นกัท่องเท่ียวและผูท่ี้สนใจทัว่ไป ทั้งใน
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และต่างทอ้งถ่ินไดส้ัมผสัและเรียนรู้ภูมิปัญญาการผลิตผา้ฝ้ายทอมือ และร่วมพฒันาและออกแบบ
ผลิตภณัฑรู์ปแบบใหม่ๆ ท่ีเป็นสมยันิยมมากข้ึน  

 ปัญหาดา้นการตลาด  พบปัญหาหลกัๆ คือ มีตลาดไม่แน่นอน  มีการขายตดัราคา  
รูปแบบบรรจุภณัฑ์ไม่ทนัสมยั  แนวทางแกไ้ข  ประชุมสมาชิกและท าขอ้ตกลงในเร่ืองน้ี   ทีมวิจยั
ของมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ช่วยออกแบบบรรจุภณัฑ์ และช่องทางทางการซ้ือขายผ่านทาง
อินเตอร์เน็ต   

 ปัญหาดา้นการเงิน  พบปัญหาการท่ีกลุ่มมีเงินทุนหมุนเวียนนอ้ย  แนวทางแกไ้ข  ใช้
หลกัเศรษฐกิจพอเพียงในการท างานและด าเนินชีวิต  มีการเพิ่มทุนของกลุ่ม โดยการขยายการรับ
สมาชิก และเพิ่มการถือหุ้นของสมาชิกเดิม  แต่ไม่เกิน 10 หุ้นต่อคน  ทีมวิจยัของมหาวิทยาลยัราช
ภฏัเชียงใหม่ ใหค้วามรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัการขอสินเช่ือและการบริหารเงินทุนหมุนเวยีน 

 ปัญหาด้านการผลิต  พบปัญหาการพฒันาและออกแบบผลิตภณัฑ์  การยอ้มฝ้าย   
และการขาดแคลนแรงงานในการทอผา้  แนวทางแกไ้ข ผลกัดนัให้สมาชิกพฒันาและออกแบบ
ผลิตภณัฑใ์นรูปแบบใหม่ๆ  เป็นสินคา้ตวัอยา่ง น ามาแสดงท่ีศูนยฯ์  เพื่อเป็นการทดสอบตลาด และ
เป็นแนวคิดใหก้บัเพื่อนสมาชิกคนอ่ืนได ้ ส่วนเร่ืองการยอ้มสีฝ้าย ทางกลุ่มหนัไปซ้ือฝ้ายท่ียอ้มแลว้  
และควรมีการพฒันาทกัษะในการยอ้มให้ช านาญข้ึน  จดักิจกรรมกระตุน้ให้เยาวชน ไดเ้ขา้มาสัมผสั
และเรียนรู้เร่ืองการทอผา้  และเผยแพร่องคค์วามรู้ไปสู่สาธารณชนในรูปแบบต่างๆ  
 

 2.    ความต้องการของกลุ่มผ้าฝ้าย 

      จากการแบ่งกลุ่มระดมความคิด พบวา่ กลุ่มผา้ฝ้ายมีความตอ้งการพฒันากลุ่มในเร่ือง
ต่อไปน้ี คือ (1)  ให้มีการศึกษาดูงานกลุ่มผา้ฝ้ายอ่ืน  เพื่อน าความรู้และประสบการณ์มาปรับใชก้บั
กลุ่มของตน (2)  พฒันาสินคา้ให้มีมาตรฐานเป็นสินคา้ OTOP 5 ดาว ซ่ึงช่วยขยายตลาดให้กวา้งข้ึน  
(3)  พฒันาบรรจุภณัฑ์และตราสินคา้ของกลุ่มใหม่   (4) ขยายตลาดการซ้ือขายผา่นทางอินเตอร์เน็ต 
(5) ออกแบบการทอลายใหม่ๆ และพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ์    ทั้งน้ี  สมาชิกกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้น
ดอนหลวง  มีเป้าหมายหรือความใฝ่ฝันอยากให้กลุ่มมีงานท า มีค  าสั่งซ้ืออยา่งต่อเน่ือง  เพื่อให้กลุ่ม
และชุมชนมีรายไดต้ลอด  โดยท่ีคนในชุมชนไม่ตอ้งออกไปท างานนอกบา้น  กลุ่มอยากให้รัฐบาล
และหน่วยงานต่างๆ เขา้มาช่วยเหลือ และมีงบประมาณส่งเสริมการผลิตอย่างต่อเน่ือง  รวมทั้ง
ตอ้งการให้คนรุ่นหลงัสืบทอดศิลปะการทอผา้ โดยการพฒันาเป็นแหล่งเรียนรู้การทอผา้ท่ีน่าสนใจ
อีกแห่งหน่ึง 
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 3.  การวเิคราะห์ศักยภาพ   

       โดยการวเิคราะห์ SWOT พบจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค สรุปไดด้งัน้ี                                        

  จุดแข็งของกลุ่ม  ได้แก่ กลุ่มมีช่ือเสียงในการทอผา้บวกกับช่ือเสียงดั้ งเดิมของ
หมู่บา้นในเร่ืองหตัถกรรม   สมาชิกมีฝีมือและความช านาญในงานทอผา้ และการตดัเยบ็  ไดรั้บการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาการทอผา้จากบรรพบุรุษ  ลวดลายการทอท่ีละเอียดและสวยงามเป็นเอกลกัษณ์  
ผลิตภณัฑ์มีความหลากหลาย  และเป็นสินคา้โอท๊อป 3 ดาว เป็นเวลา 4 ปีแลว้  กลุ่มไดรั้บรางวลั 
จากหน่วยงานต่าง ๆ ต่อเน่ืองกนัหลายปี  สามารถผลิตเอง จ าหน่ายเอง  มีศูนยจ์  าหน่ายผลิตภณัฑ์เอง  
ผูน้ ากลุ่มเป็นคนรุ่นใหม่ มีความรู้ทางคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต ท่ีจะช่วยในการ บริหารงานของ
กลุ่มไดดี้  สมาชิกรวมกนัเป็นกลุ่มใหญ่สามารถรับงานไดเ้ยอะข้ึน   และกลุ่มมีความร่วมมือร่วมใจ
กนัดี    

  จุดอ่อนของกลุ่ม  ไดแ้ก่  การท่ีกลุ่มขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียน  มีการขายสินคา้ตดั
ราคากนัในกลุ่ม ไม่มีการพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ์ บรรจุภณัฑ์ท่ีไม่ดึงดูด  ขาดความช านาญในการ
ผสมสีเพื่อการยอ้มฝ้ายให้ไดสี้ตรงกบัความตอ้งการ ขาดบุคลากรในช่วงตน้ฤดูท านาและช่วงเก็บ
เก่ียวผลผลิตทางการเกษตร  และขาดผูสื้บทอดภูมิปัญญาการทอผา้  ไม่สามารถรับค าสั่งซ้ือเน่ืองจาก
ผลิตสินคา้ไม่ทนั  ความคิดเห็นในกลุ่มไม่ตรงกนั ตกลงกนัไม่ได ้ สมาชิกในกลุ่มไม่ค่อยมาประชุม   

  โอกาส   ไดแ้ก่  การมีองคก์รและหน่วยงานราชการต่างๆ เขา้มาให้การสนบัสนุนและ   
ประชาสัมพนัธ์ใหก้บักลุ่ม  การส่งเสริมการท่องเท่ียวช่วยในมีนกัท่องเท่ียวเขา้มาซ้ือสินคา้มากข้ึน มี
การจดังานแต่งสีอวดลายเป็นประจ าทุกปี  อาชีพหตัถกรรมช่วยให้มีรายไดเ้พิ่ม  มีพ่อคา้คนกลางมา
รับสินคา้ไปขาย  มีหมู่บา้นใกล้เคียงท่ีทอผา้และแปรรูปผลิตภณัฑ์ ซ่ึงช่วยการผลิตได้  มีแหล่ง
เงินทุนหลายแหล่งมากข้ึน 
  อุปสรรค  ไดแ้ก่  ไม่มีแหล่งวตัถุดิบคือเส้นฝ้ายท่ีอยู่ใกล ้ท าให้เสียค่าใช้จ่ายในการ
ขนส่ง และวตัถุดิบมีราคาสูงข้ึน  ฝ้ายมีราคาสูงข้ึน  สีฝ้ายไม่ตรงกบัท่ีสั่งไว ้ หากสั่งซ้ือจ านวนนอ้ย  
ตอ้งซ้ือเป็นเงินสด  มีการลอกเลียนแบบ  ผลิตภณัฑ์ของคู่แข่งท่ีคลา้ยกนัมีราคาถูกกวา่ ลูกคา้สั่งของ
แลว้ไม่มารับหรือยกเลิก  ถูกกดราคาจากลูกคา้  ปัญหาความวุน่วายทางการเมือง ท าให้นกัท่องเท่ียว
ไม่เขา้มาเท่ียวและซ้ือสินคา้ 
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 ส่วนที่ 2 : สรุปการพัฒนากระบวนการบริหารจัดการที่เหมาะสม และพัฒนา
กลุ่มผ้าฝ้ายทอมือ บ้านดอนหลวง ต าบลแม่แรง อ าเภอป่าซาง จังหวัดล าพูน ให้
สอดคล้องกบัศักยภาพของกลุ่ม      

  หลังจากท่ีได้ศึกษาถึงการด าเนินงาน การบริหารจดัการกลุ่ม ปัญหา และวิเคราะห์
ศกัยภาพของกลุ่ม  จึงไดจ้ดัให้มีการศึกษาดูงานกลุ่มผา้ฝ้ายทอมืออ่ืน  และจดักิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ความเขา้ในการบริหารจดัการกลุ่มให้เหมาะกบัศกัยภาพของกลุ่ม  โครงการสรุปผลการวิจยั  
การติดตามประเมินผลโครงการวจิยั  ซ่ึงสรุปผลได ้ดงัน้ี 
 

 1.  การสรุปผลจากการศึกษาดูงาน   จากการท่ีกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวงได้ไป
ศึกษาดูงานท่ี กลุ่มทอผา้บ้านหนองอาบช้าง กลุ่มตั้งอยู่ต  าบลสบเต๊ียะ อ าเภอจอมทอง จงัหวดั
เชียงใหม่  และ กลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้นตาล กลุ่มตั้งอยู่ต  าบลบา้นตาล อ าเภอฮอด จงัหวดัเชียงใหม่    
สรุปไดว้า่  ทั้ง 2 กลุ่มมีจุดเด่นของกลุ่ม  ซ่ึงท าใหก้ลุ่มสามารถแข่งขนัได ้ และจะสังเกตเห็นวา่แต่ละ
กลุ่มจะมีการเรียนรู้ แสวงหาความรู้ใหม่ๆ เขา้มาพฒันาผลิตภณัฑ์  มีการปรับเปล่ียนรูปแบบ ตาม
ความตอ้งการของลูกค้าในสมยัน้ี   ท าให้ผลิตภณัฑ์มีรูปแบบท่ีหลากหลาย  แต่มีความโดดเด่น
เฉพาะตวั  ซ่ึงกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวง จะมีรูปแบบของสินคา้ท่ีหลากหลายน้อยกว่าทั้ ง        
2 กลุ่ม  รวมทั้ง มีบรรจุภณัฑ์คือถุงท่ีใส่สินคา้ให้กบัลูกคา้ ท่ีไม่น่าสนใจ เป็นถุงพลาสติกธรรมดา   
ทั้งน้ี  สมาชิกกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวง  ไดซ้ื้อสินคา้จากทั้ง 2 กลุ่ม มาวิเคราะห์เปรียบเทียบ  
และจากการพูดคุย แลกเปล่ียนความคิดเห็น และเยี่ยมชมกิจการของกลุ่มทอผา้บา้นหนองอาบช้าง 
และกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบ้านตาล  ท าให้สมาชิกกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบ้านดอนหลวงได้รับแนวคิด 
ประสบการณ์ใหม่ ๆ ท่ีสามารถน ามาปรับประยุกต์ใชก้บังานของตนได ้ กระตุน้ให้ต่ืนตวัท่ีจะตอ้ง
ร่วมกนัเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ  เขา้มาพฒันากิจการของกลุ่มต่อไป 
 

 2.   แนวทางการบริหารจัดการที่เหมาะกับกลุ่มและการพัฒนากลุ่มให้สอดคล้องกับ
ศักยภาพของกลุ่ม  จากการท ากิจกรรมตามโครงการยอ่ย เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
การบริหารจดัการและการพฒันากลุ่ม  สรุปแนวทางการบริหารจดัการท่ีเหมาะกบักลุ่ม และแนวทาง
การพฒันากลุ่มให้สอดคลอ้งกบัศกัยภาพ ไดด้งัน้ี ให้มีการบริหารงานอย่างมีส่วนร่วม โดยกระตุน้
ให้สมาชิกในกลุ่มไดมี้ส่วนร่วมในกระบวนการบริหารจดัการมากข้ึน ทั้งในการวางแผน การจดั
องค์การ การน าและการควบคุม  โดยกระตุ้นให้กลุ่มร่วมกันวางแผนการท างานของกลุ่ม และ
ก าหนดเป้าหมายร่วมกนั   และมีการติดตามการด าเนินงานของกลุ่ม หาคนรุ่นใหม่เขา้มาร่วมในการ
บริหารงานของกลุ่ม  ส่วนการพฒันากลุ่ม ควรมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัองคก์รต่าง ๆ ทั้ง
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ภาครัฐและเอกชน และกลุ่มธุรกิจชุมชนประเภทเดียวกันให้มากข้ึน  จัดให้มีการส่ือสาร
ประชาสัมพนัธ์ เร่ืองราวของกลุ่มผา้ฝ้ายผ่านส่ือต่างๆ ให้เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน โดยเฉพาะผ่านทาง
อินเตอร์เน็ต เพื่อสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้กบักลุ่ม เช่ือมโยงกิจกรรมของกลุ่มกบักลุ่มโฮสเตย ์กลุ่ม
ควรเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้ งานแฟชัน่โชวใ์นระดบัประเทศ เพื่อให้สินคา้เป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้งมาก
ข้ึน  สมาชิกในกลุ่มควรหาโอกาสเขา้รับการอบรม ศึกษา  ดูงานการบริหารงานของกลุ่มท่ีเขม้แข็ง 
และแสวงหาความรู้ในการออกแบบผลิตภณัฑ์  การยอ้มฝ้าย  เพื่อน ามาขบัเคล่ือนกลุ่ม  จดัประชุม
สมาชิกกลุ่มให้บ่อยข้ึน  ให้สมาชิกไดมี้การร่วมคิดร่วมตดัสินใจผ่านการประชุมให้มากข้ึน  และ   
ชกัจูงสมาชิกให้มาเขา้ร่วมประชุมและท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนัมากข้ึน  สร้างความรัก สามคัคี 
ความร่วมมือ และหาคนรุ่นใหม่เขา้มาช่วยในการพฒันางานและพฒันาสมาชิกของกลุ่ม  เพื่อให้กลุ่ม
มีความเขม้แขง็ยิง่ข้ึน 
 

 3. โครงการสรุปผลการวจัิย  การวิจยัโดยกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือท่ีเขา้ร่วมโครงการ ประธาน
กลุ่มและอดีตประธานกลุ่ม ไดส้รุปภาพรวมในแต่ละดา้นดงัน้ี  ดา้นการบริหารจดัการ  กลุ่มมีความ
รักใคร่ สามคัคีกนัดี  มีปัญหาอะไรจะพูดคุยเจรจาตกลงกนั  การพฒันากลุ่มท าแบบค่อยเป็นค่อยไป 
และอยากให้คนรุ่นใหม่เขา้มาช่วยในการบริหารจดัการและพฒันากลุ่มมากข้ึน  รวมทั้ง การท่ีได้
ศึกษาดูงานกลุ่มผา้ทออ่ืนๆ  ท าใหไ้ดค้วามคิดและแนวทางในการพฒันาศกัยภาพของกลุ่ม  ซ่ึงจะได้
น าไปปรับใชต่้อไป  ดา้นการตลาด กลุ่มมีความเขม้แข็งในระดบัปานกลาง อาทิ ความเขม้แข็งและ
ความช านาญในการผลิต แต่ยงัขาดทกัษะการเป็นนกัการตลาดและนกัขายท่ีดี อย่างไรก็ตาม กลุ่มก็
พร้อมท่ีจะน าแนวทางจากการวิจยัไปปฏิบติัในการท าธุรกิจ ทั้งน้ีเพื่อสร้างความเขม้แข็งและความ
เจริญเติบโตใหก้บักลุ่มต่อไป  ส่วนดา้นการเงิน  กลุ่มยงัตอ้งการสนบัสนุนเงินทุนในการพฒันาและ
ยกระดบัมาตรฐานการผลิตให้สูงข้ึน เช่น การปรับปรุงคุณภาพของการยอ้มท่ีจะท าให้สีไม่ตกเวลา
ซกั ผา้นุ่ม ใส่สบาย และการออกแบบผลิตภณัฑ์ รวมถึงการใช้เงินทุนในการพฒันาเทคโนโลยีใน
การผลิต และการบริหารสภาพคล่องในการด าเนินงาน เป็นตน้  ส าหรับการผลิต กลุ่มมีทกัษะฝีมือ 
ความช านาญอยูแ่ลว้  แต่ติดตามรสนิยมผูบ้ริโภค  ออกแบบผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ  เนน้ความประณีตใน
การตดัเยบ็  และปรับตวัรับกบัตน้ทุนวตัถุดิบท่ีมีการเปล่ียนแปลง    

 4.  การติดตามผลการด าเนินงานของโครงการวิจัย   สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็น
สมาชิกของกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวง เป็นเพศหญิงทั้งหมด 24 คน  อายุต ่าสุด 34 ปี สูงสุด  
72 ปี  และคร่ึงหน่ึงมีอายุอยู่ในช่วง 50 – 59 ปี  ส่วนใหญ่ร้อยละ 83.3  สมรสแลว้ และมีการศึกษา
ระดบัประถม   ความคิดเห็นของกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือ ตวัอยา่ง สรุปไดว้า่ หลงัจากไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม
ของโครงการวิจยั  ส่วนใหญ่เห็นวา่กลุ่มมีความเขม้แข็งข้ึนพอสมควร  คิดเป็นร้อยละ 87.5  จ  านวน
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คร่ึงหน่ึง เห็นว่าสมาชิกท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมมีความรัก ความเขา้ใจกนัมาก  และอีกคร่ึงหน่ึง เห็นว่า
สมาชิกท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมมีความรัก ความเขา้ใจกนัปานกลาง   ส่วนใหญ่ร้อยละ 79.2 มีการเขา้ร่วม
กิจกรรมต่างๆ ของโครงการทุกคร้ัง  และร้อยละ 87.5 เห็นว่ากลุ่มมีการบริหารจดัการกลุ่มท่ีดีข้ึน
ปานกลาง   และส่วนใหญ่ร้อยละ 62.5  เห็นวา่โครงการน้ีช่วยตอบสนองความตอ้งการในการพฒันา
กลุ่มในระดบัมาก  และจ านวนคร่ึงหน่ึงเห็นว่าไดรั้บประโยชน์ในการเขา้ร่วมในโครงการวิจยัน้ีใน
ระดบัมาก   และอีกคร่ึงหน่ึงเห็นว่าได้ได้รับประโยชน์ในการเขา้ร่วมในโครงการวิจยัน้ีในระดบั 
ปานกลาง  ส่วนใหญ่ร้อยละ 91.7  เห็นดว้ยกบักิจกรรมในการพฒันากลุ่มท่ีให้ทุกคนเขา้มามีส่วน
ร่วม   และโดยภาพรวมแลว้ส่วนใหญ่ ร้อยละ 70.8  มีความพึงพอใจมากในโครงการวิจยัน้ี   หากมี
โครงการวจิยัอ่ืนท่ีจะมาพฒันากลุ่ม  กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดทุกคน ยนิดีท่ีจะเขา้ร่วมโครงการวจิยัอีก  
 

อภปิรายผล 

 จากผลการวิเคราะห์การด าเนินงานและการบริหารจดัการของกลุ่มผา้ฝ้ายทอมือบา้น
ดอนหลวง  ต าบลแม่แรง อ าเภอป่าซาง จงัหวดัล าพูน และไดพ้ฒันาการบริหารจดัการของกลุ่มบน
พื้นฐานศกัยภาพของกลุ่มและใชห้ลกัการมีส่วนร่วมเพียงนั้น  จะอภิปรายผลและน าเสนอแนวทาง
ในการประยกุตใ์ชป้ระโยชน์จากการท าวจิยั ดงัน้ี 

 1. การประยุกต์ใช้ประโยชน์จากการวเิคราะห์ SWOT  ในการบริหารจัดการ   

  เน่ืองจากการวิเคราะห์ SWOT  ท าให้ทราบถึงถึง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค  ซ่ึงจะช่วยในจดัท าแนวทางการพฒันาบริหารจดัการของกลุ่มได ้  ดงัจะเห็นวา่ถึงแมก้ลุ่ม
จะมีจุดแข็งจากการมีฝีมือทอผา้และมีช่ือเสียงมานาน   แต่กลุ่มขาดคนรุ่นหลงัท่ีจะมาสืบทอด และ
การบริหารจดัการ ภายใตค้วามเปล่ียนแปลงของสภาพสังคม ซ่ึงตอ้งอาศยัคนรุ่นใหม่เขา้มาเช่ือมต่อ
การพฒันาดว้ยเช่นกนั  กอรปกบัผลิตภณัฑ์  ผา้ฝ้ายทอมือก็ยงัมีจุดอ่อนหลายประการ  โดยเฉพาะ
เวลาท่ีใช้ในการทอท่ีนานกว่าการทอเคร่ือง   ท าให้การวางแผนการผลิตตอ้งใช้เวลาในการผลิตท่ี
นานข้ึน  ส่งผลใหลู้กคา้ตอ้งการสินคา้เร่งด่วนก็ไม่สามารถเร่งผลิตใหไ้ด ้ สมาชิกกลุ่มก็ยงัเคยชินกบั
การผลิตและแปรรูปแบบเดิมๆ ท่ีเคยท า   ไม่ได้ศึกษาความต้องการของตลาดและปรับรูปแบบ
ผลิตภณัฑต์าม  ทั้งน้ี อาจเน่ืองจากการออกรูปแบบผลิตภณัฑใ์หม่ๆ ก็มีความเส่ียงท่ีอาจไม่ไดรั้บการ
ตอบรับท่ีดี  ส าหรับบรรจุภณัฑ์ท่ีไม่ดึงดูด ทางทีมวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏั ก็ได้ช่วยในการ
ออกแบบและมีโลโก้ของกลุ่มท่ีสวยงามเด่นชัดข้ึน   ซ่ึงหากกลุ่มได้น าไปใช้แทนถุงห้ิวพลาสติก
แบบเดิม  จะช่วยเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ได้ทางหน่ึง  นอกจากน้ี คุณภาพของผา้ฝ้ายท่ียอ้มสี
ธรรมชาติมกัประสบกบัปัญหาดา้นการยอ้มท่ีสีจะตกเวลาซกั ท าให้สีซีดเร็ว สีฝ้ายท่ียอ้มไดใ้นแต่ละ
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คร้ังไม่เหมือนกนั  เพี้ยนไปบา้ง   ท าให้ไม่ตรงกบัความตอ้งการท่ีลูกคา้สั่งมา  รวมทั้งคุณสมบติัของ
ผา้ฝ้ายท่ีหลงัซกัจะแข็ง รีดยาก ซ่ึงเป็นขอ้จ ากดัของผลิตภณัฑ์   ดงันั้น ในการบริหารจดัการ  กลุ่ม
ต้องร่วมมือช่วยกันรักษาจุดแข็งคือฝีมือและความมีช่ือเสียง  และเรียนรู้พัฒนารูปแบบของ
ผลิตภณัฑ์และการยอ้มเพิ่มเติม เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์  โดยการการเขา้รับการอบรม
เพื่อพฒันาต่อยอดความรู้  หรือไปศึกษาดูงานกลุ่มผา้ฝ้ายอ่ืนดงัท่ีกลุ่มท่ีเขา้ร่วมในโครงการวิจยัน้ีได้
มีโอกาสไป ซ่ึงแต่ละคนก็ไดป้ระสบการณ์ท่ีจะน ามาปรับประยกุตใ์ช ้ 

  กลุ่มมีโอกาสท่ีดี  จากการได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานในท้องถ่ิน  และ
หน่วยอ่ืนๆ หลายหน่วยงาน  รวมทั้งการส่งเสริมการท่องเท่ียวของภาครัฐ  ซ่ึงเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะมี
นกัท่องเท่ียวมาเลือกซ้ือสินคา้  แต่อุปสรรค จากราคาวตัถุดิบท่ีสูงข้ึน การซ้ือวตัถุดิบไม่ไดเ้ส้นฝ้าย
ตามสีท่ีตอ้งการ การมีคู่แข่งขนั การถูกกดราคาจากพ่อคา้คนกลางและลูกคา้ ซ่ึงกลุ่มตอ้งใชโ้อกาส  
ท่ีมี  หลีกเล่ียงอุปสรรคท่ีพบ  วธีิการเหล่าน้ี ท าไดโ้ดยผา่นการระดมคิดของสมาชิก  สมาชิกจึงควรมี
การประชุมพดูคุยกนัใหบ้่อยข้ึน จะไดช่้วยกนัคิด ช่วยกนัท า จะไดล้ดความขดัแยง้ ความไม่เขา้ใจกนั 
แมจ้ะมีไม่มากก็ตาม โดยเฉพาะการขายสินคา้ตดัราคากนัเอง การร่วมมือกนัคงจะดีกวา่ต่างคนต่าง
คิด ต่างคนต่างท า  สมาชิกท่ีเขม้แข็งก็เอาตวัรอด ปรับตวัได ้และเติบโตข้ึนไปเร่ือยๆ  แต่สมาชิก
อ่ืนๆ  ท่ีปรับตวัไม่ได ้ก็ไม่สามารถแข่งขนัได ้ จึงควรร่วมมือกนัในชุมชน  เพื่อยงัคงเอกลกัษณ์ของ
บา้นดอนหลวง   

 2. การประยุกต์ใช้ประโยชน์จากการวิจัยเพื่อการพัฒนาการบริหารจัดการและพัฒนา
กลุ่มให้เข้มแข็ง    

  จากงานวิจยั นอกจากการวิเคราะห์ SWOT แลว้  ชวนให้กลุ่มไดคิ้ดวางเป้าหมาย
ของกลุ่ม  ซ่ึงตอ้งไดม้าจากความตอ้งการของกลุ่มเอง   และใชก้ารบริหารจดัการอยา่งมีส่วนร่วมใน
การพฒันากลุ่มให้เข้มแข็ง พึ่ งตนเองได้อย่างย ัง่ยืน  ซ่ึงการบริหารจัดการกลุ่มท าได้โดยผ่าน
กระบวนวางแผน  การจดัองคก์าร  การน า และการควบคุม   

  2.1  การวางแผน   ให้สมาชิกไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางของกลุ่ม และคิด
หาวธีิการท่ีจะน าพาใหก้ลุ่มไปสู่จุดหมาย  ซ่ึงแผนอาจเป็นการแกไ้ขปัญหาของกลุ่มท่ีมีอยู ่ หรือเป็น
การพฒันากลุ่มในประเด็นท่ีตอ้งการ เช่น แผนการตลาด แผนการผลิต  แผนการพฒันารูปแบบ
ผลิตภณัฑ ์ แผนการพฒันาสมาชิก  เป็นตน้  ซ่ึงแผนมีการปรับเปล่ียนไดจ้นกวา่ทุกคนเห็นชอบและ
ยินดีร่วมมือกนั  ทั้งน้ี กลุ่มอาจไม่ถนัดท่ีจะเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร  แต่ควรมีการจดบนัทึกไว้
เพื่อให้เกิดความต่อเน่ืองในการพูดคุยคร้ังต่อไป  เป็นหลกัฐานในการท าความตกลงกนั  และใชใ้น
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การติดตามการท างานเพื่อการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องในโอกาสต่อไป หรือร้องขอความ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานท่ีสนบัสนุนได ้

  2.2   การจดัองคก์าร   กลุ่มมีกฎระเบียบของกลุ่ม  มีแผนผงัโครงสร้างองค์กรท่ี
จดัแบ่งงานกนัท า   แต่ควรมีการหาคนรุ่นใกลเ้คียงกบัประธานกลุ่ม มาเรียนรู้งานและช่วยท างาน
ของศูนย์  เน่ืองจากกรรมการและสมาชิกส่วนใหญ่มีอายุมาก  การจะให้บริหารจัดการโดยใช้
เทคโนโลยีสมยัใหม่ คงท าไดย้าก เช่น รวบรวมจดัเก็บขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์  รับส่งขอ้มูล ติดต่อ
กับลูกค้า  รับค าสั่งซ้ือ ผ่านทางอินเตอร์เน็ท  แต่สมาชิกเหล่านั้นสามารถท่ีจะให้ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ และความร่วมมือในการท ากิจกรรมของกลุ่ม  เน่ืองจากมีความช านาญและมี
ประสบการณ์ในงานหตัถกรรมน้ีมานาน   

  2.3   การน า   เก่ียวกบัการกระตุน้ จูงใจ  การประสานงาน  ซ่ึงผูน้ าสามารถท าไดดี้
และเป็นท่ียอมรับของกลุ่ม  แต่การจะใหส้มาชิกกลุ่มมาร่วมมือ ร่วมใจกนั พฒันากลุ่มให้เขม้แข็งข้ึน  
ตอ้งมีเวลา มีประเด็นท่ีจะพูดคุยท่ีชวนให้ทุกคนได้ช่วยกันคิด ช่วยกนัตดัสินใจ ช่วยกนัท า  ซ่ึง
สามารถท าผ่านการประชุมของกลุ่มท่ีอาจต้องประชุมกันบ่อยข้ึน เช่น การน าเสนอรูปแบบ
ผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีสมาชิกได้ท าเป็นตวัอย่าง  ช่วยกนัแสดงความคิดเห็น  มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวา่งสมาชิกในกลุ่มและต่างกลุ่มกนั  ทั้งน้ี จะช่วยสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งสมาชิก และขจดั
ปัญหาความขดัแยง้ การขาดร่วมมือได้   รวมทั้ง การน าของประธานกลุ่ม ให้มีการน าเสนอ แจง้
ขอ้มูล ข่าวสาร ให้ทุกคนรับทราบอยา่งต่อเน่ือง  และจดักิจกรรมท่ีให้สมาชิกไดเ้รียนรู้ร่วมกนั  เช่น 
การเข้าร่วมโครงการวิจยั  การไปศึกษาดูงาน  การเข้ารับการอบรม  เป็นต้น  นอกจากน้ี การ
ประสานงานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  ไม่วา่จะเป็นกลุ่มธุรกิจชุมชน
ประเภทเดียวกนัในต่างพื้นท่ี  หรือธุรกิจชุมชนอ่ืนในพื้นท่ีเดียวกนั เช่น โฮมสเตย ์ ก็เป็นส่ิงท่ีจะ
เก้ือหนุนกลุ่มไดด้ว้ย 

  2.4   การควบคุม   เป็นส่ิงท่ีท าคู่กนัไปกบัการวางแผน  หากไม่มีการคิดวางแผน
งานท่ีมีเป้าหมายชดัเจน  ก็จะไม่รู้ว่าตอ้งควบคุมเร่ืองใด  อย่างไร  แต่ทั้งน้ี งานของกลุ่มไม่มีความ
ซบัซอ้น  การควบคุมจะไม่ค่อยมีอะไรท่ียุง่ยากนกั  ซ่ึงทางกลุ่มก็มีการควบคุมในดา้นการเงิน สต๊อค
สินคา้อยูแ่ลว้  และเน่ืองจากทุกคนรู้จกักนัเป็นอยา่งดี  ท าให้การติดตามงานท าไดไ้ม่ยากนกั  แต่ควร
มีการจดัท าสรุปผลงานหรือรายประจ าปีของกลุ่มแบบอยา่งง่าย  เพื่อขอ้มูลในการวางแผนในปีต่อ ๆ 
ไปดว้ย   และในส่วนของความร่วมมือ  อาจตอ้งการกระตุน้ให้ทุกคนหนัมาสนใจร่วมคิด ร่วมท ากนั
มากข้ึนก็จะเป็นการดียิง่    
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ข้อเสนอแนะ  

 จากผลของการท าวิจัยในช่วงระยะเวลา 1 ปี นักวิจัยเห็นว่า ส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับ         
การช่วยเหลือกลุ่มผูผ้ลิตผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวง ให้มีการพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มให้มี
ความเขม้แข็ง  ตอ้งอาศยัความร่วมมือร่วมใจจากสมาชิกและผูน้ ากลุ่ม  เพราะหากกลุ่มมีกิจกรรม   
จูงใจใหส้มาชิกไดมี้ส่วนร่วมอยา่งต่อเน่ือง  จะท าใหก้ลุ่มมีการพฒันาและจะสามารถพึ่งพาตนเองได้
อยา่งย ัง่ยนื   แต่ทั้งน้ี  การพฒันาคนหรือพฒันากลุ่ม คงตอ้งท าอยา่งต่อเน่ือง  จึงตอ้งใชเ้วลาพอควรท่ี
จะปรับตวั  ปรับเปล่ียนพฤติกรรมบางอย่าง  และต้องอาศยัสมาชิกทุกคนมาร่วมกนัคิด ร่วมกัน
พฒันากลุ่ม  ส าหรับประเด็นท่ีน่าจะไดรั้บการแกไ้ขปัญหาและท าการศึกษาวิจยัต่อไปในกลุ่มผา้ฝ้าย
ทอมือ มีดงัน้ี 

1. การสร้างคลสัเตอร์  เป็นการรวมกลุ่มผูท้อผา้และแปรรูปผลิตภณัฑ์ผา้ทอ สร้างความ
ร่วมมือเป็นเครือข่าย  จะช่วย สร้างพลงัขบัเคล่ือนกลุ่มให้มีการพฒันาโดยแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั  คิด
สร้างสรรค์นวตักรรม  และเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนั   เพื่อพฒันางานหัตถกรรมด้านผา้ทอให้
กา้วหนา้ยิง่ข้ึน และพึ่งตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

 2. การสืบสานภูมิปัญญาการการทอผ้าฝ้าย   เน่ืองจากขาดผูสื้บทอดในการทอผา้ฝ้าย  
ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีเป็นโจทยส์ าหรับโครงการวจิยัในการสร้างเยาวชนผูสื้บทอดภูมิปัญญาของกลุ่ม โดย
อาจจะเป็นลูกหลานในชุมชนท่ีส าเร็จการศึกษา แต่ยงัไม่มีงานท าให้เกิดความรักในชุมชนของตน 
และสร้างความรักในการประกอบอาชีพการทอผา้   

 3. การพัฒนาความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และการออกแบบผลิตภัณฑ์ กลุ่มควร
แสวงหาความช่วยเหลือและเขา้ร่วมโครงการกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อพฒันาทกัษะและความ
ช านาญในการยอ้มสีฝ้าย  การออกแบบผลิตภณัฑ์  การศึกษารูปแบบความชอบของสินคา้ของลูกคา้
ในแต่ละกลุ่มท่ีแตกต่างกนั  

 4.  การจัดการสินค้าคงเหลือ  เน่ืองจากมีสินคา้คา้งสต๊อก อาจเกิดจากการคาดการณ์ใน
ความตอ้งการของตลาดผดิพลาด  การเปล่ียนแปลงความนิยมของผูบ้ริโภค  สินคา้ท่ีผลิตไม่ตรงกบัท่ี
ลูกคา้สั่ง  จึงถูกยกเลิกค าสั่งซ้ือ ด ท าให้สมาชิกกลุ่มผูผ้ลิตผา้ฝ้ายทอมือบา้นดอนหลวงจะเล่ียงความ
เส่ียงน้ี โดยการรับผลิตสินคา้ตามค าสั่งซ้ือ (Made by Order)  และผลิตไดใ้นปริมาณจ ากดัในแต่ละ
ช่วงฤดูการผลิตเท่านั้น  กลุ่มจึงตอ้งมีการศึกษาการวางแผนการผลิตให้สอดคลอ้งกบัปริมาณความ
ตอ้งการของตลาด   

   




