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แบบสอบถาม 
เร่ือง 

การศึกษาระบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนบนพืน้ท่ีสูงใน
จังหวัดเชียงใหม่และแม่ฮ่องสอน 

--------------------- 

ค าชี้แจง    
 ๑. แบบสอบถามฉบบัน้ี มวีตัถุประสงค์เพื่อสอบถามความพึงพอใจของทา่นท่ีมีตอ่
การบริหารงานของโรงเรียนเพื่อน าไปวเิคราะห์และสรุปรูปแบบของการบริหารท่ีเหมาะสมกบั
สภาพการณ์  
 ๒. กรุณาตอบแบบสอบถามความพึงพอใจตอ่สภาพและรูปแบบการบริหารงานจริง 
เกีย่วกบัปัจจยัทั้ง ๔ ดา้นคือ ดา้นบริบทสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน   ดา้นปัจจยัน าเขา้  ดา้น
กระบวนการ และดา้นผลผลิต/ผลลพัธ์ 
 ๓. ค าตอบของทา่นจะไมส่ง่ผลทางดา้นลบตอ่โรงเรียนของทา่นและตวัทา่นแตอ่ยา่ง
ใดผูว้จิยัจะน าผลตอบของทา่นสูก่ารวเิคราะห์เพื่อคณุคา่ทางการบริหารการศึกษาสว่นรวมและเป็น
แนวทางในการไปประยุกต์ใชใ้ห้สอดคลอ้งกบัโรงเรียนลกัษณะเดียวกนัอนัจะท าให้การบริหารงาน
การศึกษาภายใตก้ารขาดแคลนทรัพยากรมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึนตอ่ไป 
 ๔. แบบสอบถามมีทั้งหมด  ๓ ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี   ๑ แบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพทั่วไปผู้ตอบ 
ตอนท่ี     ๒ ความพึงพอใจของผูม้สีว่นเกีย่วข้องกบัการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนท่ีมตีอ่รูปแบบและระบบการบริหารจดัการศึกษาของ
โรงเรียนในปัจจุบนั 

ตอนท่ี    ๓ แบบสอบถามปลายเปิดเพื่อแสดงความคิดเห็นปัญหาทัว่ไปใน
การจดัการศึกษาของโรงเรียนและแนวทางแกไ้ข 

 
                                   ------------------------------------------------------------------------ 

 ขอขอบคณุในความรว่มมือตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 
                  ผูช้ว่ยศาสตราจารยป์ระวติั  พ้ืนผาสุขและคณะ 

                                                             คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม ่
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ตอนที่   ๑   สถานภาพทั่วไป 
ค าช้ีแจง  โปรดกาเคร่ืองหมาย  / ลงใน  
  ๑. เพศ   ชาย   หญิง 
  ๒. อายุ 
   ต ่ากวา่    ๓๐ ปี   ๓๑-๔๐        ปี 
   ๔๑ - ๕๐ ปี   สูงกวา่         ๕๐      ปี 
  ๓. ต าแหน่ง 
    ผูบ้ริหาร   ครู 
    กรรมการสถานศึกษา  อ่ืนๆระบุ………… 
  ๔. วุฒกิารศึกษาสูงสุด 
    ต ่ากวา่ปริญญาตรี  ปริญญาตรี 
    สูงกวา่ปริญญาตรี  อ่ืนๆระบุ………… 
  ๕. ระยะเวลาปฎิบัติหน้าที่ในปัจจุบันของท่าน 
    น้อยกวา่  ๕  ปี   ๕  -  ๑๐                 ปี 
    ๑๑ - ๒๐       ปี   มากกวา่ ๒๐ ปีข้ึนไป 
  ๖. ค าตอบของท่านเก่ียวข้องกับโรงเรียน 
    โรงเรียนวดับ้านมอ่น อ. แมอ่อน จ.เชียงใหม ่
    โรงเรียนบ้านง้ิวเฒา่  อ.สะเมิง จ.เชียงใหม ่
    โรงเรียนบ้านเวียงหวาย  อ.ฝาง จ.เชียงใหม ่
    โรงเรียนบ้านแสนตอ อ.หางดง จ. เชียงใหม ่
    โรงเรียนบ้านแมตู่บ อ.ดอยเตา่  จ.เชียงใหม ่
    โรงเรียนบ้านแมส่อย อ.เมือง  จ.แมฮ่อ่งสอน 
    โรงเรียนบ้านห้วยไกป่่า  องแมล่าน้อย จ.แมฮ่อ่งสอน 
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ตอนที่  ๒        เกี่ยวกบัความพึงพอใจท่ีมีตอ่ระบบการบริหารจัดการคณุภาพการศึกษา
ของโรงเรียน 

ค าช้ึแจง แบบสอบถามน้ีเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจในระบบการบริหาร
จัดการคณุภาพการศึกษาของโรงเรียนทั้ ง ๔ ด้านคือ ด้านบริบทสภาพแวดล้อมของ
โรงเรียน  ด้านปัจจัยน าเข้า  ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ ขอให้ทา่น
พิจารณาแล้วกาเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งข้อความตามความคิดเห็นท่ีทา่นพอใจ โดย
พิจารณาระดับความพึงพอใจดังน้ี 
  ๕ หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
  ๔ หมายถึง พึงพอใจมาก 
  ๓ หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
  ๒ หมายถึง พึงพอใจน้อย 
  ๑ หมายถึง พึงพอใจน้อยท่ีสุด 
 
ที่ การบริหารจัดการของโรงเรียน ระดับความพึงพอใจ 

  ๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 
 
๑ 

    บริบทสภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
 ท่ีตั้ งของโรงเรียนในปัจจุบัน มีความเหมาะสม การ
คมนาคมสะดวก ทุกฤดูกาล 

     

๒ ชมุชนโดยรวมมีความเข้มแข็ง ให้ความรว่มมือและมี
ความสมัพนัธ์อนัดี ให้การสนับสนุนกบัโรงเรียนเสมอ 

     

๓ แหลง่การเรียนรู้แหลง่วิทยาการ รวมทั้ งภูมิปัญญา
ท้องถ่ินหลากหลาย เอ้ือตอ่การจัดการศึกษา 

     

 
๔ 

   ด้านปัจจัยน าเข้า 
ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษามีจ านวน
เพียงพอตอ่การจัดการศึกษาตามเกณฑ์ 

     

๕ ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนตาม
เกณฑ์มาตรฐานขององค์กร 
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๖ ครูประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู      
๗ ครูได้รับการพฒันาตรงตามความตอ้งการและ

สอดคล้องกบัภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
     

๘ ครูครบตามเกณฑ์ท่ีก  าหนดและมีภาระงานท่ีเหมาะสม      
๙ ครูมีขวญัและก  าลงัใจท่ีดีในการปฏิบัติหน้าท่ีใน

ปัจจุบัน 
     

๑๐ ผูบ้ริหารสามารถพฒันางานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ      
๑๑ ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ      
๑๒ พ้ืนท่ีโรงเรียนมีความเหมาะสมใชป้ระโยชน์ค ุ้มคา่      
๑๓ โครงสร้างพ้ืนฐานของโรงเรียนเหมาะสมตอ่ประโยชน์

ในการใชส้อย 
     

๑๔ อาคารเรียน อาคารประกอบ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ
และห้องบริการตา่งๆมีความเหมาะสม 

     

๑๕ พ้ืนท่ีส าหรับจัดกิจกรรม กีฬาและการพกัผอ่นมีความ
เหมาะสมให้บริการแกช่มุชนได้ 

     

๑๖ มีศูนยว์ฒันธรรมของชมุชนในโรงเรียนส าหรับเผยแพร่
และสะท้อนวิถีชีวิตของท้องถ่ิน 

     

๑๗ มีแหลง่การเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
หลากหลายไวบ้ริการแกผู่เ้รียนและชมุชน 

     

๑๘ หลักสูตรของสถานศึกษา สอดคล้องกบัหลักสูตร
การศึกษาขั้ นพ้ืนฐานตอบสนองตอ่ความต้องการของ
ผูเ้รียนและของท้องถ่ิน 

     

๑๙ ส่ือ อุปกรณ์เทคโนโลยีและนวตักรรมเพ่ือการบริหาร
จัดการมีความเหมาะสมทันสมยัและเพียงพอ 

     

๒๐ มีห้องสมุดเหมาะสมกบัขนาดของโรงเรียน      
 

๒๑ 
    กระบวนการ 
ผูเ้รียนมีสว่นรว่มในการก  าหนดจุดมุง่หมาย กิจกรรม 
วิธีการเรียนรู้และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
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๒๒ ผูเ้รียนมีสว่นคิดเองและลงมือปฏิบัติเองจริงเสมอ      
๒๓ ครูจัดการเรียนรู้โดยให้ผูเ้รียนได้พฒันาตนเองเต็มตาม

ศกัยภาพ 
     

๒๔ ผูป้กครองและชมุชนมีสว่นรว่มในการจัดการเรียนรู้      
๒๕ อาคาร สถานท่ีห้องเรียนและบริเวณโรงเรียนถูก

สุขลักษณะปลอดภยัรม่ร่ืน สวยงาม เอ้ือตอ่การเรียนรู้ 
     

๒๖ ผูเ้รียนมีวฒันธรรมในการเรียนรู้      
๒๗ บริหารจัดการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน เน้นให้โรงเรียน

บริหารจัดการด้วยตนเอง มีความเป็นอิสระและเน้นการ
มีสว่นรว่ม 

     

๒๘ บริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล ยึดระเบียบ
กฎหมาย คณุธรรม ความโปรง่ใส การมีสว่นรว่มใน
การรับผิดชอบและความเกิดความค ุม้คา่ 

     

๒๙ มีระบบการประกนัคณุภาพภายในท่ีชดัเจน ครบวงจร 
ปฏิบัติได้ 

     

๓๐ มีความพร้อมในการตรวจรับการประกนัจากภายนอก      
 

๓๑ 
     ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผูเ้รียนมีคณุลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามจดุหมายของ
หลักสูตรและตามท่ีโรงเรียนก  าหนด 

     

๓๒ ผูเ้รียนมีพฒันาการทางด้านรา่งกาย สติปัญญา อารมณ์
และสงัคมเต็มตามศกัยภาพ 

     

๓๓ ผูเ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนผา่นเกณฑ์ตามท่ี
หลักสูตรและสถานศึกษาก  าหนด 

     

๓๔ คณุภาพของผูเ้รียนเป็นท่ียอมรับของชมุชนและสงัคม      
๓๕ ชมุชนพึงพอใจและศรัทธาตอ่การจัดการศึกษาของ

โรงเรียน 
     

๓๖ โรงเรียนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแกช่มุชนและโรงเรียนอ่ืนๆ
ในการพฒันา 
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๓๗ ครูและบุคลากรในโรงเรียนรว่มกิจกรรมชมุชน บริการ
ชมุชนและสนับสนุนสง่เสริมกิจกรรมชมุชน 

     

๓๘ ครูและบุคลากรในโรงเรียนได้สง่เสริมและสนับสนุน
โรงเรียนอ่ืนในการพฒันาการศึกษา 

     

 
ตอนที่  ๓ ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
ค าช้ีแจง โปรดแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้อย่างอิสระ 
 ๑. เกีย่วกบัท่ีตั้งและสภาพแวดลอ้มของ

โรงเรียน…………………………….……………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
…………. 

 ๒. เกีย่วกบัจ านวนผู ้ บริหาร ครู และบุคลากรทางการทางการศึกษาของ 
     โรงเรียน        
 ……………………………………………………………………………………
 ……………………………………………………………………………………
 …………………………………………………………………………………… 
 ๓.  วธีิการแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนครู เชน่ ครูไมค่รบช ั้น  
 ………………..……………………………………………………………………
 ……………………………………………………………………………………
 …………………………………………………………………………………… 
  ๔.  วธีิแกไ้ขการท่ีโรงเรียนไมม่ภีารโรง 
 …………………………………….……………………………………
 …………………………………………………………………………
 ………………………………………………………………………… 
  ๕. ภาษาและการส่ือสาร 
 …………………………………………………….………………………………
 ……………………………………………………………………………………
 …………………………………………………………………………………… 
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  ๖. อาคารเรียน อาคารประกอบ ส่ือ และเทคโนโลยีการศึกษา 
 …………………………………………………………………………
 …………………………………………………………………………
 ………………………………………………………………………… 
  ๗. การเงินและงบประมาณบริหารจัดการโรงเรียน    
  ……………………………………….................................................... 
  ………………………………………………………………………… 
  ………………………………………………………………………………….. 

  ๘. การสนับสนุนจากหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องรวมทั้ งชมุชนและวดั 
  …………………………………………………………………………. 
  …………………………………………………………………………. 
  …………………………………………………………………………. 
  ๙. ส่ิงท่ีทา่นและโรงเรียนต้องการมากท่ีสุดคือ(เรียงตามล าดบัท่ีต้องการ) 

๑………………………………………………………………… 
๒………………………………………………………………… 
๓………………………………………………………………… 
๔………………………………………………………………… 
๕………………………………………………………………… 
 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
                                     ขอขอบคุณในความร่วมมอือีกคร้ังหนึ่ง 

                                   
                          ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประวัติ  พื้นผาสุขและคณะ 
                        คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 




