
บทที ่5 
สรุปผลการศึกษา  อภปิรายผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

 

5.1    สรุปผลการศึกษา 
         จากการศึกษาแนวโน้มและแนวทางการพฒันาการตลาดผลิตภณัฑ์หัตถกรรมกระดาษสา
ของผูป้ระกอบการ ในเขตอ าเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม่  โดยมีวตัถุประสงคก์ารศึกษาดงัน้ี 

1) เพื่อศึกษาบริบทของกลุ่มผูป้ระกอบการผลิตภณัฑห์ตัถกรรมกระดาษสา  ในเขตอ าเภอ
สารภี   จงัหวดัเชียงใหม่ 

2) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาดา้นการตลาดของกลุ่มผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์หตัถกรรม     
กระดาษสา  ในเขตอ าเภอสารภี  จงัหวดัเชียงใหม่ 

3) เพื่อศึกษาแนวโนม้ความเจริญเติบโตดา้นการตลาดของผลิตภณัฑ์หตัถกรรมกระดาษ
สาในระดบัทอ้งถ่ิน 

4) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการตลาดผลิตภัณฑ์หัตถกรรมกระดาษสาของ
ผูป้ระกอบการในเขตอ าเภอสารภี  จงัหวดัเชียงใหม่ ให้สอดคลอ้งกบัแนวโน้มความเจริญเติบโต
ดา้นการตลาด 

 
ผลการศึกษาสามารถสรุปประเด็นการศึกษาไดด้งัน้ี 

 
5.1.1  บริบทของกลุ่มผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์หัตถกรรมกระดาษสา  ในเขตอ าเภอสารภี   

จังหวดัเชียงใหม่ 
            จากการศึกษาบริบทของกลุ่มผูป้ระกอบการผลิตภณัฑห์ตัถกรรมกระดาษสา  ในเขต
อ าเภอสารภี   จงัหวดัเชียงใหม่ ไดด้ าเนินการท าวิจยัแบบมีส่วนร่วมเพื่อประเมินการวิจยัร่วมกนั
ระหว่างกลุ่มผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์หัตถกรรมกระดาษสากบันกัวิจยัและองคก์รในทอ้งถ่ิน โดย
พบวา่กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีอาชีพหลกัทางดา้นการเกษตร ท าสวน ท าไร่ รับจา้งและคา้ขาย 
ส่วนอาชีพเสริมไดแ้ก่ กลุ่มอาชีพหตัถกรรมและแปรรูปสินคา้  ดว้ยความท่ีอ าเภอสารภีเป็นอ าเภอท่ี
อยูใ่กลอ้  าเภอเมืองเชียงใหม่  จึงมีความเจริญและสะดวกในดา้นการคมนาคม ผลจากความเจริญของ
ชุมชนส่งผลต่อความหลากหลายทางด้านอาชีพในการประกอบธุรกิจ ซ่ึงการเป็นผูป้ระกอบการ
สินค้าหัตถกรรมกระดาษสาเป็นอีกทางเลือกหน่ึงของคนในชุมชน  โดยในระยะแรกของการ
ประกอบอาชีพดงักล่าวไดมี้หน่วยงานทั้งจากภาครัฐและเอกชนเขา้มาส่งเสริมและสนบัสนุนให้กบั
คนในชุมชน  ท าให้เกิดกลุ่มผูป้ระกอบการทั้งรายเด่ียวและการรวมกลุ่มเพื่อจดัตั้ งในลักษณะ      
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กลุ่มแม่บา้น ซ่ึงการจากการส่งเสริมของทางภาครัฐ โดยการรวมกลุ่มในลกัษณะกลุ่มแม่บา้นจะ
ได้รับประโยชน์ทางด้านการสนับสนุนในการด า เนินกิจการจากภาครัฐอย่างเป็นรูปธรรมโดยมี
รูปแบบการด าเนินธุรกิจในลกัษณะของกลุ่มแทแ้ละกลุ่มเทียม  โดยปัจจุบนัในการด าเนินธุรกิจของ
ผู ้ประกอบการรายเ ด่ียวและกลุ่มแม่บ้านได้เ ลิกกิจการแล้วเกินกว่า ร้อยละ 50 ส่วนใหญ่
ผูป้ระกอบการสินค้าหัตถกรรมกระดาษสามีลักษณะเป็นผูรั้บจ้างผลิต  เป็นผูด้  าเนินกิจกรรม
การตลาดเองทั้งหมดและเป็นทั้งผูรั้บจา้งผลิตและด าเนินกิจกรรมการตลาดเอง ซ่ึงมีส่วนใหญ่มี
ลูกค้าเฉพาะตลาดภายในประเทศและบางส่วนมีกลุ่มลูกค้าทั้ งตลาดในประเทศและกลุ่มลูกค้า
ต่างประเทศ  โดยรูปแบบของเงินทุนของผูป้ระกอบการสินคา้หัตถกรรมกระดาษสามีลกัษณะทั้ง
แบบการลงทุนด้วยเงินตนเองและการลงทุนด้วยเงินกู้ แต่ปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคส าคญัมากท่ีสุด
ประการหน่ึงของกลุ่มผูป้ระกอบการคือปัญหาทางดา้นการตลาด รวมทั้งท าให้ทราบขอ้มูลเพิ่มเติม
วา่ยงัมีบางพื้นท่ีอ่ืนท่ีมีผูป้ระกอบการผลิตภณัฑห์ตัถกรรมกระดาษสาดว้ยเช่นกนั หากแต่ขอ้มูลของ
ผูป้ระกอบการในพื้นท่ีดงักล่าวทางผูว้ิจยัและหน่วยงานภาครัฐมีไม่มากนกั ไดแ้ก่  ต าบลไชยสถาน
และต าบลสันทราย  เป็นตน้ 
 
       5.1.2 เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาด้านการตลาดของกลุ่มผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์
หัตถกรรมกระดาษสา  ในเขตอ าเภอสารภี  จังหวดัเชียงใหม่ 

           ในเบ้ืองตน้การศึกษาสภาพและปัญหาด้านการตลาดของกลุ่มผูป้ระกอบการได้
ด าเนินการวิจยัแบบมีส่วนร่วมเพื่อประเมินการวิจยัร่วมกนัระหว่างกลุ่มผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์
หัตถกรรมกระดาษสากบันักวิจยัและองค์กรในทอ้งถ่ิน ใช้การวิเคราะห์การบริหารจดัการด้าน
การตลาดโดยใชท้ฤษฏี  SWOT  Analysis โดยนกัวจิยัจะเป็นผูท้  าการสัมภาษณ์   สังเกตุและสนทนา
กลุ่ม เพื่อบนัทึกขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มผูป้ระกอบการ  อนัประกอบดว้ยขอ้มูลลกัษณะพื้นฐานทางดา้น
สังคมและเศรษฐกิจของกลุ่มผูป้ระกอบการ  ขอ้มูลสภาพการณ์ของผูป้ระกอบการผลิตหตัถกรรม
กระดาษสาท่ีเกิดจากการส่งเสริมของภาครัฐ  เม่ือผ่านพน้ช่วงการส่งเสริมของภาครัฐไปแล้ว     
สามารถสรุปผลการศึกษาตามหลกัทฤษฏี  SWOT  Analysis ไดด้งัน้ี 
   1) จุดแข็ง (Strength) พบว่าสภาพทั่วไปด้านการบริหารจัดการผูป้ระกอบการ
บางส่วนมีความสามารถในการรับรู้ความรู้ใหม่ๆได้อย่างรวดเร็วและการปรับตวัให้เขา้กับการ
เปล่ียนแปลงได้ดี  ท าเลท่ีตั้ งชุมชนของผูป้ระกอบการตั้งอยู่ใกล้เขตเมือง  การคมนาคมขนส่ง
สะดวกและผูป้ระกอบการบางส่วนมีความพร้อมทางดา้นการจดัตั้งกลุ่มและเงินทุน     
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   2)  จุดอ่อน (Weakness)   พบว่าผู ้ประกอบการประสบปัญหาด้านการผลิต  
เน่ืองจากวตัถุดิบไม่ไดผ้ลิตเอง ไม่มีในพื้นท่ี ท าให้ตอ้งซ้ือกระดาษสาจากพื้นท่ีอ่ืนส่งผลต่อตน้ทุน
การผลิต  ผลิตไม่ทนัตามค าสั่งซ้ือ เผชิญความเส่ียงเร่ืองการขาดทุน  ปัญหาดา้นเงินทุนหมุนเวียน 
ท าใหผู้ป้ระกอบการบางรายตอ้งไปกูน้อกระบบ  ปัญหาการออกแบบผลิตภณัฑ์เน่ืองจากไม่มีความ
ช านาญดา้นการออกแบบ  ปัญหาดา้นมลพิษจากน ้ าเสียอนัเน่ืองมาจากกระบวนการผลิตกระดาษสา  
ปัญหาด้านการตลาด  ไม่ได้สร้างตราสินค้าของตนเองท าให้ไม่ค่อยเป็นท่ีรู้จัก  ปัญหาถูก
ลอกเลียนแบบผลงานท าให้เกิดความทอ้ใจในการด าเนินธุรกิจ  ปัญหาดา้นการขาดการพฒันาดา้น
ทกัษะของแรงงาน  ไม่สามารถผลิตทนัตามค าสั่งซ้ือได ้หากตรงกบัช่วงฤดูกาลเก็บเก่ียวผลผลิตทาง
การเกษตรและปัญหาดา้นการรวมกลุ่มของกลุ่มแม่บา้น  บางกลุ่มมีลกัษณะเป็นกลุ่มเทียมคือการ
จดัตั้งในรูปแบบกลุ่มแต่ด าเนินกิจการในรูปแบบเอกชน 
    3)  โอกาส (Opportunity) พบวา่ภาครัฐให้การสนบัสนุนในดา้นต่างๆ อย่างมาก
เพื่อให้เกิดธุรกิจและผูป้ระกอบการในช่วงเม่ือประมาณปี 2538-2545  และบางพื้นท่ีหน่วยงาน
ภาครัฐยงัใหก้ารสนบัสนุนอยูด่งัจะเห็นไดจ้ากเทศบาลต าบลหนองผึ้งไดน้ าโครงการพฒันากระดาษ
สาเขา้บรรจุเป็นยุทธศาสตร์ของชุมชน ตั้งแต่ปี 2552-2554 แม้จะตั้งงบประมาณไม่มากนัก  แต่
สะทอ้นใหเ้ห็นวา่โครงการดงักล่าวยงัมีประโยชน์ต่อคนในชุมชนอยู ่ 
    4)  อุปสรรค (Threat) พบวา่ภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยและของโลกมีความผนั
ผวนมากโดยเฉพาะในช่วงภาวะเศรษฐกิจตกต ่าสะท้อนให้เห็นอย่างชัดเจนว่าสินคา้กระดาษสา
จดัเป็นสินคา้ฟุ่มเฟ่ือยท าใหลู้กคา้ยกเลิกหรือลดค าสั่งซ้ือลงอยา่งมาก  ค่าเงินบาทแข็งค่าในช่วงท่ีผา่น
มา ท าให้ลูกคา้ต่างประเทศหันไปสั่งสินคา้จากทางประเทศเพื่อนบา้นซ่ึงราคาถูกกว่า   การเปล่ียน
รัฐบาลและเปล่ียนนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลคนใหม่  ท าให้นโยบายการสนบัสนุนกลุ่มแม่บา้น
เปล่ียนแปลงไป  ท าใหไ้ม่มีการสนบัสนุนการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง  สภาพแวดลอ้มทางภูมิศาสตร์
ในชุมชนเอ้ือต่อการประกอบอาชีพดา้นการเกษตรเป็นอาชีพหลกั  ดงันั้นอาชีพทางดา้นการเกษตรจึง
เป็นอาชีพหลกัซ่ึงคนในทอ้งถ่ินมีความช านาญ  ส่วนงานดา้นหัตถกรรมกระดาษสาเป็นเพียงอาชีพ
เสริม  และมิใช่แนวทางท่ีเป็นความถนัดของคนในชุมชนอย่างแท้จริง  การส่งเสริมและความ
ช่วยเหลือภาครัฐมีน้อยลง เน่ืองจากมุ่งไปท่ีการพฒันาการตลาดพื้นท่ีท่ีมีความโดดเด่นมากกว่าเป็น
หลกั  บางกิจการของกลุ่มยงัไม่ได้เข้าเป็นสินคา้ OTOP  จึงไม่มีความช่วยเหลือของรัฐเท่าท่ีควร  
ปัญหาการลอกเลียนแบบ การตดัราคาสินค้าจากคู่แข่งขนั  คนในชุมชนมีทางเลือกในการเลือก
ประกอบอาชีพอ่ืนท่ีใหร้ายไดท่ี้ดีกวา่ท าใหข้าดแคลนแรงงานในการผลิต 
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หลังจากนั้ นนักวิจัยได้จัดท าโครงการเพื่อประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับ
ผูป้ระกอบการในทอ้งถ่ินเพื่อบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบักลยุทธ์กระบวนการบริหารจดัการดา้นการตลาด
ของกลุ่มผูป้ระกอบการสามารถสรุปผลการศึกษาตามหลกัทฤษฎีส่วนประสมการตลาดของกลุ่ม
ผูป้ระกอบการในปัจจุบนั  ดงัรายละเอียดดงัน้ี 
    1)  กลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์ พบวา่ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ผลิตสินคา้ตามตลาดและ
ค าสั่งของลูกคา้  โดยพยายามสร้างและปรับปรุงสินคา้ให้มีความหลากหลายอยู่เสมอ  วตัถุดิบใน
การผลิตบางส่วนจะได้มาจากสมาชิกในกลุ่มเป็นวสัดุเหลือใช้ในทอ้งถ่ิน  กระบวนการผลิตบาง
ขั้นตอนพยายามผลิตเองเพื่อลดตน้ทุนการผลิต และพยายามรักษาคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 

   2)  กลยทุธ์ดา้นราคา  พบวา่การตั้งราคาข้ึนอยูก่บัรูปแบบและคุณภาพของตวัสินคา้ 
และผูป้ระกอบการบางรายตั้งราคาต ่ากวา่คู่แข่งขนั 
   3)  กลยทุธ์ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  พบวา่ผูป้ระกอบการพยายามขายสินคา้ใน
หลายช่องทางทั้งการน าสินคา้ออกงานแสดงสินคา้ต่างๆ ท่ีทางภาครัฐบาลส่งเสริม เช่น งานแสดง
สินคา้ท่ีศูนยส่์งเสริมอุตสาหกรรมจงัหวดั แสดงสินคา้ในงาน OTOP และท่ีศูนยแ์สดงสินคา้เมือง
ทองธานี  ตามสถานท่ีราชการต่าง  ถนนคนเดิน ทุกเยน็วนัอาทิตย์  พยายามขายลูกคา้ต่างจงัหวดั
และต่างประเทศด้วย  จ  าหน่ายจะผ่านพ่อค้าคนกลางซ่ึงจะรับสินค้าไปจ าหน่ายต่อ โดยน าไป
จ าหน่ายบนหา้งสรรพสินคา้  ร้านคา้ในจตุจกัร และฝากขายผา่นทางเวป็ไซตใ์นอินเทอร์เน็ต 

    4)  กลยทุธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาด  พบวา่ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีการส่งเสริม 
การตลาดในรูปแบบต่างๆ เช่น การให้ส่วนลดปริมาณการซ้ือส าหรับกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นพ่อคา้ส่งและ
พ่อคา้ปลีก  การให้ของแถม  การใช้กลยุทธ์การส่ือสารทางการตลาดแบบปากต่อปาก  การแนบ
นามบตัรและส่วนลดในการสั่งซ้ือคร้ังต่อไป  การให้ส่วนลดตามฤดูกาล  การน าไปโฆษณาลงใน
ส่ือวทิยชุุมชนและการใหเ้ครดิตการคา้ 

    โดยปัญหาท่ีผูป้ระกอบการสินค้าหัตถกรรมกระดาษสาทั้ งรายเด่ียวและกลุ่ม
แม่บา้นพบมากท่ีสุดคือปัญหาดา้นตน้ทุนการผลิตสินคา้ โดยเฉพาะปัญหาด้านเงินทุนหมุนเวียน 
ปัญหาเร่ืองหน้ีสูญ รองลงมาคือปัญหาดา้นการตดัราคาจากคู่แข่งขนั  ปัญหาดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายและปัญหาดา้นแรงงาน โดยเร่ืองท่ีผูป้ระกอบการตอ้งการความช่วยเหลือจากภาครัฐไดแ้ก่
การส่งเสริมดา้นเงินทุน  ช่องทางการจ าหน่ายผลิตภณัฑแ์ละความรู้ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์     
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        5.1.3  เพือ่ศึกษาแนวโน้มความเจริญเติบโตด้านการตลาดของผลติภัณฑ์หัตถกรรมกระดาษ
สาในระดับท้องถิ่น 

          สภาพการณ์ของผูป้ระกอบการผลิตหตัถกรรมกระดาษสาท่ีเกิดจากการส่งเสริมของ
ภาครัฐ  เม่ือผา่นพน้ช่วงการส่งเสริมของภาครัฐไปแลว้ ปัจจุบนัปัจจยัในดา้นต่างๆ มีผลกระทบต่อ
ยอดค าสั่งซ้ือกระดาษสาท่ีลดลงอยา่งมาก   หากเม่ือน ามาอิงกบัแนวความคิดทฤษฏีของวงจรชีวิต
ผลิตภณัฑ์ (Product Life Cycle-PLC)  ปัจจุบนัผลิตภณัฑ์หัตถกรรมกระดาษสา ในเขตอ าเภอสารภี   
จงัหวดัเชียงใหม่  อยูใ่นขั้นเจริญเติบโตเต็มท่ี แต่เป็นลกัษณะการเติบโตในอตัราท่ีลดลง  ดงัจะเห็น
ไดจ้ากการท่ีผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ไดเ้ลิกกิจการไปหลายราย หากแต่ยงัคงมีผูป้ระกอบการบาง
รายยงัสามารถด าเนินธุรกิจได ้โดยการปรับตวั โดยการรักษาคุณภาพการผลิต  พยายามรักษาลูกคา้
เดิม  พยายามสร้างตลาดลูกคา้ใหม่  และต่อยอดองคค์วามรู้ 

 
         5.1.4 แนวทางการพัฒนาด้านการตลาดของกลุ่มผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์หัตถกรรม
กระดาษสา  ในเขตอ าเภอสารภี  จังหวดัเชียงใหม่ 

           ปัจจุบนัผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์หัตถกรรมกระดาษสา  ในเขตอ าเภอสารภี  จงัหวดั
เชียงใหม่  ส่วนใหญ่ไดเ้ลิกกิจการไปหลายราย หากแต่ยงัคงมีผูป้ระกอบการบางรายและบางกลุ่มยงั
สามารถด าเนินธุรกิจได ้  ดงันั้นจากวตัถุประสงค์ของการวิจยัในการศึกษาแนวทางการพฒันาการ
ตลาดผลิตภณัฑ์หัตถกรรมกระดาษสาของผูป้ระกอบการในเขตอ าเภอสารภี  จงัหวดัเชียงใหม่ ให้
สอดคล้องกับแนวโน้มความเจริญเติบโตด้านการตลาดในปัจจุบัน  โดยสภาพการณ์ของ
ผูป้ระกอบการผลิตหัตถกรรมกระดาษสาท่ีเกิดจากการส่งเสริมของภาครัฐ  เม่ือผ่านพน้ช่วงการ
ส่งเสริมของภาครัฐไปแล้ว ผูป้ระกอบการควรมีการปรับปรุงรูปแบบผลิตภณัฑ์เพื่อพฒันาและ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ โดยการติดตามขอ้มูลข่าวสารในปัจจุบนัอย่างสม ่าเสมอ  ควร
เพิ่มเติมความรู้ดา้นกลยุทธ์การพฒันาตลาด   ค  านึงถึงการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์มากกว่า
การแข่งขนัทางดา้นราคากบัผูป้ระกอบการรายใหญ่  น าทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินมาสร้างมูลค่า
ใหก้บัผลิตภณัฑ ์ ควรส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการสร้างช่องทางการจดัจ าหน่ายของตนเอง  ไม่ควรคิด
เพียงเป็นผูรั้บจ้างผลิตจากชุมชนอ่ืนเท่านั้นและหน่วยงานภาครัฐส่วนทอ้งถ่ินควรส่งเสริมแนว
ทางการพฒันาการตลาดและการปรับปรุงสินคา้หตัถกรรมกระดาษสาให้ผูป้ระกอบการในชุมชนท่ี
ยงัคงใหค้วามสนใจในการประกอบธุรกิจดงักล่าวอยา่งต่อเน่ือง 
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5.2   อภิปรายผลการศึกษา 
            จากการด าเนินการศึกษาแนวโน้มและแนวทางการพฒันาการตลาดผลิตภณัฑ์หัตถกรรม
กระดาษสาของผูป้ระกอบการ ในเขตอ าเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม่  พบว่าผลจากความเจริญของ
ชุมชนส่งผลต่อความหลากหลายทางดา้นอาชีพในการประกอบธุรกิจ    โดยในระยะแรกของการ
ประกอบอาชีพดงักล่าวไดมี้หน่วยงานทั้งจากภาครัฐและเอกชนเขา้มาส่งเสริมและสนบัสนุนให้กบั
คนในชุมชน  ท าให้เกิดกลุ่มผูป้ระกอบการทั้งรายเด่ียวและการรวมกลุ่มเพื่อจดัตั้งกลุ่มแม่บา้นใน
ลกัษณะของกลุ่มแทแ้ละกลุ่มเทียม  ซ่ึงเกิดจากการส่งเสริมของทางภาครัฐ โดยการรวมกลุ่มใน
ลกัษณะกลุ่มแม่บา้นจะไดรั้บประโยชน์ทางดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ  ซ่ึงในความเป็นจริงบาง
กลุ่มแม่บา้นการจดัตั้งกระท าในรูปของกลุ่มแต่การด าเนินงานกลบัด าเนินงานในรูปแบบของเอกชน  
ในการวิเคราะห์การบริหารจดัการดา้นการตลาดโดยใช้ทฤษฏี  SWOT  Analysis   พบว่าปัจจยั
ภายนอกทั้งจากปัญหาเศรษฐกิจของโลก  ปัญหาการวา่งงานท่ีเพิ่มสูงข้ึน  ปัญหาสภาพแวดลอ้มของ
โลกท่ีเปล่ียนแปลงไป และปัญหาความผนัผวนทางดา้นการเมืองภายในประเทศลว้นส่งผลในดา้น
ลบต่อการด าเนินธุรกิจเห็นไดจ้ากยอดค าสั่งซ้ือท่ีลดลงอย่างมาก  ผูป้ระกอบการไม่รู้จะขายสินคา้
ให้กบัใครเพราะท าการตลาดเองไม่เป็น  ส่งผลต่อสภาพการณ์ของผูป้ระกอบการผลิตหัตถกรรม
กระดาษสาในปัจจุบนัไดเ้ลิกกิจการแลว้เกินกวา่คร่ึง ยอ่มเป็นการสะทอ้นให้เห็นภาพแนวทางการ
ส่งเสริมอาชีพของภาครัฐและหน่วยงานส่วนทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งวา่  การส่งเสริมอาชีพให้กบัชุมชน
เพียงแค่สอนให้ท าไดเ้พียงอย่างเดียว  คงไม่เพียงพอต่อการต่อยอดทางธุรกิจ   ในส่วนภาครัฐและ
หน่วยงานส่วนทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการส่งเสริมทางดา้นการตลาดต่อเน่ืองไปดว้ยว่าหลงัจาก
ผลิตไดแ้ลว้จะน าไปขายท่ีไหน  ควรจะท าการตลาดต่ออย่างไรให้ขายสินคา้ได ้ มีกลยุทธ์การขาย
อย่างไร  และจะพัฒนาสินค้าเหล่าน้ีไปในทิศทางไหน  สามารถปรับปรุงเป็นผลิตภัณฑ์ท่ี
หลากหลายได้หรือไม่  ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีต่างหากท่ีจะท าให้ผูป้ระกอบการงานหัตถกรรมท้องถ่ิน
สามารถด าเนินการธุรกิจไดด้ว้ยตนเองและเกิดการบูรณาการต่อยอดองค์ความรู้ท่ีทางภาครัฐและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งวางรากฐานไว ้ ด าเนินการต่อไปได ้ มิใช่รอแต่เพียงความช่วยเหลือจากภาครัฐ
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพียงอยา่งเดียวเท่านั้น  ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเองน่าจะเป็นแนวทางการพฒันาอาชีพ
ของชุมชนอยา่งมัน่คงและย ัง่ยนื   
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5.3    ข้อเสนอแนะ 
แนวทางการพฒันาการตลาดผลิตภณัฑ์หัตถกรรมกระดาษสาของผูป้ระกอบการในเขต

อ าเภอสารภี  จงัหวดัเชียงใหม่ ใหส้อดคลอ้งกบัแนวโนม้ความเจริญเติบโตดา้นการตลาดในปัจจุบนั  
ผูป้ระกอบการควรมีการปรับตวั  บูรณาการองค์ความรู้และต่อยอดทางธุรกิจ  โดยการศึกษาหา
ความรู้เพิ่มเติมโดยเฉพาะในเร่ืองของการบริหารตน้ทุนในการผลิตและกลยุทธ์การตลาด  ควรให้
ความส าคญักบัการรักษากลุ่มลูกคา้เดิมไว ้ ควรมีการปรับปรุงรูปแบบผลิตภณัฑ์ โดยการติดตาม
ขอ้มูลข่าวสารในปัจจุบนัอยา่งสม ่าเสมอ  โดยค านึงถึงการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์มากกวา่
การแข่งขนัทางดา้นราคา  พยายามน าทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินมาสร้างมูลค่าให้กบัผลิตภณัฑ ์ 
ควรส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการสร้างช่องทางการจดัจ าหน่ายของตนเอง  ไม่คิดเพียงเป็นผูรั้บจา้งผลิต
ใหชุ้มชนอ่ืนเท่านั้น  หน่วยงานภาครัฐส่วนทอ้งถ่ินควรส่งเสริมและพฒันาองคค์วามรู้ดา้นการตลาด
ใหผู้ป้ระกอบการผลิตภณัฑห์ตัถกรรมกระดาษสาต่อเน่ือง  เพื่อให้เกิดการต่อยอดทางธุรกิจและการ
พฒันาองคค์วามรู้สู่ภูมิปัญญาดั้งเดิม และผูป้ระกอบการเองควรค านึงถึงการสร้างเครือข่ายทางดา้น
ธุรกิจเพื่อการหาแนวทางการเจริญเติบโตอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 




