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บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิยั 
 ในการด าเนินงานเก่ียวกบัการพฒันามคัคุเทศกท์อ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ของชุมชนบา้นเอียก ต าบล สันป่ายาง อ าเภอ แม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่มีขั้นตอนในการด าเนินงาน
ดงัน้ี  
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
1.แบบการวจิัย 
ในการศึกษาการวิจยัเร่ือง การพฒันามคัคุเทศก์ทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

ของชุมชนบา้นเอียก ต าบลสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการ แบบ
มีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) 
  

  2.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.1  ประชากร  
บา้นเอียกมีจ านวนประชากรรวมทั้งส้ิน จ านวน 479 คน แยกเป็นชาย 254 คน และเป็นหญิง 

225 คน และมีครัวเรือนทั้งส้ิน 313 ครัวเรือน 
2.2 กลุ่มตวัอยา่ง  
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับงานวิจยัในคร้ังน้ี ประกอบดว้ยบุคคล  4 

กลุ่ม ไดแ้ก่ ผูน้  าชุมชน คณะกรรมการชุมชน ชาวบา้นในชุมชน และนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียว
ท่ีชุมชน จ านวนทั้งส้ิน 20 คน  
         ส าหรับเร่ืองการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีผูว้ิจ ัยได้ใช้วิธีการ              
แบบเจาะจงกลุ่มตวัอยา่งท่ีเก่ียวขอ้ง และมีศกัยภาพ และมีความสนใจเขา้ร่วมในดา้นการด าเนินการ
ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ไดแ้ก่ 

ผูน้ าชุมชน   จ  านวนทั้งส้ิน    5 คน 
คณะกรรมการชุมชน จ านวนทั้งส้ิน    5 คน 
ชาวบา้นในชุมชน จ านวนทั้งส้ิน   10 คน 
นกัท่องเท่ียว  จ  านวนทั้งส้ิน 20 คน   
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3.เคร่ืองมอืและการรวบรวมข้อมูล 

           3.1เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
                      3.1.1 แบบสอบถามเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบับริบทของชุมชน โดยการส ารวจชุมชน
ผูว้ิจยัเป็นผูด้  าเนินการร่วมกับกลุ่มตวัอย่างได้แก่ ผูน้  าชุมชน กรรมการชุมชน และ ชาวบา้นใน
ชุมชน รวมจ านวนทั้งส้ิน 20 คน 
                  3.1.2 ประเด็นการสนทนากลุ่ม โดยมีประเด็นปัญหาท่ีเจาะจงกบักลุ่มคน 6-12 คน                   
มีลกัษณะการสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั เป็นการด าเนินการแบบมีส่วนร่วมกบั
ชาวบา้นในชุมชน เพื่อเป็นการสร้างความเขา้ใจร่วมกนั โดย ผูว้ิจยัเป็นผูด้  าเนินการร่วมกบักลุ่ม
ตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูน้  าชุมชน กรรมการชุมชน รวมจ านวนทั้งส้ิน 10 คน 
  3.1.3 แบบสอบถามเพื่อวิเคราะห์ศกัยภาพของชุมชนในด้านความพร้อมในการ
จดัการท่องเท่ียวของชุมชนโดยด าเนินการจดัเก็บฐานขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ชาวบา้นในชุมชน 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลบริบทและศกัยภาพของชุมชน และน าขอมูลท่ีไดไ้ปจดัท าเป็นฐานขอ้มูลในเบ้ืองตน้
ของชุมชน 
   3.1.4 แผนการฝึกอบรมมคัคุเทศก์ เพื่อเป็นการด าเนินการพฒันามคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน
ของชุมชนบา้นเอียก โดยผูว้ิจยัเป็นผูด้  าเนินการร่วมกบักลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูน้  าชุมชน กรรมการ
ชุมชน และ ชาวบา้นในชุมชน รวมจ านวนทั้งส้ิน 20 คน 
    3.1.5 แบบสังเกตพฤติกรรมของกลุ่มตวัอย่าง เพื่อใช้เป็นการประเมินผล กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีเขา้ร่วมฝึกอบรมมคัคุเทศก์ ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชน กรรมการชุมชน และ ชาวบา้นในชุมชน 
รวมจ านวนทั้งส้ิน 20 คน 
  3.1.6 แบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัมคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน ท าการทดลองปฏิบติัการเป็น
มคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน การทดสอบความรู้เก่ียวกบัมคัคุเทศก์ เพื่อใชเ้ป็นการประเมินผลสัมฤทธ์ิของการ
ฝึกอบรมมคัคุเทศก์ท้องถ่ิน ผูว้ิจยัด าเนินการร่วมกับกลุ่มตวัอย่างท่ีเข้าร่วมฝึกอบรมการพฒันา
มคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน ได้แก่ ผูน้ าชุมชน กรรมการชุมชน และ ชาวบา้นในชุมชน รวมจ านวนทั้งส้ิน          
20 คน 
  3.1.7 แบบประเมินทกัษะการปฏิบติัการเป็นมคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชนบา้นเอียก 
เพื่อใชเ้ป็นการประเมินผลดา้นองคป์ระกอบของทกัษะการเป็นมคัคุเทศกข์องชุมชนบา้นเอียก ในแต่
ละข้อท่ีผู ้เข้ารับ การฝึกอบรมปฏิบัติว่าอยู่ในระดับใด โดยการประเมินคุณลักษณะการเป็น
มคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชน   
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     3.1.8 แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือประเมินผล
การด าเนินการพฒันามคัคุเทศก์ทอ้งถ่ินของชุมชนบา้นเอียก โดยผูว้ิจยัท าการสอบถามนกัท่องเท่ียว 
จ านวนทั้งส้ิน 20 คน   
  
  3.2ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือผูว้จิยัมีขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
  3.2.1แบบสอบถามบริบทชุมชน เพื่อให้ได้ข้อมูลเก่ียวกับบริบทของชุมชน              
โดยการส ารวจชุมชนผูว้จิยัเป็นผูด้  าเนินการร่วมกบัชาวบา้นในชุมชน  

         1) ศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวข้อง งานวิจยั บทความ ฐานขอ้มูลนักวิจยัและ
ฐานขอ้มูลงานวจิยั จากสถาบนัต่าง ๆ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางแบบสอบถามบริบทชุมชน 

       2) สังเคราะห์เอกสารตามกรอบการศึกษาเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการสร้าง
แบบสอบถาม 

       3) สร้างแบบสอบถาม 
         4) น าแบบสอบถามไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งและด าเนินการแกไ้ขก่อนน าไปใช ้ 

  3.2.2ประเด็นการสนทนากลุ่ม โดยมีประเด็นปัญหาท่ีเจาะจงกบักลุ่มคน 6-12 คน 
มีลกัษณะการสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั เป็นการด าเนินการแบบมีส่วนร่วมกบั
ชาวบา้นในชุมชน เพื่อเป็นการสร้างความเขา้ใจร่วมกนั  
 1) ศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ
ใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างประเด็นการสนทนา  
                2) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาแนวคิดทฤษฏีต่างๆมาก าหนด เป็นประเด็นการ
สนทนาเก่ียวกบัมคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน 
  3) น าประเด็นการสนทนาท่ีร่างข้ึนเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญเพื่อ
ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไ้ขประเด็นการสนทนาใหถู้กตอ้งสมบูรณ์ 
  4) น าประเด็นการสนทนาท่ีปรับปรุงแกไ้ขเสร็จแลว้ ปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญให้
ตรวจสอบอีกคร้ัง เพื่อความสมบูรณ์ของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  3.2.3การสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
 1) ศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใช้
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
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 2) สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับกลุ่มตวัอยา่งผูเ้ขา้ร่วมในการ
ท าวจิยั ประกอบดว้ย 3 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูท่ี้ใหส้ัมภาษณ์ 
  ตอนท่ี 2 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัมคัคุเทศกแ์ละการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
  ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ 
  3) น าเคร่ืองมือดงักล่าวให้อาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของภาษาและขอ้เสนอแนะเพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขก่อนน าไปใช้สัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง
  
  3.2.4) การร่างแผนการฝึกอบรมมคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน มีขั้นตอนการจดัท าดงัน้ี 
       1) ศึกษาคู่มือมคัคุเทศก์ เอกสารประกอบการอบรมมคัคุเทศก์ และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันามคัคุเทศก ์
  2) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งผูเ้ขา้ร่วมวิจยั มาวิเคราะห์และ
ด าเนินการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินเร่ืองมคัคุเทศก์ทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของ
ชุมชนบา้นเอียก ต าบล สันป่ายาง อ าเภอ แม่แตง จงัหวดั เชียงใหม่ 
  3) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารและขอ้มูลท่ีไดจ้ากการส ารวจ การลง
พื้นท่ีจริงร่วมกบัชาวบา้นในชุมชนมาสร้างแผนการพฒันามคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน ของชุมชนบา้นเอียก
ต าบล สันป่ายาง อ าเภอ แม่แตง จงัหวดั เชียงใหม่ 
 3.2.5แบบวดัพฤติกรรม (แบบสังเกตพฤติกรรม) 
  1) ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้าง แบบสังเกตพฤติกรรม
ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเขา้ร่วมวจิยั 
  2) วิเคราะห์วตัถุประสงค์และเน้ือหาเพื่อน าขอ้มูลท่ีได้มาสร้างแบบสังเกต
พฤติกรรมของกลุ่มตวัอยา่ง 
 3) ก าหนดเกณฑก์ารประเมินพฤติกรรมของกลุ่มตวัอยา่ง 
  4) น าแบบสังเกตพฤติกรรมไปปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาและผู ้เช่ียวชาญ 
ตรวจสอบความถูกตอ้งและด าเนินการแกไ้ขก่อนน าไปใช ้  
   3.2.6แบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัมคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน เพื่อใช้เป็นการประเมินผลกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีเขา้ร่วมฝึกอบรมมคัคุเทศก ์
  1) ก าหนดจุดประสงคใ์นการสร้างแบบทดสอบ  
  2) สร้างโครงสร้างแบบทดสอบ 
  3) เขียนขอ้สอบ / ปรับปรุง แกไ้ขแบบทดสอบ 
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 4) เขียนแบบทดสอบ และเฉลยค าตอบ 
  5) ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสมของแบบทดสอบ น าแบบทดสอบให้
อาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ ตรวจสอบความถูกตอ้งและด าเนินการแกไ้ขก่อนน าไปใช ้
   3.2.7แบบสอบถามความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวในการสร้างแบบสอบถามมี
ขั้นตอนในการด าเนินการ 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  1) ศึกษาและทบทวนเอกสารโดยการศึกษาจากแบบสอบถาม และงานวิจยั
อ่ืนๆ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  
  2) ก าหนดเน้ือหาและหมวดหมู่ของเน้ือเร่ืองและค าถาม  
  3) เลือกชนิดและรูปแบบค าถาม   
  4) ตรวจสอบค าถามว่าครบถ้วนตามตวัแปรท่ีตอ้งการหรือไม่ และตรงตาม
วตัถุประสงคข์องการศึกษาหรือไม่    
  5) ทดสอบแบบสอบถาม น าแบบแบบสอบถาม ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาและ
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตอ้ง เพื่อน าไปปรับปรุงแกไ้ขก่อนจะน าไปใชส้ัมภาษณ์นกัท่องเท่ียว
กลุ่มตวัอยา่ง  
  6) ตรวจแกแ้บบสอบถาม และร่างแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ท่ีจะน าไปใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
         

 4.การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ผู ้วิจ ัย เ ป็นผู ้ด า เนินการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อท าการวิ เคราะห์ข้อมูลด้วยตนเอง                                                   
โดยมีขั้นตอนและวธีิการด าเนินการ ดงัน้ี ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ช่วงคือ 
  ช่วงที่ 1 ศึกษาศกัยภาพของชุมชนในด้านความพร้อมในการพฒันามคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน                            
ของชุมชนบา้นเอียก ต าบลสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่  
  1) การสนทนากลุ่ม โดยการตั้งประเด็นค าถามส าหรับการประเมินศกัยภาพของ
ชุมชนโดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วม  
  2) แบบสอบถาม เพื่อให้ไดข้อ้มูลเก่ียวกบับริบทของชุมชน โดยการส ารวจชุมชน
ผูว้จิยัเป็นผูด้  าเนินการร่วมกบัชาวบา้นในชุมชน  
 ช่วงที่ 2 พฒันามคัคุเทศก์ทอ้งถ่ินส าหรับส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชนบา้น
เอียก ต าบลสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่  
  1) การสนทนากลุ่ม   โดยการตั้งประเด็นค าถามส าหรับการประเมินความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัมคัคุเทศกท์อ้งถ่ินโดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วม  
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 2) การฝึกอบรมมคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน 
  3) การทดสอบกลุ่มตวัอย่างภาคปฏิบติั โดยการทดลองลงพื้นท่ีเพื่อฝึกการปฏิบติั
ในการรองรับนกัท่องเท่ียวในสถานการณ์จริง  
  4) การสังเกตพฤติกรรมของกลุ่มตวัอยา่ง 
  5) การประเมินความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวโดยใชแ้บบสอบถาม 
 

4.1 การเกบ็ข้อมูลและกจิกรรมวจัิย (Data Collection) กจิกรรมทีด่ าเนินการตามรายการ
หัวข้อดังต่อไปนี้ 
กจิกรรมที ่1 การส ารวจภูมิสังคม ร่วมกบัผู้น าชุมชน 

1) วตัถุประสงค์ 
    2.1 เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบัรายละเอียดของชุมชนในเบ้ืองตน้ ไดแ้ก่ ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีส าคญัของชุมชน  

2) วธีิการด าเนินกจิกรรม  
1.1 ส ารวจพื้นท่ีของชุมชนบา้นเอียก ร่วมกบัผูน้ าชุมชนและชาวบา้นในชุมชน  
 

           
 

           
ภาพท่ี 1 ภาพกิจกรรมการสัมภาษณ์และการส ารวจชุมชนร่วมกบัผูน้ าชุมชน 

ณ ชุมชนบา้นเอียก ต าบลสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ 
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3) ผู้ร่วมกจิกรรม 
       4.1 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลสันป่ายาง  
       4.2 ผูใ้หญ่บา้นชุมชนบา้นเอียก 
       4.3 ตวัแทนชาวบา้นในชุมชน  

4) สถานทีแ่ละเวลา 
    5.1 สถานท่ี  ชุมชนบา้นเอียก หมู่ท่ี 5 ต าบทสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่  
    5.2 เวลา   วนัท่ี 19 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2551  

5) ผลทีเ่กดิจากกจิกรรม 
    5.1 ไดข้อ้มูลเก่ียวกบัรายละเอียดของชุมชนในเบ้ืองตน้ 
    5.2 ไดข้อ้มูลสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคญัของชุมชน  

 

        
             
                 

               
ภาพท่ี 2  สถานท่ีและกิจกรรมของชุมชน 
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กจิกรรมที ่2 การจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกบัผู้น าชุมชนและชาวบ้านในชุมชน 

1) วตัถุประสงค์ 

   1.1 เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบับริบทชุมชน  

 1.2 เพื่อใหไ้ดมี้ส่วนร่วมในการวเิคราะห์ศกัยภาพของชุมชนร่วมกนั 

2) วธีิการด าเนินกจิกรรม  
      2.1 จดัประชุมเชิงปฏิบติัการ โดยใชป้ระเด็นการสนทนากลุ่ม 
      2.2  ด าเนินการสัมภาษณ์ชาวบา้นในชุมชน โดยใชแ้บบการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

 

         
 

               
ภาพท่ี 3 ภาพกิจกรรมการจดัการประชุม 

ณ หอ้งประชุมโรงเรียนบา้นเอียก 
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 3) ผู้ร่วมกจิกรรม 
 3.1 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลสันป่ายาง  
 3.2 ผูใ้หญ่บา้นชุมชนบา้นเอียก 
 3.3 ชาวบา้นในชุมชน  
4) สถานที่และเวลา 
 4.1 สถานท่ี  ชุมชนบา้นเอียก หมู่ท่ี 5 ต าบทสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่  
 4.2 เวลา   วนัท่ี 28 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2551  
5) ผลทีเ่กดิจากกจิกรรม 

5.1 ไดข้อ้มูลเก่ียวกบับริบทชุมชน 
5.2 ไดข้อ้มูลเพื่อน ามาวเิคราะห์ศกัยภาพในดา้นการจดัการการท่องเท่ียวของชุมชน 

 

กจิกรรมที ่3 การจัดกจิกรรมการสนทนากลุ่ม 

1) วตัถุประสงค์ 

 1.1 เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ของชาวบา้นในชุมชน 

 1.2 เพื่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมด าเนินการจดัการท่องเท่ียวในชุมชน 

2) วธีิการด าเนินกจิกรรม  
   2.1 การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์และสรุปผลแบบการบรรยาย
เชิงพรรณนา 
  2.2 การสัมภาษณ์ชาวบ้านในชุมชน ในเร่ืองทั่วๆไป โดยใช้การสัมภาษณ์แบบไม่มี
โครงสร้าง และน าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวเิคราะห์และสรุปผลแบบการบรรยายเชิงพรรณนา 
  2.3 ประเด็นการสนทนากลุ่ม  
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ภาพท่ี 4 ภาพแสดงกิจกรรมการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ 

 3) ผู้ร่วมกจิกรรม 
 3.1 ชาวบา้นในชุมชน   
 4) สถานที่และเวลา 

 4.1 สถานท่ี    ชุมชนบา้นเอียก หมู่ท่ี 5 ต าบทสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่  
 4.2 เวลา        วนัท่ี 19 เดือน มกราคม พ.ศ. 2552 

 5) ผลทีเ่กดิจากกจิกรรม 
 5.1ไดข้อ้มูลเพื่อน ามาวเิคราะห์ศกัยภาพในดา้นการจดัการการท่องเท่ียว ของชุมชน 

 

 

 

 

 

 

 



48 
 

กจิกรรมที ่4  การวางแผนการศึกษาดูงานและการฝึกอบรม 

1) วตัถุประสงค์ 
 1.1 เพื่อใหท้ราบจุดมุ่งหมายของการจดัฝึกอบรมมคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชนบา้นเอียก  
 1.2 เพื่อใหท้ราบขั้นตอนและรายละเอียดกิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินการระหวา่งการฝึกอบรม 
 2) วธีิการด าเนินกจิกรรม  

  2.1 แบบทดสอบก่อนการฝึกอบรม     

          
   

 
 

            
ภาพท่ี 5 ภาพกิจกรรมการทดสอบก่อนการฝึกอบรม 
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 3) ผู้ร่วมกจิกรรม 
 3.1 ผูน้ าชุมชน 
 3.2 ชาวบา้นในชุมชน  
 4) สถานที่และเวลา 

 4.1 สถานท่ี  ชุมชนบา้นเอียก หมู่ท่ี 5 ต าบทสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่  
 4.2 เวลา       วนัท่ี 23 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2552  

 5) ผลทีเ่กดิจากกจิกรรม 
5.1 ไดแ้นวทางในการจดัท าแผนการพฒันามคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชน  
5 .2  น าผลท่ีได้มาจัดท าแนวทางการพัฒนามัค คุ เทศก์ท้อง ถ่ินของ และด า เ นินการ                                 

ก าหนดแผนการพฒันา  จดัท าโครงการพฒันามคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชนต่อไป 
 

กิจกรรมที่ 5   กิจกรรมการฝึกอบรมและการศึกษาดูงาน ณ ชุมชนบ้านโปง หมู่ที่ 6 ต าบลป่าใผ่ 

อ าเภอ สันทราย จังหวดั เชียงใหม่  

1) วตัถุประสงค์ 
 1.1 เพื่อให้มีความรู้ความสามารถ และทกัษะในการน าเสนอแหล่งท่องเท่ียวและภูมิปัญญา
ของทอ้งถ่ินได ้  
 1.2 เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมของมคัคุเทศกใ์นการรองรับกระแสการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 2) วธีิการด าเนินกจิกรรม  

2.1 สร้างโครงการฝึกอบรมมคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชนบา้นเอียก 
2.2 ติดต่อประสานงานสถานท่ีดูงานและสถานท่ีจดัฝึกอบรม  

 2.3 ประสานกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูน้  าชุมชน และชาวบา้นในชุมชน 
 2.4 ติดต่อวทิยากรส าหรับแต่ละหวัขอ้วชิาในโครงการฝึกอบรมนั้น 
  3) ผู้ร่วมกจิกรรม 
 3.1 ผูน้ าชุมชน 
 3.2 ชาวบา้นในชุมชน  
 4) สถานที่และเวลา 

 5.1 สถานท่ี  บา้นโปงหมู่ท่ี 6 ต.ป่าไผ ่อ.สันทราย จ.เชียงใหม่ 50210  
 5.2 เวลา       วนัท่ี 9 เดือน กนัยายน พ.ศ. 2552  
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5) ผลทีเ่กดิจากกจิกรรม 
5.1 ไดเ้รียนรู้ และไดป้ระสบการณ์ จากการศึกษาดูงานและการฝึกอบรมมคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน 
5.2 พฒันาความรู้และทกัษะเก่ียวกบัมคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชน 
5.3 ได้ประสบการณ์จากการศึกษาดูงาน น าไปพัฒนามัคคุเทศก์ท้องถ่ินของชุมชน                     

บา้นเอียกต่อไป 
 

 
ภาพท่ี 6   อ. ม่ิงขวญั แดงสุวรรณ นกัวชิาการการศึกษา ครู คศ.2 (วทิยากร) 

 

        
ภาพท่ี 7 ภาพแสดงสถานท่ีศึกษาดูงาน 

ณ  ชุมชนบา้นโปง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
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ภาพท่ี 8 ภาพกิจกรรมการอบรมเร่ืองมคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน 
 ณ ชุมชนบา้นโปง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

 

               
 

ภาพท่ี 9 ภาพกิจกรรมการศึกษาดูงาน เส้นทางศึกษาธรรมชาติ 
ณ ชุมชนบา้นโปง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
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กจิกรรมที ่6 กจิกรรมการฝึกปฏิบัติการเป็นมัคคุเทศก์ในสถานการณ์จริง 
1) วตัถุประสงค์ 
     1.1 เพื่อประเมินทกัษะการปฏิบติัการเป็นมคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชนบา้นเอียก 

 1.2 เพื่อใหท้ราบคุณลกัษณะท่ีดีในการเป็นมคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชนบา้นเอียก 
 2) วธีิการด าเนินกจิกรรม  

2.1 วางแผนการจดัการท่องเท่ียวของชุมชน จดัเส้นทางท่องเท่ียว แต่ละฝ่ายแบ่งหนา้ท่ี
รับผดิชอบ 

2.2 ติดต่อประสานงานนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง  
 2.3 ติดต่อประสานงาน รถรับส่งนกัท่องเท่ียว ก าหนดวนั เวลา และสถานท่ีนดัหมาย   
 2.4 ติดต่อวทิยากรส าหรับแต่ละหวัขอ้วชิาในโครงการฝึกอบรมนั้น 
  3) ผู้ร่วมกจิกรรม 
 3.1 ผูน้ าชุมชน 
 3.2 ชาวบา้นในชุมชน 
 3.3 นกัท่องเท่ียว  
 4) สถานที่และเวลา 

 4.1 สถานท่ี  ชุมชนบา้นเอียก หมู่ท่ี 5 ต าบทสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่  
 4.2 เวลา       วนัท่ี 19 เดือน กนัยายน พ.ศ. 2552  

 5) ผลทีเ่กดิจากกจิกรรม 
5.1 ไดพ้ฒันาทกัษะและคุณลกัษณะท่ีดีของมคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชนบา้นเอียก 
5.2 น าผลท่ีไดม้าจดัท าแนวทางการพฒันามคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชนต่อไป 
 

         
ภาพท่ี 10 กิจกรรมฝึกปฏิบติัการน าเท่ียวในสถานการณ์จริง 

ณ ชุมชนบา้นเอียก อ าเภอสันป่ายาง จงัหวดัเชียงใหม  
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ภาพท่ี 11 กิจกรรมการน าเท่ียวในชุมชน 

ณ ชุมชนบา้นเอียก อ าเภอสันป่ายาง จงัหวดัเชียงใหม 
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5.การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวจิัย 
           การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะห์เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
แลว้สรุปออกมาในรูปแบบของการวิเคราะห์เชิงพรรณนา(Descriptive)  ตามประเด็นท่ีได้ศึกษา 
ดงัต่อไปน้ี 
      5.1วิเคราะห์ข้อมูลบริบทและศักยภาพของชุมชนในด้านความพร้อมในการพัฒนา
มคัคุเทศกท์อ้งถ่ินของชุมชนบา้นเอียก ต าบลสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ และน าเสนอ
โดยการพรรณนาวเิคราะห์ 
 5.2วิ เคราะห์ข้อมูลท่ี เป็นการว ัดผลสัมฤทธ์ิของกลุ่มตัวอย่าง จากการประเมินผล                                       
การฝึกอบรมและการทดลองปฏิบติัการเป็นมคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน โดยการใชแ้บบทดสอบกลุ่มตวัอยา่ง 
และ แบบสังเกตพฤติกรรมของกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้ค่าทางสถิติต่างๆ ประกอบด้วย ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย (  ) น าเสนอโดยตารางประกอบการบรรยาย 
 5.3วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นความคิดเห็นแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวเพื่อเป็น
การศึกษาผลของการพฒันามัคคุเทศก์ท้องถ่ินของชุมชนบ้านเอียก โดยใช้ค่าทางสถิติต่างๆ 
ประกอบดว้ย ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (  ) และแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 
ระดบั ของลิเคอร์ท (Likert) โดยกหนดดงัน้ี หนูมว้น ร่มแกว้ ( 2549 ) 
    พึงพอใจมากท่ีสุด  5 คะแนน 
    พึงพอใจมาก  4 คะแนน 
    พึงพอใจปานกลาง 3 คะแนน 
    พึงพอใจนอ้ย  2 คะแนน 
    พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 1 คะแนน 
  
 ค่าเฉล่ียก าหนดดงัน้ี 
    ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 4.51-5.00 หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด 
    ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51-4.50 หมายถึง  พึงพอใจมาก 
    ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 2.51-3.50 หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
    ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.51-2.50 หมายถึง  พึงพอใจนอ้ย 
    ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.00-1.50 หมายถึง  พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
 
 




