
 
บทท่ี 1 
บทน า 

 
การศึกษาเร่ือง การจดัการความรู้เพื่อพฒันาการออกแบบผลิตภ ัณฑ์ และวิเคราะห์ศักยภาพ

ธุรกจิชมุชน ต าบลตลาดใหญ ่ต าบลส าราญราษฎร์ อ าเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชียงใหม ่คณะผู้ศึกษามี
ความมุง่หวงัในการพฒันาดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ์ และต้องการทราบถึงศักยภาพด้านการผลิต 
การตลาด การเงิน การจดัการ ฯลฯ ของผูป้ระกอบการในอ าเภอดอยสะเก็ด เพื่อน ามาเป็นตัวอยา่ง     
ในการวเิคราะห์ และเป็นแนวทางพัฒนา ผลิตภ ัณฑ์ ตลอดจนการจัดการของกลุม่ผู ้ประกอบการ     
ในจงัหวดัเชียงใหมต่อ่ไป 
 

1.  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
จากนโยบายและทิศทางของแผนพฒันาเศรษฐกจิแหง่ชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554)  ท่ีมี

ยุทธศาสตร์การพฒันาคณุภาพคน และสังคมไทยสูสั่งคมแห่งภูมิปัญญา และการเ รียนรู้ยุทธศาสตร์
การสร้างความเข้มแข็งของช ุมชนและสังคมให้เ ป็นรากฐานท่ีม ัน่คงของประเทศ ยุทธศาสตร์         
กา รปรับโครงสร้ า ง เ ศรษฐกิจใ ห้ สมดุลและ ยั่ง ยืน  และ ยุทธศาสตร์การพัฒน าบนฐาน                                
ความหลากหลายทางชีวภาพและการสร้างความมัน่คงของฐานทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม ด้าน                     
การพฒันาคณุคา่แหง่ความงาม และภูมปัิญญาทอ้งถ่ิน 

เศรษฐกิจพอเพียงเ ป็นปรัชญาท่ีมาจากพระปรีชาญาณของพระบาทสมเด็จเจ้าอยูห่ั ว            
ซ่ึงทรงเห็นคณุคา่ของภูมปัิญญาไทย ทรงเขา้ใจรากฐานของสังคมไทย และทรงปรารถนาสืบทอด          
ภูมปัิญญาดงักลา่ว และทรงมพีระราชด ารัสเกีย่วกบัเ ร่ืองน้ีมาหลายสิบปีแล้ว แตไ่มม่ีคนเข้าใจหรือ
รับไปปฏิบติั ทรงเตือนวา่คอ่ยๆพฒันาทีละขั้นจะไดห้นักแน ่นมัน่คง ไมใ่ชก่ระโดดไปท ามาค้าขาย
เลย ทั้งๆ ท่ีตัวเองยังพึ่ งตัวเองไมไ่ด้ ยังไมพ่อเพียง และเป็นปรัชญาท่ีใช ้ส ารับระบบเศรษฐกิจ             
ของประเทศทั้งหมด เป็นแนวทางเพื่อการสร้างระบบเศรษฐกจิให้สามรถพึ่ งตนเองได้โดยเชื่อมโยง
เศรษฐกจิทุกระดบัให้สัมพนัธ์กนั ให้เกือ้หนุนกนัโดยมีระบบเล็กระบบใหญท่ี่สัมพันธ์เกื้อกูลกนั
เหมอืนป่าซ่ึงมีความหลากหลายทางชีวภาพ มีไมเ้ ล็กไมใ้หญ ่ไมห้ลากหลายชนิด หลายระดับ             
และส่ิงมชีีวติแรธ่าตุท่ีตา่งเกือ้กลูกนั 

พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่ัว ทรงมีพระบรมราโชวาทในพิธีพ ระราชทานปริญญาบัตร         
ของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ เมือ่วนัท่ี 18 กรกฎาคม  2517 สรุปความได้วา่ การพัฒนาประเทศต้อง
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ท าตามล าดบั โดยสร้างพื้นฐาน คือ ความพอม ีพอกนิ พอใช ้ ของประชาชนส่วนใหญเ่ป็นเ บ้ืองต้น      
ใชว้ธีิการและอุปกรณ์แบบประหยดัแตถู่กตอ้งตามหลกัวชิา เมื่อมีพื้นฐานท่ีม ัน่คงและปฏิบัติได้จริง 
จึง เสริมสร้าง ความเ จริญและฐานะ เศรษฐกิจช ั้น สูง ข้ึนโดยล าดับตอ่ไป ซ่ึงอาจถือได้วา่เ ป็น                         
การพระราชทานแนวทางพฒันา แบบเศรษฐกจิพอเพียงเป็นคร้ังแรก ตอ่มาพระองค์ทา่นได้ทรงจัดตั้ง    
ศูนย์ศึกษาการพฒันาอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริข้ึน เพื่อท าหน้าท่ีเสมอืนพิพิธภณัฑ์ธรรมชาติท่ีมีชีวิต       
ให้ประชาชนไดม้าศึกษาเรียนรู้ภาคปฏิบติัอยา่งแท้จริง  กอ่นน าไปประยุกต์ใชก้บัตนเอง  

ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงตามแนวพระราชด าริ เป็นปรัชญาท่ีชี้ให้เห็นถึงแนวทางการด ารง
อยูแ่ละปฏิบติัตนของประชาชนทุกระดบั ตั้งแตร่ะดบัครอบครัว ระดับช ุมชน จนถึงระดับประเทศ  
ในการพฒันาและบริหารประเทศให้ด าเ นินไปบนทางสายกลาง  ทั้ง น้ีปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ประกอบดว้ย 3 คณุลกัษณะ คือ ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดี ไมม่ากไมน่้อยจนเกินไป  
โดยไมเ่บียดเบียนตนเองหรือผูอ่ื้น ความมเีหตุผล หมายถึง การตดัสินใจเกี่ยวกบัระดับความพอเพียง 
ตอ้งเป็นไปอยา่งมเีหตุและผล โดยค านึงถึงเหตุปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนผลท่ีคาดวา่จะเกิดจาก    
การกระท านั้น ๆ อยา่งรอบคอบ การมภีูมคิุม้กนัท่ีดีในตวั หมายถึง  เตรียมตัวให้พร้อมตอ่การรองรับ
ผลกระทบใดๆ จากการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ตา่งๆ ทั้งภายใน และภายนอกโดยต้องตั้งอยู ่ 
บนเง่ือนไข 2 ประการ ไดแ้ก ่เง่ือนไขความรอบรู้ รอบคอบ คือ น าวิชาการตา่ง  ๆ มาประกอบกนั
อยา่งเหมาะสมรอบดา้น และเง่ือนไขคณุธรรม คือ ตระหนักในคุณธรรม มีความซ่ือสัตย์สุจริตและ
ความพากเพียรในการด าเนินชีวติ จะเห็นไดว้า่พระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยูห่ัวทรงมี
มานานแลว้และทุกคนพร้อมปฏิบัติตามจนถึงทุกวนัน้ี 

รัฐบาลไดป้ระกาศนโยบายการแกไ้ขปัญหาความยากจนเป็นยุทธศาสตร์ตามแผนบริหาร
ราชการ 4 ปี  (พ.ศ. 2548 - 2551) โดยถือวา่เป็นปัญหาเรง่ดว่นและส าคญัย่ิงของชาติ ทุกส่วนราชการ
ไดน้้อมน ามาเป็นยุทธศาสตร์พระราชทานในการท าสงครามกบัความยากจน พล.อ.อ.คงศักด์ิ วนัทนา 
อดีตรัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย ได้ประกาศนโยบายเน้นหนักเมื่อ วนั ท่ี 6 มกราคม 2549  
มอบหมายให้ทุกจงัหวดัผลกัดนัและขยายผลหมูบ่า้นเศรษฐกิจพอเพียงอยา่งกวา้งขวาง โดยภายใน   
ปี 2549 ตั้งเป้าหมาย จ านวน 5,000 หมูบ่า้น ปี 2550 ร้อยละ 50 ของหมูบ่้านทั่วประเทศ และภายใน  
ปี 2551 ครบทุกหมูบ่า้น ส าหรับลกัษณะกจิกรรมหมูบ่้านเศรษฐกิจพอเพียงตามเกณฑ์ท่ีก  าหนดไว ้ 
ประกอบดว้ย การลดรายจา่ย การเพิ่มรายได้ การออม การด ารงชีวิตด้วยหลักคุณธรรม จริยธรรม  
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การเอ้ืออาทรชว่ยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

จงัหวดัเชียงใหมเ่ป็นจังหวดัท่ีมีการท างานหัตถกรรมมากท่ีสุดจังหวดัหน่ึง ผลิตภ ัณฑ์           
ท่ีพฒันาจนไดม้าตรฐานหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ เป็นจ านวนถึง 640 รายการ (ไทยต าบลดอทคอม, 
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2550) สว่นใหญจ่ะเป็นสินคา้ดา้นหัตถกรรม ส าหรับอ าเภอตา่งๆ ของจังหวดัเชียงใหม ่มีการพัฒนา
สินคา้อยูต่ลอดเวลา เพื่อให้ไดต้ามเกณฑ์มาตรฐานการคัดเลือกผลิตภณัฑ์ 

อ าเภอดอยสะเก็ดนั้ น ตั้ง ข้ึนเมื่อ พ.ศ.2445 ท่ีบ้านเชิงดอย หมูท่ี่ 3 ต าบลเชิงดอย ค าวา่          
“ดอยสะเกด็” สันนิฐานวา่เป็นค าท่ีเพี้ยนมาจากค าวา่ “ดอยเส้นเกศ” ซ่ึงเป็นสถานท่ีเก็บเ ส้นพระเกศา
ของสมเด็จพระสัมมาสัมพทุธเจา้บริเวณใกล้กบัตัวอ าเภอ  ท่ีตั้งและลักษณะทางภูมิศาสตร์ อ าเภอ        
ดอยสะเกด็เป็นอ าเภอหน่ึงในจ านวน 22 อ าเภอ 2 กิ่งอ าเภอ ของจังหวดัเชียงใหม ่ตั้งอยูท่างทิศ
ตะวนัออกเฉียงเหนือ หา่งจากจงัหวดัประมาณ 18 กิโลเมตร มีเ น้ือท่ีประมาณ 749 ตารางกิโลเมตร 
หรือ 468,152 ไร ่อาณาเขตติดตอ่ ทิศเหนือ ติดตอ่กบั อ าเภอพร้าวและอ าเภอแมแ่ตง  จังหวดัเชียงใหม ่
ทิศใต ้ติดตอ่กบั อ าเภอสันก  าแพง จังหวดัเชียงใหม ่ทิศตะวนัออก ติดตอ่กบั กิ่งอ าเภอแมอ่อน 
จงัหวดัเชียงใหม ่ทิศตะวนัตก ติดตอ่กบั อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม ่อ าเภอดอยสะเก็ด มีพื้นท่ี
ทัว่ไปเป็นป่าและภูเขา เน้ือท่ีป่าสว่นใหญจ่ะอยูท่างทิศเหนือ และทางทิศตะวนัออก ส่วนท่ีราบมี
ประมาณ 1 ใน 5 ของพื้นท่ีทั้งหมด จะอยูท่างทิศใต้และทางทิศตะวนัตก ซ่ึงราษฎรจะใช ้พื้นท่ี
ดงักลา่วในการเพาะปลูก ในอ าเภอดอยสะเก็ดมีแมน่ ้ าไหลผา่น  ซ่ึงสามารถใช ้ในการบริโภค 
ตลอดจนน ้ าท่ีใชใ้นการเกษตรม ี4 สาย คือ น ้ าแมก่วงไหลผา่นท้องท่ีต าบลป่าเมี่ยง  ต าบลลวงเหนือ 
ต าบลตลาดขวญั ต าบลสันปูเลย น ้ าแมด่อกแดงไหลผา่นท้องท่ีต าบล เชิงดอย ต าบลป่าป้อง ต าบล
สง ่าบ้าน น ้ าแมฮ่อ่งฮ ักไหลผา่น ท้องท่ีต าบลเชิงดอย ต าบลป่าลาน ต าบลสง ่าบ้าน น ้ าแมโ่ป่ง        
ไหลผา่นทอ้งท่ีต าบลแมโ่ป่ง ต าบลแมฮ่อ้ยเ งิน ต าบลตลาดใหญ ่ต าบลแมคื่อ แมน่ ้ าทั้ง  4 สาย จะมี
มากในชว่งฤดูฝน และน ้ าจะน้อยในชว่งฤดูแลง้ แตไ่มถึ่งกบัขาดน ้ าในชว่งประมาณเดือนเมษายน     
ทรัพยากรธรรมชาติ เน่ืองจากพื้นท่ีสว่นใหญเ่ป็นป่าไมแ้ละภูเขาโดยเฉพาะท้องท่ี ต าบล ป่าเมี่ยง 
ต าบลลวงเหนือ ต าบลแมโ่ป่ง มไีมเ้บญจพรรณและไมเ้ศรษฐกิจท่ีส าคัญ เชน่ ไมสั้ก ไมเ้ ต็ง ไมรั้ง 
และอ่ืน ๆ เป็นตน้ สว่นแรธ่าตุส าคญั เชน่ แรดี่บุก มีมากในท้องท่ีต าบลป่าเมี่ยง   และต าบลแมโ่ป่ง 
หินไลนัสสโตน ซ่ึงใชท้ าถนนมมีากในทอ้งท่ีต าบลแมโ่ป่งเชน่กนั  

ประชากร 63,721 คน  เ ป็นชาย 31,166 คน เ ป็นหญิง  32,344 คน (ข้อมูล ณ วนัท่ี 31 
กรกฎาคม 2546) ความหนาแน่นของประชากรเฉล่ียตอ่พื้นท่ี 84.8 คนตอ่ตารางกิโลเมตร ในเขต
เทศบาลเทา่กบั 772.6 คนตอ่ตารางกิโลเมตร นอกเขตเทศบาลเทา่กบั 79.9 คนตอ่ตารางกิโลเมตร 
การคมนาคมติดตอ่ระหวา่งอ าเภอจงัหวดั ดงัน้ี ทางหลวงแผน่ดิน หมายเลข 1007 (เชียงใหม ่- ดอย
สะเกด็)  ทางหลวงแผน่ดิน หมายเลข 118 (ดอยสะเก็ด - เชียงราย)   ทางหลวงแผน่ดิน หมายเลข 
1014 (ดอยสะเก็ด - บอ่สร้าง)  การปกครอง แบง่การปกครองออกเป็น 14 ต าบล 109 หมูบ่้าน 
เทศบาลต าบล แหง่ องค์การบริหารสว่นต าบล 13 แห่งการเกษตร อาชีพหลักทางการเกษตร ได้แก ่
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ท านา  ประ มาณร้อยละ 75 ท าสวนประมาณร้อยละ 10 ไร่นาสวนผสม ประมาณร้อยละ 15                     
พืชเศรษฐกจิ คือ ขา้วออก กระเทียม อาชีพอ่ืนๆไดแ้กง่านหัตถกรรมทอ้งถ่ิน รับจา้งทัว่ไป 

ประวติัความเป็นมา ต าบลตลาดใหญ ่ตั้งอยูใ่นเขตการปกครอง ของอ าเภอดอยสะเก็ด      
จงัหวดัเชียงใหม ่ ประกอบด้วย  5  หมูบ่้าน คือ หมูท่ี่ 1 บ้านแมก่๊ะ เหนือ หมูท่ี่  2 บ้านแมก่๊ะตลาด    
หมูท่ี่ 3 บา้นแมก่ะ๊ใต ้หมู ่4 บา้นแมจ่อ้งใต ้ หมูท่ี่ 5 แมจ่อ้งเหนือ 

ต าบลตลาดใหญม่สีภาพเป็นท่ีราบลุม่ อยูท่างทิศใตข้องอ าเภอดอยสะเก็ด อยูใ่นช ั้นความสูง
ประมาณ 300 เมตร ลกัษณะพื้นท่ีลาดเอียงไปทางทิศใต ้มลี าเหมืองแมโ่ป่งไหลผา่นทิศเหนือติดกบั 
ต าบลสงา่บา้น อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวดัเชียงใหม ่ทิศใต้ติดกบั ต าบลแมคื่อ และต าบลแมปู่คา 
อ าเภอสันก  าแพง จงัหวดัเชียงใหม ่ทิศตะวนัออกติดกบั ต าบลแมฮ่ ้อยเ งิน อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวดั
เชียงใหม ่ทิศตะวนัตกติดกบัต าบลส าราญราษฎร์  อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวดัเชียงใหม ่จ านวน
ประชากรในเขตองค์การบริหารสว่นต าบล 3,763 คน และจ านวนหลังคาเ รือน 1,349 หลังคาเ รือน  
อาชีพหลกั ท านา ท าสวน และท าไร ่ปลูกพืชอายุส้ัน กระเทียม หอมแดง  เ ล้ียงสัตว์ รับจ้าง  อาชีพ
เสริมแกะสลกั ตดัเ ย็บเ ส้ือผ้า ท าแชมพู ข้าวซ้อมมือ  น ้ าพริกลาบ  ข้อมูลสถานท่ีส าคัญของต าบล  
องค์การบริหารสว่นต าบลตลาดใหญ ่สถานีอนามยัต าบลตลาดใหญ ่วดัศรีชยาราม (แมก่๊ะ เหนือ)    
วดัสุนทร ศิริ  แมก่๊ะใ ต้ โรง เ รี ยนบ้านแมก่๊ะตลาด โรงเ รี ยนบ้าน แมจ่้อง  วดัพรหมจริยาราม                           
(แมก่ะ๊ตลาด) วดัมหาวนาภิมขุ (แมจ่อ้ง) วดัศรีดอนคู ่ โรงเรียนอนุบาลสุมาลี 

การจดัการความรู้นับเป็นวธีิท่ีใชค้วบคูก่บัหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ตามแนวทางของ
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่ัวในการวเิคราะห์หาสาเหตุ หาทางแกไ้ขปัญหาความยากจน โดยพัฒนา
ผลิตภณัฑ์ของชมุชน เพื่อทราบปัญหา สาเหตุ ความต้องการ หาทางชว่ยเหลือในการพัฒนาสินค้า 
หรือผลิตภณัฑ์จนสามารถยกระดบัไปเป็นสินคา้พฒันาผลิตภ ัณฑ์พื้นบ้านเพื่อยกระดับสู่มาตรฐาน
สินคา้ชมุชนโดยการบูรณาการกบัการเ รียนการสอนเพื่อให้นักศึกษาสาขาวิชาศิลปกรรมได้ฝึก
ปฏิบติัการท างานรว่มกบัชมุชน  เพื่อแสดงแนวทางในการน าผลท่ีได้จากการวิจัยไปประยุกต์ใช ้     
ในการเรียนการท างาน  และเป็นแนวทางพฒันาทอ้งถ่ินของตน 
  

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
การจดัความรู้เพื่อพฒันาการออกแบบผลิตภ ัณฑ์ และวิเคราะห์ศักยภาพของธุรกิจช ุมชน 

ต าบลตลาดใหญ ่ ต าบลส าราญราษฎร์ อ าเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชียงใหม ่มดีงัตอ่ไปน้ี 
2.1   เพื่อศึกษาความตอ้งการช ุมชน เกีย่วกบัการพฒันาผลิตภณัฑ์และศกัยภาพช ุมชน 
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2.2   เพื่อศึกษารูปแบบผลิตภณัฑ์ในดา้นแนวความคิด กลวิธีการออกแบบ ขั้นตอนการผลิต 
ภูมิปัญญาชาวบ้าน ทัศนคติ  สภาพแวดล้อม ต้นทุนทางธรรมชาติ  ท่ีส่งผลกระทบตอ่รูปแบบ
ผลิตภณัฑ์ 

2.3   การจดัการความรู้ดา้นการออกแบบพฒันาสร้างสรรค์ผลิตภ ัณฑ์ช ุมชนโดยผู้เชี่ยวชาญ
ดา้นการออกแบบ 

2.4   การจดัการความรู้เพื่อการวิเคราะห์ศักยภาพในด้านการจัดการ การตลาด การผลิต               
และการด าเนินงานดา้นธุรกจิชมุชน 

2.5  การจัดการความรู้ โดยการก  าหนดจุดเน้นท่ียึดหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง                           
ของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่ัว เพื่อพฒันาชีวติและเศรษฐกจิชมุชนให้ยัง่ยืน 
 

3.  ขอบเขตของโครงการวิจัย 
ขอบเขตการวจิยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาโดยใชก้ลวธีิการจดัการความรู้การพัฒนาการออกแบบ

ผลิตภณัฑ์ และวเิคราะห์ศกัยภาพของธุรกิจช ุมชน ต าบลตลาดใหญ ่ต าบลส าราญราษฎร์ อ าเภอ    
ดอยสะเกด็  จงัหวดัเชียงใหม ่ดงัน้ี 

3.1   ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
 พื้นท่ีในการศึกษา ได้แก ่ต าบลตลาดใหญ ่ต าบลส าราญราษฎร์ อ าเภอดอยสะเก็ด         

จงัหวดัเชียงใหม ่
3.2   ขอบเขตดา้นประชากร 

 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ัง น้ี  ได้แก ่กลุม่ธุรกิจช ุมชนต าบลตลาดใหญ ่และ
ต าบลส าราญราษฎร์ อ าเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชียงใหม ่ในโครงการ “ผลิตภณัฑ์ช ุมชนและท้องถ่ิน” 
ไดแ้ก ่

 3.2.1   กลุม่ตวัอยา่งท่ี  1  คณุวงเดือน    นามจนัทร์ลกัษณ์  
 3.2.2   กลุม่ตวัอยา่งท่ี  2  คณุพรหมมา   จกัรแกว้ 
 3.2.3   กลุม่ตวัอยา่งท่ี  3  คณุธมนันท์    ไชยยา 
 3.2.4   กลุม่ตวัอยา่งท่ี  4  คณุวราภรณ์     อริยจกัร 
 3.2.5   กลุม่ตวัอยา่งท่ี  5  คณุสุพรรณ     รงศรีราชวงค์ 
 3.2.6   กลุม่ตวัอยา่งท่ี  6  คณุศรีอมัพร     จนัทร์อินทร์ 
 3.2.7   กลุม่ตวัอยา่งท่ี  7  คณุคณุผอ่งศรี  จกัรแกว้ 
 3.2.8   กลุม่ตวัอยา่งท่ี  8  คณุวรรณวมิล   ขนัค า 
 3.2.9   กลุม่ตวัอยา่งท่ี  9  คณุกรรณิการ์    ค าสายใย 
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3.3   ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 เน้ือหาท่ีน ามาใชใ้นการศึกษา และประกอบในงานวจิยั ไดแ้กท่ฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง 

ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ทฤษฎีการจัดการความรู้  การออกแบบผลิตภ ัณฑ์ การออกแบบบรรจุภ ัณฑ์ 
ผลิตภณัฑ์ชมุชนและทอ้งถ่ิน โครงการหน่ึงต าบล  หน่ึงผลิตภ ัณฑ์  และแนวทางการคัดสรรสุดยอด
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ไทย ปี พ.ศ.2549 (OTOP Product Champion) 
 

4.  ขั้นตอนและวิธีการศึกษา 
 การด าเนินงานวจิยัคร้ังน้ีใชร้ะเบียบวธีิการวจิยัเชิงคณุภาพ ร่วมกบัการวิจัย เชิงปฏิบัติการ

แบบมสีว่นรว่ม ในพื้นท่ีต าบลตลาดใหญ ่ ต าบลส าราญราษฎร์  อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวดัเชียงใหม ่ 
โดยมขีั้นตอนท่ีส าคญั ดงัน้ี 

4.2   ขั้นตอนการด าเนินงาน 
4.2.1 สร้างความเขา้ใจในการท างาน  ท่ีต้องการให้เกิดการเ รียนรู้ร่วมกนั  เ ป็นการ

วจิยัแบบให้ชมุชนมสีว่นรว่ม ไดแ้ก ่สมาชิกองค์การบริหารสว่นต าบล ผู ้ใหญบ่้าน ผู ้น าช ุมชน ผู ้น า
ธรรมชาติ ผูเ้ฒา่ผูแ้กท่ี่ชาวบา้นให้ความยอมรับนับถือ ชาวบา้นผูป้ระกอบการ 

4.2.2 ศึกษาบริบทชมุชน ไดแ้ก ่ด้านสภาพพื้นท่ี ประวติัศาสตร์ สังคม วฒันธรรม 
ทรัพยากรธรรมชาติ สภาพทางเศรษฐกจิ ภูมปัิญญาชาวบา้น และสภาพปัญหาตา่ง ๆ ของชมุชน 

4.2.3 ศึกษาบริบท เกีย่วกบัวิถีชีวิต การท ามาหากิน  ปัญหาส่ิงแวดล้อม การอพยพ                
ยา้ยถ่ิน ขอ้มลูเกีย่วกบัครัวเ รือน ภาระหน้ีสิน รายรับ รายจา่ย และศึกษาความต้องการปัญหาโดย
อาศยัการมสีว่นรว่มของช ุมชน เพื่อน ามาวเิคราะห์ และหาทางแกไ้ข 

4.2.4 รว่มกบัชมุชน ภาคี พฒันาอาชีพ วสิาหกจิชมุชน โดยการศึกษาดูงาน ฝึกอบรม 
และการพฒันาผลิตภณัฑ์ 

4.2.5 กลุม่เป้าหมายเร่ิมตระหนัก และการเขา้ใจถึงปัญหา ซ่ึงค้นพบด้วยการร่วมคิด             
รว่มวเิคราะห์ รว่มวสัิยทศัน์ ยุทธศาสตร์ 

4.2   วธีิการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
4.2.1 ศึกษาเอกสาร รายงานการวิจัย ข้อมูลจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน  เชน่ 

แผนง าน โครงการพัฒน าต าบล  ข้อมูล จปฐ . กช ช.2ค  ข้อมูลจากหนั งสืออิ เ ล็กทรอนิ กส์                
(Online Network กบั CD) แผนท่ี ภาพถา่ยทางอากาศ 

4.2.2 การท าแบบส ารวจ แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ เพื่อศึกษาบริบทช ุมชน               
เชน่ ประเด็นเร่ือง ประวติับุคคล เศรษฐกจิ และวฒันธรรม 
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4.2.3 การสังเกตการณ์โดยตรง  (Direct Observation) ด้วยการเ ดินส ารวจ จดบันทึก    
ส่ิงตา่ง ๆ เชน่ จ านวนของบา้น วสัดุท่ีใช ้ในการสร้างบ้าน  การสังเกตด้วยการเข้าไปร่วมกิจกรรม         
กบัชาวบา้นในการประกอบอาชีพ เพื่อซกัถามขอ้มลูท่ีก  าลงัท าการศึกษา 

4.2.4 การศึกษาช ุมชนจากกรณีศึกษา  (Case Studies and stories) เ ป็นการศึกษา
ชมุชน อนัเป็นท่ีมาของเร่ืองราวเกีย่วกบับุคคล ผูน้ าชมุชน เพื่อความเขา้ใจสภาพการณ์ในชมุชนดีข้ึน 

4.2.5 การท าแผนท่ีทางความคิด (Mind Map) เพื่อศึกษาปัญหา และความต้องการ                    
โดยการระดมความคิดเห็นของบุคคล รว่มกนัก  าหนดหัวข้อเพื่อแสดงความคิดเห็น  เ ป็นการเพิ่มมิติ
ของความคิด แยกแยะความคิด ไดแ้ตกแขนงมากข้ึน ท าให้ทุกคนเห็นความส าคญัของปัญหา 

4.2.6 กระบวนการจดัเวที เพื่อแลกเปล่ียนการเรียนรู้รว่มกนัของคนในชมุชน 
4.2.7 ศึกษาดูงานการประกอบอาชีพหั ตถกรรม อบรมปฏิบัติการจากแหล ่ง

ประกอบการและชมุชนท่ีประสบความส าเ ร็จ ด้านการจัดการธุรกิจการขาย ขั้นตอนการออกแบบ 
การผลิต และจ าหนา่ย 

4.2.8 น าองค์ความรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษาดูงาน และการอบรมปฏิบติัการมาพัฒนาสินค้า                              
ให้ไดม้าตรฐาน 

4.2.9 จดัท ารายงาน สรุปบทเรียนและองค์ความรู้ 
 

5.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ เชน่ เผยแพรใ่นวารสาร หรือการจดสิทธิบตัร ฯลฯ และหนว่ยงาน 

ท่ีจะสามารถน าผลการวจิัยไปใชป้ระโยชน์ 
5.1 สามารถแกไ้ขปัญหาในการด าเ นินงานร่วมกบัพ ัฒนาช ุมชน อบต. และหน่วยงานท่ี

เกีย่วขอ้ง เพื่อระดมความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหา สาเหตุ วเิคราะห์ สรุปผลไดต้ามก  าหนด 
5.2 บริบทและศกัยภาพ ของช ุมชน เกี่ยวกบัการท าหัตถกรรมท้องถ่ิน และการพัฒนา

ผลิตภณัฑ์ ของชมุชน ต าบลตลาดใหญ ่ ต าบลส าราญราษฎร์ อ าเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชียงใหม ่
5.2.1 การพฒันาผลิตภณัฑ์ โดยอาศยัการจดัการความรู้และ ทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง     

เขา้ไปบริหารจดัการ ซ่ึงสามารถน าองค์ความรู้ท่ีได้ไปใช ้ในการพัฒนาผลิตภ ัณฑ์ของต าบลตา่ง  ๆ   
ในอ าเภอดอยสะเกด็ และชมุชนอ่ืน จงัหวดัอ่ืน ๆ ได ้

5.2.2 การวิเคราะ ห์ศักยภาพธุรกิจช ุมชน  สามารถน าหลักการบริห ารจัดการ                
ดา้นการตลาด การจดัการ การเ งิน ต้นทุนการผลิตในต าบลตลาดใหญ ่ต าบลส าราญราษฎร์ และ
น าไปใชใ้นแหลง่ชมุชนอ่ืน ๆ ได ้

5.2.3 สามารถท าวจิยัตอ่ยอดในชมุชนดอยสะเกด็หรือชมุชนอ่ืน 
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5.3 บริการความรู้แกป่ระช าชน  นับเป็นการรวบรวมองค์ความรู้ท่ีได้จากการพัฒน า               
เปิดอบรมให้กบัธุรกจิชมุชน  ต าบลตลาดใหญ ่ต าบลส าราญราษฎร์ เพื่อจัดนิทรรศการ และจัดท า
คูม่อืวารสารประสานกบัหนว่ยงานภาครัฐ  เอกชน ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ ผู้เชี่ยวชาญด้าน
ธุรกจิ รวบรวมในเอกสาร ฐานขอ้มลู เพื่อถา่ยทอดให้แกป่ระชาชนทุกระดบัได ้

5.4  บริการความรู้แกภ่าคธุรกจิ และผูป้ระกอบการ ต าบลตลาดใหญ ่ต าบลส าราญราษฎร์ 
สามารถน าความรู้ท่ีได้รับจากการจัดความรู้ในด้านตา่ง  ๆ เพื่อใช ้ในการบริหารจัดการช ุมชน        
โดยการถา่ยกระบวนการผลิตของจริง  ท่ีน าไปจัดจ าหน ่าย จัดแสดง การถา่ยทอดในคูม่ือ เอกสาร 
และฐานขอ้มลู 

5.5 น าไปผลิตเชิงพาณิช ย์ และสามารถสร้า งนวตักรรมใหมไ่ด้จากการศึกษา อบรม               
เพื่อพฒันาสินคา้ให้ทุน่คา่ใชจ้า่ย ทุน่เวลา ประหยดัทรัพยากรธรรมชาติ  ผลิตสินคา้ไดม้ากย่ิงข้ึน 

5.6 เป็นการพฒันากระบวนการจดัการเพื่อเพิ่มมลูคา่ผลิตภ ัณฑ์ได้นวตักรรมใหม ่เพื่อเพิ่ม
มลูคา่ผลิตภณัฑ์ได ้นวตักรรมใหม ่เพิ่มจ านวนการผลิต การจ าหน ่ายและการแขง่ขันด้านการตลาด
ของธุรกจิชมุชนดอนสะเกด็ 

5.7 ในการท าวจิยัในคร้ัง น้ี  จะเป็นประโยชน์ตอ่ธุรกิจช ุมชนทั้งหมด ต าบลตลาดใหญ ่
ต าบลส าราญราษฎร์  ในการเพิ่มศักยภาพการจัดการธุรกิจช ุมชนให้สามารถพัฒนาธุรกิจอยา่งมี
คณุภาพ สามารถพฒันาสินคา้ สูโ่ครงการ “หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภ ัณฑ์”สามารถบริหารทรัพยากร
ตน้ทุนทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนน าธุรกจิของตนสูส่ากล เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง
และพลวตัโลก 

5.8 ระบุกลุม่เ ป้าหมายท่ีจะได้รับประโยชน์และผลกระทบจากผลงานวิจัยท่ีคาดวา่จะ
เกดิข้ึนรวมทั้งสนองตอบประเด็นยุทธศาสตร์ใดในยุทธศาสตร์ของแผนบริหารราชการแผน่ดิน  
พ.ศ.  2548-2551 ทั้งสามดา้น คือ 

5.8.1  การจดัการความรู้ประกอบดว้ย 
1) บริบทและศกัยภาพชมุชน เกีย่วกบัการท าหัตถกรรมท้องถ่ิน และการพัฒนา

ผลิตภณัฑ์ของธุรกจิชมุชน ต าบลตลาดใหญ ่ ต าบลส าราญราษฎร์ อ าเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชียงใหม ่
2)  ปัญหาความตอ้งการในการพัฒนาผลิตภ ัณฑ์ภูมิปัญญาชาวบ้าน  ทัศนคติ 

สภาพแวดลอ้ม ตน้ทุนทางธรรมชาติท่ีสง่ผลกระทบตอ่รูปแบบผลิตภ ัณฑ์ 
3) องค์ความรู้ด้านการวิเคราะ ห์ศักยภาพ  การจัดการการตลาด  การผลิต  

และการด าเนินงานดา้นธุรกจิชมุชน อ าเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชียงใหม ่
4) การพัฒนาเ ครือขา่ยวิสาหกิจ   (Cluster)  ซ่ึงได้แก ่แนวคิดในการพัฒน า 

ขีดความสามารถในการแขง่ขนัของอุตสาหกรรม 
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5) นักศึกษา (ผูช้ว่ยวจิยั) ไดเ้รียนรู้รว่มกบัชมุชนในการพฒันา 
5.8.2  การพฒันา ประกอบดว้ย 

1) กลุม่ธุรกจิชมุชนต าบลตลาดใหญ ่ต าบลส าราญราษฎร์ อ าเภอดอยสะเก็ด 
จงัหวดัเชียงใหมเ่กดิการเรียนรู้ดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ์ชมุชน  ด้านรูปแบบแนวความคิด  กลวิธี
การออกแบบ ขั้นตอนการผลิต  นวตักรรมใหม ่

2) กลุม่ธุรกิจช ุมชนต าบลตลาดใหญ ่และต าบลส าราญราษฎร์ อ าเภอดอย
สะเกด็ จงัหวดัเชียงใหมเ่กดิการเรียนรู้ดา้นการจดัการ การผลิต การตลาด การบัญชี การด าเ นินงาน
ดา้นธุรกจิชมุชน 

3) จากการใชเ้คร่ืองมือประชาสังคม ท าให้ช ุมชนมีการรวมกลุม่ มีการสร้าง
เครือขา่ยในตวัเองกคื็ออ านาจในการตอ่รอง 

4) เกดิการเรียนรู้การพฒันาเครือขา่ยวสิาหกจิ และสถาบันท่ีเกี่ยวข้องมารวมตัว
ด าเนินกจิการในพื้นท่ีใกลเ้คียงกนั (Geographical Proximity) มคีวามรว่มมอื เกื้อหนุน เชื่อมโยงและ
เสริมกจิการกนัและกนัอยา่งครบวงจร (Commonality & Complementarily) 

5) กลุม่ธุรกิจช ุมชนเข้าใจ เ ร่ืองการจดสิทธิบัตร  วา่มีประโยชน์ตอ่การท า
ผลิตภณัฑ์ป้องกนัการลอกเลียนแบบ หรือน าไปใชใ้นทางท่ีไมถู่กตอ้ง 

5.8.3  หนว่ยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานภาครัฐและเอกชนสามารถน ากา รจัด       
การเรียนรู้ท่ีไดจ้ากการวิจยัไปใชป้ระโยชน์ คือ 

1) พฒันากรชมุชนระดบัอ าเภอ สามารถน าผลจากการเ รียนรู้ ท่ีได้จากการวิจัย
ไปเป็นขอ้มลูในการตอ่ยอดดา้นธุรกิจชมุชนเกีย่วกบัการพฒันาสง่เสริมศกัยภาพของผูป้ระกอบการ 

2) ไดข้อ้มลูเชื่อมโยงกบัจังหวดัเชียงใหม ่เพื่อน ามาใช ้ในการแกไ้ขปัญหา            
ความยากจนของชมุชน ปัจจุบนัก  าลงัด าเนินการเร่ืองการขยายหมูบ่า้นเศรษฐกจิพอเพียงทัว่ประเทศ 

3) ศูนย์สง่เสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 1 จงัหวดัเชียงใหม ่น าองค์ความรู้ท่ีได้จาก
การวจิยัไปใชใ้นการจดัการเพื่อสง่เสริมธุรกจิช ุมชน 

4) กระทรวงอุตสาหกรรมน าผลการวิจยัท่ีได้ด าเนินการ 
5) มหาวทิยาลยัราชภ ัฏเชียงใหม ่ได้ผลงานวิจัยไปใช ้ในการเ รียนการสอน                   

การจดัท าหลกัสูตรท้องถ่ิน 
6) การจดัการเรียนรู้โดยนักศึกษาได้ท างานวิจัยในช ุมชนเป็นประสบการณ์

ตรงท่ีสามารถน าองค์ความรู้ท่ีไดไ้ปพฒันาการเรียน การท างาน และพฒันาหมูบ่า้นตน 
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7) แผนการถา่ยทอดเทคโนโลยีหรือผลการวิจัยกลุม่เ ป้าหมาย ผลการวิจัย           
ท่ีไดส้ามารถเผยแพรใ่นส่ือตา่งๆ ไดแ้ก ่หนังสือ วารสาร ส่ืออิเลคทรอนิคส์ การประช ุมทางวิชาการ 
การแสดงนิทรรศการวชิาการ การฝึกอบรมให้กบัชมุชนตา่ง ๆ หรือผูส้นใจทัว่ไป 

 

6.  ระยะเวลาในการท าวิจัย 
ระยะเวลาท่ีใชท้ าการวจิยั รวมทั้งหมด 12 เดือน (ปี 2551)  

 

7.  นิยามศัพท์ 
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  หมายถึง ปรัชญาท่ีชี้ ถึงแนวการด ารงอยู ่และการปฏิบัติตน     

ของประชาชนทุกระดบั ตั้งแตร่ะดบัครอบครัว ระดบัชมุชน จนไปถึงในระดับรัฐ ทั้งในการพัฒนา            
และการบริหารประเทศให้ด าเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพฒันาเศรษฐกิจเพื่อให้กา้วทัน          
ตอ่โลกยุคโลกาภิวตัน์ ซ่ึงความพอเพียง  หมายถึง  ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมไปถึง                
ความจ าเป็นท่ีจะต้องมีระบบภูมิคุ้มกนัในตัวท่ีดีพอสมควรตอ่การมีผลกระทบใ ด ๆ อันเกิดจาก          
การเปล่ียนแปลงทั้งภายนอกและภายใน 

การจัดการความรู้ หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ท่ีมอียู ่ซ่ึงกระจัดกระจายอยูใ่นตัวบุคคล
หรือเอกสารมาพฒันาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเขา้ถึงความรู้  และพัฒนาตนเอง
ให้เป็นผูรู้้ รวมทั้งปฏิบติังานไดอ้ยา่งมปีระสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้มีความสามารถในเชิงแขง่ขัน
สูงสุด โดยท่ีความรู้ม ี 2 ประเภท คือ ความรู้ท่ีฝังอยูใ่นคน และความรู้ท่ีชดัแจง้ 

การออกแบบผลิตภัณฑ์ หมายถึง  กิจกรรมในการแกปั้ญหาเพื่อให้บรรลุเ ป้าหมายหรือ
จุดประสงค์ท่ีไดต้ั้งไว ้เป็นการกระท าของมนุษย์ดว้ยจุดประสงค์ท่ีตอ้งการผลเป็นส่ิงใหม ่โดยมีทั้ง ท่ี
ออกแบบเพื่อสร้างข้ึนใหมใ่ห้แตกตา่งจากของเดิม หรือการปรับปรุงตกแตง่จากของเ ดิม ความส าคัญ
ของการออกแบบเป็นขั้นตอนเ บ้ืองต้นท่ีจะท าให้กระบวนการในการผลิตสินค้า หรือผลิตภ ัณฑ์
ประสบผลส าเร็จในตลาดและตรงตามเป้าหมาย (วชัรินทร์ จรุงจิตสุนทร, 2548 : 15) 

การพฒันาการออกแบบผลิตภัณฑ์ หมายถึง การพัฒนาสินค้าหัตถกรรมท้องถ่ิน ในต าบล
ตลาดใหญ ่ต าบลส าราญราษฎร์ อ าเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชียงใหม ่

ศักยภาพธุรกิจชุมชน หมายถึง ความสามารถในดา้นการจดัการ การตลาด การผลิต การเ งิน 
การสง่ออกของกลุม่ธุรกจิช ุมชน ต าบลส าราญราษฎร์ ต าบลตลาดใหญ ่ อ. ดอยสะเกด็ จ. เชียงใหม ่

การบริหารจัดการ  หมายถึง กระบวนการคิด วางแผน และด าเนินการ เพื่อให้งานบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีก  าหนดไวอ้ยา่งมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลของกลุม่ธุรกจิช ุมชน ในต าบลตลาดใหญ ่
ต าบลส าราญราษฎร์ อ าเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชียงใหม ่




