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การศึกษาเร่ือง บทบาทของของส่ือชุมชนในการจัดการความรู้ของชุมชนในครัง้นี ้มี

เป้าหมายเพ่ือศกึษารูปแบบกิจกรรมในการจดัการความรู้ในชมุชน และบทบาทของส่ือสาร ส่ือชมุชนใน
ฐานะเป็นเคร่ืองมือสง่เสริมสนบัสนนุให้ประชาชน กลุ่มองค์กรในชมุชน หน่วยงานราชการ และเอกชนท่ี
เก่ียวข้อง เข้ามามีส่วนร่วม เป็นเจ้าของกิจกรรมในการจดัการความรู้ในพืน้ท่ีชุมชนของตนเอง และ
สามารถสร้างให้ชมุชนแห่งการเรียนรู้ และขยายเป็นเครือข่ายระหว่างชมุชน โดยมีประเด็นค าถามวิจยั
ว่าส่ือชุมชนจะสามารถบทบาทในกระบวนการเรียนรู้ จดัการความรู้ดงักล่าว และเปล่ียนแปลงเพ่ือให้
เกิดองค์ความรู้ท่ีช่วยให้ชุมชนเกิดความสขุ  โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือ ท าความเข้าใจกับกระบวนการ
ท างาน วิธีการในการจดัการความรู้กบัชมุชน ในชมุชนตวัอย่าง (Best Practice) ได้แก่ ชมุชนวดัศรี
สุพรรณ และชุมชนหวัฝาย โดยศึกษากระบวนการ ในการจัดการความรู้ และศึกษาปัจจัย และ
เง่ือนไข บทบาทของส่ือชุมชน ในกระบวนการ การจดัการความรู้ และน ารูปแบบท่ีได้ไปปฏิบตัิใน
ชมุชนทดลอง ได้แก่ ชมุชนทา่สะตอ๋ย 

การศกึษาครัง้นีมี้ขัน้ตอนในการศกึษาคือการสงัเคราะห์องค์ความรู้เก่ียวกับกระบวนการ
ท างาน การเรียนรู้ และเง่ือนไขปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการจดัการความรู้ โดยเฉพาะส่ือชมุชนในฐานะเป็น
เคร่ืองมือในการจดัการ ดงันี ้

ระยะที่ 1 ท าความเข้าใจกบักระบวนการท างาน วิธีการในการจดัการความรู้กบัชมุชน ใน
ชมุชนตวัอย่าง (Best Practice)   รวมทัง้เง่ือนไข ของส่ือชุมชน ในการก าหนดกระบวนการ การ
จดัการ ความรู้ให้ชมุชนมีความเข้มแข็งในประเดน็ ตา่งๆ อาทิ ธุรกิจชมุชน สวสัดิการสงัคม และภูมิ
ปัญญา 

ระยะที่ 2  ปฏิบตัิการเพ่ือพฒันากระบวนการ วิธีการท างาน การน าส่ือท้องถ่ินมาใช้ใน
การจัดการความรู้กับชุมชนทดลอง โดยการจุดประกายความคิดภายในชุมชน และหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง  



 

ผลการศึกษาพบว่าส่ือชุมชนมีบทบาทใน กระบวนการการแสวงหาความรู้  การสร้าง
ความรู้  การถ่ายโอนความรู้และการใช้ประโยชน์ ทัง้ในแง่ของการเป็นผู้ส่งสาร และผู้ รับสาร อีกทัง้
ยงัเป็นตวักลาง ในการสร้างความร่วมมือให้เกิดขึน้ในชมุชน ส่ือชุมชนไม่ว่าจะเป็น ส่ือบุคคล เวที
การพดูคยุแลกเปล่ียนเรียนรู้ วิทยชุมุชน ก็จะเป็นตวัขบัเคล่ือน กระตุ้นให้เกิดส านึก และเป็นเวทีให้
ชุมชนสามารถเรียนรู้ท่ีจะบริหารจัดการ ส่ือในฐานะเป็นผู้ส่งสาร และผู้ รับสารได้ อย่างตรงกับ
ความสอดคล้องต้องการของชุมชน และมีโอกาสท่ีผู้ รับสารจะโต้ตอบกลับมาได้ทุกขัน้ตอนของ
กระบวนการส่ือสาร  
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The study into roles of community media in managing knowledge of community aimed at 

studying pattern of activities in managing knowledge of community, government agencies, and 
private agencies concerned to take part in holding activities in managing knowledge of one’s own 
community and could build learning community and expand to be networks among communities 
with the researching issues in that the community media would be able to play roles in learning 
process and managing knowledge and changing to create knowledge that helps community to 
have happiness with the purpose to understand working procedures, methods of managing 
knowledge to community in best-practice communities including Sri Suwan Temple Community, 
and Hua Phai Community by studying procedure in managing knowledge and studying factors 
and conditions and roles of community media in the process of managing knowledge and 
implementing obtained pattern in trial community that was Ta Satoy Community.  

This study had stages in studying that were synthesis of knowledge concerned with 
learning procedures and conditions and factors concerned with managing knowledge, especially 
community media as a managing tool as follows:  

Stage 1 Understanding working procedures, methods of managing knowledge to 
community in best-practice communities including conditions of community media in 
determining procedures for managing knowledge to the community to be strong in various issues 
such as community business, social welfare, and intellect.  

Stage 2 Taking action to develop procedure, working method, and bringing local media 
to use in managing knowledge for the trial community by stimulating thoughts within the 
community and concerned agencies.  



 

It was found from the study that community media played a role in procedures for 
seeking for knowledge, creating knowledge, transferring knowledge and application in terms of 
message sender and message receiver, and being intermediate in building cooperation in 
community and community media including individual media, forum for talking and exchanging 
knowledge; the community radio would be driving force to stimulate the consciousness and to be 
a forum for the community to learn to manage media as a message sender and message sender to 
be consistent with community’s requirements and to have a chance that the message receiver 
would respond in all procedures of communication procedures.  
 

 




