
  
บทที ่3 

วธีิการด าเนินการวจิยั 
 

การวิจยัและพฒันาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเพื่อให้ได้องค์ความรู้และกระบวนการในการ
จัดการความรู้การฝึกปฏิบัติการวิชาชีพครูผ่านสมุดบันทึกออนไลน์ ของนักศึกษาหลักสูตร
คอมพิวเตอร์ศึกษา ชั้นปีท่ี 5 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ โดยมีวิธีการดาํเนินการ
วจิยัดงัน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

3.2 ตวัแปรท่ีศึกษา 
3.3 วธีิดาํเนินการวจิยั 
3.4 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.5 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.6 การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 
3.7 การวเิคราะห์ขอ้มูล 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรคอมพิวเตอร์ศึกษา ชั้นปีท่ี 5    
คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ นักศึกษาหลักสูตรคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ชั้นปีท่ี 5  จาํนวน 45 คน และอาจารย ์จาํนวน 4 คน ใชเ้วลาในการ
วจิยั 1 ภาคเรียน คือ ภาคเรียนท่ี 2/2552 

3.2 ตัวแปรทีศึ่กษา 
3.2.1 ตวัแปร ไดแ้ก่ 

1) ตวัแปรตน้ คือ การจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวชิาชีพครู” ผา่นสมุด
บนัทึกออนไลน์ 
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2) ตวัแปรตาม คือ  
(1) องคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวิชาชีพครู” 

ผา่นสมุดบนัทึกออนไลน์  
(2) กระบวนการในการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวิชาชีพครู” ผา่น

สมุดบนัทึกออนไลน์ 

3.3 วธีิด าเนินการวจัิย 
ขั้นตอนและวธีิการสาํคญัท่ีใชใ้นการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวชิาชีพครู” ผา่นสมุด

บนัทึกออนไลน์ ดงัต่อไปน้ี 
1) ศึกษาความเป็นไปไดข้องระบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวิชาชีพครู” ผา่น

สมุดบนัทึกออนไลน์ เช่น ขอ้มูลนกัศึกษา ขอ้มูลโรงเรียน เป็นตน้ 
2) วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการกาํหนดความตอ้งการระบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการ

วิชาชีพครู” ผา่นสมุดบนัทึกออนไลน์ และวางแผนการดาํเนินงาน กาํหนดรายละเอียดของขอ้มูล 
เพื่อจดัสร้างระบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวชิาชีพครู” ผา่นสมุดบนัทึกออนไลน์ 

3) ออกแบบระบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวิชาชีพครู” ผา่น Blog ซ่ึงประกอบ
ไปดว้ย การออกแบบฐานขอ้มูล การออกแบบหนา้จอ และการออกแบบแบบสอบถาม 

4) สร้างและพฒันาระบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวิชาชีพครู” ผา่นสมุดบนัทึก
ออนไลน ์ท่ีไดอ้อกแบบไว ้เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

5) ทดสอบระบบการจัดการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวิชาชีพครู” ผ่านสมุดบนัทึก
ออนไลน ์วา่มีความถูกตอ้งตามท่ีไดว้เิคราะห์ออกแบบมากนอ้ยเพียงใดโดยการแจง้ให้นกัศึกษาและ
อาจารยส์าขาวชิาคอมพิวเตอร์ศึกษาทดลองเขา้ใชร้ะบบ และทาํการปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องของ
ระบบใหถู้กตอ้ง และเหมาะสมตรงตามท่ีไดว้เิคราะห์และออกแบบไว ้ 

6) สรุปผลการทดลองใชร้ะบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวิชาชีพครู” ผา่นสมุด
บนัทึกออนไลน์ โดยทาํการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้ท่ีนกัศึกษาและอาจารยส์าขาวิชา
คอมพิวเตอร์ศึกษาเขียนลงในสมุดบนัทึกออนไลน์ และทาํการสรุปความคิดเห็นจากแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของนกัศึกษาและอาจารยผ์า่นเวบ็ไซต ์
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3.4 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั มีดงัน้ี   คือ 

1) ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 
 (1) เคร่ืองคอมพิวเตอร์รุ่น (CPU : Central Processing Unit) Pentium4  2.6 GHz  
  (2) หน่วยความจาํสาํรอง (Hard Disk) ขนาด 80 GB 
 (3) หน่วยความจาํหลกั (RAM : Random Access Memory) 256 MB 
 (4) ซีดีรอม (CD-ROM) ความเร็วในการอ่าน 52X 
  (5) จอภาพแสดงผล (Monitor)  ขนาด 17 น้ิว 
 (6) อุปกรณ์เช่ือมโยงเครือข่าย (Lan Card) 

 

(7) เคร่ืองพิมพ ์
 

2) ซอฟตแ์วร์ (Software) 
(1) โปรแกรมท่ีใช้เป็นเว็บเบราเซอร์ เช่น โปรแกรมอินเตอร์เน็ต เอกโพลเลอร์ 

(Internet Explorer 8.0) 
 (2) โปรแกรมท่ีใช้ในการสร้างเวบ็เพจ เช่น โปรแกรมมาโครมีเดียดรีมเวฟเวอร์ 
เอม็เอก็ (Macromedia Dreamweaver MX) 
 (3) โปรแกรมอีดิเตอร์ (Editor) เช่นโปรแกรมโนทแพ็ด (Notepad) และอีดิพลสั
(Edit Plus) 
 (4) โปรแกรมท่ีใชใ้นการ Upload  คือ ซีเคียว ซีอาร์ที (SecureCRT) 
 (5) ภาษาท่ีใชใ้นการสร้างเวบ็ดว้ย ภาษาเอชทีเอม็แอล (HTML) 
 (6) Database Server และจดัเก็บฐานขอ้มูลดว้ยภาษามายเอสคิวแอล (MySQL) 
 (7) โปรแกรมพีเอชพีมายแอดมิน (PHPMyAdmin)ใช้ในการบริหารฐานข้อมูล 
MySQL 
 (8) ภาษาท่ีใชใ้นการติดต่อ Server Side คือ ภาษา PHP เวอร์ชนั 5.0  
 (9) โปรแกรมท่ีใชใ้นการตดัแต่งรูปภาพอโดบีโฟโตช็้อป (Adobe PhotoShop) 
 (10) เว็บเซิร์ฟเวอร์อะปาเช่ (Apache)ใช้ในการจาํลองเซิร์ฟเวอร์ในการทดสอบ
โปรแกรม 
 (11) ซอฟตแ์วร์ SMF: Simple Machines Forum สําหรับใชส้ร้างฟอร่ัม เวบ็บอร์ด หรือ
กระดานสนทนา 
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3) แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชร้ะบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการ
วชิาชีพครู” ผา่นสมุดบนัทึกออนไลน์ 

3.5 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การวจิยัในชั้นเรียนคร้ังน้ี ใชว้ธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยให้ผูใ้ชเ้ขียนบทความหรือแสดง

ความคิดเห็นต่างๆ ลงใน และกรอกแบบสอบถามผ่านสมุดบนัทึกออนไลน์ มีจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ 
ผา่นระบบฐานขอ้มูลทางคอมพิวเตอร์ 

 
3.6 การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 
3.6.1 การวเิคราะห์ระบบ 

ในการวิเคราะห์ระบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวิชาชีพครู” ผ่านสมุดบนัทึก
ออนไลน์ ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ระบบโดยใช้คอนแท็กซ์ไดอะแกรมมาในการวิเคราะห์ระบบ 
เพื่อใหเ้ห็นภาพรวมของระบบ ดงัรูปท่ี 3.1 
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รูปท่ี 3.1 คอนแทก็ซ์ไดอะแกรมของระบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวชิาชีพครู” ผา่น
สมุดบนัทึกออนไลน์ 

 จากคอนแทก็ซ์ไดอะแกรมจะเห็นไดว้า่มีผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัระบบอยู ่2 กลุ่ม คือ 
 - ผูใ้ชร้ะบบ คือ นกัศึกษาหลกัสูตรคอมพิวเตอร์ศึกษาชั้นปีท่ี 5 และคณาจารยใ์นหลกัสูตร
คอมพิวเตอร์ศึกษา 
 - ผูดู้แลระบบ คือ ผูรั้บผดิชอบดูแลระบบ (ผูว้จิยั) 
 

3.6.2 การออกแบบระบบ 
 ในการออกแบบระบบผูว้ิจ ัยได้นาํโมเดลวงจรความรู้ (Knowledge Spiral) หรือ SECI 
Model มาใชต้ามแนวของ Nonaka and Tajeuchi ดงัรูปท่ี 3.2 
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Tacit Knowledge   Explicit Knowledge 
Tacit Knowledge 

Socialization 
 

Externalization 

Internalization Combination 
 

Explicit Knowledge 
รูปท่ี 3.2 โมเดลการดาํเนินงานการจดัการความรู้ 

 
 จากรูปท่ี 3.2 กระบวนการสร้างความรู้จะเกิดข้ึนไดด้งัน้ี 

1) Socialization การแบ่งปันและการสร้างความรู้ จากความรู้ฝ่ังอยูใ่นคนไปสู่คน 
โดยแลกเปล่ียนประสบการณ์ตรงของผูท่ี้ส่ือสารระหวา่งกนั ไดแ้ก่ แลกเปล่ียนความรู้ผา่นระบบการ
จดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวชิาชีพครู” ผา่นสมุดบนัทึกออนไลน์ 

2. Externalization การสร้างและแบ่งปันความรู้จากการแปลงความรู้ฝ่ังอยูใ่นคนท่ี
เป็นความรู้ชดัแจง้ โดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลกัษณ์อกัษรไดแ้ก่ การบนัทึกความรู้เขา้สู่ระบบการ
จดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวชิาชีพครู” ผา่นสมุดบนัทึกออนไลน์ 

3. Combination การแบ่งปันและสร้างความรู้ จากความรู้ท่ีชดัแจง้ไปสู่ความรู้ท่ีชดั
แจง้ โดยรวบรวมความรู้ท่ีชัดแจง้ท่ีเรียนรู้มาสร้างเป็นความรู้ท่ีชัดแจง้ประเภทใหม่ ๆ ไดแ้ก่ การ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งนกัศึกษาและนกัศึกษา นกัศึกษาและอาจารย ์อาจารยแ์ละอาจารย ์เพื่อให้
เกิดความรู้ใหม่ 

4. Internalization การแบ่งปันและสร้างความรู้จากความรู้ท่ีชดัแจง้ ไปสู่ความรู้ท่ี
ฝ่ังอยู่ในตวัคน โดยมกัเกิดจากการนาํความรู้ท่ีเรียนรู้มาไปปฏิบติัจริง ไดแ้ก่ นาํความรู้ท่ีไดรั้บจาก
ระบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวิชาชีพครู” ผา่นสมุดบนัทึกออนไลน์ ไปปฏิบติัใชง้าน
จริงได ้

และในการออกแบบระบบผูว้ิจยัไดอ้อกแบบระบบให้มีการทาํงานแยกออกเป็น 2 ส่วน
หลกัๆ โดยยดึจากผูใ้ชร้ะบบเป็นหลกั ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
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1. แบบการทาํงานของส่วนผูใ้ชร้ะบบ มีรายละเอียดดงัรูปท่ี 3.3 
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รูปท่ี 3.3 แบบการทาํงานของส่วนผูใ้ชร้ะบบ 
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2. แบบการทาํงานของส่วนผูดู้แลระบบ มีรายละเอียดดงัรูปท่ี 3.4 
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รูปท่ี 3.4 แบบการทาํงานของส่วนผูดู้แลระบบ 
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3.6.2.1 การออกแบบฐานข้อมูล 
ฐานขอ้มูลท่ีใช้ในระบบ คือ  ฐานขอ้มูล MySQL ท่ีใช้ในการจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ ท่ีจาํเป็น

ของระบบ ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบฐานขอ้มูลสําหรับใช้ในระบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการ
วชิาชีพครู” ผา่นสมุดบนัทึกออนไลน์ ประกอบดว้ยตารางดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 3.1 ตาราง user 
ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล ความยาว (ไบต์) ว่างเปล่า ค าปริยาย 

ID Int 10 ไม่  
Firstname Varchar 100 ใช่ Null 
Lastname Varchar 100 ใช่ Null 
Emailaddress Varchar 100 ใช่ Null 
Username Varchar 50 ไม่  
Password Varchar 30 ไม่  
GroupID Int 10 ไม่ 0 
UserStatus Int 1 ไม่ 0 

 

ตารางท่ี 3.2 ตาราง comment 
ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล ความยาว (ไบต์) ว่างเปล่า ค าปริยาย 

ID Int 10 ไม่  
DiaryID Int 10 ใช่ 0 
AuthorID Int 10 ใช่ 0 
CommentContent Text  ใช่ Null 
WhoPost Varchar 255 ใช่ Null 
WhoEmail Varchar 255 ใช่ Null 
WhoURL Varchar 255 ใช่ Null 
ipPost Varchar 15 ใช่ Null 
CommentStamp Varchar 14 ไม่ 0 
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ตารางท่ี 3.3 ตาราง group 
ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล ความยาว (ไบต์) ว่างเปล่า ค าปริยาย 

ID Int 10 ไม่  
Name Varchar 255 ไม่  

 

ตารางท่ี 3.4 ตาราง diary 
ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล ความยาว (ไบต์) ว่างเปล่า ค าปริยาย 

ID Int 10 ไม่  
DiarySubject Varchar 255 ใช่ Null 
DiaryContent Longtext  ใช่ Null 
AuthorID Int 10 ไม่ 0 
DiaryStamp Varchar 14 ไม่ 0 
Last DiaryStamp Varchar 14 ไม่ 0 
DiaryStatus Tinyint 1 ไม่ 1 
AllowComment Tinyint 1 ไม่ 0 
ReadCount Int 11 ไม่ 0 

 

ตารางท่ี 3.5 ตาราง calendartype 
ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล ความยาว (ไบต์) ว่างเปล่า ค าปริยาย 

ID Int 10 ไม่  
Name Varchar 255 ไม่ Null 

 

ตารางท่ี 3.6 ตาราง month 
ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล ความยาว (ไบต์) ว่างเปล่า ค าปริยาย 

MonthNumber Char 2 ไม่  
EngName Varchar 20 ไม่  
ThName Varchar 20 ไม่  
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ตารางท่ี 3.7 ตาราง config 
ช่ือฟิลด์ ชนิดข้อมูล ความยาว (ไบต์) ว่างเปล่า ค าปริยาย 

ID Int 10 ไม่  
AuthorID Int 11 ใช่ 0 
DiaryPath Varchar 255 ไม่ Null 
ImagePath Varchar 255 ใช่ Null 
TemplateID Int 11 ใช่ 0 
SiteTitle Varchar 255 ไม่ Null 
DiaryToShow Int 11 ใช่ 1 
CalendarType Int 11 ไม่ 0 
OffsetHour Int 2 ไม่ 0 
OffsetMinute Char 2 ไม่ 0 
OffsetType Char 1 ไม่ 0 
DataType Int 1 ไม่ 1 
TimeZone Varchar 100 ใช่ TH 

 
3.6.2.2 การออกแบบหน้าจอ 
ในการออกแบบหน้าจอ จะเก่ียวขอ้งกบัส่วนท่ีเป็นการออกแบบหน้าจอการทาํงานของ

ระบบการจดัการความรู้ “การฝึกปฏิบติัการวิชาชีพครู” ผา่นสมุดบนัทึกออนไลน์ โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 

- การออกแบบหน้าจอหลกัของระบบ 
 การออกแบบหนา้จอหลกัของระบบนั้นจะประกอบดว้ย การแสดงหัวขอ้กระทูข้องความ
คิดเห็นต่าง และจาํนวนหัวขอ้ของกระทู ้รวมทั้งสถิติการใช้งานของสมุดบนัทึกออนไลน์ และ
ผูใ้ชง้าน ดงัในรูปท่ี 3.4 
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รูปท่ี 3.5 หนา้จอหลกัของระบบสมุดบนัทึกออนไลน์ 

 

- การออกแบบส่วนต่อประสานในการจัดการข้อมูลลงในสมุดบันทกึออนไลน์ 
 การออกแบบหนา้จอส่วนต่อประสานในการจดัการขอ้มูลลงในสมุดบนัทึกออนไลน์นั้นจะ
ประกอบด้วยการเพิ่มหัวข้อของกระทู้ท่ีต้องการแสดงความคิดเห็น และรายละเอียดต่าง ๆ ท่ี
ต้องการแสดงความคิดเห็น ซ่ึงสามารถท่ีจะใส่สีของข้อความตามความต้องการ รวมทั้ งใส่
สัญลกัษณ์รูปการ์ตูนได ้ดงัในรูปท่ี 3.5 
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รูปท่ี 3.6 หนา้จอของส่วนต่อประสานในการจดัการขอ้มูลลงในสมุดบนัทึกออนไลน์ 
 

- การออกแบบส่วนต่อประสานการแสดงรายการข้อมูลกระทู้ในสมุดบันทกึออนไลน์ 
 การออกแบบหน้าจอส่วนต่อประสานการแสดงรายการข้อมูลกระทู ้ในสมุดบันทึก
ออนไลน์นั้นจะประกอบด้วย ช่ือรายการของหัวขอ้กระทูท้ ั้งหมด ช่ือผูเ้ขียนกระทู ้จาํนวนผูต้อบ
กระทู ้จาํนวนผูอ่้านกระทู ้และช่ือผูต้อบกระทูล่้าสุด ดงัในรูปท่ี 3.6 

 

รูปท่ี 3.7 หนา้จอของส่วนต่อประสานการแสดงรายการขอ้มูลกระทูใ้นสมุดบนัทึกออนไลน์ 
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3.7 การวเิคราะห์ข้อมูล 
1) วิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลจากนกัศึกษาท่ีนาํขอ้มูลมาเขียนในสมุดบนัทึกออนไลน์ 

ร่วมกบัอาจารยท่ี์ปรึกษาท่านอ่ืนๆ ในหลกัสูตรคอมพิวเตอร์ศึกษา 
2) แจกแจงความถ่ีของแบบสอบถามความคิดเห็นผา่นทางสมุดบนัทึกออนไลน์แต่ละขอ้ 

และหาร้อยละของแบบสอบถามแต่ละขอ้เม่ือเทียบกบัจาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม 
 




