
 
บทที ่4 

บริบทและศักยภาพของการพัฒนาการบริหารจัดการตนทุน 
การทองเที่ยวเชิงสุขภาพของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 

 
  การศึกษาบริบทและศักยภาพของการพัฒนาการบริหารจัดการตนทุนการทองเที่ยว 
เชิงสุขภาพของทองถิ่น จังหวัดเชียงใหมคร้ังน้ี นักวิจัยไดใชกระบวนการ Focus group และ การ
วิเคราะห SWOT เพื่อใหทราบถึงบริบท และศักยภาพที่แทจริงของการพัฒนาการบริหารจัดการ
ตนทุนการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของทองถิ่น จังหวัดเชียงใหม ตอการที่จะพัฒนาสูความยั่งยืน 
เน้ือหาของการวิจัยประกอบไปดวย การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม บริบท
ของการทองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดเชียงใหม และ การวิเคราะหศักยภาพการบริหารจัดการการ
ทองเที่ยวเชิงสุขภาพของจังหวัดเชียงใหม ดังนี ้
 
4.1 การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม 
 บริบทของการพัฒนาการบริหารจัดการตนทุนการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของทองถิ่น 
จังหวัดเชียงใหม กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม ในการศึกษาคร้ังนี้ มีจํานวน 1 กลุม ไดแก 
 4.1.1 กลุมทองเที่ยวชุมชนแมโจบานดินโฮมสเตย ตําบลบานเปา อําเภอแมแตง จังหวัด
เชียงใหม 
  (1) สภาพพื้นที่และบริบทของกลุม 
        หมูบานแมโจ  ต้ังอยูหมูที่  1 ตําบลบานเปา อําเภอแมแตง จังหวัด
เชียงใหม ชาวบานโดยสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม และในการทองเที่ยวในชุมชนเกิดขึ้น
จากคุณโจน จันได ผูสรางบานดินคนแรก ๆ ในเมืองไทย ไดยายมาอยูที่น่ีและสรางบานดินขึ้นมา 
ไดมีแนวคิดที่จะสะสมเมล็ดพันธุพืชสําหรับการเกษตรพอเพียงเพื่อพึ่งพาตนเองชาวบาน จึงเกิด
ความสนใจและไดรับความรูในการทําบานดินรวมทั้งรูปแบบและขั้นตอนการดําเนินการเพื่อทํา
เปนบานดิน จากคุณโจน ชาวบานจึงไดนําวัตถุดิบที่มีในหมูบานมาสรางบานดินโฮมสเตยขึ้นเพื่อ
สรางรายไดเขาสูหมูบาน ลดการออกไปหางานนอกหมูบานและจัดเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ปจจุบันเร่ิมมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวมากขึ้น ผนวกกับชาวบานไดเรียนรูเร่ืองเศรษฐกิจพอเพียงตาม
แนวพระราชดําริของในหลวง จึงหันมาใชชีวิตแบบพอเพียง ปลูกพืชทุกอยางที่กินไดตามแนว
เกษตรอินทรีย ลดคาใชจายในการซื้อ และถาเหลือจากการบริโภคก็นําไปขาย สวนพืชผักเศรษฐกิจ
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ตาง ๆ ที่เปนที่ตองการของตลาดก็เร่ิมเปลี่ยนมาใชปุยจากธรรมชาติมากขึ้น สงผลใหความเปนอยู
ของชาวบานดีขึ้นเร่ือย ๆ 
        ปจจุบันมีนางทองใบ เล็กนามณรงค เปนประธานกลุมฯ คอยดูแลและ
คอยบริหารจัดการกลุม สําหรับสมาชิกกลุมโฮมสเตยแมโจบานดินบางรายยังขาดความรูและ
ประสบการณในการประกอบธุรกิจโดยเฉพาะการดําเนินงานดานการตลาด การเงิน การบัญชี และ
การบริหารจัดการกลุม จึงทําใหธุรกิจโฮมสเตยไมเปนไปตามเปาหมายเทาที่ควร ทั้งน้ีกิจกรรมและ
ความเสียสละมีเพียงแคประธานกลุมเพียงผูเดียวที่เปนคนดําเนินงาน สมาชิกกลุมโฮมสเตยแมโจ
บานดินเร่ิมใหความสําคัญกับธุรกิจโฮมสเตยลดลง มีการถอนหุนออกจากกลุมเร่ือย ๆ เน่ืองจาก
สมาชิกเห็นวาธุรกิจไมสามารถสรางรายไดอยางตอเน่ือง และยังไมเห็นผลกําไรที่ชัดเจนมากนัก  
จึงทําใหกลุมโฮมสเตยแมโจบานดินประสบปญหาตอการทําธุรกิจตอไปในอนาคต ในตําบล 
บานเปาไมมีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจมากเทาไหรนัก จึงเปนผลเสียตอการที่จะพัฒนาใหเปน
แหลงทองเที่ยวเต็มรูปแบบทั้งตําบล 
        (1.1) ทรัพยากรการทองเที่ยวที่สําคัญของชุมชน 
     1) อางเก็บนํ้าหวยแมเลิม เปนแหลงน้ําสําคัญที่หลอเลี้ยงหมูบาน
แมโจแหงน้ี ไมวาจะเปนการใชนํ้าในการดํารงชีวิต การทําไร ทํานา ทําสวนหรือแมแตการทํา
กิจกรรมประเพณีตาง ๆ เมื่อ มาถึงอางเก็บนํ้าหวยแมเลิมจะไดเห็นทัศนียภาพที่สวยงาม อางเก็บนํ้า
ที่กวางใหญลอมรอบดวยภูเขาและตนไม ผิวนํ้าที่สะทอนแสงจากดวงอาทิตยเปนประกาย
ระยิบระยับ นอกจากน้ีที่น่ียังมีการลองแพรอบอางเก็บนํ้าอีกดวย เหมาะอยางยิ่งสําหรับผูที่ตองการ
พักผอนหยอนใจ 
    2) นํ้าตกสายรุง ต้ังอยูกลางเขาในหมูบานแมโจ การเดินทางไป
นํ้าตกตองเดินเทาผานเสนทางที่เต็มไปดวยแมกไม และผืนปา แมจะเหน็ดเหน่ือยไปบางกับการ
เดินทาง แตพอถึงนํ้าตกความเหน็ดเหน่ือยจะหายไปเมื่อไดเห็นความสวยงามของนํ้าตก ความ
สมบูรณของธรรมชาติโดยรอบและอากาศที่เย็นสบาย อีกทั้งยังมีโพรงถ้ําใหไดเดินชมกันอีกดวย  
ปจจุบันชาวบานกําลังสรางกุฏิที่ทําเปนลักษณะบานดินเพื่อเปนที่พํานักของ พระสงฆที่จะมา 
จําพรรษา ณ บริเวณใกลนํ้าตกแหงน้ี อีกไมนานนักหากไดแวะเวียนไปเที่ยวนํ้าตก ก็จะไดมีโอกาส
นมัสการพระสงฆเพื่อเปนสิริมงคล  
       (1.2) ภูมิปญญาชาวบาน 
    1) โฮมสเตยแมโจบานดิน การทําบานดินมีตนแบบมาจากคุณ
โจน จันได ผูที่สรางบานดินคนแรก ๆ ของเมืองไทยซึ่งยายมาอยูที่หมูบานแมโจแหงน้ี คุณโจน  
จันได ไดใหความรูถึงวิธีการสรางบานดินและรูปแบบการทําเปนบานดินโฮมสเตยเพื่อรองรับการ
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ทองเที่ยวเชิงเกษตร ชวงฤดูรอนบานดินจะเย็น ชวงฤดูหนาวบานดินจะอบอุน เน่ืองจากดินที่นํามา
ทําบานจะดูดซับความรอนและความเย็นไดเปนอยางดี วัตถุดิบที่นํามาสรางบานก็ใชของที่มีใน
หมูบานเปนหลัก ไมวาจะเปนดินที่ใชสรางบาน ใบตองตึงที่ใชทําหลังคา รวมทั้งการรวมมือรวมใจ
กันของชาวบานที่มาชวยกันสรางทําใหตนทุนในการสรางไมสูงมากนักการมาพักที่โฮมสเตย  
ผูที่มาพักจะไดเรียนรูถึงการทําบานดิน การทําการเกษตรแบบเกษตรอินทรีย วิถีชีวิตของชาวบาน 
วัฒนธรรมทองถิ่น และธรรมชาติที่สวยงาม 
    2) กลุมแกะสลัก งานแกะสลักไมเปนงานหัตถกรรมของหมูบาน
ที่มีความโดดเดนและสวยงาม กลุมแกะสลักเร่ิมจากชาวบานในหมูบานที่มีฐานความรูดานการ
แกะสลักและได เรียนรูวิธีการแกะสลักจากตัวเมืองเชียงใหม แลวนํามาเผยแพรใหกับคนใน
หมูบาน และไดรวมกันจัดต้ังกลุมแกะสลักขึ้น งานแกะสลักที่ชาวบานทําอยูจะเปนงานแกะสลัก
รูปชาง งาชาง และสัตวตาง ๆ ดวยฝมือที่ประณีตทําออกมาไดอยางสวยงามจึงเปนที่สนใจทําให
ลูกคามาสั่งงานถึงที่บาน  งานแกะสลักสวนใหญจึงเปนงานที่ทําตามที่ลูกคาสั่งไว ปจจุบันงาน
แกะสลักไมไดขยายออกเปนงานกลึงไมทําเปนจาน ภาชนะ หรือรูปแบบตาง ๆ ตามที่ลูกคา
ตองการ 
    3) กลุมจักสาน งานจักสานเปนงานหัตถกรรมที่ชาวบานแมโจ
ไดทํากันมาเปนเวลายาวนาน โดยนําไมไผมาจักสานเปนอุปกรณเคร่ืองใชตาง ๆ ปจจุบันเคร่ืองใช
จากงานจักสานไมคอยนิยมมากนัก งานจักสานสวนใหญในหมูบานจึงเปนงานเฉพาะ เชน งาน
สานตะกราใสผักหรือที่ชาวบานเรียกกันวา กวย งานสานตระกราใสผักสวนใหญจะมีคนมาสั่งทํา
โดยบางคนจะนําไมไผมาใหดวย ชาวบานที่วางเวนจากการทําไรทํานาก็จะมาทํางานจักสาน แม
รายไดตอใบจะไมมากนัก แตชาวบานที่ชํานาญก็สามารถจักสานตะกราไดสูงสุดวันละ 40 ใบ ซึ่งก็
เปนรายไดที่ดีพอสมควร ดังน้ันงานจักสานจึงเปนงานหัตถกรรมที่สรางรายไดที่ดีใหกับชาวบาน
อีกทางหน่ึง  
  (2) การบริหารจัดการองคกร 
        นางทองใบ เล็กนามณรงค ประธานกลุมแมโจบานดินโฮมสเตยเปนคน
แรกที่สลัดความคิดเดิม เปดใจยอมรับและเขาไปเรียนรูการทําบานดินจากคุณโจน จันได ในป พ.ศ.
2550 จึงไดมีแนวคิดรวมกลุม ปรึกษาหารือกันกับคนในชุมชนที่จะจัดทําบานดินโฮมสเตย และเมื่อ
วันที่ 15 กันยายน พ.ศ. 2551 ไดมีการกอต้ังจดทะเบียนเปนวิสาหกิจชุมชนกลุมแมโจบานดิน 
โฮมสเตย โดยมีจํานวนสมาชิกทั้งหมด จํานวน 11 คน ดังนี ้
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ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
1 นางทองใบ เล็กนามณรงค ประธานกลุม 
2 นางสาวกันตฤทัย เล็กนามณรงค สมาชิกกลุม 
3 นางเกตแกว ปญญาสูง สมาชิกกลุม 
4 นางป เมืองวิไล สมาชิกกลุม 
5 นางวันดี แกวปญโย สมาชิกกลุม 
6 นางเตือนใจ นิตยา สมาชิกกลุม 
7 นางเสาวลักษณ   วันเพ็ญ สมาชิกกลุม 
8 นางสุขคํา นิตยา  (คํา) สมาชิกกลุม 
9 นางสุขคํา นิตยา   (นาง) สมาชิกกลุม 

10 นางเสาวอุษา นิตยา สมาชิกกลุม 
11 นายวิรัตน สิงหทัศน สมาชิกกลุม 

 
  (3) การบริการทองเที่ยว 
        ลักษณะการทองเที่ยวของชุมชนมีความหลากหลาย ไดแก การทองเที่ยว
เชิงเกษตร การทองเที่ยงเชิงอนุรักษ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ และการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และ
ประเพณี โดยเชื่อมโยงกับกิจกรรมการทองเที่ยวกลุมแมโจบานดินโฮมสเตย ดังนี้ 
        (3.1) กิจกรรมเรียนรูการพึ่งพาตนเอง  เชน กิจกรรมการสรางบานดวย
ดิน เปนกิจกรรมที่สอนนักทองเที่ยวไดเรียนรูและลงมือทําบานดินแบบใกลชิดธรรมชาติ โดย 
สวนใหญจะมีการทํากิจกรรมชวงเดือนมีนาคม-พฤษภาคม และชวงเดือนพฤศจิกายน-กุมพาพันธ   
กิจกรรมการปลูกผักปลอดสารพิษ และการเก็บเมล็ดพันธุ 
        (3.2) กิจกรรมเรียนรูการอยูรวมธรรมชาติ  เชน กิจกรรมการการปลูกปา 
และเก็บลูกไมปามาเพาะตนกลาเพื่อไปปลูกชวง เดือนมิถุนายน ถึง เดือนตุลาคม กิจกรรมการทํา
ฝายกันนํ้า  กิจกรรมการทําแนวกันไฟ เปนตน 
         (3.3) กิจกรรมเรียนรูการทําอาหาร เปนกิจกรรมเรียนรูการแลกเปลี่ยน
วัฒนธรรมการกินเพื่อสุขภาพ 
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4.2 บริบทของการทองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัดเชียงใหม 
 จากกระแสความนิยมของคนในปจจุบันที่ไดหันมาใสใจในสุขภาพมากยิ่งขึ้นจึงทําใหการ
บริการที่เกี่ยวของกับสุขภาพเพิ่มมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะใน จังหวัดเชียงใหม ไดมีประชาชนที่อาศัย
อยูใน จ.เชียงใหม ไดมีการเอาใจใสและมีการดูแลสุขภาพเพิ่มมากขึ้นจะเห็นไดจากการหันมาออก
กําลังกาย การนวดแผนโบราณโดยใชภูมิปญญาทองถิ่น การรับประทานอาหารพืชผักสมุนไพรที่
ปลอดสารพิษ ซึ่งสิ่งเหลาน้ีไดเปนแรงดึงดูดอันสําคัญที่ดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามาเที่ยวและใช
บริการเกี่ยวกับสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม จากกรณีศึกษาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของชุมชน จังหวัด
เชียงใหม สามารถสรุปเปนบริบทของการทองเที่ยวเชิงสุขภาพดวยชุมชน จังหวัดเชียงใหม ไดดังนี้ 
 4.2.1 การทองเที่ยวเชิงสุขภาพในลักษณะของการสงเสริมสุขภาพ กลาวคือ เปนการ
ทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวไดใชเวลาที่เหลือจากการมาทองเที่ยว ในจังหวัดเชียงใหมเปลี่ยนมาใช
บริการทางดานสุขภาพซึ่งเปนลักษณะของการสงเสริมและดูแลรักษาสุขภาพใหมีความแข็งแรง 
ไดแก การมาเที่ยวพักผอนตามชนบทที่มีที่พักและการใหบริการดานอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อ
สุขภาพ เชน พืช ผักสมุนไพร และปลอดสารพิษ  การเรียนรูเกี่ยวกับคุณประโยชนของพืชผัก
สมุนไพรแตละชนิด ซึ่งเมื่อนักทองเที่ยวไดเขามาทองเที่ยวที่ชุมชนแหงน้ีจะไดรับประทานอาหาร
และเคร่ืองด่ืมสมุนไพรจากพืชผักสมุนไพรที่เปนประโยชนตอสุขภาพ ตลอดจนไดเรียนรูเกี่ยวกับ
คุณประโยชนของพืชผักสมุนไพรดังกลาวที่มีตอรางกายจึงทําใหมีนักทองเที่ยวที่มีความใสใจตอ
สุขภาพเดินทางเขามาทองเที่ยว เชิงสุขภาพของจังหวัดเชียงใหมเปนจํานวนมาก 
 4.2.2 การทองเที่ยวเชิงสุขภาพในลักษณะของการบําบัดรักษาโดยอาศัยพืชผักสมุนไพรที่
นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวสามารถนําเอาสมุนไพรมาใชเพื่อบําบัดรักษาโรคบางอยางได  
เชน โรคทองอืดทองเฟอ โรคทองเสีย โรครอนในกระหายนํ้า 
 
4.3 การวิเคราะหศักยภาพการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของจังหวัดเชียงใหม 
 การศึกษาศักยภาพการบริหารจัดการ การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ของจังหวัดเชียงใหม โดย
การทํา Focus Group ชุมชนทองเที่ยวเชิงสุขภาพของจังหวัดเชียงใหม รวมกับผูเชี่ยวชาญ ทางดาน
สุขภาพอาศัยเทคนิคการวิเคาระห SWOT สามารถวิเคราะหศักยภาพการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของ
จังหวัดเชียงใหมประกอบดวยการบริหารจัดการดานการใหบริการ การบริหารจัดการองคกร และ
การบริหารจัดการดานการเงินและบัญช ีดังนี ้
 4.3.1 ศักยภาพการบริหารจัดการการใหบริการ 
        การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ จังหวัดเชียงใหม กลุมมีจุดแข็ง คือ ชุมชนมีความรูและ
ความสามารถในการใหบริการเชิงสุขภาพ ในลักษณะของการบําบัดรักษา แกนักทองเที่ยว โดย
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สวนใหญเปนการบําบัดรักษาโดยอาศัยภูมิปญญาพื้นฐาน นับวาเปนจุดดึงดูดที่สําคัญที่จะทําให
นักทองเที่ยวเดินทางเขามาใชบริการ แตยังมีจุดออนที่พบอยูคือ ยังขาดความสามารถในการจัด
โปรแกรมกิจกรรม การใหบริการเชิงสุขภาพ แกนักทองเที่ยว กลุมขาดความสามารถในการจัดหา
ลูกคา หรือนักทองเที่ยวเขามาเที่ยว และใชบริการเชิงสุขภาพแกนักทองเที่ยว รวมถึงขาดความรูใน
การอธิบายและการใหความรูเกี่ยวกับสรรพคุณ ของการใหบริการเชิงสุขภาพแกนักทองเที่ยว และ
ขาดความรูในการประชาสมัพันธการใหบริการเชิงสุขภาพแกนักทองเที่ยว 
 4.3.2 ศักยภาพดานการบริหารจัดการองคกร 
  การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ จังหวัดเชียงใหม กลุมมีจุดแข็ง คือ สมาชิกของชุมชน
การทองเที่ยวเชิงสุขภาพมีความมุงมั่นและต้ังใจในการทํางาน แตยังมีจุดออน คือ ขาดการวางแผน 
การจัดการดานบุคคลากรในดานของการจัดหาบุคคลากรที่มีความรูและความเชี่ยวชาญในการ
บริการ เชิงสุขภาพแกนักทองเที่ยว 
 4.3.3 ศักยภาพดานการบริหารจัดการดานการเงินและบัญช ี
  การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ จังหวัดเชียงใหม พบวายังมีจุดออน คือ  ขาดความรู และ
ความสามารถในการจัดหมวดหมู ประเภท รายการในกาทําบัญชีการเงิน และขาดความสามารถใน
การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ รวมถึงขาดความรูและความสามารถ
ในการจัดการผลประโยชนใหแกชุมชน สําหรับการวิเคราะหความเขมแข็งของชุมชนพบวา การ
ทองเที่ยวเชิงสุขพภาพ จังหวัดเชียงใหม กลุมมีจุดออน คือ คนในชุมชนขาดการมีสวนรวมในการ 
บริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ และ คนในชุมชนขาดความสนใจ ที่จะเรียนรูในการ
ใหบริการ เชน การบําบัดรักษาสุขภาพใหแกนักทองเที่ยว 
 
 จากบริบทและศักยภาพของกลุมที่วิเคราะหไดเห็นไดวา ดวยศักยภาพของกลุมการ
ทองเที่ยวที่เปนอยูหากจะพัฒนาตอไปใหเกิดความยั่งยืนแลว กลุมทองเที่ยวตองแกไขจุดออนและ
พัฒนากลุมตามจุดแข็งและโอกาสที่ทั้งภาครัฐและเอกชนไดใหการสนับสนุน โดยเฉพาะความรูใน
การประกอบธุรกิจชุมชนดานการทองเที่ยว ซึ่งจําเปนอยางยิ่งที่จะตองทราบการบริหารดานการเงิน
และบัญชี ดังนั้นการวิจัยคร้ังน้ีจึงไดทําการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน รวมถึงการเสนอแนะ
แนวทางการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชีของกลุมทองเที่ยวใหเกิดการดําเนินงานไดอยาง
ยั่งยืน หากกลุมทราบขอมูลที่แทจริงของตนเอง ก็จะสามารถวางแผนธุรกิจชุมชนเพื่อการทองเที่ยว
ของกลุมไดในอนาคต มีรายละเอียดของผลการวิจัยแสดงใหในบทตอไป 




