
 
บทที ่2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การวิจัยเร่ือง “การพัฒนาการบริหารจัดการตนทุนการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของทองถิ่น
จังหวัดเชียงใหม” นักวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรม ซึ่งประกอบดวยแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังนี้ 
 (1) แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
 (2) แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 (3) แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 (4) ทฤษฎีตนทุนที่เกี่ยวของ 
 (5) แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการตนทุน 
 (6) แนวคิดเกี่ยวกับผลตอบแทน 
 (7) แนวคิดเกี่ยวกับงบการเงินและกําไรขาดทุน 
 (8) แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพของชุมชน 
 (9) การวิเคราะหศักยภาพของชุมชน (SWOT Analysis) 
 (10) งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 
 2.1.1 ความหมายของการทองเที่ยว 
  การศึกษาเกี่ยวกับการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไดมีหนวยงานที่ เกี่ยวของและ
นักวิชาการไดใหความหมายและคํานิยามเกี่ยวกับการทองเที่ยวแบบยั่งยืน ดังตอไปน้ี 
  การทองเที่ยวแบบยั่งยืนหรือที่แปลมาจากภาษาอังกฤษวา Sustainable Tourism 
เปนสวนหน่ึงของการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ซึ่งนักวิชาการดานการทองเที่ยว
ไดใหความสนใจเร่ืองการทองเที่ยวแบบยั่งยืนกันมากขึ้น เน่ืองจากความต่ืนตัวดานการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทองเที่ยวที่หันมานิยมการทองเที่ยวทางธรรมชาติ
หรือการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2540) 
  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544) ไดขอใหราชบัณฑิตยสถานชวยบัญญัติคํา
จํากัดความของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน โดยราชบัณฑิตยสถานไดใหคําจํากัดความไววา หมายถึง 
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การพัฒนาทรัพยากรทองเที่ยวเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
สุนทรียภาพ โดยใชทรัพยากรอันทรงคุณคาอยางชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณของธรรมชาติ
และวัฒนธรรมไวไดนานที่สุดเกิดผลกระทบนอยที่สุดและใชเปนประโยชนไดยาวนานที่สุด 
  รําไพพรรณ แกวสุริยะ (2545) ใหคําจํากัดความวา การทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
หมายถึง การทองเที่ยวที่ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและผูเปนเจาของทองถิ่นใน
ปจจุบัน โดยมีการปกปองและสงวนรักษาทรัพยากรของชนรุนหลังดวย 
  องคการ Eastern Caribbean States (OECS) (อางใน รําไพพรรณ แกวสุริยะ, 
2545) ใหคําจํากัดความวา การทองเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถึง การใชประโยชนสูงสุดใน
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมเพื่อการพัฒนาประเทศ โดยต้ังอยูบนพื้นฐานของความเสมอ
ภาคและการเลี้ยงดูตนเอง เพื่อสรางประสบการณที่ดีใหแกผูมาเยือน และเปนการปรับปรุงคุณภาพ
ชีวิต โดยความรวมมือของหลาย ๆ ฝายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในทองถิ่นน้ัน ๆ 
  จากทรรศนะตาง ๆ ที่กลาวมา พอสรุปไดวา การทองเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable 
Tourism) หมายถึง การทองเที่ยวที่ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและผูเปนเจาของ
ทองถิ่น ตามความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสุนทรียภาพภายใตขีดความสามารถ
ของธรรมชาติที่จะรองรับได โดยใชทรัพยากรอันทรงคุณคาอยางชาญฉลาดสามารถรักษา
เอกลักษณของธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถิ่นไวนานที่สุด เกิดผลกระทบนอยที่สุด และใช
ประโยชนไดตลอดกาลยาวนานที่สุดและตระหนักถึงการมีสวนรวมของประชาชน ชุมชน
ขนบธรรมเนียมประเพณีที่มีตอกระบวนการทองเที่ยว อีกทั้งประชาชนทุกสวนตองไดรับ
ผลประโยชนที่ เกิดจากการทองเที่ยวอยางเสมอภาคกันรวมถึงมีการจัดการทรัพยากรเพื่อ
ตอบสนองความตองการของประชาชนทางดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ในขณะที่ยัง
สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศของทองถิ่นน้ันไวได 
 2.1.2 กลยุทธการจัดการดานทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
  ภราเดช พยัฆวิเชีย (2543) ไดกลาววา กลยุทธหรือวิธีการจัดการการทองเที่ยว
แบบยั่งยืนน้ี ผูรับผิดชอบการพัฒนาจะตองรวมดําเนินการ (รวมคิด รวมทํา) โดยจะตองทําการ
วางแผนพัฒนาการทองเที่ยว โดยใหองคกรชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น หา
จุดแข็ง จุดออน ของการทองเที่ยวในชุมชนของตนและจัดทําแผนพัฒนาใหสอดคลองกับแผน
แมบทของทองถิ่นซึ่ง อรวรรณ พันธเนตร (2541) ไดระบุวาการจัดการการทองเที่ยวในทองถิ่นเปน
ภาระหนาที่ของคนในทองถิ่นที่จะตองรวมคิดรวมทําเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวโดยรวมเสนอ
ความคิดหรือระดมความคิดเห็นในการศึกษาสถานภาพของแหลงทองเที่ยวและกิจกรรมการ
ทองเที่ยว มีจุดเดน จุดดอย โอกาสและปญหาอะไรบาง จากน้ันจึงรวมวางแผนงาน ทั้งแกไขปญหา 
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สงเสริมและประชาสัมพันธการทองเที่ยว ทําแผนปฏิบัติการทั้งแผนเฉพาะกิจ แผนระยะเรงดวน 
ระยะกลาง และระยะยาว รวมมือกันทํางานตามแผนที่วางไวใหเปนผลสําเร็จ รวมทั้งรวมลงทุนใน
ธุรกิจทองเที่ยวที่ไดรับการยินยอมจากชุมชน รวมกันประเมินผลงาน เพื่อใหประสบผลสําเร็จตาม
เปาหมายที่วางไวดวยกัน หรือพบปญหาที่ตองรวมกันแกไข ฟนฟู พัฒนาใหมีคุณภาพดีขึ้น 
นอกจากน้ัน กลุมผูแทนชุมชนตองทําหนาที่สรางเครือขายทั้งระดับแนวต้ังและแนวนอนดวย 
  จากที่ไดกลาวมาขางตน สรุปไดวา กลยุทธการจัดการดานการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืน หมายถึงการทองเที่ยวที่ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและประชาชน ภายใตขีด
ความสามารถของธรรมชาติที่จะรองรับได และตระหนักถึงการมีสวนรวมของประชาชน ชุมชน 
ขนบธรรมเนียมประเพณีที่มีตอกระบวนการทองเที่ยว อีกทั้งประชาชนตองไดรับผลประโยชนที่
เกิดจากการทองเที่ยวอยางเสมอภาคกันรวมถึงมีการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความตองการ
ของประชาชนทางดานเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม ในขณะที่ยังสามารถรักษาเอกลักษณทาง
วัฒนธรรมและระบบนิเวศไวได 
 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 2.2.1 ความหมายของการบริหารจัดการ 
  จากการศึกษาทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ พบวาไดมีผูที่ใหความหมาย
ของการบริหารจัดการไว ดังนี ้
  สมพงศ เกษมสิน (2514) กลาวไววา การบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและศิลป
ในการนําเอาทรัพยากรมาบริหาร (Administrative Resource) เชน คน เงิน วัสดุสิ่งของ และการ
จัดการ มาประกอบการตามกระบวนการบริหาร (Process of Administration) เชน POSDCORB 
Model ใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 
  ติน ปรัชญพฤทธิ์ (2535) กลาววา  การบริหารในลักษณะที่เปนกระบวนการ
หมายถึง กระบวนการนําเอาการตัดสินใจและนโยบายไปปฏิบัติ สวนการบริหารรัฐกิจหมายถึง
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการนําเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
  ธงชัย สันติวงษ (2543) กลาวไววา “การบริหาร” (Administration) มีรากศัพทมา
จากภาษาลาตินคือ “Administatrae” หมายถึง ชวยเหลือ (Assist) หรืออํานวยการ (Direct)  
การบริหารมีความสัมพันธหรือมีความหมายใกลเคียงกับคําวา “Minister” ซึ่งหมายถึง การรับใช
หรือผูรับใช หรือผูรับใชรัฐ คือ รัฐมนตรี สําหรับความหมายด้ังเดิมของคําวา Administer หมายถึง 
การติดตามดูแลสิ่งตาง ๆ สวน “การจัดการ” (Management) นิยมใชในภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจ
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ซึ่งมีวัตถุประสงคในการจัดต้ังเพื่อมุงแสวงหากําไร (Profits) หรือกําไรสูงสุด (Maximum Profits) 
สําหรับผลประโยชนที่จะตกแกสาธารณะถือเปนวัตถุประสงครองหรือเปนผลพลอยได 
  ดังน้ัน จากการศึกษาทบทวนถึงที่มาและความหมายของการบริหารจัดการ
ดังกลาวขางตน อาจพบสรุปไดวา การบริหาร หมายถึง การจัดการทรัพยากรที่มีอยูใหสามารถ
ดําเนินงานหรือเปนไปตามนโยบายที่กําหนดไว ซึ่งหลักของการบริหารจัดการดังกลาวได
ครอบคลุมทั้งกระบวนการวางแผน การตัดสินใจ และการปฏิบัติ 
 2.2.2 กระบวนการบริหารจัดการ 
  กระบวนการบริหารจัดการเปนสวนหน่ึงที่มีความสําคัญที่จะทําใหองคกรมุงสู
ความสําเร็จ ซึ่งมีผูที่ทําการศึกษาไดใหความเห็นไวหลากหลายแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร
จัดการ เชน Gulick and Urwick (1996) ที่กลาวถึงแนวคิดกระบวนการบริหารโพสคอรบ
(POSDCORB) ประกอบดวยขั้นตอนการบริหาร 7 ประการ ไดแก การวางแผน (Planning) การจัด
องคการ (Organizing) การบริหารงานบุคคล (Staffing) การอํานวยการ (Directing) การ
ประสานงาน (Coordinating) การรายงาน (Reporting) และการงบประมาณ (Budgeting) หรือจาก
แนวคิดของ Fayol (1996) ซึ่งเห็นวาแนวคิดกระบวนการบริหารประกอบดวย 5 ประการหรือรวม
เรียกวา พอคค (POCCC) ไดแก การวางแผน (Planning) การจัดองคการ (Organizing) การบังคับ
การ (Commanding) การประสานงาน (Coordinating) และการควบคุมงาน (Controlling)  
(วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2545) อยางไรก็ตาม ในปจจุบันไดมีผูเชี่ยวชาญทางการบริหารหลายทานได
พยายามสรุปกระบวนการบริหารวามีทั้งหมด 8 ประการ ไดแก (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2545) 
  (1) การวางแผน (Planning) เปนหนาที่แรกในการบริหารงาน เพื่อกําหนด 
แนวทางการบริหารและดําเนินงานสําหรับอนาคต ซึ่งแผนงานและวัตถุประสงคจะบอกใหทราบ
ถึงจุดมุงหมายและทิศทางขององคการ หนวยงานและผูปฏิบัติ 
  (2) การตัดสินใจ (Decision making) ผูบริหารตองตัดสินใจเลือกกลยุทธหรือ
วิธีการดําเนินงานจากทางเลือกหลาย ๆ วิธี โดยเฉพาะอยางยิ่งยุคโลกาภิวัตน ดวยแลว การตัดสินใจ
อยางชาญฉลาดและมีจริยธรรมเปนสิ่งที่ทาทายสําหรับผูบริหารทุกคน 
  (3) การจัดระเบียบองคการ (Organization) ผูบริหารตองพิจารณาโครงสรางตาง ๆ 
ขององคการ เชน สายการบังคับบัญชา การแบงงาน และการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ ซึ่ง
ถือวาเปนสวนหน่ึงของหนาที่ในการบริหารองคการ ดังน้ัน การจัดระเบียบองคการอยาง
ระมัดระวังและเหมาะสมจะชวยประกันใหมีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
  (4) การบริหารงานบุคคล (Staffing) การบริหารงานบุคคลประกอบดวยกิจกรรม
เกี่ยวกับการสรรหา การฝกอบรมและการพัฒนาบุคลากร ซึ่งเปนหนาที่ผูบริหารจะตองรับผิดชอบ 
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  (5) การสื่อสาร (Communication) ผูบริหารในปจจุบันตองรับผิดชอบในการสื่อสาร
กับผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับความรู คําชี้แนะ กฎระเบียบ และขอมูลที่จําเปนตอการบรรลุวัตถุประสงค
ของงานโดยยึดกระบวนการสื่อสารสองทางเปนหลักปฏิบัติ นอกจากน้ัน การสื่อสารระหวาง
องคการตาง ๆ ที่เกี่ยวของสัมพันธกับหนวยงานทั้งโดยตรงและโดยออมเปนสิ่งสําคัญ สําหรับ
ผูบริหารในสภาวการณปจจุบันและอนาคต 
  (6) การจูงใจ (Motivating) สิ่งสําคัญสําหรับการบริหารงานในปจจุบันก็คือการ 
จูงใจบุคคลใหมุงมั่นทํางานจนบรรลุวัตถุประสงคตาง ๆ ได ดวยการสนองความตองการของบุคคล 
มอบงานที่มีความหมาย ทาทายความสามารถและใหรางวัลที่มีผลตอบแทนอยางคุมคา คูควรกับ
ผลงาน 
  (7) การเปนผูนํา (Leading) ผูบริหารตองเปนผูนําที่ดีโดยการทําตัวเปนตัวอยาง
สําหรับการบริหารงานในสถานการณตาง ๆ โดยเปนผูนําที่มีวิสัยทัศนกวางไกล 
  (8) การควบคุมการทํางาน (Controlling) การกระทําเพื่อการแกไขขอบกพรองที่
เกิดจากการเปรียบเทียบผลงานจริง กับผลงานที่ตองการหรือคาดหวัง เปนสวนหน่ึงของหนาที่ใน
การควบคุมของผูบริหาร 
 2.2.3 ระดับของการบริหารจัดการ 
  งานในการบริหารจัดการแบงออกเปน 3 ระดับใหญ ๆ คือ การบริหารจัดการ
ระดับตน การบริหารจัดการระดับกลาง และการบริหารจัดการระดับสูง ดังน้ันผูบริหารจึงตองมี
ความแตกตางกันไปตามระดับการบริหารจัดการ ดังนี ้
  (1) ผูบริหารระดับสูง (Top Manager) คือ ผูบริหารที่อยูในระดับสูงสุดของสาย
บังคับบัญชา ทําหนาที่นําองคการไปสูความสําเร็จ เปนผูที่ตองรับผิดชอบองคการทั้งหมดและเปน
ผูกําหนดวัตถุประสงคและนโยบายสําคัญ ๆ ใหกับองคการ ขอบเขตการบริหารจัดการจึงเกี่ยวของ
กับปจจัยตาง ๆ ในสภาพแวดลอมภายนอกและปจจัยตาง ๆ ภายในองคการ 
  (2) ผูบริหารระดับกลาง (Middle Manager) คือ ผูบริหารที่อยูระดับรองลงมาจาก
ผูบริหารระดับสูง เปนผูรับเอาเปาหมาย นโยบายและแผนงานจากผูบริหารระดับสูงใหนําไป
ปฏิบัติ ทําหนาที่ประสานงานโดยพยายามรวบรวมผลสําเร็จของการทํางานภายในหนวยงานที่ตน
รับผิด ชอบอยู สงมอบใหกับผูบริหารระดับที่อยูสูงถัดขึ้นไป ขณะเดียวกันก็จะคอยรวมมือ
ชวยเหลือในการเผชิญและแกไขปญหาที่มากระทบจากภายนอกดวย ผูบริหารระดับกลางยังมี
หนาที่รับผิดชอบตอการทํางานของผูบริหารที่อยูระดับลางลงมา 
  (3) ผูบริหารระดับตน (First-line Manager or First-line Supervisor) คือ ผูบริหาร
ระดับลางสุด รับผิดชอบการปฏิบัติงานของพนักงานปฏิบัติการ เปนผูใกลชิดและสั่งการโดยตรง
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กับพนักงานปฏิบัติการและมีโอกาสรูความเปนไปของปญหาที่เกิดขึ้นในจุดปฏิบัติงาน ในบาง
องคการอาจจะมีกําหนดตําแหนงงานของผูบริหารระดับตนเปน Line Manager หัวหนางาน 
Supervisor หัวหนางาน Foreman ผูนํากลุม (Crew Leader) เปนตน 
  ถึงแมวากระบวนการในการบริหารจัดการ ซึ่งเปนหนาที่ของผูบริหารทุกระดับจะ
มีพื้นฐานในปฏิบัติที่เหมือนกัน แตก็จะมีความแตกตางกันในการใชทักษะดานการบริหารจัดการ 
(Management Skills) และขอบเขตทีผู่บริหารแตละระดับไปเกี่ยวของ ดังนี้ 
  (1) ทักษะดานความคิด (Conceptual Skill) เปนความสามารถในการเขาใจ
องคการโดยรวม มีความสามารถในการคิดวิเคราะห มีวิสัยทัศนและคาดการณสถานการณตาง ๆ 
ไดเปนอยางดี พรอมกับมีความคิดริเร่ิม โดยสามารถคิดกลยุทธวิธีตาง ๆ หรือพัฒนาสิ่งใหม ๆ  
ที่ดีกวาออกมาไดเสมอ ๆ 
  (2) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (People Skill) เปนทักษะที่สรางความรวมมือใน
กลุมงาน รูถึงจิตใจคน เขาใจพฤติกรรมมนุษย รวมถึงทักษะในดานการติดตอสื่อสารและจูงใจคน 
ซึ่งจะทําใหเกิดการประสานงานกันที่ดีและเกิดการทุมเททํางานอุทิศใหกับองคการ 
  (3) ทักษะดานเทคนิค (Technical Skill) เปนการใชความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ทางในการปฏิบัติงานเชิงเทคนิค รูวิธีปฏิบัติงานและสามารถเขาใจปญหาดานเทคนิคตางๆ เปน
อยางดี รวมถึงเขาใจสภาพเงื่อนไขของทรัพยากรตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดระบบการทํางานและ
รูจักปรับปรุงวิธีการทํางานใหทีประสิทธิภาพดวย 
 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 
 2.3.1 ความหมายของการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
  จากการศึกษาทบทวนเอกสาร แนวคิดที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ
พบวา ไดมีผูใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงสุขภาพไว ดังนี ้
  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2546) ไดใหนิยามของการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
(Health tourism) วาเปนการเดินทางทองเที่ยวเพื่อเยี่ยมชมสถานที่ทองเที่ยวที่สวยงามในแหลง
ทองเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ตลอดจนการเรียนรูวิถีชีวิตและพักผอนหยอนใจ โดยแบง
เวลาสวนหน่ึงจากการเดินทางทองเที่ยวเพื่อทํากิจกรรมสงเสริมสุขภาพและกิจกรรมรักษาฟนฟู
สุขภาพ 
  วรรณา วงษวานิช (2546) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงสุขภาพไววา
หมายถึง การทองเที่ยวที่พักผอนไปทามกลางธรรมชาติ เรียนรูวิธีการใชพลังงานจากธรรมชาติมา
บําบัดและเสริมสรางสุขภาพใหแข็งแรง จิตใจสดชื่นแจมใสควบคูไปกับการทองเที่ยวที่เห็น
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วัฒนธรรมทองถิ่น และนําสิ่งที่ไดรับมาปรับปรุงคุณภาพชีวิตใหดีขึ้น สวนใหญนิยมเดินทางไป
พักผอนยังตางจังหวัด ซึ่งปจจุบันนิยมกันมากในรูปแบบของศูนยสุขภาพ โดยแหลงทองเที่ยวเชิง
สุขภาพมีหลักสําคัญ คือ 
  (1) สถานที่นั้นควรจะมีสภาพธรรมชาติที่สวยงาม รมร่ืน สะอาดปราศจากมลพิษ
ตาง ๆ 
  (2) มีสิ่งอํานวยความสะดวก และความปลอดภัย 
  (3) มีบุคลากรที่มีความรูทางดานสุขภาพ อนามัย สุขภาพกาย สุขภาพจิต ที่พรอม
จะชวยใหความชวยเหลืออยูตลอดเวลา 
  (4) มีระบบการจัดการดานการออกกําลังกายและสันทนาการที่ถูกตองและ
ปลอดภัย โดยจัดแบงเวลาใหเหมาะสม มีกิจกรรมที่สงผลตอการพัฒนาสุขภาพทางดานรางกาย 
และจิตใจ 
  (5) มีแพทยและพยาบาลคอยดูแล และพรอมที่จะปฏิบัติการไดทันที 
  (6) นักทองเที่ยวไดรับประโยชน ความรูประสบการณดานตาง ๆ ความประทับใจ 
พรอมที่จะกลับไปพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีสืบตอไป 
  อารัญ บุญชัย และจินนา ตันศราวิพุธ (2546) ไดใหนิยามของการทองเที่ยวเชิง
สุขภาพวา หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวเยี่ยมชมสถานที่ สวยสดงดงามในแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติและวัฒนธรรม เพื่อการเรียนรูวิถีชีวิตและพักผอนหยอนใจ ดวยการแบงเวลาจากการ
ทองเที่ยวเพื่อทํากิจกรรมสงเสริมสุขภาพหรือการบําบัดรักษาฟนฟูสุขภาพ โดยทั่วไปการทองเที่ยว
สุขภาพจึงมีการจัดรายการทองเที่ยวพักผอนทามกลางธรรมชาติ เพื่อเรียนรูวิธีใชพลังงานจาก
ธรรมชาติมาบําบัดรักษาและสรางเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิตใหสดชื่นผองใส เปนการเพิ่มพูน
พละกําลังใหสมบูรณแข็งแรง ปรับสภาพจิตใจและรางกายใหสมดุล และสามารถนํากลับไปปรับ
ประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 
 2.3.2 ประเภทของการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
  ปทิตตา ตันติเวชกุล (2546) กลาววาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) 
อาจแบงออกไดตามจุดมุงหมายและวัตถุประสงคของโปรแกรมกิจกรรมการทองเที่ยวและความ
ตองการของนักทองเที่ยวเปน 2 ประเภทหลัก ดังนี ้
  (1) การทองเที่ยวเชิงสงเสริมสุขภาพ (Health Promotion Tourism) เปนการ
เดินทางไปทองเที่ยวเยี่ยมชมสถานที่ทองเที่ยวที่สวยสดงดงามในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติและ
วัฒนธรรมเพื่อการเรียนรูวิถีชีวิตและพักผอนหยอนใจ โดยแบงเวลาจากการทองเที่ยวสวนหน่ึงมา
ทํากิจกรรมสงเสริมสุขภาพในที่พักแรมหรือนอกที่พักแรมอยางถูกวิธี ตามหลักวิชาการและมี
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คุณภาพมาตรฐานอยางแทจริง เชน การนวด อบ ประคบสมุนไพร การบริการสุวคนธบําบัด 
(Aroma Therapy) และวารีบําบัด (Water Therapy) การอาบนํ้าแรหรือนํ้าพุรอน การฝกกายบริหาร
ทาฤาษีดัดตน การฝกปฏิบัติสมาธิแนวพุทธศาสน การบริการอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ และ
อ่ืน ๆ โดยทั่วไปจึงมักนิยมการเดินทางไปทองเที่ยวในชนบทตางจังหวัดที่มีแหลงทองเที่ยว
ธรรมชาติและวัฒนธรรมที่สวยสดงดงาม โดยจัดโปรแกรมสงเสริมสุขภาพที่หลากหลายบรรจุไว
ในโปรแกรมการทองเที่ยวน้ันดวย และเลือกพักแรมในสถานที่พักตากอากาศประเภทโรงแรมหรือ 
รีสอรทที่มีศูนยสุขภาพหรือศูนยกีฬาใหบริการสงเสริมสุขภาพที่มีมาตรฐานคุณภาพอยางแทจริง 
เพื่อเขารวมกิจกรรมสงเสริมสุขภาพในสถานที่พักแรมน้ัน ๆ จัดไวใหบริการแกนักทองเที่ยว 
ดังน้ัน ในการใหบริการดังกลาวแกนักทองเที่ยว ผูประกอบการและผูใหบริการจึงตองดําเนินการ
พัฒนาบริการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว และกิจกรรมสงเสริมสุขภาพที่ถูกตองตามหลักวิชาการ
และไดมาตรฐานคุณภาพที่เหมาะสม การทองเที่ยวเชิงสงเสริมสุขภาพจึงถือเปนรูปแบบการ
ทองเที่ยวที่ไดรับการนิยมแพรหลายเปนอยางมาก และมีประโยชนในการสรางจิตสํานึกตอการ
สงเสริมสุขภาพและพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักทองเที่ยวรวมทั้งการพัฒนาคุณภาพสิ่งแวดลอมไป
ในตัวอีกดวย 
  (2) การทองเที่ยวเชิงบําบัดรักษาสุขภาพ (Heath Healing Tourism) เปนการ
เดินทางไปทองเที่ยวเยี่ยมชมสถานที่ทองเที่ยวที่สวยสดงดงามในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติและ
วัฒนธรรมเพื่อการเรียนรูวิถีชีวิตและพักผอนหยอนใจ โดยแบงเวลาสวนหน่ึงจากการทองเที่ยวไป
รับบริการบําบัดรักษาสุขภาพการรักษาพยาบาล และการฟนฟูสุขภาพในโรงพยาบาลหรือ
สถานพยาบาลที่มีคุณภาพมาตรฐานอยางแทจริงเชนการตรวจรางกาย การรักษาโรคตาง ๆ การทํา
ฟนและการรักษาสุขภาพฟน การผาตัดเสริมความงาม การผาตัดแปลงเพศ และอ่ืน ๆ เปนตน 
โดยทั่วไปจึงมักมีการจัดโปรแกรมการทองเที่ยวที่บรรจุโปรแกรมการเขารับบริการบําบัดรักษา
โรค การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสุขภาพตาง ๆ ที่หลากหลาย เชน การตรวจรางกาย การรักษา
โรคตาง ๆ การทําฟน การผาตัดเสริมความงาม หรือการผาตัดแปลงเพศ ฯลฯ เปนตน โดยเลือกใช
บริการในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลที่มีคุณภาพมาตรฐานอยางแทจริง ดังน้ัน ผูประกอบการ
และผูใหบริการตองดําเนินการพัฒนาบริการจัดโปรแกรมการทองเที่ยวและกิจกรรมบําบัดรักษา
สุขภาพที่ถูกตองตามหลักวิชาการและไดมาตรฐานคุณภาพที่ เหมาะสม การทองเที่ยวเชิง
บําบัดรักษาสุขภาพจึงเปนรูปแบบการทองเที่ยวที่มุงประโยชนตอการรักษาฟนฟูสุขภาพ
นักทองเที่ยวเปนสําคัญ 
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 2.3.3 รูปแบบของการจัดการทองเที่ยวเชิงสงเสริมสุขภาพ 
  ปทิตตา ตันติเวชกุล (2546) ในประเทศไทยไดมีการจัดรูปแบบกิจกรรมการ
ใหบริการการสงเสริมสุขภาพที่แตกตางหลากหลายบรรจุไวในโปรแกรมทองเที่ยวเชิงสงเสริม
สุขภาพ (Health Promotion Tourism) ที่บริษัทนําเที่ยวเสนอขายใหกับนักทองเที่ยว ไดแก 
  (1) การนวดแผนไทย 
   การนวดแผนไทยถือเปนวิธีบําบัดรักษาโรคของไทยที่มีมาแตด้ังเดิม 
เร่ิมตนมาจากความพยายามในการบรรเทาอาการปวดเมื่อย ฟกช้ํา ดวยการสัมผัสจับตอง หรือกด
บริเวณที่เจ็บเพื่อชวยเหลือตนเอง นวดเพื่อชวยเหลือตนเองและสั่งสมประสบการณมาเปนการนวด 
เร่ิมจากการนวดตนเอง นวดเพื่อชวยเหลือบุคคลในครอบครัวและกระจายกวางขวางออกไปใน
ชุมชน นอกจากน้ีในคายมวย ซึ่งมักเกิดอุบัติเหตุจากการตอสู เชน ไหลหลุด เคล็ด ขัดยอก จึงมีการ
บําบัดขั้นตนดวยการกด จับ ดัด ดึง เพื่อใหเขาที่ ทําใหเรียนรูสืบทอดกันมาและพัฒนาเปนทาตาง  ๆ 
สรุปบทเรียนเปนศาสตรและศิลปะที่ใชในการบําบัดรักษาตราบจนถึงปจจุบัน ซึ่งประโยชนของ
การนวดแผนไทย คือ ชวยทําใหระบบหมุนเวียนของโลหิตดีสุขภาพแข็งแรง ชวยทําใหการ
เคลื่อนไหวของสรีระคลองแคลวอยางธรรมชาติ สามารถบรรเทาโรคและอาการปวดตาง  ๆ ของ
ขอตอและกลามเน้ือ และยังเปนการสรางความสัมพันธที่ดีและถายทอดความเอ้ืออาทรตอผูถูกนวด 
  (2) การนวดเทา 
   การนวดเทามีหลักการพื้นฐาน คือ อวัยวะทั้งหมดของรางกายจะมีการ
แสดงออกที่สัมพันธกับบริเวณเทาทั้งหมด โดยอวัยวะสวนใหญจะสัมพันธกับบริเวณสนเทา แลว
กระจายไปสูปลายเทา การนวดเทาแบบไทยจึงมีวิธีการนวดและการกดจุดบนเทา ซึ่งจะไปมีผลที่
อวัยวะอ่ืน ๆ ที่อยูไกลได โดยยังไมสามารถอธิบายถึงประสาทที่เกี่ยวของกันโดยตรงแบบแพทย
แผนปจจุบันได การนวดเทาแบบไทยเปนการนวดโดยรวมเพื่อกระตุนเสนสายใหลมเดินสะดวก 
โดยเร่ิมจากฝาเทา หลังเทา แลวไปที่ขา ซึ่งประโยชนของการนวดเทาเพื่อสุขภาพ คือ ชวยสงเสริม
สุขภาพโดยกระตุนการไหลเวียนของโลหิต นํ้าเหลือง และกระตุนการทํางานของระบบตาง ๆ ใน
รางกายใหทํางานสมดุลดี ชวยปองกันโรคบางอยาง เชน ทองผูก หืด ปวดหัว โรคไต โรคเครียด 
ไมเกรน เปนตน และสงผลดีทางดานสุขภาพจิต รูสึกสบายลดความตึงเครียด และสราง
ความสัมพันธอันดีในครอบครัว 
  (3) การอบและประคบสมุนไพร หมายถึง กระบวนการและวิธีการในการสงเสริม
สุขภาพและการบําบัดรักษารางกาย จิตใจ และอารมณ ดวยกรรมวิธีอบไอนํ้าผสมกลิ่นหอมจาก 
พืชสมุนไพร หรือกรรมวิธีประคบรอนจากพืชสมุนไพร ตามหลักทฤษฎีการแพทยแผนไทย
โบราณ ซึ่งประกอบดวย 
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    (3.1) การอบสมุนไพร เปนการอบตัวดวยไอนํ้าที่ไดจากการตมสมุนไพร 
เปนวิธีบําบัดรักษาอยางหน่ึง ซึ่งเร่ิมตนจากประสบการณการน่ังกระโจมในหญิงหลังคลอด โดยใช
ผาทําเปนกระโจมหรือน่ังในสุมไกที่ปดคลุมมิดชิด และมีหมอตมสมุนไพรซึ่งเดือดทําใหสามารถ
อบและสูดดมไอนํ้าสมุนไพรและผิวหนังไดสัมผัสไอนํ้าดวยกัน ชวยใหการไหลเวียนของโลหิตดี
ขึ้นทําใหรางกายสดชื่น ผิวพรรณเปลงปลั่งมีนํ้ามีนวล ตอมาจึงเปนที่นิยมในประชาชนทั่วไป จึงได
มีการจัดทําเปนหองอบตัวดวยไอนํ้าสมุนไพร 2 แบบคือ การอบแหงหรือที่เรียกวา “เซาวนา” 
(Sauna) โดยใชความรอนจากถานหินบนเตาและการอบเปยก โดยใชหมอตมสมุนไพรที่มีทอสง 
ไอนํ้าเขาไปภายในหองอบ 
    (3.2) การประคบสมุนไพร เปนวิธีบําบัดรักษาของแพทยแผนไทย อีกวิธี
หน่ึงโดยการนําสมุนไพรสดที่มีตัวยาสําคัญเชน หัวไพล ขมิ้นออย ตะไคร ผิวมะกรูด ฯลฯ หอใส
ผารวมกันโดยใชวิธีน่ึงใหรอนเพื่อใหเกิดนํ้ามันหอมระเหยเปนสารในการออกฤทธิ์ ซึ่งเมื่อผสาน
กับความรอนดวยตัวยาตามสรรพคุณของสมุนไพรจะซึมผานผิวหนังดวยการประคบสัมผัสไปตาม
บริเวณที่ตองการ สวนใหญจะนิยมทํากันในหญิงหลังคลอดและผูที่ตองการใหรางกายสดชื่น
ผิวพรรณเปลงปลั่งมีนํ้ามีนวล 
  (4) สุวคนธบําบัด (Aroma Therapy) หมายถึงกระบวนการและวิธีการในการ
สงเสริมสุขภาพและการบําบัดรักษารางกาย จิตใจ และอารมณ ดวยกลิ่นหอม ซึ่งสวนใหญไดจาก
นํ้ามันหอมระเหย (Essential Oil หรือ Volatile Oil) ที่สกัดไดจากสวนตาง ๆ ของพืชสมุนไพร เชน 
ดอก ใบ ราก ผล เปลือกไม ยางไม รวมถึงสารในพืชบางชนิด เชน Coumarin และกลิ่นหอมที่ไดมา
จากสัตว เชน ปลาวาฬ (อําพันทองหรือ Ambergris เปนสารหอมที่ไดจากสํารอกปลาวาฬ) ชะมด 
(ชะมดเช็ด หรือ Civet เปนสารหอมที่ไดจากสิ่งขับถายจากกระเปาะของตอมคูใกลกับอวัยวะสืบ
พันธของตัวชะมด)  บีเวอร กวาง เปนตน โดยวิธีการใชนํ้ามันหอมระเหยที่นิยมใชในสุวคนธ
บําบัดอยู 3 วิธีดังนี ้
   (4.1) การสูดดมโดยตรง เปนวิธีที่งายและสะดวก โดยสูดดมกลิ่นหอม
จากนํ้ามันหอมระเหยที่หยดบนสําลีหรือกระดาษทิชชู หรือสูดดมไอระเหยจากนํ้ามันระเหยที่ 
หยดลงในเตาตมนํ้ารอน 5-10 หยด ไอนํ้าจะพากลิ่นนํ้ามันหอมระเหยกระจายออกไปทั่วบริเวณ 
สรางบรรยากาศใหมีกลิ่นหอมและบําบัดอาการตาง ๆ แลวแตชนิดของน้ํามันหอมระเหย 
   (4.2) การผสมนํ้า โดยการเติมนํ้ามันหอมระเหยลงในอางอาบนํ้า เปน
วิธีการที่ดีในการผอนคลายอารมณและจิตใจ กลิ่นหอมของนํ้ามันหอมระเหยจะผานเขาสูรางกาย
ได 2 ทางคือ การสูดดมกลิ่นที่ระเหยขึ้นมาจากนํ้าและการแทรกซึมเขาทางผิวหนัง นํ้าในอาง
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อาบนํ้าไมควรรอนเกินไป และปริมาณนํ้ามันหอมระเหยไมควรเกิน 6 หยด ถาในเด็กควรลด
ปริมาณน้ํามันหอมระเหยลงสักคร่ึงหน่ึง โดยตองผสมใหเขากับนํ้าที่เตรียมไวแลว 
   (4.3) การใชกับผิวหนังโดยตรง โดยทานํ้ามันหอมระเหยบนผิวหนังแลว
นวดรางกายดวยมือเปลาแบบลูบไลไปมาดวยนํ้าหนักที่สม่ําเสมอ จะชวยคลายเครียดและลดความ
ปวดเมื่อยไดดี แตไมควรเอานํ้ามันหอมระเหยชนิดเขมขนมานวด ควรจะทําใหนํ้ามันหอมระเหย
เจือจางเสียกอนใชทาบนผิวหนัง 
  (5) การบริการอาบนํ้าแร (Spa) แหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่ไดรับการสงเสริม และ
พัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพที่ไดรับความนิยมแพรหลาย คือแหลงนํ้าแร (Mineral 
Water) ที่พบในรูปของนํ้าพุรอนหรือบอนํ้ารอน เน่ืองจากเชื่อกันวา นํ้าแรชนิดตาง ๆ มีคุณคา
ทางการบําบัดรักษาและสงเสริมสุขภาพจากการด่ืมหรืออาบ โดยรูจักไปในนามของ “สปา”  (Spa) 
ในประเทศไทย น้ําแรก็เปนสิง่ที่คนไทยรูจักคุณคามานาน ซึ่งมีใหบริการอยูในแหลงบอนํ้าแรและ
บอนํ้าพุรอนในหลายจังหวัด เชน ระนอง เชียงใหม เชียงราย อุทัยธานี ยะลา ฯลฯ แตยังไมไดรับ
การสงเสริมและพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพและทันสมัยเทาที่ควรเหมือนอยางใน
ตางประเทศ 
  (6) วารีบําบัด (Water Therapy) หมายถึง กิจกรรมสรางเสริมและบําบัดรักษา
สุขภาพโดยวิธีการสรางความสมบูรณแข็งแรงและเพิ่มสมรรถภาพที่ดีของรางกายดวยวิธีการตาง ๆ 
ที่อาศัยนํ้าเปนปจจัยสําคัญ ประกอบดวยการออกกําลังกายในนํ้าดวยวิธีการทํากิจกรรมแอโรบิกใน
นํ้า ซึ่งเรียกอีกอยางหน่ึงวา ไฮโดรเทอราป (Hydrotherapy) การออกกําลังกายแอโรบิกในนํ้า
สามารถชวยสรางเสริมและบําบัดรักษาสุขภาพได เพราะนํ้ามีแรงพยุงตัวที่ชวยลดในสวนตาง ๆ 
ของรางกายไดดี และชวยเสริมสรางกลามเน้ือไดเร็วขึ้น สําหรับผูสูงอายุที่มีอาการปวดหลัง หรือ
ปวดขอสามารถใชวิธีไฮโดรแอโรบิก (Hydro-aerobics) โดยการออกกําลังกายในสระนํ้าที่มีระดับ
นํ้าสูงเพียงแคหนาอกและเปนพื้นสระนํ้าแบบระนาบเดียวกันทั้งหมด นอกจากน้ียังมีวิธีการวารี
บําบัดแบบงาย ๆ คือ การอาบนํ้ารอนนํ้าเย็นสลับกัน โดยเร่ิมตนอาบนํ้ารอนกอนประมาณ 3-5 นาที 
แลวสลับการอาบดวยนํ้าเย็น ซึ่งจะมีผลทําใหรางกายเกิดความกระปร้ีกระเปราขึ้น แตถากอนนอน
อยากใหรางกายรูสึกสบายและหลับงายก็ใหใชวิธีการอาบนํ้าอุน เพื่อใหระบบตาง ๆ ของรางกาย
ทํางานชาลง ประโยชนของวารีบําบัดดวยวิธีน้ีจะชวยสรางภูมิตานทานตอโรคตาง ๆ ชวยปรับ
ฮอรโมนและชวยผอนคลายของระบบประสาทที่มีอาการตึงเครียดได 
  (7) การฝกกายบริหารทาฤาษีดัดตน เปนการออกกําลังกายโดยฝกกายบริหาร
นับเปนปจจัยสําคัญที่นําไปสูการสรางเสริมสุขภาพที่ดี  ซึ่งมีวิธีการทําใหรางกายเกิดการ
เคลื่อนไหวที่เหมาะสม เพื่อใหเกิดการใชพลังงานขับเหงื่อออกมา โดยใหมีความสัมพันธกับสวน
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ตาง ๆ ของรางกาย ไมวาจะเปนกระดูกขอตอกลามเน้ือ และอวัยวะภายในตาง ๆ ของรางกายมนุษย 
การดัดตนยังอาศัยความสัมพันธระหวางทาทางการเคลื่อนไหวกับการหายใจเปนหลักสําคัญ  
จึงตองมีการน่ังสมาธิรวมดวย จะชวยทําใหจิตใจสบายคลายเครียด หมอไทยโบราณจึงเชื่อมโยง
ประสบการณของทาฤาษีดัดตนที่บอกเลาสืบตอกันมาและคนควาเพิ่มเติมใหเปนทากายบริหาร
แบบไทย และสรุปทาทางการดัดตนใหมีความสุภาพและสามารถปฏิบัติไดโดยคน ทั่ว ๆ ไปไม
ผาดโผนหรือฝนรางกายจนเกินไป 
  (8) การฝกสมาธิแนวพุทธศาสน (Buddhist Meditation) 
   การฝกปฏิบัติแนวสมาธิพุทธศาสนเพื่อสรางความสงบเยือกเย็นของ
จิตใจทามกลางสภาพธรรมชาติที่รมร่ืนงดงาม หรือน่ังวิปสสนาบําเพ็ญภาวนาขั้นสูงในสถานที่ที่
จัดเตรียมไวในวัดปาธรรมชาติ โดยมีการใหคําปรึกษาแนะนําวิธีปฏิบัติสมาธิอยางถูกตองและเปน
ประโยชนตอการคลายเครียดในชีวิตประจําวัน รวมทั้งศึกษาเรียนรูปรัชญาชีวิตและจิตวิญญาณ
ตะวันออกชวยใหเกิดความมั่นคงทางอารมณ และมีภูมิคุมกันโรคทางจิต นอกจากน้ียังชวยเสริม
สุขภาพกายและใชแกไขโรคได รางกายกับจิตใจอาศัยกันและมีอิทธิพลตอกัน ผูมีจิตใจผองใส 
เบิกบานยอมชวยใหกายเอิบอ่ิมผิวพรรณผองใส สุขภาพกายดี เปนภูมิตานทานโรคไปในตัว 
  (9) การบริการอาหารและเคร่ืองดื่มสมุนไพรเพื่อสุขภาพ 
   อาหารและเคร่ืองด่ืมสมุนไพร หมายถึง การนําสมุนไพรมาปรุงเปน
อาหารและเคร่ืองด่ืมที่ใหประโยชนแกรางกายและจิตใจในการดํารงชีวิตของมนุษย เน่ืองจาก 
พืชสมุนไพรมีสารอาหารที่จําเปนและมีประโยชนตอการเจริญเติบโตของรางกายอยูครบถวน 
ไดแกคารโบไฮเดรต ไขมัน โปรตีน เกลือแร กรดอินทรีย ไวตามิน และนํ้ายอย เปนตน ในทัศนะ
ของแพทยแผนไทย การกินอาหารตามธาตุเปนประโยชนตอรางกายมนุษยที่ประกอบดวยธาตุ 4 
คือ ดิน น้ํา ลม ไฟ ธาตุทั้ง 4 น้ีตองมีความสมดุลกัน ซึ่งจะทําใหสุขภาพเปนปกติ ไมเจ็บปวยอาหาร
ที่มนุษยรับประทานเปนปจจัยหลักอยางหน่ึงที่จะบํารุงธาตุใหสมดุล โดยเฉพาะอยางยิ่งอาหารที่มี
พืชสมุนไพรเปนสวนประกอบจะมีสรรพคุณในการปรับธาตุที่หยอนหรือกําเริบใหกลับคืนสู
สภาวะปกติ 
  (10) การบริการผลิตภัณฑสมุนไพรเพื่อสุขภาพและความงาม 
   การนําสารสกัดจากสารธรรมชาติและสมุนไพรมาใชในการผลิตเคร่ือง 
สําอางเพื่อลดอันตรายและการแพสารสังเคราะห ซึ่งปจจุบันน้ีมีแนวโนมไดรับความนิยมสูงขึ้น
อยางรวดเร็วและสามารถนํามาใชใหเปนประโยชนในการสสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
สงเสริมสุขภาพในสถานบริการที่พักแรมไดเปนอยางดี 
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2.4 ทฤษฎีตนทุนท่ีเกี่ยวของ  
นราทิพย ชุติวงศ (2547) ไดใหความหมายของตนทุนในทางเศรษฐศาสตรคือ การ

วิเคราะหตนทุนในทางเศรษฐศาสตรจะมีความแตกตางจากการคิดตนทุนในทางบัญชี หรือตนทุน
ทั่วไป กลาวคือ ตนทุนทางบัญชีน้ันจะสามารถวัดคาใชจายที่เสียไปเปนตัวเงินเพียงอยางเดียวหรือ
เรียกไดวา เปนตนทุนที่เห็นแจงชัด (Explicit Cost) แตสําหรับตนทุนทางเศรษฐศาสตร  
(Economic Cost) น้ันจะรวมไปถึงคาใชจายที่เสียไปทั้งที่สามารถวัดเปนตัวเงินได และวัดเปนตัว
เงินไมได น่ันก็คือตนทุนที่เห็นแจงชัด (Explicit Cost) และตนทุนไมแจงชัด (Implicit Cost) 
ในทางเศรษฐศาสตรน้ันจะเรียกตนทุนที่มองไมเห็นอีกอยางหน่ึงวา “ตนทุนคาเสียโอกาส” 
(Opportunity Cost) และเปนตนทุนอีกตัวหน่ึง ที่ตองมีการประเมิน ดังน้ันจะเห็นไดวาตนทุนทาง
เศรษฐศาสตรประกอบดวยตนทุนแจงชัดกับ ตนทุนไมแจงชัดรวมกัน ตนทุนทางบัญชีจะมีคานอย
กวาตนทุนทางเศรษฐศาสตร และมีผลตอไปให กําไรทางบัญชีมีคาสูงกวากําไรทางเศรษฐศาสตร  

2.4.1 การจําแนกตนทุนที่ใชในการวิจัย  
 จําแนกตามสวนประกอบของผลิตภัณฑหรือทรัพยากรที่ใชในการผลิต  

การจําแนกตนทุนโดยวิธีน้ี เปนการจําแนกตามสวนประกอบที่เกี่ยวของกับการผลิตสินคา
ประกอบดวย วัตถุดิบ แรงงาน และคาใชจายการผลิต  
  (1) ตนทุนจากวัตถุดิบ วัตถุดิบ (raw material) หมายถึง สิ่งที่นํามาใชในการผลิต 
และกลายเปนสวนหน่ึงของสินคา เน่ืองจากวัตถุดิบเปนสวนหน่ึงของการผลิตและการลงทุน 
ดังนั้นตนทุนของ วัตถุดิบจึงสามารถที่จะคํานวณไดในตัวสินคาที่ผลิตหรือกรรมวิธีในการผลิต  
  (2) ตนทุนจากแรงงาน แรงงาน (labor) หมายถึง เงินที่จายเปนคาแรงงานที่จางมา 
หรือทําการผลิตสินคาหรือทําการแปรสภาพตัววัตถุดิบใหเปนสินคาหรือผลผลิต  
  (3) ตนทุนจากคาใชจายการผลิต คาใชจายการผลิต (manufacturing overhead) 
หมายถึง คาใชจายที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการผลิตนอกเหนือจากวัตถุดิบและคาแรงทาง สวนคาใชจาย
การขายและการบริหารไมถือเปนคาใชจายในการผลิต เพราะคาใชจายดังกลาวเปนคาใชจาย
เกี่ยวกับการ จัดจําหนายสินคาและในการบริหารการดําเนินงานของกิจการ ไมไดมีสวนเกี่ยวของ
กับการผลิตสินคา แตประการใด ดังน้ันคาใชจายในการผลิตเปนคาใชจายที่เกี่ยวของกับการผลิต
เชน คาเชาพื้นที่ คาภาษี ที่ดิน คาเสื่อมราคาเคร่ืองจักรและอุปกรณ คาซอม เปนตน  
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 2.4.2 จําแนกตามความสัมพันธกับระดับของกิจกรรม หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา  
“การจําแนกตนทุนตามพฤติกรรม” (cost behavior) การจําแนกตนทุนโดยวิธีน้ีเปนการจําแนก
ประเภท โดยพิจารณาถึงการเปลี่ยนแปลงตนทุนเมื่อระดับกิจกรรมเปลี่ยนไป ไดแก ตนทุนคงที่ 
และตนทุน ผันแปร  
  (1) ตนทุนคงที ่(Fixed Costs) หมายถึง ตนทุนที่มีจํานวนรวมคงที่ไมเปลี่ยนแปลง 
ไปตามสัดสวนระดับของกิจกรรม หรือปริมาณการผลิตไมวาจะผลิตในปริมาณมากหรือนอย
เทาใดก็ตามตนทุนประเภทนี้จะมีจํานวนคงที่หรือไมสามารถเปลี่ยนแปลงปริมาณการใชไดภายใน 
ระยะเวลาของการผลิต และถาไมดําเนินการผลิตก็ตองเสียตนทุนน้ี ไดแก คาเชาที่ดิน คาภาษีที่ดิน 
คาเสื่อมราคาอุปกรณการเกษตร คาเสียโอกาสเงินลงทุนในการซื้ออุปกรณการเกษตร และคาเสีย
โอกาสการใชที่ดินกรณีที่มีที่ดินเปนของตนเอง  
  (2) ตนทุนผันแปร (Variable Costs) หมายถึง ตนทุนที่มีตนทุนรวมผันแปรไป
ตาม สัดสวนระดับของกิจกรรมหรือการผลิต ตนทุนผันแปรจึงเปนคาใชจายที่เกิดขึ้นจากการใช
ปจจัยผันแปรในการผลิตถาทําการผลิตในปริมาณมาก ตนทุนผันแปรในการผลิตก็จะมาก ถาผลิต
ในปริมาณนอยตนทุนผันแปรในการผลิตก็จะนอย เมื่อไมทําการผลิตก็จะไมตองจายตนทุนชนิดน้ี
เลย และปจจัยผันแปรจะใชหมดไปในชวงการผลิตน้ัน ๆ ไดแก คาจางแรงงาน คาวัสดุอุปกรณ
การเกษตร ตลอดจน คาซอมแซมอุปกรณ  
 2.4.3 ความสัมพันธระหวางตนทุนการผลิต  

 ตนทุนรวม (Total Cost) หมายถึง ตนทุนที่ประกอบดวยตนทุนคงที่รวม (Total 
Fixed Cost: TFC) และตนทุนแปรผันรวม (Total Variable Cost: TVC)  

 

TC = TVC + TFC 
 

โดยที่ TC = ตนทุนรวม (Total Costs)  
TVC = ตนทุนผันแปรรวม (Total Variable Costs)  
TFC = ตนทุนคงที่รวม (Total Fixed Costs)  
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ภาพที่ 2.1 ความสัมพันธระหวางตนทุนรวม ตนทุนผันแปรรวม และตนทุนคงที่รวม  
 

 จากภาพที่ 2.1 เสนตนทุนคงที่รวม (TFC) จะขนานกับแกนนอน แสดงใหเห็นวา 
ตนทุนคงที่จะไมขึ้นอยูกับปริมาณการผลิต หรือไมเปลี่ยนแปลงตามปริมาณผลผลิต ถาไมมีการ
ผลิต เลยก็ตองเสียตนทุนคงที ่เทากับ A บาท สวนตนทุนผันแปรรวม (TVC) จะเปนเสนที่ลากออก
จากจุดกําเนิดซึ่งแสดงใหเห็นวา ถาไมมีการผลิตเลยก็ไมตองเสีย แตถามีการผลิตเพิ่มขึ้นก็ตองเสีย
ตนทุนชนิดน้ีมากขึ้น สําหรับเสนตนทุนรวมทั้งหมด (TC) จะมีลักษณะคลายกับเสน TVC โดย
ระยะหางระหวางเสน TC กับ TVC จะเทากับ TFC  

 รายรับจากการผลิต (Production Revenue) รายรับจากการผลิตคือ รายไดที่ผูผลิต  
ไดรับจากการขายผลผลิตตามราคาตลาด (TR) ซึ่งคํานวณไดจาก ราคาตอหนวย (P) คูณดวย
ปริมาณ ขาย (Q) ดังสมการ  

 

TR = P x Q 
 
2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการตนทุน 
 ธนชัย ผูพัฒน (2553) ไดกลาวถึงการบริหารจัดการตนทุนไววา การประกอบธุรกิจใน
ปจจุบัน ผูประกอบการทุกคนตางทราบกันเปนอยางดีวาสิ่งแรกที่จะถือกําเนิดขึ้นจากการทําธุรกิจก็
คือ ตนทุน ซึ่งตนทุนที่เกิดขึ้นน้ีถือเปนปจจัยสําคัญที่สุดอยางหน่ึงที่จะเปนตัวชี้วัดและบงบอกได
วาธุรกิจของผูประกอบการจะมีโอกาสการอยูรอดมากขนาดไหนเมื่อตองลงไปตอสูบนสังเวียนการ
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แขงขันที่แทจริงบนตลาดธุรกิจ นอกเหนือจากน้ีการทราบตนทุนที่แทจริงยังจะมีสวนชวยให
ผูประกอบการสามารถกําหนดรายละเอียดและออกแบบแผนงานทางธุรกิจใหเหมาะสมเขากันได
กับรูปแบบการขายสินคาและการประกอบกิจการ ดังน้ันตนทุนทางธุรกิจจึงถือเปนสิ่งสําคัญที่มี
อิทธิพลกระทบตอรูปแบบการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการโดยตรง ดังน้ันผูประกอบการจึง
สมควรที่จะตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการตนทุนใหมากเปนพิเศษกอนที่จะคิดริเร่ิมลง
มือสรางธุรกิจ โดยทั่วไปตนทุนทางธุรกิจถูกแบงออกมาเปน 2 ประเภท โดยมีรายละเอียด
ดังตอไปน้ี 
 2.5.1 ตนทุนคงที่ 
  ตนทุนคงที่เปนตนทุนที่เปนพื้นฐานมากที่สุดสําหรับการทําธุรกิจในปจจุบัน 
เพราะเปนตนทุนที่ผูประกอบการจะตองเสียไมวาจะมีรายรับเขามาที่บริษัทหรือไม ซึ่งตนทุนคงที่
ไดแก เงินเดือนพนักงานประจํา ดอกเบี้ยของเงินที่ไปกูมาลงทุน คาเชารานคา คาเชาโรงงาน คาเชา
สํานักงาน คาเชาเคร่ืองจักร รวมถึงรายจายในสวนของภาษีเงินไดนิติบุคคลธรรมดาดวย ซึ่งตนทุน
ประเภทนี้ไมวาผูประกอบการจะมียอดขายเพิ่มมากขึ้นหรือลดนอยลงก็จําเปนที่จะตองจายอยูดีโดย
จํานวนเงินที่จายจะไมผันแปรไปตามจํานวนยอดขายที่เพิ่มขึ้นหรือลดลง 
 2.5.2 ตนทุนผันแปร 
  ตนทุนผันแปรเปนตนทุนที่ไมถูกระบุจํานวนเงินที่ตองจายแบบเปนตัวเลขตายตัว 
โดยจํานวนเงินของตนทุนแบบผันแปรจะมีมากหรือนอยขึ้นอยูกับผลผลิตที่บริษัทของ
ผูประกอบการผลิตได เชน คานํ้ามัน คาวัตถุดิบที่นํามาใชเปนปจจัยการผลิต รวมถึงปจจัยการผลิต
ทางดานอ่ืนๆที่จะแปรผันไปตามจํานวนผลผลิตที่บริษัทตองการ ซึ่งตนทุนประเภทน้ีคอนขางที่จะ
สรางความวุนวายใหกับผูประกอบการเพราะไมสามารถกําหนดชี้ชัดลงไปอยางตายตัวไดวาธุรกิจ
ตองจายเงินในสวนน้ีเปนจํานวนเทาไหร เพราะตัวเลขมักจะวิ่งอยูตลอดเวลาอันเปนผลมาจาก
สินคาที่เปนปจจัยการผลิตในทองตลาดมีการปรับตัว ดังน้ันผูประกอบการจึงตองหมั่นเช็คราคา
กลางอยูตลอดเวลาเพื่อรักษาผลประโยชนในการทําธุรกิจของตัวทานเอง อยางไรก็ตาม การบริหาร
จัดการตนทุนทางธุรกิจที่ผูประกอบการตองคํานึงถึงและยึดเอาไปปฏิบั ติประกอบดวย  
การคํานวณหารายละเอียดของตนทุนทั้งหมด พยายามในการลดตนทุน คนหาทางเลือกพิเศษเพื่อ
ลดตนทุน และคํานวณตนทุนสุทธิ โดยมีรายละเอียดดังนี ้
  (1) การคํานวณหารายละเอียดของตนทุนทั้งหมด 
   สิ่งแรกที่ผูประกอบการตองรีบดําเนินการเกี่ยวกับการจัดการตนทุนคือ 
การคํานวณหารายละเอียดตนทุนทั้งหมด โดยเร่ิมจากการรวบรวมจัดทํารายละเอียดขอมูลในสวน
ตาง ๆ ที่เปนตนทุนและจําเปนตองใชสําหรับการประกอบธุรกิจของผูประกอบการ ไมวาจะเปน



26 
 

ตนทุนคงที่หรือตนทุนผันแปร เชน คาจางพนักงาน คาเชาพื้นที่ขายสินคา คาวัตถุดิบ คาเชา
สํานักงานคาไฟฟาและนํ้าประปา ฯลฯ และเมื่อไดรายละเอียดจํานวนเงินคาใชจายของตนทุน
ประเภทตาง ๆ ที่ถูกลิสตออกมาเปนรายชื่อพรอมทั้งจํานวนเงินแลว ใหนําจํานวนเงินใน
รายละเอียดขอตาง ๆ มาบวกรวมกันทั้งหมด ไดจํานวนเงินรวมกันเทาไหรใหถือเปนยอดตนทุน
สุทธิเบื้องตนเพื่อรอดําเนินการในขั้นตอนถัดไป 
  (2) พยายามในการลดตนทุน 
   หลังจากไดจํานวนเงินตนทุนสุทธิตามขั้นตอนที่ 1 แลว ในขั้นตอนน้ีเปน
สวนของการพยายามลดตนทุนโดยใหผูประกอบการดูที่ลิสตรายชื่อแลวพยายามตัดทอนลดใน 
สิ่งที่ไมจําเปนออกไปจากผังรายการ เชน หากผูประกอบการเพิ่งจะเร่ิมการทําธุรกิจและมีรูปแบบที่
ไมไดใหญโตมากนัก การเชาออฟฟศที่มีราคาแพงอาจจะไมใชตัวเลือกที่ถูกตองนัก และมองเห็น
แลววาอาจจะใชพื้นที่ภายในบานประยุกตดัดแปลงใหเปนสํานักงานไดก็ใหตัดในสวนของคาเชา
สํานักงานทิ้งไป หรือในสวนของการจางงาน ถาผูประกอบการเล็งเห็นวาตําแหนงงานหนาที่
ดังกลาวไมไดมีหนาที่มากเกินไปจนตองจางพนักงานเปนจํานวนมาก ก็อาจพิจารณาลดจํานวน
พนักงานลงเพื่อเปนการควบคุมคาใชจายก็สามารถทําได ซึ่งขั้นตอนน้ีจะเปนการชวยลดตนทุน 
อันเกิดจากความตองการที่เกินพอดีของผูประกอบการไดเปนจํานวนมากดวย 
  (3) คนหาทางเลือกพิเศษเพื่อลดตนทุน 
   หลังจากที่ไดทําการลดตนทุนในสวนที่ไมมีความจําเปนออกไปกอน
หนาน้ีแลว ก็จะเหลือแตในสวนของตนทุนที่มีความจําเปนตอธุรกิจแทบทั้งหมด โดยในสวนน้ี
ผูประกอบการคงไมสามารถที่จะตัดทอนลดตนทุนในบางสวนไดอีกแลว เพราะจะกระทบและ
สงผลอยางรายแรงตอประสิทธิภาพโดยทันที ซึ่งดวยความที่ไมสามารถตัดตัวเลือกออกไดอีกแต
ในขณะเดียวกันก็ตองลดตนทุนไปดวยในตัวทางออกที่ดีที่สุดสําหรับปญหาน้ีคือการแสวงหา
ทางเลือกพิเศษเพื่อลดตนทุน โดยใหผูประกอบการติดตอขอรับเงื่อนไขที่ดีที่สุดสําหรับธุรกิจของ
เราจากผูที่เปนเจาของปจจัยการผลิตทั้งในสวนของวัตถุดิบและพื้นที่ เชน ยื่นขอเสนอขอสวนลด
ในสวนของราคาขายสงจากทางซัพพลายเออร โดยใหขอเสนอวาจะซื้อสินคาปจจัยการผลิตเพิ่มขึ้น
หากลดราคาขายสงตอหนวยลง หรือ ถาเปนการเชาพื้นที่อาคารเพื่อทําสํานักงานหรือขายสินคาให
ยื่นขอเสนอขอสวนลดในเร่ืองของราคาที่ถูกลงกวาเดิมดวยขอแลกเปลี่ยนที่ผูประกอบการอาจจะ
ชําระคาเชาลวงหนาถึง 1 ปเต็ม เปนตน ซึ่งการแสวงหาทางเลือกพิเศษจะชวยทําใหผูประกอบการ
สามารถคงประสิทธิภาพเดิมเอาไวไดในขณะที่ตนทุนลดตํ่าลงซึ่งจะทําใหไดผลกําไรเพิ่มมากขึ้น
ในที่สุด 
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  (4) คํานวณตนทุนสุทธ ิ
   หลังจากที่ลดตนทุนดวยการตัดทอนสวนที่ไมจําเปนออกไปและใช
ชองทางเลือกพิเศษเพื่อลดตนทุนแลว ผูประกอบการจะไดตนทุนที่ถือวาตํ่าที่สุดออกมา เรียกวา
ตนทุนสุทธิ โดยผูประกอบการตองนําเอาตนทุนสุทธิที่ไดนํามาใชคํานวณเพื่อหาจุดคุมทุนและผล
กําไรที่จะไดรับเพื่อใชเปนตนแบบในการออกแบบสรางแผนทางธุรกิจที่เหมาะสมตอไป ซึ่งการ
คํานวณตนทุนที่ไดจะเปนตัวเบิกทางที่ทําใหผูประกอบการสามารถรูไดวาตองสรางแผนการตลาด
ที่เหมาะสมอยางไรจึงจะทําใหธุรกิจประสบความสําเร็จในอนาคตซึ่งในที่น้ีหมายถึงการต้ังราคา
ขายดวย 
   การลดตนทุนไมใชการลดคุณภาพสินคาหรือบริการ ถึงแมหัวใจสําคัญ
ของการบริหารตนทุนคือการตัดสวนที่ไมสําคัญทิ้งออกไป แตก็มีสิ่งหน่ึงที่ผูประกอบการทุกคน
พึงจะตองระวัง คือ การตัดทอนที่วาน้ันตองไมเปนการไปลดประสิทธิภาพของตัวสินคาและ
บริการลงโดยเด็ดขาด จึงจะเปนแนวทางการบริหารตนทุนที่ถูกตองที่สุด ซึ่งในอดีตผูประกอบการ
หลายรายมักมองขามในสวนน้ีไปโดยยอมรับที่จะลดประสิทธิภาพของสินคาตนเองลงพรอมกับ
ราคาตนทุนตามไปดวย ซึ่งเปนการความเขาใจที่ผิดและผูบริโภคไมสามารถยอมรับไดเลยไมวาจะ
ดวยเหตุผลอะไรก็ตามแต เพราะพวกเขาจะคิดวาตนเองเหมือนถูกหักหลังจายเงินเทาเดิมแตกลับ
ไดคุณภาพของสินคาที่ลดลงจากปกติ ผูประกอบการจึงตองคิดพิจารณาไตรตรองในเร่ืองน้ีใหมาก
เปนพิเศษหากคิดจะลดตนทุนลงอีกหลังจากที่สินคาไดถูกวางจําหนายไปแลว 
 
2.6 แนวคิดเกี่ยวกับผลตอบแทน  

2.6.1 ผลประโยชน หรือผลตอบแทน (Benefits) ของการลงทุน หมายถึง มูลคาของ สินคา 
หรือบริการที่ผลิตไดจากการลงทุน ประกอบดวย ผลตอบแทนทางตรง ผลตอบแทนทางออม และ
ผลตอบแทนที่ไมมีตัวตน  

(1) ผลตอบแทนทางตรง (Direct Benefits) คือ ผลผลิตสุทธิของการลงทุนซึ่ง
หมายถึง มูลคาของสินคา และบริการที่ผลิตไดโดยตรงจากการลงทุน นอกจากน้ียังหมายถึงการ
ประหยัด และการลดคาใชจาย จากที่เคยมีอยูเดิม  

(2) ผลตอบแทนทางออม (Indirect Benefits) คือ ผลประโยชนตอบแทนอ่ืน ๆ  
ที่นอกเหนือจากผลประโยชนตอบแทนทางตรง นอกจากน้ียังรวมถึงผลประโยชนตอบแทนดาน 
สังคม และสิ่งแวดลอมตาง ๆ เชน โครงการน้ันอาจกลายเปนแหลงทองเที่ยวที่สวยงาม กอใหเกิด
การขยายตัว ของการทองเทีย่วในพื้นที่ที่โครงการต้ังอยูเปนตน  
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(3) ผลตอบแทนที่ไมมีตัวตน (Intangible Benefits) คือ ผลตอบแทนที่ไมสามารถ 
ประเมินมูลคาเปนตัวเงินได เชน การลงทุนน้ันอาจมีสวนชวยยกระดับคุณภาพชีวิต และการ
กระจายรายได ใหมีความยุติธรรมมากขึ้น เปนตน  

2.6.2 คาเสียโอกาสของทุน (Opportunity Cost of Capital) คือ ถามีการกําหนดใหตลาดทุน 
(Capital Market) ที่มีอยูสามารถนําเงินตรา หรือทรัพยากรไปลงทุนเพื่อสรางเงินตรา ใหมีจํานวน
มากขึ้นในอนาคตแลว สามารถกลาวไดวา คาเสียโอกาสของการออมไดเกิดขึ้นแลว ทางเลือกตอ
การบริโภคในปจจุบันคือ การใชเงินทุนหรือทรัพยากรไปในทางที่กอใหเกิดรายได ในอนาคต  
ซึ่งอยางนอยตองมีมูลคาเทากับเงินตราในปจจุบันที่เกิดจากการลงทุนในรูปแบบอ่ืน 
 
2.7 แนวคิดเกี่ยวกับงบการเงินและกําไรขาดทุน 
 2.7.1 งบการเงิน (Financial Statement) เปนรายงานที่จัดทําขึ้นเพื่อใหขอมูลเกี่ยวกับฐานะ
การเงิน และผลการดําเนินงานของกิจการ งบการเงินที่สําคัญที่ควรจัดทํา ไดแก งบดุล และงบกําไร
ขาดทุน 
  (1) งบดุล (Balance Sheet) หมายถึง รายงานทางการเงินที่แสดงฐานะการเงินของ
กิจการอันประกอบดวย สินทรัพย หน้ีสิน และสวนของเจาของ ณ วันใดวันหน่ึง โดยทั่วไปจะ
แสดง ณ วันสิ้นงวดบัญชี 
   (1.1) สินทรัพย (Assets) หมายถึง สิ่งที่มีคาสามารถวัดมูลคาเปนเงินตรา
ได ซึ่งกิจการเปนเจาของและมีไวเพื่อใหเกิดประโยชนตอกิจการ สินทรัพยอาจมีตัวตน หรือไมมี
ตัวตนก็ได อาจอยูในรูปสังหาริมทรัพย อสังหาริมทรัพย สิทธิเรียกรองใหชําระหน้ีหรือคาใชจายที่
ไดจายไปแลวลวงหนา โดยปกติการจัดเรียงรายการสินทรัพยในงบดุลจะเร่ิมจากสินทรัพยที่มี
สภาพคลองสูง เชน เงินสด ต๋ัวเงินรับ ลูกหน้ีการคา สินคาคงเหลือ วัสดุสิ้นเปลือง สินคาที่มีสภาพ
คลองตํ่า ไดแก ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ และสิ้นสุดดวยทรัพยสินอ่ืน ๆ หรือสินทรัพยที่ไมมี
ตัวตน เชน คาใชจายในการจัดต้ังกิจการ สิทธิบัตร และคานิยม 
   (2) หน้ีสิน (Liabilities) หมายถึง สิทธิเรียกรองที่บุคคลภายนอกมีตอ
กิจการอันเกิดจากการคา การกูยืมหรืออ่ืน ๆ ทําใหกิจการมีภาระผูกพันตองชดใชเปนเงินสด สินคา 
หรือบริการ และสินทรัพย ตลอดจนสิ่งที่มีคาอ่ืนใดภายในกําหนดเวลาที่ตกลงกัน งบดุลแสดง
รายการหน้ีสิน โดยเรียงลําดับตามระยะเวลาที่ครบกําหนดชําระหน้ี น่ันคือแสดงรายการหน้ีสิน
หมุนเวียนอันเปนหน้ีสินระยะสั้น เชน เจาหน้ีการคา คาใชจายคางจาย แลวจึงแสดงรายการหน้ีสิน
ระยะยาว เชน หุนกู และเงินกูยืมระยะยาว 
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   (3) สวนของเจาของ (Owner’s Equity) หมายถึง สวนของเจาของกิจการ
ทีมีสิทธิ หรือสวนไดสวนเสียเหนือสินทรัพยของกิจการภายหลังหักสิทธิเรียกรองของเจาหน้ี หรือ
หน้ีสินที่มีตอกิจการหมดแลว อันเปนสวนของสินทรัพยที่เกินกวาหน้ีสิน สวนของเจาของน้ีเกิด
จากการลงทุน และรวมถึงสวนที่ เพิ่มขึ้นหรือลดลงของสินทรัพยสุทธิ อันเน่ืองมาจากการ
ดําเนินงานของกิจการ สวนของเจาของนี้จะเรียกแตกตางกันไปตามรูปแบบของกิจการ 
  ความสําพันธของรายการเหลานี้ในงบดุลอาจเขียนเปนสมการบัญชีไดดังนี ้
 

   สินทรัพย = หน้ีสิน+สวนของเจาของ 
 

  รูปแบบของงบดุลซึ่งสมาชิกหมูบาน หรือธุรกิจชุมชนสามารถจัดทําไดจะอยูใน
ลักษณะทํานองเดียวกันกับกิจการเจาของคนเดียว หรือหางหุนสวน ซึ่งแสดงไดดังนี ้
   ชุมชนหมูบาน.......................................................... 

งบดุล 
 ณ วันที่...................................................................... 

 

(หนวย : ………………..) 
สินทรัพย หน้ีสินและสวนของเจจาของ 

สินทรัพยหมุนเวียน  XX หน้ีสินหมุนเวียน   XX 
สินทรัพยถาวร   XX หน้ีสินระยะยาว    XX 
สินทรัพยไมมีตัวตน  XX สวนของเจาของ    XX 
สินทรัพยอ่ืน ๆ    XX ทุน-นาย...............   XX 
 รวมสินทรัพย  XX รวมหน้ีสินและสวนของเจาของ  XX 
 
  จากตัวอยางการจัดหมวดหมูรายการในงบดุล สามารถอธิบายลักษณะของแต
ละรายการ ไดดังน้ี 
  1) สินทรัพย ประกอบดวย 
   1.1) สินทรัพยหมุนเวียน (Current Assets) หมายถึง สินทรัพยที่สามารถ
เปลี่ยนเปนเงินสดไดภายใน หน่ึงป หรือหน่ึงรอบระยะเวลาบัญชี การแสดงรายการของสินทรัพย
ประเภทนี้ จะเรียงตามสภาพคลองในการเปลี่ยนเปนเงินสด ซึ่งเรียงลําดับไดดังน้ี เงินสด เงินลงทุน
ชั่วคราว ต๋ัวรับเงิน ลูกหน้ี สินคาคงเหลือ และสินทรัพยหมุนเวียนอ่ืน ๆ  
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   1.2) สินทรัพยถาวร (Fixed Assets) หมายถึง สินทรัพยที่มีลักษณะคงทน 
ซึ่งกิจการมีไวเพื่อใชในการดําเนินงานเปนระยะเวลานานกวา หน่ึงป หรือหน่ึงรอบระยะเวลาการ
บัญชี รายการสินทรัพยถาวรจะแสดงตามราคาทุน หักดวยคาเสื่อมราคาสะสม ตัวอยางสินทรัพย
ถาวร ไดแก อาคาร และอุปกรณ 
   1.3) สินทรัพยไมมีตัวตน (Intangible Assets) หมายถึง สินทรัพยที่ไมมี
ตัวตนแตใหประโยชนแกการดําเนินงานของกิจการเกินกวา หน่ึงป หรือหน่ึงรอบระยะเวลาบัญชี 
สินทรัพยประเภทนี้ไดแก คานิยม สัมปทานบัตร 
   1.4) สินทรัพยอ่ืน (Other Assets) คาใชจายรอการตัดบัญชี และสินทรัพย
ที่ไมอาจแสดงรวมอยูในรายการที่ 1.1) ถึง 1.3)  
  2) หน้ีสินประกอบดวย 
   2.1) หน้ีสินหมุนเวียน (Current Liabilities) หมายถึง หน้ีสินที่ตองชําระ
คืนภายในหน่ึงป เชน เจาหน้ีการคา และเงินเบิกเกินบัญช ี
   2.2) หน้ีสินระยะยาว (Long-Term Liabilities) หมายถึง หน้ีสินที่มี
กําหนดชําระคืนเกินกวา หน่ึงป เชน เงินกูยืมระยะยาว 
  3) สวนของเจาของ หมายถงึ ผลตางระหวางสินทรัพยทั้งหมดกับหน้ีสินทั้งหมด 
 2.7.2 งบกําไรขาดทุน (Profit and Loss Statement) หรืองบรายได (Income Statement)  
  หมายถึง รายงานทางการเงินที่แสดงผลการดําเนินงานของกิจการภายใน
ระยะเวลาหน่ึงของการดําเนินงานวา กิจการมีรายไดรวมทั้งสิ้นเทาไร รวมทั้งสิ้นมีคาใชจายเทาไร 
ถารายไดสูงกวาคาใชจายผลตางก็คือ กําไร ในทางตรงกันขามถารายไดนอยกวาคาใชจายผลตางก็
คือขาดทุน ซึ่งแสดงในรูปของสมการไดดังนี ้
 

   รายได-คาใชจาย = กําไรสุทธิหรือขาดทุนสุทธ ิ
 

  กิจการจะทํางบกําไรขาดทุนเพื่อรายงานผลการดําเนินงานภายในงวดบัญชี หรือ
รอบระยะเวลาบัญชีซึ่งรอบระยะเวลาบัญชีของธุรกิจแตละประเภทแตกตางกัน สวนใหญจะเปน
หน่ึงป นอกจากน้ันกิจการยังนิยมทํางบกําไรขาดทุนในเวลาที่ตองการอาจเปน หน่ึงเดือน สามเดือน 
หรือ หกเดือนก็ได เพื่อวัดผลการดําเนินงานในระยะสั้นอันเปนสวนหน่ึงของการวัดผลการ
ดําเนินงานทั้งหมด 
  (1) รายได (Revenue) หมายถึง สินทรัพยที่กิจการไดรับจากการขายสินคา หรือ
บริการใหกับลูกคารวมทั้งผลตอบแทนที่ไดรับจากเงินลงทุน และการที่ไดรับสินทรัพยที่ไดรับน้ัน
จะถือเปนรายไดตอเมื่อทําใหสวนของเจาของไมไดเพิ่ม 
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  (2) คาใชจาย (Expense) หมายถึง สินทรัพยที่กิจการตองจายออกไป หรือใชไป
เพื่อเปนทุนของสินคา และบริการ ตลอดจนเพื่ออํานวยการใหเกิดรายไดขึ้นอันมีผลทําใหสวนของ
เจาของลดลง เชน ตนทุนสินคาขาย คาโฆษณา และเงินเดือน 
   สินทรัพยที่ตองใชไปเพื่อกอใหเกิดรายไดซึ่งถือเปนคาใชจายน้ันอาจเปน
เงินสดหรือไมเปนเงินสดก็ได กรณีที่ไมเปนเงินสด เชน คาเสื่อมราคา แตเกณฑที่สําคัญคือ 
สินทรัพยที่ใชน้ันจะถือเปนคาใชจายก็ตอเมื่อทําใหสวนของเจาของลดลง กรณีจายเงินสดชําระหน้ี 
หรือการซื้อสินคาเงินสดก็ไมถือวาเปนคาใชจาย เพราะสวนของเจาของไมไดลดลง สําหรับการ
จายเงินปนผล น้ันถึงจะทําใหสวนของลดลง แตก็ไมไดจายเพื่อกอใหเกิดรายได จึงไมถือเปน
คาใชจายเชนกัน 
   คาใชจายประกอบดวย ตนทุนสินคาขาย คาใชจายการขาย คาใชจายใน
การบริหาร และคาใชจาย อ่ืน ๆ 
  (3) กําไรสุทธิ (Net Profit) หมายถึง สวนที่รายไดทั้งหมดสูงกวาคาใชจายสําหรับ
งวดบัญชีเดียวกัน แตถารายไดตํ่ากวาคาใชจายในงวดน้ันเรียกผลตางน้ันวา ขาดทุนสุทธิ (Net 
Loss) 
 
2.8 แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพของชุมชน 
 2.8.1 ความหมายของศักยภาพชุมชน 
  จากการศึกษาทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ พบวา ไดมีผูที่ใหความหมาย
ของศักยภาพชุมชนไว ดังนี้ 
  จิระภา ฉิมสุข (อางถึงใน สุวิทย ธีรศาสวัต, 2533) กลาววา ศักยภาพของชุมชน 
หมายถึง ขีดความสามารถของชุมชนในอันที่จะตอบสนองความตองการและแกไขสภาพปญหา
ของคนสวนใหญในชุมชน รวมทั้งความสามารถของชุมชนในการประสานความรวมมือในการ
ดําเนินงานกับคนภายนอกชุมชน ขณะเดียวกันก็ดําเนินการแกไขปญหาที่มาจากภายนอกชุมชน 
ทั้งน้ีดวยจุดมุงหมายเพื่อความปกติสุขในการอยูรวมกันของคนในชุมชน องคประกอบที่ทําให
ชุมชนเกิดศักยภาพในการดําเนินงานใด ๆ น้ัน ไดแก โครงสรางประชากรและระบบการปกครอง 
อาชีพและระบบการผลิต 
  อนุชาติ พวงสําลี และอรทัย อาจอํ่า (2539) กลาววา ศักยภาพและการสรางความ
เข็มแข็งของชุมชน คือ การพัฒนากระบวนการเรียนรูของชุมชนต้ังแตเร่ืองของจิตสํานึก ความรู 
ทักษะไปจนถึงการจัดการ การรวมกลุมที่ทําใหเกิดพลังตอรองในการแกไขปญหานานาชนิด และ
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การที่ชุมชนจะเขมแข็งหรือไม ตองพิจารณาถึงดานทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรอ่ืน ๆ  
ของชุมชนดวย 
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (2543) กลาววา ชุมชนจะเขมแข็งและมีศักยภาพ
ไดน้ัน เพราะคนในชุมชนมีนํ้าใจ มีจิตสํานึกสาธารณะ มีความกระตือรือรน มีบรรทัดฐานของการ
พึ่งพาอาศัยกัน มีเครือขายของการทําใหสังคมมาติดตอสัมพันธกันในเร่ืองที่เกี่ยวกับชุมชน  
มีสถานภาพทางกายภาพของชุมชนที่เหมาะสม และสมาชิกมีสวนรวมในงานสาธารณะของชุมชน 
  จิระภา ฉิมสุข (อางถึงใน สุรเชษฐ เวชพิทักษ 2533) กลาววา ศักยภาพของชุมชน 
หมายถึง ความสามารถของชุมชนในการจัดการภายในชุมชน เชน การใชระบบเครือญาติ ในระบบ
คัดเลือกผูนํา การใชระบบศาลเฒาศาลแกทําหนาที่พิจารณาคดีและแกไขคลี่คลายความขัดแยงหรือ
กรณีพิพาทในชุมชน 
 2.8.2 ปจจัยที่ทําใหเกิดศักยภาพภายในชุมชน 
  การจะเกิดศักยภาพหรือความเขมแข็งของชุมชนน้ันมีปจจัยที่จะเปนตัวนําไปสู
การมีศักยภาพหรือความเขมแข็งของชุมชน ซึ่ง Mathews (1996) ไดพิจารณาเงื่อนไขและปจจัย
ของชุมชนที่ทําใหเกิดความเขมแข็ง ดังนี ้
  (1) โครงสรางพื้นฐานที่เอ้ือตอความเปนชุมชน ซึ่งประกอบดวย 
   (1.1) การรวมตัวเปนกลุม/องคกร มีมากนอยเพียงใด 
   (1.2) ขนาดของกลุมที่พบปะ 
   (1.3) จํานวนสถานที่และโอกาสในการพบปะสังสรรค เพื่อการถกปญหา
ของชุมชน 
   (1.4) ประเด็นพูดคุย/ถกปญหาของชุมชน 
   (1.5) ระดับความสัมพันธใกลชิดของคนในชมุชน 
   (1.6) เคร่ืองมือสื่อสาร 
  (2) กระบวนการเฉพาะบางอยาง 
   (2.1) กระบวนการตัดสินใจเร่ืองที่เกี่ยวกับปญหาโดยรวมของชุมชนเปน
อยางไร การมีสวนรวมของคนมากนอยเพียงไร บทบาทของผูนําในการตัดสินใจเปนอยางไร 
   (2.2) กระบวนการเรียนรูรวมกัน เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่แตกตาง
กันหรือการหาขอสรุปรวมกันในการแกไขปญหา 
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  (3) ผูนํา 
   (3.1) จํานวนผูนํา การกระจายตัวในตําบล/พื้นที่ 
   (3.2) บทบาทของผูนําสัมพันธกับสมาชิกในชุมชน เชน การเปดโอกาส
ใหสมาชิกแสดงความคิดริเร่ิม การสรางกระบวนการ/กิจกรรมใหสมาชิกมีสวนรวม และการสราง
เครือขายภายใน/ภายนอกชุมชน 
   (3.3) คุณสมบัติ เชน การติดตามสถานการณปญหา การเปดกวางใหการ
เรียนรูไมแบงฝาย มองการไกล 
  (4) กระบวนทัศนเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนแบบมีสวนรวม 
   (4.1) เปนการประเมินวาชุมชนมีระบบความคิดดานตาง ๆ เหลาน้ีมาก
นอยเพียงไร 
   (4.2) การใหความสําคัญกับกระบวนการมีสวนรวมพอ ๆ กับผลงาน 
   (4.3) การดึงคนใหมารวมกระบวนการคิดและตัดสินใจใหมากที่สุด 
   (4.4) การเนนศักยภาพของสมาชิกที่มารวมตัวกันวาเปนตนทุนของ
ชุมชน มากกวามองวาเปนปญหาของชุมชน 
   (4.5) ความคิดเกี่ยวกับ “อํานาจ” หรือ “พลัง” ในการเปลี่ยนแปลง เนน
พลังของกลุมในการแกปญหาของตนเองมากกวาฝากความหวังไวที่ผูมี “อํานาจ” หรือไม 
   (4.6) ความคิดเกี่ยวกับการรับผิดชอบแกปญหาของชุมชนตนเอง 
  (5) ความสัมพันธระหวางคนในชุมชนกับสถาบันตาง ๆ ในชุมชน 
   (5.1) การพึ่งพาหนวยงานของรัฐที่มีมากนอยเพียงไร 
   (5.2) ความรวมมือสนับสนุน ความใกลชิดกันของโรงเรียน วัด และ
สถานบริการในชุมชน 
  (6) ความรูสึกรวมเปนกลุมชุมชนเดียวกันและมองหาทางออกของความรวมมือ
ในชุมชนเปนการประเมินวาในชุมชนมีความรูสึกผูกพันเปนชุมชนหรือไม โดยดูจาก 
   (6.1) ประวัติศาสตร/คําบอกเลาของชาวบานเกี่ยวกับการชวยเหลือกัน
และกันในการแกปญหาชุมชน 
   (6.2) การทํากิจกรรมที่ตองอาศัยความรวมมือหลายฝายรวมกัน 
   (6.3) ความพยายามในการดึงเอาคนที่ยังไมเขารวมงานพัฒนาชุมชนให
เขามารวมดวย 
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 2.8.3 การประเมินศักยภาพของชุมชน 
  สมศักด์ิ ศรีสันติสุข (2537) กลาววา ขอบเขตการวินิจฉัยศักยภาพของชุมชนใน
งานพัฒนาเพื่อแกไขปญหาและสนองความตองการของชุมชนสามารถวิเคราะหไดจากองคประกอบ
ตาง ๆ ดังนี ้
  1) ความกระตือรือรนหรือวิญญาณ ตลอดจนการรับรูและจิตสํานึกในการพัฒนา
ของประชาชน เปนการวินิจฉัยความพรอมของประชาชน หมายถึง ความมีสวนรวมของประชาชน
ในงานพัฒนา ความกระตือรือรนมีความสําคัญอยางมากแสดงใหเห็นถึงศักยภาพของชุมชน ทั้งน้ี
รวมไปถึงการรับรูและการมีจิตสํานึกในงานพัฒนาของประชาชนดวย 
  2) โครงสรางและบทบาทขององคกรชุมชน ผูนําชุมชน รวมทั้งโครงสรางอํานาจ
ชุมชน เปนเร่ืองที่พิจารณาถึงสภาพการปกครองของผูนําชุมชนวามีบทบาทอยางไรในการ
ดําเนินงานพัฒนา เชน คุณภาพและลักษณะของผูนําชุมชน และองคกรของชุมชนมีความพรอมที่
จะพัฒนาและเล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนา 
  3) การวางแผนและการบริหารจัดการงานพัฒนา พิจารณาถึงความสามารถที่จะ
ดําเนินการแกไขปญหาและความตองการของชุมชนมากนอยเพียงใด 
  4) การพัฒนาคน การพิจารณาความพรอมของทรัพยากรบุคคลในชุมชน  
วาสามารถทําใหชุมชนมีการพัฒนามากนอยเพียงใด เชน ผูนําชุมชน องคกรชุมชน และประชาชน
ทั่วไปในชุมชน มีการพัฒนาชุมชนของตนเองมากนอยเพียงใด 
  5) เทคโนโลยีในงานพัฒนา ศักยภาพของชุมชนในเร่ืองของเทคโนโลยีในงาน
พัฒนาเปนอีกเร่ืองที่จะตองทําการวินิจฉัยถึงประสิทธิภาพของเทคโนโลยีวาสามารถทําใหงาน
พัฒนาในชุมชนบรรลุผลสําเร็จตามความตองการของสมาชิกมากนอยเพียงใด 
  6) การสื่อสาร เผยแพรประชาสัมพันธและระบบขอมูลขาวสารของชุมชน การ
วินิจฉัยศักยภาพในเร่ืองการสื่อสาร เผยแพรประชาสัมพันธ และระบบขอมูลขาวสารของชุมชนน้ี 
เพื่อที่จะทําใหเกิดความสํานึกและการติดตอประสานงานความเขาใจกันมากขึ้น 
  7) การระดมทุน แรงงาน และทรัพยากรในชุมชน ปจจัยเร่ืองทุนและทรัพยากรที่
เปนวัตถุเปนเร่ืองที่สําคัญในงานพัฒนาเพื่อแกไขปญหาและความตองการของชุมชน ทั้งน้ี
เน่ืองจากถาหากมีการดําเนินการที่ปราศจากทุน แรงงาน และทรัพยากรที่เหมาะสม จะทําให
โครงการประสบปญหา และไมสามารถดําเนินไปสูเปาหมายได 
  8) ลักษณะโครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรม เปนเร่ืองที่สําคัญไมอาจมองขาม
ไปได ทั้งน้ีเน่ืองจากโครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรมในแตละชุมชนยอมจะแตกตางกันไป 
อุปสรรคหรือความสําเร็จในงานพัฒนาตองพิจารณาจากลักษณะโครงสรางทางสังคมและ
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วัฒนธรรมเปนสวนหน่ึงดวย เชน ประชาชนมีคานิยมอยางไร มีทัศนคติตอการพัฒนาอยางไร 
ลักษณะการพึ่งพาอาศัยเปนอยางไร 
  9) ระบบการสนับสนุนจากภายนอกชุมชน การวินิจฉัยในเร่ืองของศักยภาพไม
เพียงแตพิจารณาองคประกอบภายในชุมชนเทาน้ัน แตตองพิจารณาจากองคประกอบจากภายนอก
ชุมชนดวย ไดแก การไดรับการสนับสนุนทั้งดานวัสดุ อุปกรณ การบริการ และดานวิชาการจาก
ภายนอกชุมชนมีผลกระทบกับภายในชุมชนดวย ทั้งน้ีเน่ืองจากชุมชนมิไดอยูน่ิง หรือติดตอกัน
เฉพาะภายในชุมชนเทาน้ัน แตชุมชนมีการติดตอสัมพันธกับภายนอกชุมชนหรือหนวยงานอ่ืน ๆ 
ทําใหจําเปนตองทราบถึงการไดรับการสนับสนุนจากภายนอกชุมชนวามีมากนอยเพียงใด 
  อยางไรก็ตาม ลีลาภรณ นาครทรรพ และคณะ (2538) ไดเสนอแนะขอสรุป
เกี่ยวกับกรอบตัวชี้วัดความเข็มเข็งหรือศักยภาพของชุมชนไว ดังนี ้
  1) มีการนํามิติเชิงวัฒนธรรมมาผสมผสานในการทํากิจกรรม เพราะการมีฐานทาง
วัฒนธรรมจะเปนเคร่ืองยึดโยงใหสามารถสรางองคกรชุมชนไดงายและมีคุณภาพ 
  2) ความสามารถในการตอบสนองตอปญหา ซึ่งควรพิจารณาถึงประเด็นตาง ๆ 
ดังนี ้
   2.1) ความรวดเร็วในการตอบสนองตอปญหา 
   2.2) ปญหาที่เกิดขึ้นน้ันมีหลากหลายหรือไม ยากงายเพียงไร เปนปญหา
ภายในหรือภายนอกชุมชน ปญหาเหลานี้จะเปนเคร่ืองทดสอบประสิทธิภาพและความสามารถของ
กลุมในการแกปญหาไดเปนอยางดี 
   2.3) จํานวนปญหาที่องคกรชุมชนสามารถแกไขได 
  3) ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ซึ่งควรพิจารณาตัวชี้วัด ไดแก 
   3.1) การวิเคราะหปญหา สาเหตุ ทางเลือกการแกไขปญหา และวิธีการ
แกไขปญหา โดยดูถึงกระบวนการในการวิเคราะหดังกลาววา มีการวิเคราะหที่ชัดเจนหรือไม มี
การเชื่อมโยงปญหากับสาเหตุหรือไม คุณภาพในการวิเคราะหปญหา สาเหตุ การต้ังเปาหมายใน
การแกปญหาเปนอยางไร มีทิศทางที่ถูกตอง มีสติหรือไม 
   3.2) มีการพัฒนาจิตสํานึกหรือไม 
  4) ดานการจัดกลุม ซึ่งควรพิจารณาถึงตัวชี้วัด ไดแก 
   4.1) จํานวนสมาชิกที่เขารวมกิจกรรม 
   4.2) ระดับของการมีสวนรวมของสมาชิก ในการทํากิจกรรมตาง ๆ เชน 
เสนอความคิดลงมือปฏิบัติ ฯลฯ 
   4.3) สมาชิกรูหนาที่และทําหนาที่ดวยความรับผิดชอบ 
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   4.4) มีการสรางและพัฒนากระบวนการกลุมอยางตอเน่ือง 
   4.5) มีกฎระเบียบและกติการวมกัน 
   4.6) มีความพรอมเพรียง ความสามัคคีในการทํากิจกรรมรวมกัน 
  5) ดานที่เกี่ยวกับผูนํา ซึ่งหมายถึง ผูที่ไดรับการยอมรับจากสมาชิกและชุมชน 
ควรพิจาณาถึงตัวชี้วัด ไดแก 
   5.1) จํานวนผูนํา มีหลายคนหรือไม 
   5.2) ความรูและทักษะของผูนํา มีหลายดานหรือไม (เชน ผูนําดานการ
สื่อสาร การถายทอดความรู การจัดการ ฯลฯ) 
  6) ดานที่เกี่ยวกับผลประโยชน ควรพิจารณาถึงตัวชี้วัด ไดแก การที่สมาชิกไดรับ
ผลประโยชนอยางยุติธรรม 
  7) ดานการยอมรับนับถือที่องคกรไดรับจากภายนอก ควรพิจารณาถึงตัวชี้วัด 
ไดแก 
   7.1) การสนับสนุนที่ไดรับจากภายนอก เชน เงินทุนและทรัพยากรใน
โครงการพัฒนาตาง ๆ  
   7.2) มีคนเยี่ยมชมศึกษาดูงาน เปนแหลงความรู 
   7.3) การมีความสามารถในการตอรองกับรัฐ/แหลงทุนตาง ๆ มากขึ้น 
  8) ดานการขยายผล ควรพิจารณาถึงตัวชี้วัด ไดแก 
   8.1) จํานวนสมาชิกที่เพิ่มมากขึ้น 
   8.2) ประเภทงานและกิจกรรมมีหลากหลายมากขึ้น 
   8.3) จํานวนองคกรที่เกี่ยวของมีมากขึ้น 
 นอกจากน้ัน บัณฑร ออนดํา และ วิริยา นอยวงศนยางค (2533) ยังไดกลาวถึง ตัวชี้วัดของ
ความเขมแข็งหรือศักยภาพของชุมชน ไดแก 
  1) องคความรู ภูมิปญญา ซึ่งรวมถึง ระบบขอมูลขาวสาร วิชาการ ศึกษา คนควา 
วิจัย ที่ทันตอความเคลื่อนไหว การเปลี่ยนแปลงโดยเนนใหเกิดองคความรูทั้งในระดับปจเจกบุคคล 
ครอบครัว ชุ มชน และสถาบั นทางสั งคม ตลอดจนองค ความรู น้ันสามารถนํามาใช ใน
กระบวนการพัฒนาทั้งในระดับตําบล หมูบาน/ชุมชน และใชในการแกไขปญหาและการพัฒนา 
  2) กระบวนการเรียนรู กลาวคือ ในระดับตําบล หมูบาน/ชุมชน สามารถวิเคราะห
วินิจฉัยปญหา แสวงหาทางออกในการแกปญหาดวยตนเอง เพื่อตอบสนองปญหาของสมาชิกใน
ชุมชน โดยใชภูมิปญญาหมูบาน ประสบการณ และการเรียนรู ประยุกต เทคนิค และการจัดการ 
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  3) องคกรชุมชน/การบริหารจัดการ/กําลังคน หมายถึง การรวมกลุมชาวบาน การ
จัดองคกรในระดับตําบล หมูบาน/ชุมชน การจัดระบบบริหารจัดการงานพัฒนา จัดระบบ
สวัสดิการสังคมชุมชน เพื่อชวยเหลือซึ่งกันและกัน เชน การรวมตัวเพื่อจัดต้ังกลุมกองทุนออม
ทรัพย มีการทํากิจกรรมรวมกัน สงเสริมเครือขายทั้งเครือขายธรรมชาติ เครือขายการจัดต้ังองคกร 
และเครือขายประสบการณ 
 
2.9 การวิเคราะหศักยภาพของชุมชน (SWOT Analysis) 
 SWOT  เปนคํายอมาจากคําวา Strength, Weaknesses, Opportunities, and Threats โดย 
Strength  คือ จุดแข็ง หมายถึง ความสามารถและสถานการณภายในองคกรที่เปนบวก  ซึ่งองคกร
นํามาใชเปนประโยชนในการทํางานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค  หรือ  หมายถึง การดําเนินงานภายใน
ที่องคกรทําไดดี ในขณะที่ Weaknesses คือ จุดออน หมายถึง สถานการณ ภายในองคกรที่เปนผล
และดอยความสามารถ ซึ่งองคกรไมสามารถนํามาใชเปนประโยชนในการทํางานเพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค หรือหมายถึง  การดําเนินงานภายในที่องคกรทําไดไมดี  Opportunities คือ โอกาส
หมายถึง ปจจัยและสถานการณภายนอกที่เอ้ืออํานวยใหการทํางานขององคกรบรรลุวัตถุประสงค  
หรือ หมายถึง  สภาพแวดลอมภายนอก  ที่เปนประโยชนตอการดําเนินการขององคกร และ 
Threats คือ อุปสรรคหมายถึงปจจัย และสถานการณภายนอกที่ไดวางการทํางานขององคกรไมให
บรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกที่เปนปญหาตอองคกร (นันทิยา หุตานุวัตร, 
2546)บางคร้ังการจําแนกโอกาส และอุปสรรคเปนสิ่งที่ทําไดยาก เพราะทั้งสองสิ่งน้ีสามารถ
เปลี่ยนกลับซึ่งกันและกันเมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอาจทําให
สถานการณที่เคยเปนโอกาสกลับกลายเปนอุปสรรคได และในทางกลับกัน อุปสรรคอาจกลับ
กลายเปนโอกาสไดเชนกัน ดวยเหตุน้ีองคกรมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองปรับเปลี่ยนกลยุทธของ
ตนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสถานการณแวดลอม 
 
2.10 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 จากการศึกษาและทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับงานวิจัยเร่ืองการพัฒนาการบริหารจัดการ
ตนทุนการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ พบวางานวิจัยสวนใหญจะเนนการพัฒนาคุณภาพในการใหบริการ 
และมีสวนรวมในการบริหารจัดการเปนสําคัญ เชน งานวิจัยของ นพรัตน พบลาภ (2546) ไดศึกษา
ผลกระทบจากการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพตอชุมชนทองถิ่นในภาคกลาง การวิจัยคร้ังน้ีมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาการผลกระทบทางดานเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม สิ่งแวดลอมและคุณภาพ
ชีวิตของชุมชนทองถิ่นจากการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในภาคกลาง ศึกษาปจจัยภายใน
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และภายนอกที่เอ้ืออํานวยตอการพัฒนาผลิตภัณฑการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ สูตลาดอาเซียน และ 
เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตอการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในภาคกลาง 
จากผลการวจัิยดังกลาว แสดงใหเห็นคุณประโยชนเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยว
ชุมชน โดยใชยุทธศาสตรการจัดการทองเที่ยวภายใตปจจัยที่เอ้ืออํานวย เพื่อใหการบริหารจัดการ
ตลอดจนสรางความรูความเขาใจในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติแกชุมชนใหเปนมรดกสืบทอด
ใหกับคนรุนตอไป เชนเดียวกับ อัญญารัศม สรอยอินตะ (2545) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนา
ศูนยวิจัยและพัฒนาการแพทยพื้นบาน สถาบันราชภัฏเชียงราย ใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาศักยภาพและความพรอมดานบริบทการบริหารจัดการ และการ
ใหบริการดานศูนยการวิจัยและพัฒนาการแพทยพื้นบาน สถาบันราชภัฏเชียงราย ขอเสนอแนะจาก
การศึกษาเพื่อเปนแนวทางการพัฒนาศูนยวิจัยและพัฒนาการแพทยพื้นบาน สถาบันราชภัฏ
เชียงราย ใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ควรตองเพิ่มการมีสวนรวมของชุมชนใหมากขึ้น อีกทั้ง
ยังขาดการมีสวนรวมในการเสนอความคิดดานบริหารจัดการ สวน รัชนีภรณ ธนะไชย (2551)  
การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพตามแบบภูมิปญญาทองถิ่นในวัดปาเทพาลัย อําเภอคง จังหวัด
นครราชสีมา การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นและปจจัย
การมีสวนรวมในการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพตามแบบภูมิปญญาทองถิ่นในวัดปาเทพาลัย 
ผลการวิจัยมีขอเสนอแนะ ควรใหทุกฝายไดมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพใน
จังหวัดรวมถึงประชาชนทองถิ่น ควรเขามามีสวนรวมในการวางแผนการจัดกิจกรรมการทองเที่ยว
ในพื้นที่รวมถึงการรับรู เร่ืองการจัดการผลประโยชนอันเกิดจากการพัฒนาการทองเที่ยวในทองถิ่น
เพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายเกิดความเขาใจในการดําเนินการดานการทองเที่ยวและใหความ
รวมมืออันดีตอการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชน  
 จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวายังขาดการบริหารจัดการตนทุนของชุมชน
โดยเฉพาะการวิเคราะหในเร่ืองตนทุนและผลตอบแทนกับความสามารถในการจัดการทรัพยากร ที่
เหมาะสมของกลุมทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ทําใหการบริหารจัดการกลุมยังขาดประสิทธิภาพ  ผูวิจัยจึง
เห็นสมควรเปนอยางยิ่งที่จะทําการศึกษาในประเด็นการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนการ
ทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ของทองถิ่นจังหวัดเชียงใหมใหเกิดการบริหารจัดการ การทองเที่ยวที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 




