
 
บทท่ี 6 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง “ตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของ
ทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม” มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการตนทุน 
และผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
สามารถสรุปผลการวิจัยพรอมกับอภิปรายผลและขอเสนอแนะตอแนวทางการพัฒนาการวิจัย 
ในระยะตอไปมีรายละเอียดดังนี้ 
  
6.1 สรุป 
 การวิจัยเรื่อง “ตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของ
ทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม” มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการตนทุนและ
ผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม ผลการวจิยั
ประกอบดวยบริบทและศักยภาพการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน  
จังหวัดเชียงใหม ใชกระบวนการ Focus group และการวิเคราะห SWOT เพ่ือใหทราบถึงบริบท 
และศักยภาพท่ีแทจริงของตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืน
ของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม ตอการพัฒนาสูความยั่งยืน  
 ผลการวิจัยพบวา บริบทของทรัพยากรการทองเท่ียว จังหวัดเชียงใหม มีความโดดเดนและ
แตกตางจากทรัพยากรการทองเท่ียวของพ้ืนท่ีอ่ืนในแงของความหลากหลายของทรัพยากรการ
ทองเท่ียว โดยเฉพาะการมีสภาพของภูเขาท่ีเปนพ้ืนท่ีสูง มียอดเขาอินทนนทท่ีเปนภูเขาท่ีสูงสุด
ของประเทศไทย ขณะเดียวกันยังมีหุบเขาและพ้ืนท่ีราบซ่ึงเอ้ืออํานวยตอนักทองเท่ียวในการทํา
กิจกรรมดานการทองเท่ียว ไมวาจะเปนการเดินปา การปนเขา นอกจากการมีเทือกเขาสูงแลว ยังมี
เกาะแกงตามลําน้ํา ลําหวย ซ่ึงทําใหบางพ้ืนท่ีของจังหวัดเชียงใหมสามารถใชเปนสถานท่ีในการ
ลองแพและลองแกง เปนกิจกรรมท่ีสามารถดึงดูดนักทองเท่ียว นอกจากทรัพยากรธรรมชาติท่ี
หลากหลายดังกลาวขางตน จังหวัดเชียงใหมยังประกอบไปดวยทรัพยากรการทองเท่ียว ดาน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีสําคัญตาง ๆ สถานท่ีสําคัญทางศาสนา ไดแก โบสถ วัด เจดี และสถูป 
สงผลใหจังหวัดเชียงใหมมีศักยภาพดานการทองเท่ียวในระดับสูง ท้ังมีทรัพยากรการทองเท่ียว 
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ท่ีมีความหลากหลายท้ังทรัพยากรธรรมชาติท่ี เปนส่ิงแวดลอม ทรัพยากรการทองเท่ียวดาน
ศิลปวัฒนธรรมของอารยธรรมลานนา จากการวิเคราะหศักยภาพทางดานการบริหารจัดการ
ทรัพยากรการทองเท่ียวและความเขมแข็งท่ีสงผลตอศักยภาพการทองเท่ียวโดยชุมชน พบวา ชุมชน
ในจังหวัดเชียงใหมมีจุดแข็งในการบริหารจัดการคือ ชุมชนมีความตื่นตัวในการอนุรักษและการ
จัดการทรัพยากรการทองเท่ียวเพ่ิมมากขึ้น แตยังพบจุดออนคือ ชุมชนยังขาดความรูในการ 
วางแผนการทํางานและการวางแผนการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวของชุมชนใหเกิดประโยชน 
แกชุมชนมากท่ีสุด กลาวคือชุมชนมีการนําเอาทรัพยากรการทองเท่ียวมาใชอยางมากมายอยางไม
จํากัด เชน ในฤดูฝนควรเปนฤดูท่ีนาจะใหทรัพยากรการทองเท่ียว อันไดแก ปาไมภูเขา ลําธาร ไดมี
โอกาสพักฟนเพ่ือใหเกิดความอุดมสมบูรณ แตชุมชนกลับไมไดทําเชนนั้น จึงทําใหทรัพยากรการ
ทองเท่ียวเส่ือมโทรมและทรุดโทรม นอกจากนี้ชุมชนยังขาดความสนใจและความกระตือรือรนใน
การขับเคล่ือนและผลักดันในการนําเอาทรัพยากรการทองเท่ียวมาใชใหเกิดประโยชนเพ่ือดึงดูดให
นักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียวภายในชุมชน หรือแมแตยังชุมชนขาดการประสานความรวมมือจาก
หนวยงานท่ีเกี่ยวของในการบริหารจัดการทรัพยากรของทองถ่ิน ชุมชนยังขาดความสามารถใน
การจัดสรรผลประโยชนท่ีไดจากการนําเอาทรัพยากรการทองเท่ียวมาใชใหเกิดประโยชนแก
สมาชิกของชุมชนอยางเทาเทียมกัน ดวยเหตุนี้จึงไดรับความชวยเหลือจากภาครัฐในการโฆษณา
ประชาสัมพันธ เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวในชุมชนใหมากขึ้นเปนโอกาสท่ีชุมชนไดรับ  
อีกท้ังชุมชนขาดความสามารถในการคิดคํานวณตนทุนของการใชทรัพยากรการทองเท่ียวและ
ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการใชทรัพยากร 
 ในสวนของการวิเคราะหศักยภาพความเขมแข็งของชุมชนในการบริหารจัดการทรัพยากร
การทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม พบวามีจุดออนคือ ผูนําชุมชนยังขาดความรูและทักษะในการ
บริหารจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว ชุมชนยังขาดการมีสวนรวมรวมถึงจิตสํานึกและความ 
หวงแหนในทรัพยากรการทองเท่ียว สงผลตอการมีสวนรวมในการวางแผนเพ่ือกําหนดทิศทางใน
การจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีศักยภาพ 
 จากบริบทและศักยภาพของกลุมท่ีวิเคราะหไดเห็นไดวาดวยศักยภาพของกลุมการ
ทองเท่ียวท่ีเปนอยูหากจะพัฒนาตอไปใหเกิดความยั่งยืนแลว กลุมทองเท่ียวตองแกไขจุดออนและ
พัฒนากลุมตามจุดแข็งและโอกาสท่ีท้ังภาครัฐและเอกชนไดใหการสนับสนุน โดยเฉพาะความรู 
ในการประกอบธุรกิจชุมชนดานการทองเท่ียว ซ่ึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทราบการบริหารดาน
การเงินและบัญชี ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงไดทําการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน รวมถึงการ 
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เสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชีของกลุมทองเท่ียวใหเกิดการดําเนินงาน
ไดอยางยั่งยืน หากกลุมทราบขอมูลท่ีแทจริงของตนเอง ก็จะสามารถวางแผนธุรกิจชุมชนเพ่ือการ
ทองเท่ียวของกลุมไดในอนาคต 
 ผลการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนของโครงการ การพัฒนาศักยภาพการบริหาร
ทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ของทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย 11 ชุมชนการ
ทองเท่ียว ไดแก 1) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานปาตาล ตําบลสันผักหวาน อําเภอหางดง 2) กลุม
ทองเท่ียวชุมชนตําบลกื้ดชาง อําเภอแมแตง 3) กลุมทองเท่ียวชุมชนแมโจบานดินโฮมสเตย ตําบล
บานเปา อําเภอแมแตง 4) กลุมทองเท่ียวชุมชนตําบลบานหลวง อําเภอแมอาย 5) กลุมทองเท่ียว
ชุมชนบานปงหวยลาน ตําบลออนใต อําเภอสันกําแพง 6) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานหัวทุง ตําบล
เชียงดาว อําเภอเชียงดาว 7) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานถํ้า ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว 8) กลุม
ทองเท่ียวชุมชนเวียงทากาน ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง 9) กลุมทองเท่ียวชุมชนบาน 
สันกอเก็ต ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง 10) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานตนแหนนอย ตําบล 
ทาวังพราว อําเภอสันปาตอง และ 11) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานแมกลางหลวง ตําบลบานหลวง 
อําเภอจอมทอง ผลการวิเคราะหท่ีได นําไปสูแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการบริหารทรัพยากร
การทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม อาศัยแบบฟอรมวิเคราะหตนทุนและ
ผลตอบแทน ซ่ึงประกอบไปดวยขอมูล 3 สวนโดยสวนแรก คือ ขอมูลรายรับของกลุมทองเท่ียว 
ซ่ึงจะแสดงถึงจํานวนนักทองเท่ียว ราคาท่ีจําหนายการใหบริการทองเท่ียว และรายรับท้ังปของ
การทองเท่ียวโดยชุมชน สวนขอมูลในสวนท่ีสอง คือ ขอมูลดานการลงทุนของกลุมทองเท่ียว ซ่ึง
ไดแก 1) คาใชจายประมาณการในการลงทุนท้ังส้ินของโครงการ 2) ปริมาณตนทุนการผลิตสินคา/
บริการท้ังส้ิน และ 3) ตนทุนการผลิตสินคา/บริการแยกตามกิจกรรมตอครั้ง (ป พ.ศ. 2556) 
สําหรับขอมูลในสวนท่ีสาม คือ ขอมูลดานการเงินของกลุมทองเท่ียว ไดแก 1) ขอมูลการระดมทุน
ในอดีต 2) การระดมทุนในปจจุบัน (ป พ.ศ. 2556)  3) การกําหนดเพดานหุนของกลุม 4) เงินทุน
หมุนเวียนของกลุม 5) การทําบัญชีของกลุม 6) การจัดสรรผลกําไรของกลุม 7) หลักเกณฑในการ
แบงเงินปนผลของกลุม 8) ลูกหนี้ท่ีเกิดจากการใหสินเช่ือแกลูกคา (ป พ.ศ. 2556) และ 9) เจาหนี้ 
ท่ีเกิดจากการใหซ้ือเช่ือ/กูยืม (ป พ.ศ. 2556) ผลการวิจัยพบวา โครงการดังกลาวสามารถสรางกําไร
สุทธิใหกับชุมชนไดถึง 398,072.54 บาทตอป แสดงใหเห็นวาหากมีการพัฒนาใหชุมชนมีความ
เขมแข็งและยั่งยืนอยูไดดวยชุมชนเอง โดยการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวในลักษณะของ
โครงการแบบมีสวนรวมกับชุมชนใหมีศักยภาพมากขึ้น บนฐานของความรูความเขาใจท่ีถูกตอง
ในการทําธุรกิจการทองเท่ียวโดยชุมชนมีการบริหารจัดการทรัพยากรโดยชุมชนเอง ไมให 
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ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเส่ือมโทรมลง  จึงเปนอีกแนวทางหนึ่งของการพัฒนา 
การบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียว จังหวัดเชียงใหม ให
เกิดความยั่งยืน พิจารณาไดจากมูลคาเพ่ิมของโครงการนี้หากมีการบูรณาการทํางานรวมกันทุกฝาย 
ในชุมชนจะสามารถสรางม ูลคาไดถึงรอยละ 22.27 เม่ือเทียบกับมูลคาของโครงการทองเท่ียว 
โดยชุมชนในภาพรวม 
 
6.2 อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 การวิจัยพบวา บริบทของทรัพยากรการทองเท่ียวของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม นั้นมีความ
หลากหลาย โดดเดน และเปนเอกลักษณ แตกตางจากจังหวัดอ่ืน สอดคลองกับการศึกษาของ  
นําชัย ทนุผล และคณะ (2542) ท่ีไดใหแนวคิดของทรัพยากรการทองเท่ียว ท่ีเนนใหนักทองเท่ียว
ดึงดูดใจ ซ่ึงจังหวัดเชียงใหมมีความหลากหลายของทรัพยากร จึงมีผูมาสนใจเท่ียวชมเปนอยางมาก 
จนกอใหเกิดผลกระทบทางลบตอส่ิงแวดลอม สอดคลองกับงานของ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) 
ท่ีไดเสนอแนะไววาตองระวังในประเด็นดังกลาว อยามองเห็นแตเพียงประโยชนทางเศรษฐกิจแต
เพียงอยางเดียว การวิจัยพบวาการบริหารจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวของชุมชน จังหวัด
เชียงใหม นั้น ชุมชนมีความเขมแข็งและเริ่มตื่นตัวในการอนุรักษทรัพยากรการทองเท่ียวของ
ตนเอง ซ่ึงเปนแนวทางท่ีดีของการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวโดยชุมชน แตยังขาดศักยภาพใน
การบริหารตนทุนของทรัพยากรเหลานี้ โดยเฉพาะความคุมคาและมูลคาของความเส่ือมโทรมของ
ทรัพยากรท่ีเปนผลมาจากการทองเท่ียว ซ่ึงหากมีการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวโดยชุมชน
อยางมีศักยภาพแลว จะสามารถสรางผลตอบแทนใหกับชุมชนไดเปนอยางมาก คิดเปนมูลคากําไร
สุทธิสูงถึงปละ 398,072.54 บาทตอชุมชน ตามหลักการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนของ นรา
ทิพย ชุติวงศ (2547) และหากชุมชนมีการบูรณาการรวมกับหนวยงานอ่ืนในชุมชนใหเกิดความ
เขมแข็งแลว จะสามารถสรางมูลคาเพ่ิมของโครงการไดสูงถึงรอยละ 22.27 เม่ือเทียบกับการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนในภาพรวม จึงเปนแนวทางของการพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีจะเกิดความยั่งยืนตอไป สอดคลองกับขอเสนอแนะของ สุธาทิพย เข็มนอย 
(2554) ท่ีวาการมีสวนรวมเปนปจจัยท่ีสําคัญในการจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 ดังนั้นการวิจัยในระยะถัดไป จึงเนนการบูรณาการทํางานรวมกับทุกฝายกับการสงเสริม
และพัฒนาใหไดมาตรการ สรางความเขมแข็งของการบริหารจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวให
เปนรูปธรรมและนําไปใชไดในเชิงนโยบายระดับจังหวัดตอไป 
 




