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บริบทและศักยภาพของการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม 
 
 การศึกษาบริบทและศักยภาพของการทองเท่ียวโดยชุนชน จังหวัดเชียงใหมครั้งนี้ นักวิจัยได
ใชกระบวนการ Focus group และการวิเคราะห SWOT เพ่ือใหทราบถึงบริบทและศักยภาพท่ี
แทจริงของกลุมการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม ตอการท่ีจะพัฒนาสูความยั่งยืน เนื้อหา
ประกอบไปดวย บริบทของการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม และศักยภาพของการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงมีท้ังหมด 8 ประเภทของการทองเท่ียวโดยชุมชนมี
รายละเอียด ดังนี้ 
 
5.1 บริบทของการทองเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม 
 5.1.1 บริบทของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานวิสาหกิจชุมชนกับการพัฒนาการทองเท่ียว
ตามอัตลักษณ ของทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม  
            วิสาหกิจชุมชนเปนกิจการของชุมชนท่ีเกี่ยวกับการผลิตสินคาและการใหบริการ
ของชุมชนในการท่ีจะทําใหชุมชนมีรายไดและสามารถพ่ึงพาตนเองได โดยดําเนินการในลักษณะ
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน ใหสมาชิกในชุมชนรวมกันบริหารจัดการและเปนเจาของกิจกรรมการ
ทองเท่ียวของชุมชนรวมกัน  
            จังหวัดเชียงใหมซ่ึงเปนจังหวัดใหญเปนท่ี 2 ของประเทศไทยและมีช่ือเสียงใน
ฐานะเปนเมืองทองเท่ียวท่ีสําคัญของประเทศจึงไดพยายามผลักดันใหชุมชนสามารถสรางรายได
และสามารถพ่ึงพาตนเองไดโดยผานการทําธุรกิจชุมชนอาศัยองคประกอบพ้ืนฐานหลักท่ีสําคัญคือ 
องคความรูและภูมิปญญาทองถ่ินท่ีสําคัญคือ งานหัตถกรรม ผนวกกับลักษณะทางธรรมชาติและ
อุปนิสัยพ้ืนฐานเดิมของคนเชียงใหมหรือคนพ้ืนเมืองท่ีมีจิตใจออนโยน มีมิตรไมตรีกับผูคนรอบ
ขางไดหลอหลอมและถายทอดออกมาในลักษณะของการทําธุรกิจเกี่ยวกับการใหบริการท่ีสราง
ความประทับใจใหกับลูกคาและเปนท่ีกลาวขวัญกันอยางกวางขวางไปท่ัวโลกกอปรกับการท่ี
จังหวัดเชียงใหมเปนเมืองท่ีมีนักทองเท่ียวมาเยือนเปนจํานวนมากในแตละปจึงทําใหการดําเนิน
ธุรกิจชุมชนในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนไดรับความสนใจจากชุมชนและมีการทําธุรกิจประเภท
นี้เกิดขึ้นภายในชุมชนเปนจํานวนมากและการทําธุรกิจประเภทนี้นอกจากจะทํารายไดใหกับคนใน
ทองถ่ินแลวยังเปนส่ิงท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวชมจังหวัดเชียงใหมและทําใหจังหวัด
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เชียงใหมกลายเปนเมืองทองเท่ียวท่ีสําคัญของไทย จากการศึกษากลุมวิสาหกิจชุมชนกับการ
พัฒนาการทองเท่ียวตามอัตลักษณของทองถ่ินกรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม สามารถสรุปเปนบริบท
ของการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนกับการทองเท่ียวจังหวัดไดดังนี้ 
  (1) วิสาหกิจชุมชนกับการสืบทอดภูมิปญญาของทองถ่ินท่ีเช่ือมโยงกับการ
ทองเท่ียว 
                 วิสาหกิจชุมชนของ จังหวัดเชียงใหมมีลักษณะเปนการท่ีสืบทอด 
ภูมิปญญาของทองถ่ินถือวาเปนงานท่ีสรางช่ือเสียงใหกับ จังหวัดเชียงใหม และเปนจุดสนใจท่ี
ดึงดูดใหนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวชมและซ้ือสินคาเหลานี้จนสามารถทํารายไดใหกับกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนใน จังหวัดเชียงใหมเปนจํานวนมาก โดยวิสาหกิจชุมชนกับการสืบทอดภูมิปญญาของ
ทองถ่ินท่ีสําคัญ ไดแก การแกะสลัก การทอผา ปติมากรรม เชน การปน ซ่ึงเปนงานท่ีตองอาศัย
แรงงานท่ีมีทักษะและฝมือซ่ึงมีความเช่ียวชาญและชํานาญ ผนวกกับภูมิปญญาของทองถ่ิน 
เพ่ือท่ีจะทําใหไดงานท่ีมีความละเอียดและประณีตและมีความสวยงาม จึงสามารถดึงดูดให
นักทองเท่ียวเดินทางเขามาในชุมชนเพ่ือซ้ือผลิตภัณฑดังกลาว เชน อิฐ คนโท สืบทอดกันมาเปน
ระยะเวลาอันยาวนานจากรุนสูรุน จนทําใหเปนท่ีรูจักแกนักทองเท่ียวและบุคคลท่ัวไปท่ีจะเขามา
เท่ียวชมและซ้ือสินคาเหลานี้ในชุมชนจนทําใหมีการจัดงานเทศกาลการทองเท่ียวประจําปเกิดขึ้น 
  (2) วิสาหกิจชุมชนกับการเท่ียวชมวิถีชีวิตชนบท 
        วิสาหกิจชุมชนกับการทองเท่ียวในลักษณะนี้เปนตัวอยางของวิสาหกิจ
ชุมชนท่ีพบมากในพ้ืนท่ีการทองเท่ียวของ จังหวัดเชียงใหม โดยเฉพาะบริเวณเขตพ้ืนท่ีในชนบท 
กลาวคือ หากเปนพ้ืนท่ีในชนบทท่ีอยูใกลกับภูเขา แมน้ํา ลําธาร ท่ีมีการประกอบวิสาหกิจชุมชน
มักเกี่ยวของกับการลองแพ ขี่ชาง การลองแกง ซ่ึงนักทองเท่ียวสามารถสัมผัสและเยี่ยมชมวิถีชีวิต
ของคนในชุมชนโดยผานกิจกรรมท่ีมีความสนุกและทาทายซ่ึงทําใหนักทองเท่ียวไดสัมผัสกับชีวิต
ความเปนอยูของคนในชุมชนท่ีอาศัยอยูในบริเวณพ้ืนท่ีท่ีเปนภูเขาสูง และแมน้ําท่ีเปนเกาะแกง 
ตลอดจนไดมีโอกาสชมทิวทัศนจากธรรมชาติท่ีเปนภูเขา ชมการประกอบอาชีพของคนในชุมชน 
นอกเหนือจากการชมวิถีชีวิตของคนในชนบทดังกลาวขางตน ยังมีวิสาหกิจชุมชนกับการเท่ียวชม
วิถีชีวิตชนบทท่ีนักทองเท่ียวสามารถสัมผัสกับชีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนโดยการพักกับ
ชาวบานแบบโฮมสเตยซ่ึงการทองเท่ียวลักษณะนี้ปจจุบันเปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียวท่ีเขามา
ทองเท่ียวใน จังหวัดเชียงใหมเปนจํานวนมาก โดยไดเรียนรูเกี่ยวกับชีวิตความเปนอยูในการ
ประกอบอาชีพ การประกอบอาหาร การทานอาหาร การแตงกาย ซ่ึงเปนท่ีนิยมและเปนท่ีสนใจ
ของนักทองเท่ียวในการเขามาสัมผัสกับวิถีชีวิตความเปนอยูดังกลาว 
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 5.1.2 บริบทของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาการบริหารจัดการตนทุนการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
           ลักษณะทางวัฒนธรรมของ จังหวัดเชียงใหมถือไดวามีเอกลักษณเฉพาะตัว เพราะ
มีการสืบทอดกันมาเปนระยะเวลานาน เนื่องมาจากจังหวัดเชียงใหมไดถูกกอตั้งมาเปนระยะเวลา
ยาวนานถึง 700 กวาป โดยพญามังราย ซ่ึงเปนปฐมกษัตริยแหงเมืองเชียงใหม โดยไดรับเอา
วัฒนธรรมจากตางถ่ินเขามาผสมผสานกับวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมรวมท้ังยังไดรับ
วัฒนธรรมจากพระพุทธศาสนาเขามา จึงทําใหจังหวัดเชียงใหมมีการผสมผสานหลอหลอม
วัฒนธรรมขึ้นมาใหมกลายเปนวัฒนธรรมอันเปนเอกลักษณ เฉพาะของตน จากการท่ีจังหวัด
เชียงใหมตั้งอยูในภาคเหนือและมีอาณาเขตติดตอกับเพ่ือนบาน เชน พมา ทําใหมีชาวเขาเผาตาง ๆ 
ท่ีอพยพมาจากประเทศเพ่ือนบานเขามาอยูบริเวณพ้ืนท่ีภูเขาท่ีราบสูงของจังหวัดเชียงใหม ไดแก 
ปาปากะยอ กระเหรี่ยง อาขา ละหู ซ่ึงชนเผาเหลานี้ก็มีวัฒนธรรมท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะของตนเอง 
โดยวัฒนธรรมท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะตนของจังหวัดเชียงใหมท่ีโดดเดน ไดแก วัฒนธรรมการพูด 
วัฒนธรรมการแตงกาย วัฒนธรรมการแสดง สถาปตยกรรม การปนและการประดิษฐขาวของ
เครื่องใช มีความโดดเดนและมีเอกลักษณเฉพาะตนดังกลาว ทําใหจังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดท่ีมี
ช่ือเสียงในดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ถึงคําขวัญของจังหวัดเชียงใหมท่ีวา “ดอยสุเทพเปนศรี 
ประเพณีเปนสงา บุปผาชาติลวนงามตา นามลํ้าคานครพิงค” เปนคําขวัญประจําจังหวัดเชียงใหมท่ี
สะทอนใหเห็นถึงประเพณีวัฒนธรรมอันงดงามของจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงขึ้นช่ือวาเปนเมืองท่ีมี
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ มีวัฒนธรรมอันเปนเอกลักษณเฉพาะตัว ถือไดวาเปนสถานท่ี ท่ี
นาอยูของโลกแหงหนึ่ง จากองคประกอบดังกลาวขางตน เปนปจจัยทําใหเชียงใหม กลายเปนเมือง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีสําคัญของประเทศไทย ซ่ึงสืบเนื่องมาจากการมีวัฒนธรรมท่ีดีงามและ
มรดกตกทอดกันมาเปนระยะเวลาชานานจากการศึกษา การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม โดยมีบริบทของการทองเท่ียวท่ีอาศัยทุนทาง
วัฒนธรรมท่ีสําคัญ จากการศึกษากรณีตัวอยางการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมสามารถสรุปเปนบริบท
ของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธธรมของชุมชน จังหวัดเชียงใหมไดดังนี้ 
  (1) วัฒนธรรมการกิน  
                 คนเชียงใหมมีวัฒนธรรมการกินท่ีสืบทอดมาจากบรรพบุรุษ ไดแก การ
ทานขาวเหนียวท่ีใสอยูในกระติ๊บขาวท่ีสานดวยวัสดุพ้ืนบาน เชน ใบตาล ใบมะพราว ไมไผ เปน
ตน ซ่ึงวัฒนธรรมนี้ไดแทรกซึมและสืบทอด เปนวิถีชีวิตของคนเชียงใหมและไดถูกนํามาใชในการ
ทองเท่ียว โดยนักทองเท่ียวสามารถมาเรียนรูและรับประทานอาหารพ้ืนเมืองของคนเชียงใหม 
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นอกจากนี้ยังมีอาหารพ้ืนเมืองของคนเชียงใหม ท่ีเกิดจากการเรียนรูโดยอาศัยภูมิปญญาของ
ทองถ่ินท่ีสําคัญและมีช่ือเสียงสรางรายไดใหกับจังหวัดเชียงใหม ไดแกการแปรรูปการทําขนม 
  (2) วัฒนธรรมการแตงกาย  
                ชาวเชียงใหมมีวัฒนธรรมอันเปนเอกลักษณเฉพาะตัวท่ีรักสวยรักงาม 
ดังนั้น วัฒนธรรมการแตงกายจึงออกมาดูสวยงาม นิยมแตงกายดวยชุดพ้ืนเมืองท่ีทํามาจากผาฝาย 
ซ่ึงเปนพืชท่ีปลูกในพ้ืนท่ีภาคเหนือ ทําใหวัฒนธรรมการแตงกายดวยผาพ้ืนเอง ไดสืบทอดและเปน
ท่ีนิยมของจังหวัดเชียงใหม ตลอดจนบุคคลอ่ืน ๆ ท้ังชาวไทย และชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียว
จังหวัดเชียงใหม ทําใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมไดมีความสนใจเขารับการอบรม
เรียนรูศิลปวัฒนธรรมเกี่ยวกับการทอผาพ้ืนเมือง วิธีการแตงกายพ้ืนเมืองในงานประเพณีตาง ๆ 
ของจังหวัดเชียงใหม ตัวอยาง ชุมชนตําบลออนใต อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม เปนหนึ่งใน
ตัวอยางท่ีสําคัญ ท่ีชุมชนมีการทอผาพ้ืนเมืองจากผาฝายโดยมีลวดลายของผาท่ีสวยสดงดงาม เปน
แหลงเรียนรูใหนักทองเท่ียว และผูท่ีสนใจท่ัวไปเขามาเรียนรูการทอผาฝาย และการแตงกาย 
นอกจากนี้จากการท่ีจังหวัดเชียงใหมมีชนเผา ไดแก ละหู อาขา คะฉิ่น ปาปากะยอ อาศัยอยูในแถบ
พ้ืนท่ีสูงของ จังหวัดเชียงใหม ชนเผาเหลานี้ก็จะมีวัฒนธรรมการแตงกายเปนท่ีสวยงามซ่ึงชาวเขา
เหลานี้ถือวาเปนประชากรของจังหวัดเชียงใหม ดังนั้นวัฒนธรรมการแตงกายจึงเปนเอกลักษณของ
ชนเผา ซ่ึงมีความสวยงามแปลกและเดนของแตละชนเผา ซ่ึงเปนส่ิงดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวเขามา
เยี่ยมชม 
  (3) สถาปตยกรรมดานการสรางบานเรือน  
             การสรางบานเรือนของชาวเชียงใหมมี 2 ลักษณะ คือ บานท่ีทําดวยไมสัก และ
บริเวณจั่วหลังคาบาน นิยมประดับดวยกาแล ซ่ึงเปนเอกลักษณเฉพาะของคนไทยลานนาทาง
ภาคเหนือ สวนอีกลักษณะคือบานท่ีทําดวยไมไผ ใบตองตึง สวนใหญบานประเภทนี้มักพบตาม
ชานเมือง จากการท่ีคนเชียงใหมบางสวนมีบรรพบุรุษท่ีสืบเช้ือสายมาจากชนเผาเชียงตุงของพมา 
ทําใหมีการนําเอาสถาปตยกรรมการสรางบานเรือของพมาเขามาผสมผสานกับไทยลานนา และ
เปนหนึ่งในตัวอยางท่ีสําคัญของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ จังหวัดเชียงใหม ท่ีแสดงใหเห็น
ถึงภูมิปญญาและความประณีตบรรจงของส่ิงปลูกสรางของคนเชียงใหม ในสมัยโบราณการสราง
บานเรือนของไทยเขินจะมีใตถุนโลง หลังคาคลายทรงปนหยามุงดวยดินนอ มีหนาตางดานหนา
และดานขางท่ีมีขอมูลเพ่ือไวสําหรับเปดรับความเย็นในฤดูรอน มีหองครัวอยูดานหลังบาน เสา
บานนิยมสรางดวยหินหรือซีเมนต เ พ่ือปองกันปลวก ซ่ึงสถานท่ีแหงนี้สามารถดึงดูดให
นักทองเท่ียวเขามาเยี่ยมชมและเรียนรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม 
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  (4) วัฒนธรรมดานการใชภาษา  
                 คนเชียงใหมมีการใชภาษาส่ือสารเปนของตนเอง โดยเรียกภาษาท่ีตนเอง
ใชส่ือสารวา คําเมือง ซ่ึงเปนภาษาท่ีใชกันมาชานาน เม่ือสมัยอาณาจักรลานนา และไดสืบทอดตอ 
กันมา 
 5.1.3 บริบทของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาการบริหารจัดการตนทุนการ
ทองเท่ียวเชิงสุขภาพของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
            กระแสความนิยมของคนในปจจุบันท่ีไดหันมาใสใจในสุขภาพมากยิง่ขึน้จงึทําให
การบริการท่ีเกี่ยวของกับสุขภาพเพ่ิมมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในจังหวัดเชียงใหม ไดมีประชาชนท่ี
อาศัยอยูใน จังหวัดเชียงใหม ไดมีการเอาใจใสและมีการดูแลสุขภาพเพ่ิมมากขึ้นจะเห็นไดจากการ
หันมาออกกําลังกาย การนวดแผนโบราณโดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน การรับประทานอาหารพืชผัก
สมุนไพรท่ีปลอดสารพิษ ซ่ึงส่ิงเหลานี้ไดเปนแรงดึงดูดอันสําคัญท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามา
เท่ียวและใชบริการเกี่ยวกับสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม จากกรณีศึกษาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของ
ชุมชน จังหวัดเชียงใหม สามารถสรุปเปนบริบทของการทองเท่ียวเชิงสุขภาพดวยชุมชน จังหวัด
เชียงใหม ไดดังนี้ 
  (1) การทองเท่ียวเชิงสุขภาพในลักษณะของการสงเสริมสุขภาพ กลาวคือ เปนการ
ทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวไดใชเวลาท่ีเหลือจากการมาทองเท่ียว ในจังหวัดเชียงใหมเปล่ียนมาใช
บริการทางดานสุขภาพซ่ึงเปนลักษณะของการสงเสริมและดูแลรักษาสุขภาพใหมีความแข็งแรง 
ไดแก การมาเท่ียวพักผอนตามชนบทท่ีมีท่ีพักและการใหบริการดานอาหารและเครื่องดื่มเพ่ือ
สุขภาพ เชน พืช ผักสมุนไพร และปลอดสารพิษ  การเรียนรูเกี่ยวกับคุณประโยชนของพืชผัก
สมุนไพรแตละชนิด ซ่ึงเม่ือนักทองเท่ียวไดเขามาทองเท่ียวท่ีชุมชนแหงนี้จะไดรับประทานอาหาร
และเครื่องดื่มสมุนไพรจากพืชผักสมุนไพรท่ีเปนประโยชนตอสุขภาพ ตลอดจนไดเรียนรูเกี่ยวกับ
คุณประโยชนของพืชผักสมุนไพรดังกลาวท่ีมีตอรางกายจึงทําใหมีนักทองเท่ียวท่ีมีความใสใจตอ
สุขภาพเดินทางเขามาทองเท่ียว เชิงสุขภาพของจังหวัดเชียงใหมเปนจํานวนมาก 
  (2) การทองเท่ียวเชิงสุขภาพในลักษณะของการบําบัดรักษาโดยอาศัยพืชผัก
สมุนไพรท่ีนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวสามารถนําเอาสมุนไพรมาใชเพ่ือบําบัดรักษาโรค
บางอยางได เชน โรคทองอืดทองเฟอ โรคทองเสีย โรครอนในกระหายน้ํา 
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 5.1.4 บริบทของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาการ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร ของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
            สภาพพ้ืนท่ีของจังหวัดเชียงใหมท่ีมีภูมิประเทศอันสวยงามประกอบไปดวยภูเขา
ใหญนอยสลับซับซอนและโอบลอมตัวเมือง จังหวัดเชียงใหม ตลอดจนปาเขา แมน้ํา ลําธาร ท่ีอุดม
สมบูรณรวมถึงอากาศท่ีเย็นสบายตลอดท้ังป โดยเฉพาะในชวงฤดูหนาวจึงเปนจังหวัดท่ีมีผูคน
กลาวขวัญถึงและหวังท่ีจะไดมีโอกาสมาเยือนและจากสภาพของภูมิประเทศท่ีสวยงามผนวกกับ
การมีทุนทางทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณดังกลาวไดทําให จังหวัดเชียงใหมมีนักทองเท่ียว
มาเยือนเปนจํานวนมาก ดวยเหตุดังกลาวจึงทําใหเกิดกิจกรรมการทองเท่ียวตาง ๆ ตามมาอยาง
มากมายโดยหนึ่งในกิจกรรมของการทองเท่ียวท่ีสําคัญคือ การทองเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไดรับความ
สนใจและความนิยมจากนักทองเท่ียวในการเดินทางมาเยี่ยมชม จากการศึกษาการพัฒนาศักยภาพ
การบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตรของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม จากกรณีศึกษาการ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรของจังหวัดเชียงใหม สามารถสรุปบริบทของการทองเท่ียวเชิงเกษตรของ
จังหวัดเชียงใหม ไดแก 
  (1) การทองเท่ียวเชิงเกษตรท่ีอาศัยภูมิปญญาทองถ่ิน  
       นักทองเท่ียวสามารถสัมผัสและเพลิดเพลินกับวิถีชีวิตและวิธีการทํานา 
ทําสวน ทําไรของคนไทยในสมัยดั้งเดิม เชน การทํานา การปลูกขาว การเยงหมูหลุม การเล้ียงกบ 
การเพาะเห็ด การปลูกขาว การปลูกพืชผักสวนครัว โดยอาศัยภูมิปญญา ทองถ่ินตามวิธีแบบ
ธรรมชาติ 
  (2) การทองเท่ียวเชิงเกษตรในลักษณะของการศึกษา 
        การทองเท่ียวเชิงเกษตรเปนการใหกับโอกาสใหนักทองเท่ียวไดเขามา
เรียนรู ทดลองทํา ไดแก ศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจชุมชนแบบพอเพียงท่ีมีอยูกระจายไปตามพ้ืนท่ี
ตาง ๆ ของ จังหวัดเชียงใหม โดยท่ีชุมชนเหลานี้จะเปนท่ีตั้งของศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจชุมชน
ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงโดยมีการทําการเกษตรหลักท่ีสําคัญ คือ การทํานา การปลูกพืชผัก
ปลอดสารพิษ โดยนักทองเท่ียวเม่ือเดินทางเขามาเยี่ยมชมชุมชนการทองเท่ียวแหงนี้สามารถท่ีจะ
มาศึกษาและเรียนรูเกี่ยวกับวิถีการปลูกขาว การทํานา เรียนรูการปลูกพืชผักปลอดสารพิษ การ 
เพาะเห็ด เรียนรูสรรพคุณและคุณประโยชนของเห็ดแตละชนิด 
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 5.1.5 บริบทของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาการ
ทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
           การท่ีจังหวัดเชียงใหมไดถูกกอตั้งมาเปนระยะเวลาอันยาวนาน จึงขึ้นช่ือวาเปน
เมืองท่ีมีประวัติศาสตรท่ีมีความโดดเดน โดยเฉพาะโบราณสถาน โบราณวัตถุ สถาปตยกรรม ส่ิง
ปลูกสราง วัดวาอาราม ตลอดจนขาวของเครื่องใชของคนในสมัยโบราณท่ีได ตกทอดและสืบตอ
กันมา โดยมีประวัติความเปนมาท่ีนาสนใจ ส่ิงเหลานี้ไดสงเสริมใหจังหวัดเชียงใหมกลายเปนเมือง
ท่ีมีผูคนจากท่ัวสารทิศมีความสนใจและแวะเขามาเยี่ยมชม ศึกษาประวัติศาสตรความเปนมาของ
จังหวัดเชียงใหม ตลอดจนโบราณสถาน โบราณวัตถุและสถานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตรของ
เมืองเชียงใหม จนทําใหเมืองเชียงใหมเปนเมืองทองเท่ียวท่ีมีนักทองเท่ียวเขามาเยี่ยมชมเปนอันดับ
ตน ๆ ของโลก การศึกษาการพัฒนาการบริหารจัดการดานการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรของ
ชุมชนทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม  จึงมีความจําเปนท่ีจะตองศึกษาบริบทการทองเท่ียวเชิง
ประวัติศาสตรของ จังหวัดเชียงใหม ใหมีความเหมาะสมและเกิดประโยชนแกกลุมเปาหมาย 
ลักษณะของบริบทการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรของทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม เพ่ือการศึกษาหา
ความรูเกี่ยวกับประวัติความเปนมา เรื่องราวของเหตุการณสําคัญในอดีตของชุมชน เชน การกอตั้ง
เมือง วิถีชีวิตของคนในชุมชน ในอดีตเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ สภาพความเปนอยูของคนใน
ชุมชนในสมัยโบราณโดยพิจารณา และวิเคราะหจากซากของโบราณวัตถุ อาคารบานเรือนวาไดรับ
อารยธรรมจากแหลงใดบาง สรางขึ้นมาสมัยใด เนื่องจากจังหวัดเชียงใหมไดกอตั้งมาเปน
ระยะเวลาทียาวนานกวา 700 ป จึงทําใหมีโบราณสถานโบราณวัตถุ เมืองเกาตาง ๆ มากมาย ท้ังนี้
จากการศึกษา กรณีตัวอยางการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรของจังหวัดเชียงใหม สามารถสรุป
บริบทของ การทองเท่ียวของประวัติศาสตร ของจังหวัดเชียงใหม 
 5.1.6 บริบทของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาศักยภาพบุคคลในชุมชนเพ่ือการ
จัดการดานการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
         (1) ลักษณะของทรัพยากรบุคคลท่ีเช่ือมโยงกับบริบทการทองเท่ียวมีดังนี้ 
                  (1.1) ทรัพยากรบุคคลท่ีเปนผูนําชุมชนนับไดวาเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญ
ในการขับเคล่ือนการทํางานดานการทองเท่ียวใหเกิดขึ้นภายในชุมชน โดยผูนําชุมชนท่ีมีบทบาท
สําคัญในการขับเคล่ือนการทองเท่ียว ไดแก กํานัล ผูใหญบาน ประธานกลุมอาชีพ ปราชญชาวบาน 
และประธานหรือผูนําเครือขายการทองเท่ียวของชุมชนโดยบุคลากรเหลานี้จะเปนผูนําในการเปน
ตนคิด วางแผนแนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียว ตลอดจนแกไขปญหา อุปสรรคในการ
ดําเนินงานเพ่ือท่ีจะทําใหการดําเนินงานดานการทองเท่ียวของชุมชนประสบความสําเร็จ ขณะเดียวกนั
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ยังทําหนาท่ีเปนผูติดตอประสานงานกับหนวยงานของรัฐในการจัดกิจกรรมทางดานการทองเท่ียว
ของชุมชน 
      (1.2) ทรัพยากรบุคคลท่ีเปนชาวบาน ไดแก ผูประกอบการดานการ
ทองเท่ียว เชน ผูประกอบการโฮมสเตย ผูประกอบการนวดแผนโบราณ กลุมทองเท่ียวในชุมชน
หรือผูประกอบการธุรกิจชุมชน เชน การทอผา จักรสาน การปน เกษตรกรท่ีเปนฐานสําคัญในการ
ขับเคล่ือนการทองเท่ียวใหเกิดขึ้นภายในชุมชนเนื่องจากในการประกอบอาชีพเปนจุดท่ีจะ
เช่ือมโยงนักทองเท่ียวและผูมาใชบริการใหเขามาทองเท่ียวในชุมชน ขณะเดียวกันตัวของ
ผูประกอบการเองก็มีบทบาทสําคัญในการท่ีจะประชาสัมพันธการทองเท่ียวของชุมชนในการสราง
ความประทับใจใหกับนักทองเท่ียวในการเขามาใชบริการโดยผานการมีมนุษยสัมพันธ การมีจิต
วิญญาณของการใหบริการ 
    (1.3) ทรัพยากรบุคคลท่ีเปนเจาหนาท่ีจากหนวยงานภาครัฐท่ีทําหนาท่ี
รับผิดชอบงานดานการทองเท่ียวซ่ึงมีบทบาทสําคัญในการเปนท่ีปรึกษาของชุมชนในดานการ
ทองเท่ียว ทําการติดตอประสานงานกับบุคคลหนวยงานตาง ๆ ในการผลักดันเรื่อง การทองเท่ียว
ของชุมชนไมวาจะเปนการดําเนินงานในการทําโครงการกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการ
ทองเท่ียว ไดแก การโฆษณาประชาสัมพันธการทองเท่ียวของชุมชน กิจกรรมดานการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม การรักษาความปลอดภัยใหกับนักทองเท่ียว การจัดสรรงบประมาณเพ่ือชวยเหลือดาน
การทองเท่ียว เชน การจัดทําปายเพ่ือบอกทิศทางสถานท่ีแหลงทองเท่ียวภายในชุมชน 
           (2) บทบาทและหนาท่ีของทรัพยากรบุคคลในการบริหารจัดการการทองเท่ียว
ของ จังหวัดเชียงใหม 
   การบริหารจัดการการทองเท่ียวของชุมชนในจังหวัดเชียงใหมสวนใหญ
จะมีลักษณะการบริหารจัดการโดยมีทรัพยากรบุคคลสําคัญท่ีเขามารับผิดชอบและดูแลเกี่ยวกบังาน
ดานการทองเท่ียวในลักษณะของคณะกรรมการการทองเท่ียวซ่ึงไดรับการแตงตั้งและคัดเลือกจาก
ชาวบานใหเขามาทําหนาท่ีในการบริหารจัดการการทองเท่ียว ซ่ึงในการดําเนินงานดานการบริหาร
จัดการการทองเท่ียวของ จังหวัดเชียงใหมจะมีประสิทธิภาพและบรรลุผลตามเปาหมายก็ตองอาศัย
ทรัพยากรบุคคลซ่ึงมีสวนไดสวนเสียท่ีมีบทบาทสําคัญในการขับเคล่ือนการดําเนินงาน หาก
ทรัพยากรบุคคลมีความมุงม่ันตั้งใจในการทํางานอยางเต็มกําลังความสามารถก็จะสามารถสงเสริม
และสนับสนุนการดําเนินงานใหประสบความสําเร็จได ดังนั้นบทบาทและหนาท่ีสําคัญของ
ทรัพยากรบุคคลในการบริหารจัดการการทองเท่ียวประกอบไปดวย 
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    (2.1) การวางแผนการดําเนินงาน 
          ทรัพยากรบุคคลท่ีมีบทบาทและหนาท่ีรับผิดชอบในการ

ดําเนินงานดานการทองเท่ียวของชุมชน ทําหนาท่ีในการวางแผนการดําเนินงานจัดการดานการ
ทองเท่ียวโดยกําหนดทิศทางการทํางานดานการทองเท่ียวรวมกันท้ังคนในชุมชน และหนวยงาน
ภาครัฐ เชน การกําหนดจุดท่ีจะเปนสถานท่ีทองเท่ียวของชุมชนวาสมควรจะเปนแหลงใด การ
ฟนฟู อนุรักษและดูแลรักษาสถานท่ีทองเท่ียว การกําหนด กฎกติกาในการใชบริการสถานท่ี
ทองเท่ียวของชุมชน การจัดเวรยามในการดูแลรักษาสถานท่ีทองเท่ียว การจัดสรรผลประโยชน
ใหกับผูมีสวนไดสวนเสีย การวางแผนเกี่ยวกับการจัดโปรแกรมการทองเท่ียวใหกับนักทองเท่ียว
รวมท้ังส่ิงอํานวยความสะดวกตลอดจนการใหบริการดานตาง ๆ 
     (2.2) การจัดการองคกร 

          การจัดการองคกร คือ การกําหนดโครงสรางและอํานาจหนาท่ี
ของคณะกรรมการท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารจัดการดานการทองเท่ียววาใครสมควร
ท่ีจะทําหนาท่ีอะไรในการดําเนินงานดานการทองเท่ียว โดยการจัดแบงหนาท่ีความรับผิดชอบจะ
ใชหลักการแบงหนาท่ีตามความรูและความสามารถ นอกจากการจัดการองคกรของคณะ
กรรมการบริหารจัดการการทองเท่ียวของชุมชนแลวในบางพ้ืนท่ีก็จะมีคณะกรรมการบริหาร
จัดการการทองเท่ียวท่ีเปนเครือขายซ่ึงประกอบไปดวยตัวแทนของชุมชนท่ีเขารวมเปนเครือขาย
การทองเท่ียวซ่ึงมีบทบาทและหนาท่ีของคณะกรรมการเครือขายการทองเท่ียวก็จะชวยกันในการ
รวมกันวางแผนเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวรวมกัน การประสานนโยบาย คน งบประมาณ ความ
ชวยเหลือทางดานความรูในการขับเคล่ือนการทองเท่ียวใหเกิดผลเปนรูปธรรม 
     (2.3) การจัดการดานทรัพยากรบุคคล  
             โดยเนนการพัฒนาบุคลากรดานการทองเท่ียวไดแก  การ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูทางดานการใชภาษาในการติดตอส่ือสาร ความรูเกี่ยวกับประวัติความ
เปนมาของชุมชน ประวัติศาสตร ภูมิปญญา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน การใหการ
ตอนรับและการใหบริการท่ีสรางความประทับใจใหกับนักทองเท่ียว 
     (2.4) การติดตอและการประสานงาน  
             โดยทรัพยากรบุคคลท่ีทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการบริหารงาน
ดานการทองเท่ียวทําหนาท่ีในการติดตอประสานงานกับหนวยงานองคกรภาคีตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ
กับการพัฒนาดานการทองเท่ียว ไดแก การประชุม การทําโครงการกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับ
การทองเท่ียว ไมวาจะเปนโครงการท่ีเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงเกษตร การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 
การทองเท่ียวกับวิสาหกิจชุมชน การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
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ติดตอประสานงานกับภาคเอกชนในการจัดโปรแกรมการทองเท่ียวใหสอดคลองกับความตองการ
ของนักทองเท่ียว 
        (2.5) การติดตามและประเมินผลการทํางาน 
              ทางคณะกรรมการบริหารจัดการการทองเท่ียวของชุมชนมีการ
ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานดานการทองเท่ียวโดยทําการสรุปผลการดําเนินงานเปน
ระยะ ๆ วาการดําเนินงานท่ีผานมามีผลกระทบตอการพัฒนาดานการทองเท่ียวของชุมชนใน
ลักษณะใดและนําเอาขอมูลดังกลาวมาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการทองเท่ียวของ
ชุมชนใหดีขึ้นกวาเดิม 
   (3) รูปแบบการบริหารจัดการทองเท่ียวโดยทรัพยากรบุคคลในจังหวัดเชียงใหม 
    การบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยทรัพยากรบุคคลในจังหวัดเชียงใหม 
สวนใหญมีการบริหารจัดการในรูปแบบของคณะกรรมการการทองเท่ียว กลาวคือ ชาวบานใน
หมูบานมีการรวมกลุมกันจัดตั้งกลุมทองเท่ียวขึ้น จากนั้นก็มีการคัดเลือกตัวแทนเพ่ือทําหนาท่ี
บริหารจัดการกลุมในรูปแบบของคณะกรรมการการทองเท่ียว  
               โครงสรางของคณะกรรมการการทองเท่ียวประกอบดวย 
   (3.1) ประธานกลุม 
   (3.2) รองประธานกลุม 
   (3.3) เลขานุการกลุม 
   (3.4) เหรัญญิกกลุม 
   (3.5) คณะกรรมการฝายตาง ๆ ไดแก 

  1) ฝายบริหาร ทําหนาท่ีในการวางแผน ควบคุมติดตามและ
ประสานงานกับสมาชิกและหนวยงานภาคีท่ีเกี่ยวของในการบริหารจัดการการทองเท่ียว 

  2) ฝายการเงิน ทําหนาท่ีรับผิดชอบในการบันทึกขอมูลดาน
การเงินและบัญชี ควบคุมรายรับและรายจายของกลุม การรักษาผลประโยชนและการจายเงินปนผล  
           3) ฝายประชาสัมพันธ ทําหนาท่ีดูแลเกี่ยวกับการจัดโปรแกรม
การทองเท่ียว การจัดกิจกรรมการทองเท่ียวใหกับนักทองเท่ียว การแนะนําสถานท่ีทองเท่ียว 
ตลอดจนการใหขอมูลเกี่ยวกับการทองเท่ียวของชุมชน 
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 5.1.7 บริบทของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากร 
การทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม        
           บริบททรัพยากรการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหม มีความเดนและแตกตางจาก
ทรัพยากรการทองเท่ียวของพ้ืนท่ีอ่ืนในแงของความหลากหลายของทรัพยากรการทองเท่ียว 
เนื่องจากมีทรัพยากรทางธรรมชาติ โดยเฉพาะการมีสภาพของภูเขาท่ีเปนพ้ืนท่ีสูง โดยมียอดเขา 
อินทนนทท่ีเปนภูเขาท่ีสูงสุดของประเทศไทย ขณะเดียวกันก็ยังมีหุบเขา และพ้ืนท่ีราบซ่ึง
เอ้ืออํานวยตอนักทองเท่ียวในการทํากิจกรรมดานการทองเท่ียว ไมวาจะเปนการเดินปา การปนเขา 
นอกจากการมีเทือกเขาสูงแลว ก็มีเกาะ แกงตามลําน้ํา ลําหวย ซ่ึงทําใหบางพ้ืนท่ีของ จังหวัด
เชียงใหมสามารถใชเปนสถานท่ีในการลองแพ ลองแกง อันเปนกิจกรรมท่ีสามารถดึงดูด
นักทองเท่ียว นอกจากทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลายดังกลาวขางตน จังหวัดเชียงใหมยัง
ประกอบไปดวยทรัพยากรการทองเท่ียว ดานศิลปวัฒนธรรม ประเพณีสําคัญตาง ๆ สถานท่ีสําคัญ
ทางศาสนา ไดแก โบสถ วัด เจดี สถูป ดังรายงานการศึกษาของกรทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
(2554) ท่ีระบุวา จังหวัดเชียงใหมมีศักยภาพดานการทองเท่ียวในระดับสูง เพราะมีทรัพยากรการ
ทองเท่ียวท่ีมีความหลากหลายท้ังทรัพยากรธรรมชาติท่ีเปนส่ิงแวดลอม ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ี
เกี่ยวของกับศิลปวัฒนธรรมของอารยธรรมลานนา ซ่ึงเปนเอกลักษณและจุดเดนท่ีสําคัญของ
จังหวัดเชียงใหม 
 5.1.8 บทบาทและการสงเสริมของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาศักยภาพการ
บริหารจัดการการทองเท่ียวท่ีเช่ือมโยงกับองคกรทองถ่ินในชุมชน จังหวัดเชียงใหม 
           การศึกษาองคกรทองถ่ินกับบทบาทของการสงเสริมการทองเท่ียวโดยชุมชน 
จังหวัดเชียงใหม สามารถสรุปบริบทของการบริหารจัดการขององคกรดังกลาวตอการสงเสริมการ
ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม ไดดังนี้ 
  (1) บทบาทของการรวมเปนภาคีเครือขายกับชุมชนในการดําเนินงานดานการ
ทองเท่ียว เชน รวมเปนคณะกรรมการของชุมชนในการประชาสัมพันธการทองเท่ียวตลอดจนการ
จัดโปรแกรมการทองเท่ียวของชุมชน 
  (2) บทบาทของการใหคําแนะนําและเปนท่ีปรึกษาดานการทองเท่ียวใหกับชุมชน
ในดานการบริหารจัดการการทองเท่ียว การเปนผูประสานระหวางชุมชนและเอกชนในการนํา
นักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียวภายในชุมชน 
  (3) บทบาทในฐานะท่ีเปนองคกรท่ีมีการการจัดสรรงบประมาณในการใหความ
ชวยเหลือและสนับสนุนการดําเนินงานดานการทองเท่ียวของชุมชน ไดแก การจัดกิจกรรมเพ่ือ
ประชาสัมพันธการทองเท่ียวของชุมชน การจัดทําปายบอกสถานท่ีทองเท่ียวของชุมชน การจัดให
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มีสาธารณูปโภคครบครันบริเวณสถานท่ีท่ีเปนแหลงทองเท่ียว การทําถนนเพ่ือเขาสูแหลง
ทองเท่ียว การจัดเก็บขยะท่ีเกิดจากนักทองเท่ียว  
  (4) บทบาทในการประสานกับผูเช่ียวชาญในการใหความรูเชิงวิชาการแกชุมชน 
กลาวคือ องคกรปกครองสวนทองถ่ินสงเสริมและสนับสนุนความรูเชิงวิชาการแกชุมชนโดยการ
เปนผูประสานกับผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญในการใหความรูเชิงวิชาการแกชุมชน เชน ความรู
ทางดานภาษาอังกฤษเพ่ือการทองเท่ียว เทคนิคและวิธีการในการตอนรับนักทองเท่ียว ความรู
เกี่ยวกับประวัติความเปนมา ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชน การนําเสนอสถานท่ีทองเท่ียวของ
ชุมชน การจัดโปรแกรมการทองเท่ียวใหกับชุมชน 
  (5) บทบาทในการทําหนาท่ีเปนศูนยกลางในการเปนแหลงขอมูล ความรู ท่ี
เกี่ยวของกับการทองเท่ียวของทองถ่ิน ตลอดจนการใหบริการจัดหาส่ิงอํานวยความสะดวกแก
นักทองเท่ียวในการเขามาทองเท่ียวในชุมชน 
 
5.2 ศักยภาพของการทองเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม 
 5.2.1 ศักยภาพของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานวิสาหกิจชุมชนกับการพัฒนาการทองเท่ียว
ตามอัตลักษณ ของทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม  
            ผลการวิเคราะหศักยภาพทางดานการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชน และ
ความเขมแข็งของวิสาหกิจชุมชนท่ีมีผลตอศักยภาพการทองเท่ียวโดยชุมชน สรุปสาระสําคัญ
ประกอบดวย การบริหารจัดการดานการผลิต การบริหารจัดการดานการตลาด การบริหารจัดการ
ดานการเงิน การบริหารจัดการดานองคกร ดังนี้ 
  (1) ศักยภาพดานการบริหารจัดการการผลิต 
         วิสาหกิจชุมชนเพ่ือการทองเท่ียว จังหวัดเชียงใหม มีจุดแข็ง คือ สินคา
หรือกิจกรรมการทองเท่ียวของวิสาหกิจชุมชนท่ีมีเอกลักษณเฉพาะดาน โดยอาศัยภูมิปญญาของ
ทองถ่ินท่ีมีการสืบทอดกันมา ซ่ึงนักทองเท่ียวสามารถเขามาเรียนรู และมาใชบริการได อีกท้ัง
สมาชิกของกลุมมีความสามารถในการผลิตสินคา หรือการใหบริการท่ีมีความตอเนื่องและ
สมํ่าเสมอจึงเปนส่ิงท่ีสามารถดึงดูดใหนักทองเท่ียวเขามาเยี่ยมชมและซ้ือสินคาไดตลอดเวลา สวน
จุดออนนั้นพบวาชุมชนยังขาดการจัดโปรแกรมท่ีจะจูงใจใหนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวชุมชน 
กลาวคือ ยังไมสามารถเช่ือมโยงสินคาและบริการเขากับการทองเท่ียวโดยชุมชนได โดย
นักทองเท่ียวสวนใหญ เขามาในชุมชนเพ่ือซ้ือสินคาหรือบริการเทานั้น แตไมมีความสนใจท่ีจะเขา
มาเท่ียวในชุมชน อีกท้ังยังขาดการวางแผนการผลิตสินคา หรือการใหบริการ ทําใหบางครั้ง
นักทองเท่ียวเขามาซ้ือสินคาหรือบริการ แตไมสามารถจําหนายสินคาหรือบริการได เพราะ สินคามี
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ปริมาณท่ีไมเพียงพอตอความตองการของนักทองเท่ียว สอดคลองกับอุปสรรคท่ีเกิดจากวิสาหกิจ
บางประเภทตองอาศัยทรัพยากรธรรมชาติ เชน แมน้ํา ลําธาร ปาไม เปนปจจัยพ้ืนฐานในการ
บริหารจัดการ แตเนื่องจากทรัพยากรธรรมชาติบางครั้งมีความขาดแคลน สงผลกระทบตอวิสาหกจิ
ชุมชนทําใหนักทองเท่ียว ไมสามารถเขามาใชบริการได  ดวยเหตุนี้การทองเท่ียวโดยวิสาหกิจ
ชุมชนมักจะไดรับการสนับสนุนจากองคกรหรือภาครัฐเปนอยางดี ในการสงเสริมการผลิต การ
ใหบริการดานการทองเท่ียว ซ่ึงเปนโอกาสของกลุมในการพัฒนาตอไปในอนาคต  
  (2) ศักยภาพดานการบริหารจัดการองคกร 
        วิสาหกิจชุมชนเพ่ือการทองเท่ียว จังหวัดเชียงใหม มีจุดแข็ง คือ มีการ
จัดรูปแบบโครงสรางและกําหนดอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการกลุมท่ีมีท่ีมีความพรอม อีกท้ัง
การไดมาซ่ึงคณะกรรมการของกลุมใชหลักการคัดเลือกจากประชาชนในทองถ่ินนั้น ๆ สวน
จุดออนพบวา แมวาจะมีการแบงหนาท่ีของคณะกรรมการกลุมในทางปฏิบัติ ประธานกลุมจะเปน
ผูรับผิดชอบและจึงทํางานเกือบทุกอยางของกลุม ทําใหสมาชิกของกลุมขาดทักษะในการ
ปฏิบัติงาน หรือแมแตคณะกรรมการของกลุมขาดผูท่ีมีความรูความสามารถในการทําใหขอมูล
เกี่ยวกับ อัตลักษณของสินคาหรือการใหบริการแกนักทองเท่ียวขาดความรูในการสํารวจความ
ตองการ และความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการซ้ือสินคาหรือใหบริการ และขาดการติดตาม
การดําเนินงานดานการใหบริการดานขอมูลสินคาและบริการแกนักทองเท่ียว แตปจจุบันกลุมท่ี
ไดรับความชวยเหลือจากภาครัฐ ในการสนับสนุนและใหโอกาสแสดงสินคา ตามกิจกรรมหรือ
โครงการตาง ๆ ท่ีภาครัฐจัดขึ้น ท้ังหนวยงานภาครัฐท่ีเขามาชวยทําการประชาสัมพันธสินคาและ
บริการ คือเปนโอกาสของกลุมตอการพัฒนาเปนอยางมาก 
  (3) ศักยภาพการบริหารจัดการดานการตลาด 
        วิสาหกิจชุมชนเพ่ือการทองเท่ียว จังหวัดเชียงใหม พบวากลุมมีจุดออน
คอยขางมากกลาวคือ กลุมขาดความรูและทักษะในการวางแผนการจัดการกิจกรรมการทองเท่ียวท่ี
ดึงดูดใหนักทองเท่ียวเขามาซ้ือสินคาและใชบริการในชุมชน รวมถึงขาดความรูทางดานภาษาใน
การนําเสนอสินคาและบริการใหแกนักทองเท่ียวขาดความรูและความสามารถในการประชาสัมพันธ
สินคาและบริการ ตองผานคนกลางหรือเอกชนภายนอกชุมชนทําใหชุมชน เสียโอกาสและรายได
ใหแกบุคคลอ่ืนท่ีอยูภายนอกชุมชน หรือแมแตขาดความรูและทักษะในดานการทําธุรกิจชุมชน
อยางตอเนื่อง แตปจจุบันกลุมก็ไดรับความชวยเหลือจากภาครัฐบาล ในการเปนตัวกลางท่ี
ประสานงานประชาสัมพันธแกนักทองเท่ียว ใหมาทองเท่ียวเกิดการซ้ือสินคาและบริการภายใน
ชุมชน คือเปนโอกาสอีกทางหนึ่งของกลุมท่ีจะพัฒนาตอไป   
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  (4) ศักยภาพความเขมแข็งของวิสาหกิจชุมชนกับการทองเท่ียว 
        การวิจัยพบวาวิสาหกิจชุมชนเพ่ือการทองเท่ียว จังหวัดเชียงใหม พบวา
จุดออนท่ีสําคัญ คือ วิสาหกิจชุมชนยังขาดความรูและวิธีการในการเช่ือมโยงสินคาและบริการให
เขากับการทองเทียวหรือแมแตสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนยังขาดความรวมมือในการท่ีจะ
ขับเคล่ือน และผลักดันใหเกิดการทองเท่ียวอยางเต็มรูปแบบ ในสวนของผูนํายังขาดความมุงม่ัน
และตั้งใจในการทํางาน เพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวของชุมชน เพ่ือใหเกิดความเปนรูปธรรมท่ีชัดเจน 
และชุมชนขาดการมีสวนรวมในการอนุรักษและสืบทอดภูมิปญญาของทองถ่ิน 
  (5) ศักยภาพทางดานการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชี 
         ศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนเพ่ือการทองเท่ียว จังหวัดเชียงใหม พบวามี
จุดออนท่ีสําคัญคือ กลุมขาดความรูและทักษะในการทําบัญชีรายรับรายจายท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรม
การทองเท่ียว รวมถึงขาดความรูทางดานการคิดวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนดานการทองเท่ียว 
         จากบริบทและศักยภาพของกลุมท่ีวิเคราะหไดเห็นไดวา ดวยศักยภาพ
ของกลุมการทองเท่ียวท่ีเปนอยูหากจะพัฒนาตอไปใหเกิดความยั่งยืนแลว กลุมทองเท่ียวตองแกไข
จุดออนและพัฒนากลุมตามจุดแข็งและโอกาสท่ีท้ังภาครัฐและเอกชนไดใหการสนับสนุน 
โดยเฉพาะความรูในการประกอบธุรกิจชุมชนดานการทองเท่ียว ซ่ึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทราบ
การบริหารดานการเงินและบัญชี ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงไดทําการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน 
รวมถึงการเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชีของกลุมทองเท่ียวใหเกิดการ
ดําเนินงานไดอยางยั่งยืน หากกลุมทราบขอมูลท่ีแทจริงของตนเอง ก็จะสามารถวางแผนธุรกิจ
ชุมชนเพ่ือการทองเท่ียวของกลุมไดในอนาคต  
 5.2.2 ศักยภาพของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาการบริหารจัดการตนทุนการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม  
            ผลการวิเคราะหศักยภาพการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและความ
เขมแข็งของชุมชน ซ่ึงประกอบไปดวย การบริหารจัดการการตลาด การใหบริการ การบริหาร
จัดการดวนการเงิน การบริหารจัดการองคกร ดังนี้ 
  (1) การบริหารจัดการดานการตลาดหรือการใหบริการ  
        กลุมทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหมมีจุดแข็ง คือ มี
วัฒนธรรมการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหมท่ีเปนเอกลักษณ ไดแก วัฒนธรรมดานการกิน การ
แตงกาย การใชภาษามีความโดดเดน เฉพาะตัวจึงเปนจุดสําคัญท่ีชุมชนทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใช
ในการดึงดูดนักทองเท่ียวเขามาเยี่ยมชม นอกจากนี้ยังมีลักษณะเฉพาะของเมืองเชียงใหมท่ีมี
อัธยาศัยไมตรีท่ีดี เนื่องจากการไดรับการถายทอดและปลูกฝง วัฒนธรรมตั้งแตรุนโบร่ําโบราณ จึง
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เปนเสนห และเปนจุดหมายท่ีสําคัญ ในการดึงดูด ใหนักทองเท่ียวเขามาเท่ียว จังหวัดเชียงใหม  
สวนจุดออนนั้นพบวา ชุมชนการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมขาดความรูและความสามารถดานการจัด
โปรแกรมการทองเท่ียวโดยเฉพาะชุมชนการทองเท่ียวท่ีเพ่ิงกอตั้งใหม อีกท้ังยังขาดความรูและ
ความสามารถในดานการประชาสัมพันธแหลงทองเทียว ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชน สอดคลอง
กับอุปสรรคของกลุมคือยังขาดการสนับสนุน และการสงเสริมดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจาก
ภาครัฐ 
  (2) การบริหารจัดการดานองคกร 
   กลุมทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหมมีจุดแข็ง คือ 
ชุมชนมีความมุงม่ันและความตั้งใจในการดําเนินงานดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม สวนจุดออน
คือ ขาดการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบดานการดําเนินงานของคณะกรรมการท่ีมีความชัดเจน จึง
ทําใหการดําเนินงาน สวนใหญขึ้นอยูกับความรับผิดชอบของประธาน อีกท้ังชุมชนขาดความรูและ
ความเขาใจในการทําธุรกิจการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และขาดการติดตามและประสานงาน
ระหวางและประสานงานระหวางสมาชิกของชุมชนการทองเท่ียว สอดคลองกับอุปสรรคของกลุม
คือ คนในชุมชนขาดการตระหนักและเห็นคุณคาในการส่ือสารประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชน
รวมถึงเด็กและเยาวชนมองขามและเพิกเฉย ในการสืบสานประเพณีและวัฒนธรรม 
  (3) การบริหารจัดการดานการเงินและบัญชี 
   กลุมทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหมพบวามีออน 
คือ กลุมขาดความรูในการทําบัญชีท่ีถูกตองตามหลักวิชา ขาดการทําบัญชี รายการรับ-จาย อยาง
สมํ่าเสมอ ขาดความรูในการคิดวิเคราะห ตนทุนและผลตอบแทน การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อีก
ท้ังยังขาดความรูและความสามารถในการนําเอารายไดจากการทองเท่ียวมาจัดการใหเกิดประโยชน
สูงสุด สอดคลองกับอุปสรรคของกกลุมคือ คนในชุมชนขาดความม่ันใจในการจัดทําบัญชี สําหรับ
ผลการวิเคราะหศักยภาพความเขมแข็งของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมพบวามีจุดออนท่ีสําคัญคือ
ชุมชนขาดความรวมมือในการสืบทอดประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชน เชนการแตงกาย และ
การใชภาษา หรือแมแตชุมชนขาดความรวมมือในการขับเคล่ือนการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมให
ไดผลอยางเปนรูปธรรม ก็พบวามีอยูมาก แสดงถึงการท่ีชุมชนขาดการมีสวนรวมในการ
สรางสรรค กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ใหเกิดขึ้นภายในชุมชน 
  จากบริบทและศักยภาพของกลุมท่ีวิเคราะหไดเห็นไดวา ดวยศักยภาพของกลุม
การทองเท่ียวท่ีเปนอยูหากจะพัฒนาตอไปใหเกิดความยั่งยืนแลว กลุมทองเท่ียวตองแกไขจุดออน
และพัฒนากลุมตามจุดแข็งและโอกาสท่ีท้ังภาครัฐและเอกชนไดใหการสนับสนุน โดยเฉพาะ
ความรูในการประกอบธุรกิจชุมชนดานการทองเท่ียว ซ่ึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทราบการบริหาร
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ดานการเงินและบัญชี ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงไดทําการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน รวมถึง
การเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชีของกลุมทองเท่ียวใหเกิดการ
ดําเนินงานไดอยางยั่งยืน หากกลุมทราบขอมูลท่ีแทจริงของตนเอง ก็จะสามารถวางแผนธุรกิจ
ชุมชนเพ่ือการทองเท่ียวของกลุมไดในอนาคต  
 5.2.3 ศักยภาพของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาการบริหารจัดการตนทุนการ
ทองเท่ียวเชิงสุขภาพของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม  
             ผลการวิเคราะหศักยภาพการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของจังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย
การบริหารจัดการดานการใหบริการ การบริหารจัดการองคกร และการบริหารจัดการดานการเงิน
และบัญชี ดังนี้ 
  (1) ศักยภาพการบริหารจัดการการใหบริการ 
               การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ จังหวัดเชียงใหม กลุมมีจุดแข็ง คือ ชุมชนมี
ความรูและความสามารถในการใหบริการเชิงสุขภาพ ในลักษณะของการบําบัดรักษา แก
นักทองเท่ียว โดยสวนใหญเปนการบําบัดรักษาโดยอาศัยภูมิปญญาพ้ืนฐาน นับวาเปนจุดดึงดูดท่ี
สําคัญท่ีจะทําใหนักทองเท่ียวเดินทางเขามาใชบริการ แตยังมีจุดออนท่ีพบอยูคือ ยังขาด
ความสามารถในการจัดโปรแกรมกิจกรรม การใหบริการเชิงสุขภาพ แกนักทองเท่ียว กลุมขาด
ความสามารถในการจัดหาลูกคา หรือนักทองเท่ียวเขามาเท่ียว และใชบริการเชิงสุขภาพแก
นักทองเท่ียว รวมถึงขาดความรูในการอธิบายและการใหความรูเกี่ยวกับสรรพคุณ ของการ
ใหบริการเชิงสุขภาพแกนักทองเท่ียว และขาดความรูในการประชาสัมพันธการใหบริการเชิง
สุขภาพแกนักทองเท่ียว 
  (2) ศักยภาพดานการบริหารจัดการองคกร 
        การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ จังหวัดเชียงใหม กลุมมีจุดแข็ง คือ สมาชิกของ
ชุมชนการทองเท่ียวเชิงสุขภาพมีความมุงม่ันและตั้งใจในการทํางาน แตยังมีจุดออน คือ ขาดการ
วางแผนการจัดการดานบุคคลากรในดานของการจัดหาบุคคลากรท่ีมีความรูและความเช่ียวชาญใน
การบริการ เชิงสุขภาพแกนักทองเท่ียว 
  (3) ศักยภาพดานการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชี 
         การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ จังหวัดเชียงใหม พบวายังมีจุดออน คือ  ขาดความรู 
และความสามารถในการจัดหมวดหมู ประเภท รายการในกาทําบัญชีการเงิน และขาดความสามารถ
ในการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ รวมถึงขาดความรูและ
ความสามารถในการจัดการผลประโยชนใหแกชุมชน สําหรับการวิเคราะหความเขมแข็งของ
ชุมชนพบวา การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ จังหวัดเชียงใหม กลุมมีจุดออน คือ คนในชุมชนขาดการมี 
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สวนรวมในการ บริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ และ คนในชุมชนขาดความสนใจ ท่ีจะ
เรียนรูในการใหบริการ เชน การบําบัดรักษาสุขภาพใหแกนักทองเท่ียว 
  จากบริบทและศักยภาพของกลุมท่ีวิเคราะหไดเห็นไดวา ดวยศักยภาพของกลุม
การทองเท่ียวท่ีเปนอยูหากจะพัฒนาตอไปใหเกิดความยั่งยืนแลว กลุมทองเท่ียวตองแกไขจุดออน
และพัฒนากลุมตามจุดแข็งและโอกาสท่ีท้ังภาครัฐและเอกชนไดใหการสนับสนุน โดยเฉพาะ
ความรูในการประกอบธุรกิจชุมชนดานการทองเท่ียว ซ่ึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทราบการบริหาร
ดานการเงินและบัญชี ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงไดทําการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน รวมถึง
การเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชีของกลุมทองเท่ียวใหเกิดการ
ดําเนินงานไดอยางยั่งยืน หากกลุมทราบขอมูลท่ีแทจริงของตนเอง ก็จะสามารถวางแผนธุรกิจ
ชุมชนเพ่ือการทองเท่ียวของกลุมไดในอนาคต  
 5.2.4 ศักยภาพของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาการ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร ของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
  ผลการวิเคราะหศักยภาพชุมชนการทองเท่ียวเชิงเกษตรของจังหวัดเชียงใหม โดย
แบงออกเปน ศักยภาพทางดานการบริหารจัดการของชุมชนการทองเท่ียวเชิงเกษตรและความ
เขมแข็งของชุมชนการทองเท่ียวเชิงเกษตรของจังหวัดเชียงใหม การวิเคราะหศักยภาพการบริหาร
จัดการชุมชน การทองเท่ียวเชิงเกษตร ประกอบไปดวยการบริหารจัดการดานการใหบริการและ
บริหารจัดการดานองคกรการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชี มีรายละเอียดดังนี้ 
  (1) ศักยภาพการบริหารจัดการดานการใหบริการหรือการผลิต 
   การทองเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดเชียงใหม กลุมพบวามีจุดแข็งคือ ชุมชน
การทองเท่ียวเชิงเกษตรมีความรูพ้ืนฐานทางดานการเกษตรเปนอยางดี ซ่ึงสามารถใชเปนจุดขาย 
ในการดึงดูดนักทองเท่ียว เพ่ือเขามาเยี่ยมชมและซ้ือผลผลิตทางการเกษตรของชุมชนได สวน
จุดออนคือ บุคลากรในชุมชนขาดความรูและความเขาใจ และทักษะในการทําธุรกิจการทองเท่ียว
เชิงเกษตร บุคลากรขาดความรูและทักษะในการอธิบายหรือนําเสนอการเกษตรท่ีเช่ือมโยงกับ
วิสาหกิจชุมชนและการทองเท่ียวได นอกจากนี้กลุมยังขาดความรูในการจัดรูแบบโปรแกรมการ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร และท่ีสําคัญคือขาดความรูทางดานการจัดทําทางการศึกษาเทคโนโลยีเพ่ือ
เผยแพรและใหความรูทางดานการทองเท่ียวเชิงเกษตรแกนักทองเท่ียว 
  (2) ศักยภาพการบริหารจัดการดานองคกร 
   การทองเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดเชียงใหมพบวามีจุดแข็ง คือ สมาชิกของ
ชุมชนมีความมุงม่ันและตั้งใจในการทํางาน สวนจุดออนคือการจัดโครงสรางขององคกร และการ
แบงอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการยังไมมีความชัดเจน ทําใหเกิดปญหาการจัด
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คนไมเหมาะสม อีกท้ังยังมีการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีไมไดนําหลักความรู ความสามารถ
ของคนเปนหลัก แตใชความคุนเคย เปนสําคัญ 
  (3) ศักยภาพการบริหารจัดการดานการเงิน 
   การทองเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดเชียงใหมพบวามีจุดออนคือ ชุมชนการ
ทองเท่ียวเชิงเกษตร โดยเฉพาะชุมชนท่ีเพ่ิงจัดตั้งขึ้นมาใหมยังไมเขาใจละขาดความรูในการปฏิบัติ
ตามธรรมเนียมการทองเท่ียวชุมชน และชุมชนขาดความรูทางดานการวางแผนการใชเงินของ
ชุมชนทําใหบางครั้งเกิดปญหาการใชเงินทุนไปอยางไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร สอดคลองกับ
อุปสรรคของกลุมคือ หนวยงานของรัฐไมใหความสนใจ ท่ีจะใหขอมูลหรือคําแนะนําชวยเหลือ 
ในการผลักดันการดําเนินงานของชุมชนการทองเท่ียวเชิงเกษตรใหปรากฏเปนรูปธรรม  
   ในสวนของการวิเคราะหศักยภาพความเขมแข็งของชุมชนการทองเท่ียว
เชิงเกษตรของทองถ่ินจังหวัดเชียงใหมนั้นพบวา ชุมชนการทองเท่ียวเชิงเกษตรมีการประกอบ
อาชีพพ้ืนฐานทางดานการเกษตรอยางเปนปกติ และมีกิจกรรมทางดานการเกษตรมีการดําเนินการ
อยางสมํ่าเสมอและตอเนื่องซ่ึงนักทองเท่ียวสามารถเขามาเยี่ยมชมการทําการเกษตรไดตลอด สวน
จุดออนคือ ชุมชนการทองเท่ียวเชิงเกษตรขาดความรูและวิธีการในการเช่ืองโยงสินคาและบริการ
ทางการเกษตรใหเปนการทองเท่ียว สมาชิกของชุมชนการทองเทียวเชิงเกษตรขาดความรวมมือใน
การท่ีจะขับเคล่ือน และผลักดันใหเกิดการทองเท่ียวเชิงเกษตรอยางเต็มรูปแบบ อีกท้ังชุมชนขาด
การมีสวนรวมในการอนุรักษ และสืบทอดภูมิปญญาของทองถ่ินในดานการทําการเกษตร แมแต
ผูนําชุมชนยังขาดความรูและความสามารถในการบริหารจัดการ การทองเท่ียวเชิงเกษตร และขาด
ความรูและความสามารถในการนําเอาเอาเทคโนโลยีเขามาใชเพ่ือเผยแพรความรูทางดานการ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรใหนักทองเท่ียวไดรับทราบ สอดคลองกับอุปสรรคของกลุมคือ หนวยงาน
ภาครัฐเพิกเฉยลําไมเห็นความสําคัญของการทองเท่ียวเชิงเกษตร และหนวยงานภาครัฐไมใหการ
สนับสนุนหรือมีสวนรวมในการการผลักดันใหเกิดการทองเท่ียวเชิงเกษตร เกษตรของชุมชน 
  จากบริบทและศักยภาพของกลุมท่ีวิเคราะหไดเห็นไดวา ดวยศักยภาพของกลุม
การทองเท่ียวท่ีเปนอยูหากจะพัฒนาตอไปใหเกิดความยั่งยืนแลว กลุมทองเท่ียวตองแกไขจุดออน
และพัฒนากลุมตามจุดแข็งและโอกาสท่ีท้ังภาครัฐและเอกชนไดใหการสนับสนุน โดยเฉพาะ
ความรูในการประกอบธุรกิจชุมชนดานการทองเท่ียว ซ่ึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเขาถึงลูกคาดาน
การประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิงเกษตรใหเกิดความรูความเขาใจอยางท่ัวถึง จึงจะทําใหธุรกิจ
การทองเท่ียวเชิงเกษตรอยูรอดไดอยางยั่งยืน ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงไดทําการศึกษาการพัฒนา
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาการทองเท่ียวสําหรับการใหความรูแกนักทองเท่ียวโดยการประชาสัมพันธ
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การทองเท่ียวเชิงเกษตรใหกับบุคคลท่ีสนใจ อันจะกอใหเกิดนวัตกรรมและความรูควบคูกับ
การศึกษาดานการเกษตรเชิงทองเท่ียวไดอยางยั่งยืน  
 5.2.5 ศักยภาพของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาการ
ทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
  ผลการวิเคราะหศักยภาพชุมชนการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรของจังหวัด
เชียงใหม โดยแบงออกเปน ศักยภาพการบริหารจัดการของชุมชนการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร 
และความเขมแข็งของชุมชนการทองเท่ียว สามารถสรุปสาระสําคัญไดดังตอไปนี้ 
  (1) การวิเคราะหการบริหารจัดการชุมชนการทองเท่ียว จังหวัดเชียงใหม 
   (1.1) ศักยภาพการบริหารจัดการดานการใหบริการ 
    การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร กลุมพบวามีจุดแข็ง คือชุมชน
การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรสามารถดึงเอา สถานท่ีสําคัญ ทางประวัติศาสตรมาสรางเปน
จุดหมายในการส่ิงเสริมการทองเท่ียวใหเกิดขึ้นภายในชุมชนได อีกท้ังชุมชนการทองเท่ียวมี
ความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรของชุมชนได สวนจุดออนท่ีพบ
คือ ชุมชนการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรขาดทักษะและความรูในการใชภาษาเพ่ือส่ือสารให
นักทองเท่ียวชาวตางชาติ และชุมชนขาดความรูในการนําเทคโนโลยีเขามาใชเพ่ือเผยแพรการ
ทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร 
    (1.2) ศักยภาพดานการบริหารจัดการองคกร  
    การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร พบวากลุมมีจุดแข็ง คือ มีการ
จัดตั้งชุมชนการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและมีโครงสรางการบริหารจัดการท่ีมีความชัดเจน 
และมีการกําหนดกฎระเบียบขอบังคับตาง ๆ ของกลุมเพ่ือใหเกิดความเปนระเบียบเรียบรอย สวน
จุดออนท่ีพบ คือ ขาดการกระจายอํานาจอยางเทาเทียมกัน กลาวคืออํานาจหนาท่ีกระจุกตัวอยูท่ี
เฉพาะประธานชุมชนเทานั้น และสมาชิกขาดการติดตอประสานงานอยางสมํ่าเสมอ 
   (1.3) ศักยภาพการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชี 
    การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร พบวากลุมมีจุดออน คือ ขาด
ความรูเกี่ยวกับการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนจากการทองเท่ียว ขาดความรูทางดานการ
บัญชี รายรับ-รายจาย ของการทองเท่ียว และยังขาดความรูในการแยกประเภทหมวดหมู ของการ
ทําบัญชีท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว 
  สําหรับการวิเคราะหศักยภาพความเขมแข็งของชุมชน พบวา การทองเท่ียวเชิง
ประวัติศาสตรยังมีจุดออน คือชุมชนขาดการมีสวนรวมในการบริหารจัดการเพ่ือการขับเคล่ือน 
และการผลักดัน การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร เพ่ือใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรมโดยคอยรับความ
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ชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐเทานั้น ท้ังนี้ชุมชนมีความแตกแยกทางดานความคิดเกี่ยวกับการ
จัดสรรผลประโยชน และรายไดท่ีเกิดจากการทองเท่ียววาจะนําเอาไปใชประโยชนในดานใดบาง
หรือแมแตผูนําชุมชนบางรายยังขาดความสนใจในการแกไขปญหาความขัดแยง ของชุมชนในการ
พัฒนาการทองเท่ียว จึงเปนโอกาสท่ีหนวยงานภาครัฐใหการสงเสริมและสนับสนุนการ
ประชาสัมพันธ การทองเท่ียวและทํานุบํารุงรักษาสถานท่ีทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรของชุมชน
อยางสมํ่าเสมอ 
  บริบทและศักยภาพของกลุมท่ีวิเคราะหไดเห็นไดวา ดวยศักยภาพของกลุมการ
ทองเท่ียวท่ีเปนอยูหากจะพัฒนาตอไปใหเกิดความยั่งยืนแลว กลุมทองเท่ียวตองแกไขจุดออนและ
พัฒนากลุมตามจุดแข็งและโอกาสท่ีท้ังภาครัฐและเอกชนไดใหการสนับสนุน โดยเฉพาะความรูใน
การประกอบธุรกิจชุมชนดานการทองเท่ียว ซ่ึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเขาถึงลูกคาดานการ
ประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรใหเกิดความรูความเขาใจอยางท่ัวถึง จึงจะทําให
ธุรกิจการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรอยูรอดไดอยางยั่งยืน ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงไดทําการศึกษา
การพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาการทองเท่ียวสําหรับการใหความรูแกนักทองเท่ียวโดยการ
ประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรใหกับบุคคลท่ีสนใจ อันจะกอใหเกิดนวัตกรรมและ
ความรูควบคูกับการศึกษาดานประวัติศาสตรเชิงทองเท่ียวไดอยางยั่งยืน  
 5.2.6 ศักยภาพของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาศักยภาพบุคคลในชุมชนเพ่ือ
การจัดการดานการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
          ระดับศักยภาพบุคลากรในการบริหารการจัดการการทองเท่ียวของชุมชนทองถ่ิน
ในจังหวัดเชียงใหม จากการวิเคราะหศักยภาพของบุคคลในชุมชน ในการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหม สามารถแบงระดับของศักยภาพของบุคคลในการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหม ไดดังตอไปนี้ 
            (1) ศักยภาพของบุคคลในการบริหารจัดการการทองเท่ียวระดับเบ้ืองตน คือ 
ระดับของศักยภาพบุคคลในชุมชนท่ีมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการการทองเท่ียวนอย 
โดยขาดความรูและความสามารถในการทําธุรกิจดานการทองเท่ียว เนื่องจากเปนชุมชนการ
ทองเท่ียวท่ีเพ่ิงเริ่มกอตั้งใหม จึงทําใหขาดความรูขาดความสามารถในการบริหารจัดการทุกดาน 
ไดแก การบริหารจัดการดานองคกร การบริหารจัดการดานการบริการ การบริหารจัดการดาน
การตลาด และการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชี กลาวคือในสวนของการบริหารจัดการดาน
องคกร ยังไมมีโครงสรางการบริหารงาน ทําใหการแบงหนาท่ีการทํางานมีความไมชัดเจน 
คณะกรรมการและสมาชิกยังไมทราบบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบการทํางานของตนเอง ยังไมมี
การกําหนดกฎ กติกาของกลุมท่ีเปนลายลักษณอักษร อาศัยการฟงคําส่ังจากคณะกรรมการกลุม 
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ขาดความรูในการวางแผนการจัดกิจกรรมดานการทองเท่ียวในชุมชน จึงทําใหไมทราบทิศทางใน
การดําเนินงานดานการทองเท่ียววาควรจะเปนไปในรูปแบบใด ดังนั้นเม่ือมีนักทองเท่ียวเดิน
ทางเขามาทองเท่ียวในชุมชนทําใหไมทราบเทคนิควิธีการในการท่ีจะใหบริการนักทองเท่ียว ใน
เรื่องท่ีพัก ราคาท่ีพัก กิจกรรมท่ีนักทองเท่ียวสามารถทําไดในระหวางเดินทางมาทองเท่ียวใน
ชุมชน ขาดความรูและความสามารถในการบริหารจัดการดานการตลาด ไดแก การนําเสนอและ
แนะนําสถานท่ีทองเท่ียวของชุมชน ประวัติความเปนมาของสถานท่ีทองเท่ียว ความสําคัญและ
ความนาสนใจของสถานท่ีทองเท่ียว การใหขอมูลแกนักทองเท่ียวเกี่ยวกับชุมชนและสถานท่ี
ทองเท่ียว ขาดทักษะและความรู ความสามารถในการติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐและ
เอกชนท่ีเกี่ยวของในการดึงนักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียวในชุมชน ขาดความรูและความสามารถใน
การบันทึกบัญชี และวิเคราะหตนทุน ตลอดจนผลตอบแทนของการทําธุรกิจดานการทองเท่ียว 
นอกจากนี้ ปจจัยสวนบุคคลท่ีสําคัญท่ีทําใหศักยภาพดานการบริหารจัดการการทองเท่ียวอยูใน
ระดับต่ํา คือ ขาดความกระตือรือรนและความมุงม่ันตั้งใจในการผลักดันใหเกิดการทองเท่ียวขึ้น
ภายในชุมชน ใหเห็นผลเปนรูปธรรมท่ีชัดเจน กลาวคือ คณะกรรมการท่ีมีหนาท่ีจัดการดานการ
ทองเท่ียวยังไมไดเห็นความสําคัญของการทองเท่ียวท่ีจะกอใหเกิดผลประโยชนแกชุมชน จึงทําให
ขาดความกระตือรือรนในการเสาะแสวงหาความรูเกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจดานการทองเท่ียว 
ตลอดจนการบริหารจัดการดานการทองเท่ียวใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น โดยศักยภาพของบุคคลใน
ชุมชนในการบริหารจัดการการทองเท่ียวท่ีอยูในระดับเบ้ืองตน ไดแก กลุมทองเท่ียวชุมชนบานปง
หวยลาน ตําบลออนใต อําเภอสันกําแพง กลุมทองเท่ียวชุมชนบานตนแหนนอย ตําบลทาวังพราว 
อําเภอสันปาตอง กลุมทองเท่ียวชุมชนตําบลกื้ดชาง อําเภอแมแตง และกลุมทองเท่ียวชุมชนบานถํ้า 
ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว 
  (2) ศักยภาพของบุคคลชุมชนการทองเท่ียวระดับปานกลาง คือ ศักยภาพของ
บุคคลในชุมชนท่ีมีความรูและความสามารถในการบริหารจัดการการทองเท่ียวระดับปานกลาง 
กลาวคือ คณะกรรมการกลุมมีความรูและความสามารถในการดําเนินธุรกิจดานการทองเท่ียวใน
ระดับปานกลาง เนื่องจากเปนกลุมท่ีดําเนินการทําธุรกิจดานการทองเท่ียวมาเปนระยะเวลา
พอสมควร มีการจัดตั้งคณะกรรมการกลุม และมีโครงสรางการบริหารจัดการท่ีมีความชัดเจน มี
การแบงหนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการกลุม มีการกําหนดกฎระเบียบของกลุม 
คณะกรรมการกลุมมีความรูและความสามารถในการวางแผนการจัดโปรแกรมการทองเท่ียวท่ี
สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดในระดับปานกลาง กลาวคือคณะกรรมการกลุมยัง
ขาดความรูในการบริหารจัดการดานการตลาด กลาวคือขาดการศึกษาความตองการของ
นักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวในชุมชน ทําใหการจัดโปรแกรมการทองเท่ียวไมสามารถตอบสนอง
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ความตองการของนักทองเท่ียวไดท้ังหมดไมวาจะเปนอาหาร สถานท่ีพัก สถานท่ีทองเท่ียว การ
ใหบริการ การติดตอและประสานสรางเครือขายในดานการทองเท่ียวรวมกับชุมชนและหนวยงาน
ภาคีอ่ืน จึงทําใหการดึงนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวชมสถานท่ีทองเท่ียวภายในชุมชนไมประสบ
ความสําเร็จเทา ท่ีควรเนื่องจากขาดการติดตอประสานงานกับหนวยงานภาคีท่ี เกี่ยวของ 
ขณะเดียวกันยังขาดความรูและความสามารถในการวางแผนธุรกิจในประเด็นของการกําหนด
เทคนิคและกลยุทธในการดําเนินธุรกิจดานการทองเท่ียว ขาดการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน
ในการดําเนินธุรกิจดานการทองเท่ียวซ่ึงมีผลกระทบตอการจัดการดานรายได กลาวคือทําให
คณะกรรมการกลุมไมสามารถทราบตนทุนท่ีแทจริงในการดําเนินธุรกิจทองเท่ียว ซ่ึงทําใหไม
สามารถประมาณการ คาใชจายท่ีแทจริงท่ีเกิดขึ้นจากการดําเนินการดานการทองเท่ียวได จึงทําให
การดําเนินธุรกิจไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร โดยศักยภาพของบุคคลในการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวของชุมชนท่ีมีระดับปานกลาง ไดแก กลุมทองเท่ียวชุมชนบานหัวทุง ตําบลเชียงดาว 
อําเภอเชียงดาว กลุมทองเท่ียวชุมชนบานแมกลางหลวง ตําบลบานหลวง อําเภอจอมทอง กลุม
ทองเท่ียวชุมชนตําบลบานหลวง อําเภอแมอาย และกลุมทองเท่ียวชุมชนเวียงทากาน ตําบล 
บานกลาง อําเภอสันปาตอง  
  (3) ศักยภาพของบุคคลในการบริหารจัดการการทองเท่ียวระดับสูง หมายถึง 
ศักยภาพของคณะกรรมการในการบริหารจัดการการทองเท่ียวชุมชนอยูในระดับสูง เนื่องมาจาก
การมีปจจัยสวนบุคคล ไดแก การมีภาวะผูนําสูง กลาวคือมีความมุงม่ันและตั้งใจในการทํางาน 
แมนจะประสบปญหาในดานการดําเนินธุรกิจดานการทองเท่ียวก็ไมยอทอตอปญหาและอุปสรรค 
ตัวอยาง ประธานกลุมชุมชนทองเท่ียวแมโจบานดิน เปนผูท่ีมีความอดทนและเสียสละในการ
ดําเนินงานดานการทองเท่ียว แมนจะประสบปญหาภายในกลุมท่ีสมาชิกขาดความกระตือรือรน
และความรวมมือในการบริหารจัดการการทองเท่ียว ทางประธานกลุมก็พยายามกระตุน และ
ผลักดันใหสมาชิกเห็นความสําคัญของการดําเนินธุรกิจการทองเท่ียว พยายามเสาะแสวงหาความรู
หาเครือขายความรวมมือกับหนวยงานตางๆ เพ่ือจะผลักดันใหการดําเนินธุรกิจดานการทองเท่ียว
ของกลุมประสบความสําเร็จ สําหรับศักยภาพของบุคคลดานการบริหารจัดการของชุมชนการ
ทองเท่ียวระดับสูง จะมีประวัติของการดําเนินธุรกิจทองเท่ียวของชุมชนมาเปนระยะเวลาท่ียาวนาน 
มีความคิดริเริ่มสรางสรรค โดยพยายามนําเอาทุนทางทรัพยากรธรรมชาติมาใชใหเกิดประโยชน มี
ความสามารถในการบริหารจัดการภายในกลุม ไดแก การวางแผนเรื่องการทองเท่ียว การจัดการ
องคกร การติดตอประสานงาน แตอยางไรก็ตามก็ยังมีศักยภาพทางดานการบริหารจัดการดาน
การตลาดและการเงินท่ียังอยูในระดับปานกลาง และยังขาดความสามารถในการนําเสนอการ
บริการ การประชาสัมพันธ การทองเท่ียว ตลอดจนการใชภาษาในการติดตอส่ือสาร ศักยภาพของ
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บุคคลในการบริหารจัดการการทองเท่ียวของชุมชนในระดับสูง ไดแก กลุมทองเท่ียวชุมชนแมโจ
บานดินโฮมสเตย ตําบลบานเปา อําเภอแมแตง กลุมทองเท่ียวชุมชนบานปาตาล ตําบลสันผักหวาน 
อําเภอหางดง และกลุมทองเท่ียวชุมชนบานสันกอเก็ต ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง 
 5.2.7 ศักยภาพของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานตนทุนและผลตอบแทนการบริหาร
ทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
          ผลการวิเคราะหศักยภาพตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนของชุมชนในจังหวัดเชียงใหมมีจุดแข็งในการบริหารจัดการคือ ชุมชนมีความ
ตื่นตัวในการอนุรักษ และการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวเพ่ิมมากขึ้น ทําใหทรัพยากรการ
ทองเท่ียวมากขึ้น ไมถูกทําลาย แตยังพบจุดออนคือ ชุมชนยังขาดความรูในการวางแผนการทํางาน
และการวางแผนการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว ของชุมชนมาใชใหเกิดประโยชน แกชุมชน
มากท่ีสุด กลาวคือชุมชนมีการนําเอาทรัพยากรการทองเท่ียวมาใชอยางมากมาย โดยไมมีการจํากัด
ระยะเวลาของการใชทรัพยากร เชน ในฤดูฝนควรเปนฤดูท่ีนาจะใหทรัพยากรการทองเท่ียว อัน
ไดแก ปาไมภูเขา ลําธาร ไดมีโอกาสพักฟนเพ่ือใหเกิดความอุดมสมบูรณ หลังจากท่ีใหนักทองเท่ียว
เขาไปใชบริการมายาวนาน แตชุมชนกลับไมไดทําเชนนั้น จึงทําใหทรัพยากรการทองเท่ียว คอย ๆ 
ทรุดโทรมไปเรื่อย ๆ นอกจากนี้ชุมชนยังขาดความสนใจและความกระตือรือรนในการขับเคล่ือน
และผลักดัน การนําเอาทรัพยากรการทองเท่ียวมาใชใหเกิดประโยชนในการดึงดูดใหนักทองเท่ียว
เขามาทองเท่ียวภายในชุมชน หรือแมแตยังชุมชนขาดการประสานความรวมมือ จากหนวยงานท่ี
เกี่ยวของในการบริหารจัดการทรัพยากรของทองถ่ิน ชุมชนขาดการติดตามผลของการนําเอา
ทรัพยากรการทองเท่ียวมาใชทําใหเกิดปญหาการทําลายทรัพยากรการทองเท่ียว ชุมชนยังขาด
ความสามารถในการจัดสรร ผลประโยชนท่ีไดจากการนําเอาทรัพยากรการทองเท่ียวมาใชใหเกิด
ประโยชนแกสมาชิกของชุมชนอยางเทาเทียมกัน จึงเปนโอกาสท่ีชุมชนไดรับความชวยเหลือจาก
ภาครัฐในการนําเอาทรัพยากรการทองเท่ียวมาโฆษณาประชาสัมพันธ เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวเขา
มาเท่ียวในชุมชนใหมากขึ้น อีกท้ังชุมชนขาดความสามารถในการคิดคํานวณตนทุนของการใช
ทรัพยากรการทองเท่ียวและผลตอบแทนท่ีไดรับจากการใชทรัพยากร 
         ในสวนของการวิเคราะหศักยภาพความเขมแข็งของชุมชนในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม พบวามีจุดออนคือ ผูนําชุมชนยังขาดความรูและทักษะใน
การบริหารจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว และชุมชนยังขาดการมีสวนรวมในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรการทองเท่ียว ชุมชนยังขาดจิตสํานึกและความหวงแหนในทรัพยากรการทองเท่ียว ทําให
ขาดความม่ันใจในการสืบทอด ศิลปวัฒนธรรมท่ีเปนหนึ่งในทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีสําคัญ และ
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ชุมชนขาดการมีสวนรวมในการวางแผนเพ่ือกําหนดทิศทาง ในการนําเอาทรัพยากรการทองเท่ียว
ของชุมชนมาจัดการทองเท่ียว ไดแก รูปแบบการทองเท่ียวกิจกรรมท่ีใหมีการทองเท่ียว 
  บริบทและศักยภาพของกลุมท่ีวิเคราะหไดเห็นไดวา ดวยศักยภาพของกลุมการ
ทองเท่ียวท่ีเปนอยูหากจะพัฒนาตอไปใหเกิดความยั่งยืนแลว กลุมทองเท่ียวตองแกไขจุดออนและ
พัฒนากลุมตามจุดแข็งและโอกาสท่ีท้ังภาครัฐและเอกชนไดใหการสนับสนุน โดยเฉพาะความรูใน
การประกอบธุรกิจชุมชนดานการทองเท่ียว ซ่ึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทราบการบริหารดานการเงิน
และบัญชี ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงไดทําการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน รวมถึงการเสนอแนะ
แนวทางการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชีของกลุมทองเท่ียวใหเกิดการดําเนินงานไดอยาง
ยั่งยืน หากกลุมทราบขอมูลท่ีแทจริงของตนเอง ก็จะสามารถวางแผนธุรกิจชุมชนเพ่ือการทองเท่ียว
ของกลุมไดในอนาคต  
 5.2.8 ศักยภาพของการทองเท่ียวโดยชุมชนดานการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวท่ีเช่ือมโยงกับองคกรทองถ่ินในชุมชน จังหวัดเชียงใหม 
            ผลการวิเคราะหศักยภาพการบริหารจัดการการทองเท่ียวท่ีเช่ือมโยงกับองคกร
ทองถ่ินในชุมชน จังหวัดเชียงใหมอาศัยเทคนิคการวิเคราะห SWOT เพ่ือวิเคราะหศักยภาพ
ทางดานการบริหารจัดการขององคกรทองถ่ิน และความเขมแข็งขององคกรทองถ่ินท่ีมีผลตอ
ศักยภาพการทองเท่ียวโดยชุมชน สรุปสาระสําคัญ 
  (1) ศักยภาพในการบริหารจัดการ การทองเท่ียวขององคกรทองถ่ิน 
         องคกรทองถ่ินท่ีมีบทบาทตอการสงเสริมการทองเท่ียวมีจุดแข็ง คือ มี
ความพรอมและความจริงใจในการยินดีท่ีจะใหบริการ แกนักทองเท่ียว และผูท่ีมีความสนใจจะมา
เยี่ยมชม และศึกษาดูงานดานการทองเท่ียวของชุมชน และมีบุคลากรท่ีมีความรู และความสามารถ
ในการประสานความรวมมือ กับชุมชนเพ่ือวางแผนในการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวในชุมชน การ
ใหบริการดานการทองเท่ียว อีกท้ังยังมีความรูในการจะใหขอมูลแกนักทองเท่ียว เกี่ยวกับแหลง
ทองเท่ียวในชุมชน ทรัพยากรการทองเท่ียว แตยังพบจุกออนคือ ยังขาดความรูและความสามารถ
ในการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีมีความหลากหลาย องคกรยังขาดการติดตามและการประเมินผล
การดําเนินงานการพัฒนาการทองเท่ียวของทองถ่ิน และขาดการเช่ือมโยงประสามสัมพันธ ในการ
ขับเคล่ือนการพัฒนาการทองเท่ียวของชุมชน กับหนวยงาน ตาง ๆ ใหมีความหลากหลาย หรือ
แมแตขาดความสามารถในการจัดทําระบบฐานขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวของชุมชน กับ
หนวยงานตาง ๆ ใหหลากหลาย องคกรมีการจัดหางบประมาณรวมกันระหวาง อปท.กับชุมชนมี
ความเปนไปไดนอย เพราะชุมชนสวนใหญหวังพ่ึงพิงงบประมาณจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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สอดคลองกับอุปสรรคขององคกร คือ ในการมีสวนรวมกับชุมชนขาดความกระตือรือรนในการ
พัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมีความเขมแข็ง อีกท้ังงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรจากสวนกลางใน
การพัฒนา และบูรณะ สถานท่ีทองเท่ียวยังไมเพียงพอ 
  บริบทและศักยภาพของกลุมท่ีวิเคราะหไดเห็นไดวา ดวยศักยภาพของกลุมการ
ทองเท่ียวท่ีเปนอยูหากจะพัฒนาตอไปใหเกิดความยั่งยืนแลว กลุมทองเท่ียวตองแกไขจุดออนและ
พัฒนากลุมตามจุดแข็งและโอกาสท่ีท้ังภาครัฐและเอกชนไดใหการสนับสนุน โดยเฉพาะความรูใน
การประกอบธุรกิจชุมชนดานการทองเท่ียว ซ่ึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทราบการบริหารดานการเงิน
และบัญชี ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงไดทําการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน รวมถึงการเสนอแนะ
แนวทางการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชีของกลุมทองเท่ียวใหเกิดการดําเนินงานไดอยาง
ยั่งยืน หากกลุมทราบขอมูลท่ีแทจริงของตนเอง ก็จะสามารถวางแผนธุรกิจชุมชนเพ่ือการทองเท่ียว
ของกลุมไดในอนาคต  




