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บทคดัยอ่ 
 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนัในการบริหารทรัพยากร       
ทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง 
อ าเภอสันทราย จังหวดัเชียงใหม่ และ 2) เสนอแนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ี
ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย 
จงัหวดัเชียงใหม่  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ผูบ้ริหาร บุคลากรและมีความรู้ความเขา้ใจในการ
บริหารทรัพยากรทางการศึกษา จ านวน 20 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
และแบบบนัทึกขอ้มูลการประชุมกลุ่ม น าขอ้มูลมาท าการวิเคราะห์เน้ือหา   
 ผลการศึกษาพบว่า 1) ดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล มีการวางแผน ส่งเสริม สนับสนุน
ให้บุคลากรใช้ส่ือ เทคโนโลยี และแอปพลิเคชนัต่าง ๆ แต่ยงัพบว่าบุคลากร ขาดความช านาญใน
การใช้ 2) ดา้นการบริหารงบประมาณ มีการท าแผนปฏิบติัการประจ าปีโดยครูและบุคลากรมีส่วน
ร่วม ทั้งน้ีพบว่างบประมาณยงัไม่เพียงพอ 3) ดา้นการบริหารวสัดุ อุปกรณ์ มีการวางแผนและจดัหา 
วสัดุอุปกรณ์ดา้นส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชัน่ แต่การน าไปใช้ยงัไม่เต็มประสิทธิภาพ 4) ดา้น
การบริหารจดัการมีการวางแผนและจดัการดา้นส่ือ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนั ส่วนแนวทางการ
บริหารทรัพยากรทางการศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งจดัประชุมสร้างความเขา้ใจ และวางแผนเพื่อพฒันา 
อบรมบุคลากรและจัดสรรงบประมาณให้พอเพียง ระดมทรัพยากรจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้ ง
งบประมาณและวสัดุ อุปกรณ์ จดัท าวิสัยทัศน์ พนัธกิจ กลยุทธ์ ท่ีส่งเสริมสนับสนุนการใช้ส่ือ
เทคโนโลยแีละแอปพลิเคชัน่ต่าง ๆ รวมทั้งนิเทศติดตามอยา่งต่อเน่ือง 
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ABSTRACT 
 
 

 The objectives of this study were to investigate the current contexts of educational 
resource administration that promote the 21st century teaching and learning management of Sansai 
Luang School in Sansai district, Chiang Mai province, and to propose the guidelines for 
administering the educational resources of the school. The population involved in this study was 
20 school administrators and personnel who were keen on educational resource administration. 
The research instruments comprised a structured interview and a focus-group discussion record. 
The content analysis was employed to analyze the data. 
 The research results revealed that, for personnel resource administration, there were 
plans to promote and support them to use technology and applications, but they were not skillful 
enough to use them. For budget administration, there was an annual operation plan with the 
participation of teachers and personnel, but the budget was still insufficient. For facility 
administration, there were plans to provide technological media and equipment as well as 
applications, but their implementation was not fully efficient. For management, there were plans 
about and management of technological media and applications. Regarding the proposed 
guidelines for educational resource administration, the school administrators should convene a 
meeting to make everyone understand and plan to develop and train their personnel with 
sufficient budget allocation. They should mobilize resources as well as budget and equipment 
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from various agencies. Vision, mission and strategies should be formulated to promote the 
implementation of technological media and applications, with supervision on a regular basis. 

 
Keywords : Management , Education resources , the 21st  Century 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

 การคน้ควา้อิสระเล่มน้ีส าเร็จได้ด้วยความกรุณาจาก ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สายฝน       
แสนใจพรม  อาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นควา้อิสระท่ีได้ให้ค  าปรึกษา  แนะน า  เสนอแนะ รวมทั้ ง       
การปรับปรุงแก้ไขขอ้บกพร่องต่าง ๆ มาโดยตลอดจนส าเร็จเรียบร้อย ผูศึ้กษาจึงขอขอบพระคุณ  
เป็นอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ี 
 ขอขอบพระคุณคณะผูเ้ช่ียวชาญ ได้แก่ อาจารยสุ์พิน สาลกัษณ์ ครูช านาญการพิเศษ 
โรงเรียนสันทรายหลวง นางจันทกานต์  สิทธิราช ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงาน                    
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 และนายกันตวิชญ์  มะโนค า ศึกษานิเทศก์           
ช านาญการพิเศษ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
 ขอขอบพระคุณผูอ้  านวยการโรงเรียน  รองผูอ้  านวยการโรงเรียน และคณะครูโรงเรียน     
สันทรายหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 ทุกท่านท่ีได้ให้ความ
ร่วมมือในการศึกษาคร้ังน้ีอยา่งดียิง่ 
 ขอขอบพระคุณครับครัว และนกัศึกษาสาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฎั
เชียงใหม่ ท่ีได้ให้ก าลงัใจในการด าเนินการศึกษาจนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี คุณค่าและประโยชน์    
อนัพึงมี จากการคน้ควา้อิสระเล่มน้ี ผูศึ้กษาขอมอบเป็นเคร่ืองบูชาพระคุณ บิดา มารดา บูรพาจารย ์
ตลอดจนผูมี้พระคุณทุกท่าน ผูศึ้กษาหวงัเป็นอยา่งยิง่ว่าการคน้ควา้อิสระน้ี จะเป็นประโยชน์ส าหรับ
ผูท่ี้สนใจ หากมีส่ิงใดขาดตกบกพร่องหรือผิดพลาด ผูศึ้กษาขออภยัมา ณ ท่ีน้ีดว้ย 
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บทท่ี 1 

 

บทน ำ 
 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ในสังคมโลกยุคศตวรรษท่ี 21 เป็นช่วงเวลำแห่งกำรเปล่ียนแปลงและผนัแปรอย่ำงรวดเร็ว
ของโลก กำรเปล่ียนแปลงต่ำง ๆ ของโลกยุค VUCA (VUCA World) ซ่ึงเป็นค ำย่อของ V (Volatility),     
U (Uncertainty), C (Complexity), A (Ambiguity) คือยุคท่ีมีกำรเปล่ียนแปลงอย่ำงรวดเร็วของ 
เทคโนโลยี กำรแข่งขนั สภำพแวดลอ้มทำงธุรกิจ เศรษฐกิจ ทั้งภำยในและภำยนอก ท ำให้ทุกภำคส่วน
ได้รับผลกระทบ ซ่ึงเป็นผลมำจำกกำรเปล่ียนแปลงของกระแสหลักของโลก 3 กระแส ได้แก่ 
1) กระแสโลกำภิวตัน์ (Globalization) คือ กระแสของกำรหลอมรวมสังคมขึ้นเป็นสังคมเดียว 
เช่ือมโยงโลกทั้งใบเขำ้ด้วยกัน ทุกคนสำมำรถติดต่อส่ือสำรหรือเดินทำงถึงกันได้ทัว่โลกในเวลำ
อนัรวดเร็ว 2) กระแสกำรพฒันำเทคโนโลยี (Big Bang of Technology) คือ กระแสของกำรท่ีเทคโนโลยี
มีกำรพฒันำขึ้นอย่ำงรวดเร็วและกำ้วกระโดด ท ำให้เกิดนวตักรรมทำงเทคโนโลยีเกิดขึ้นบนโลก
อย่ำงมำกมำย และท ำให้โลกมีกำรเปล่ียนแปลงไปอย่ำงรวดเร็วมำกยิง่ขึ้น 3) กระแสควำมเป็นใหญ่
ของเงินทุน (Financialization) คือ กระแสแห่งทุนนิยม กำรเติบโตของทุนนิยมแบบธุรกรรมกำรเงิน
ท่ีธุรกิจภำคกำรเงินมีบทบำทและสัดส่วนสูงขึ้นในระบบเศรษฐกิจโดยรวม ท ำให้เกิดจำกนวตักรรม
ทำงกำรเงินท่ีแปลงทรัพยสิ์นต่ำง ๆ เป็นเงินทุน  (นรรัชต์  ฝันเชียร, 2562) กระแสโลกท่ีผนัผวนน้ี 
กำรศึกษำจึงตอ้งปรับเปล่ียนจำกกำรใหค้วำมส ำคญัท่ีควำมรู้มำเป็นกำรให้ควำมส ำคญัท่ีกระบวนกำร
คิดของผูเ้รียน ซ่ึงก็คือทกัษะท่ีจ ำเป็นตำมแนวทำงกำรพฒันำในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย 1) ทกัษะ
ด้ำนกำรเรียนรู้และนวตักรรม คือมีควำมคิดสร้ำงสรรค์ สำมำรถแก้ปัญหำเป็นใส่ใจนวตักรรม                
มีกำรส่ือสำรท่ีดี รู้จักคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณและมีควำมร่วมมือร่วมใจ 2) ทักษะด้ำนสำรสนเทศส่ือ            
และเทคโนโลยี คือรู้จกัติดตำมขอ้มูลข่ำวสำรรอบดำ้น รอบรู้ดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ รู้เท่ำทนัส่ือ 
และฉลำดในกำรส่ือสำร 3) ดำ้นชีวิตและอำชีพ คือมีควำมยดืหยุน่ รู้จกัปรับตวั มีภำวะผูน้ ำ มีควำมคิดริเร่ิม  
ใส่ใจตวัเอง เรียนรู้วฒันธรรม รู้จกัเขำ้สังคม มีควำมขยนัหมัน่เพียร รับผิดชอบและรู้จกัพฒันำตวัเอง 
สอดคล้องกับแผนพฒันำกำรศึกษำของกระทรวงศึกษำธิกำร ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ได้ก ำหนด
เป้ำหมำยหลกั คือ 1) คุณภำพกำรศึกษำของไทยดีขึ้น คนไทยมีคุณธรรม จริยธรรมมีภูมิคุม้กนัต่อ
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กำรเปล่ียนแปลงและกำรพฒันำประเทศในอนำคต  2) ก ำลงัคนไดรั้บกำรผลิตและพฒันำเพื่อเสริมสร้ำง
ศกัยภำพกำรแข่งขนัของประเทศ 3) มีองค์ควำมรู้เทคโนโลยีนวตักรรม สนับสนุนกำรพฒันำประเทศ
อย่ำงย ัง่ยืน 4) คนไทยได้รับโอกำสในกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเน่ืองตลอดชีพ 5) ระบบบริหำรจดักำร
กำรศึกษำมีประสิทธิภำพตำมหลกัธรรมำภิบำลโดยกำรมีส่วนร่วมจำกทุกภำคส่วน (ส ำนักงำนปลัด 
กระทรวงศึกษำธิกำรกระทรวงศึกษำธิกำร, 2560)          
               ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนได้ให้ควำมส ำคัญในกำรพัฒนำ
ประชำกรของชำติ โดยคนไทยในอนำคตจะตอ้งมีควำมพร้อมทั้งกำย ใจ สติปัญญำ มีพฒันำกำรท่ีดี
รอบดำ้นและมีสุขภำวะท่ีดีในทุกช่วงวยั มีจิตสำธำรณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผูอ่ื้น มธัยสัถ์อด
ออมโอบออ้มอำรี มีวินัย รักษำศีลธรรมและเป็นพลเมืองดีของชำติ มีหลกัคิดท่ีถูกตอ้ง มีทักษะ          
ท่ีจ ำเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีทักษะส่ือสำรภำษำองักฤษและภำษำท่ี 3 และอนุรักษ์ภำษำท้องถ่ิน               
มีนิสัยรักกำรเรียนรู้และกำรพฒันำตนเองอยำ่งต่อเน่ืองตลอดชีวิตสู่กำรเป็นคนไทยท่ีมีทกัษะสูงเป็น
นวตักร เป็นผูป้ระกอบกำร เกษตรกรยุคใหม่และอ่ืน ๆ โดยมีสัมมำชีพตำมควำมถนัดของตนเอง 
(ส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน, 2562) ดงันั้นเป้ำหมำยของกำรจดักำรศึกษำตอ้งจดั
ให้มีกำรเรียนรู้และทกัษะต่ำง ๆ ให้กบันกัเรียนให้สำมำรถอยู่ร่วมกบัเทคโนโลยีและควำมเปล่ียนแปลง
ไดไ้ม่ว่ำจะเป็นทกัษะดำ้นกำรเรียนรู้และนวตักรรม ซ่ึงก็คือทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึง ปัญญำ แกว้กียูร 
(2545) ไดก้ล่ำวไวว้ำ่  กำรจดักำรศึกษำจะไปสู่เป้ำหมำยท่ีวำงไว ้และกำรจดักำรศึกษำให้ไดคุ้ณภำพ
นั้นตอ้งอำศยัทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส ำคญั คือ 4  M’s ได้แก่ บุคคล (Man) เงิน (Money) วสัดุ
อุปกรณ์ (Material) และกำรจดักำร (Management) ทรัพยำกรทำงกำรศึกษำจึงเป็นปัจจยั ทั้งทำงตรงและ
ทำงอ้อมท่ีเก่ียวขอ้งกับกำรจดักำรศึกษำ ซ่ึงจะเป็นปัจจยัสนับสนุนให้กำรจดักำรศึกษำประสบ
ควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยของกำรจดักำรศึกษำท่ีก ำหนดไว ้ดงัท่ี  เอกกมล เยำวนำ (2552) กล่ำวว่ำ 
ทรัพยำกรมีควำมส ำคญั เป็นปัจจยัพื้นฐำนในกำรบริหำรจดักำร เป็นองค์ประกอบส ำคญัในกำรพฒันำ
ช่วยให้องคก์รมีกำรด ำเนินงำนท่ีมีคุณภำพ ช่วยใหร้ะบบกำรบริหำรจดักำรทนัสมยั ช่วยให้กำรวิเครำะห์
และตัดสินใจในกำรบริหำรจัดกำรเกิดประโยชน์สูงสุด ท ำให้เกิดกำรระดมทรัพยำกรทุกด้ำน         
และท ำให้เกิดกำรมีส่วนร่วมจำกทุกส่วนของสังคม  ทั้งน้ี สุวรรณี กนัทะปิง (2562) ได้เสนอแนว
ทำงกำรบริหำรโดยใชว้งจรคุณภำพเดมม่ิง ซ่ึงเป็นแนวคิดกำรบริหำรโดย เป็นกระบวนกำรท่ีใชใ้น
กำรพัฒนำประสิทธิภำพและคุณภำพของกำรด ำเนินงำน ซ่ึงประกอบด้วยขั้นตอน 4 ขั้น คือ
กระบวนกำรวำงแผน (Plan) กำรน ำแผนไปปฏิบติัให้เกิดผล (Do) กำรตรวจสอบ (Check) และกำร
พฒันำปรับปรุงแกไ้ข (Act) อยู่เสมอ ดงันั้นกำรด ำเนินงำนตำมวงจรคุณภำพเดมม่ิง (PDCA) อย่ำง
ต่อเน่ืองจึงเป็นส่ิงส ำคัญท่ีท ำให้กำรบริหำรงำนบรรลุเป้ำหมำยท่ีตั้ งไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพ                   
และเช่ือถือได้ซ่ึงผู ้บริหำรสถำนศึกษำและคณะครู ผู ้มีส่วนเก่ียวข้องกับกำรจัดกำรศึกษำท่ีใช้
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กระบวนกำรบริหำรงำนวงจรคุณภำพเดมม่ิงในกิจกรรมต่ำง ๆ ทุกระดับของกำรบริหำรโดย
ด ำเนินกำรอยำ่งต่อเน่ืองหรือหลำยรอบไม่มีท่ีส้ินสุดเพื่อพฒันำปรับปรุงคุณภำพใหไ้ดต้ำมเป้ำหมำย 
และมำตรฐำนกำรศึกษำจะท ำให้สถำนศึกษำเกิดควำมต่ืนตวัในกำรพฒันำคุณภำพอยู่เสมอท ำให ้       
บุคลำกรทุกคนมีส่วนร่วมในกำรแกไ้ขปรับปรุงวิธีกำรท ำงำนเพื่อพฒันำองค์กรอย่ำงต่อเน่ืองและ
ยัง่ยนื             
              โรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นโรงเรียนขยำยโอกำส        
ทำงกำรศึกษำ สถำนศึกษำตั้งอยูบ่ริเวณชำยขอบของอ ำเภอเมือง ผูป้กครองส่วนใหญ่มีฐำนะยำกจน 
มีกำรจดักำรศึกษำอยู่ 3 ระดับ คือ ระดบัก่อนประถมศึกษำ ระดับประถมศึกษำและระดับมธัยมศึกษำ
ตอนตน้ จำกเอกสำรรำยงำนกำรประเมินคุณภำพภำยนอก รอบ 4  ของ ส ำนักงำนรับรองมำตรฐำน
และประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (องค์กำรมหำชน)  มีข้อเสนอแนะเพื่อกำรพัฒนำสู่นวตักรรม             
หรือแบบอยำ่งท่ีดี โรงเรียนควรมีกำรพฒันำต่อยอดควำมส ำเร็จจำกกำรใชก้ระบวนกำร Coding ใน
กำรสอนและฝึกทักษะกำรวำงแผนกำรท ำงำนของผูเ้รียนอย่ำงเป็นล ำดับขั้นตอนซ่ึงโรงเรียน               
มีควำมคำดหวงัว่ำนักเรียนทุกคนท่ีเรียนจบระดบัชั้นประถมศึกษำปีท่ี 6 และชั้นมธัยมศึกษำปีท่ี 3 
ควรมีควำมรู้ มีทกัษะท่ีจ ำเป็นและด ำรงชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่ำงมีควำมสุข (โรงเรียนสันทรำยหลวง, 
2563) ซ่ึงท่ีผ่ำนมำโรงเรียนสันทรำยหลวง ไดด้ ำเนินกำรจดักำรศึกษำท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันำ
กำรศึกษำแห่งชำติและส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน แต่กำรด ำเนินงำนยงัพบ
ปัญหำและอุปสรรคต่ำง ๆ จำกกำรสัมภำษณ์ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในโรงเรียนพบว่ำ ด้ำนบุคลำกรมี
จ ำนวนไม่เพียงพอต่อควำมต้องกำร ครูมีภำระมำกนอกจำกกำรสอนและสอนไม่ตรงกับควำมรู้           
ท่ีเรียนมำ พบปัญหำกำรขำดแคลนบุคลำกรทำงกำรศึกษำตำมวิชำเอก แม้ว่ำบุคลำกรจะได้รับ          
กำรอบรมพฒันำแลว้ก็ตำม ท ำให้กำรจดักำรเรียนกำรสอนยงัใช้วิธีกำรสอนแบบเดิมคือครูเป็น             
ผูป้้อนควำมรู้ นักเรียนเป็นผูรั้บควำมรู้ ครูยงัมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรใช้ส่ือเทคโนโลยีท่ีใช้             
ในกำรเรียนกำรสอนมีไม่เพียงพอ ในด้ำนงบประมำณ ปัญหำท่ีพบคือ บุคลำกร เจ้ำหน้ำท่ีและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งยงัมีควำมรู้ดำ้นกำรเงินและพสัดุไม่ชดัเจน กำรจดัท ำแผนงำนโครงกำรยงัไม่ตอบสนอง
ต่อกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 กำรใชง้บประมำณอำจไม่สอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำร
ดำ้นส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัของครูและผูเ้รียน กำรระดมทรัพยำกรดำ้นกำรเงิน จำกชุมชน 
ผูป้กครอง หน่วยงำนรำชกำรและเอกชนยงัมีน้อย ส่วนในด้ำนวสัดุอุปกรณ์ ยงัมีควำมล้ำสมัย         
ไม่ตอบสนองต่อกำรเรียนรู้ของผูเ้รียน ไม่ส่งเสริมกำรจดักำรเรียนรู้ในปัจจุบนั วสัดุท่ีจดัซ้ือมำแลว้
ขำดกำรบ ำรุงรักษำ ซ่ึงท ำให้เกิดกำรสูญเสียโดยเปล่ำประโยชน์  ขำดแคลนวสัดุประเภทส่ือ
เทคโนโลยี เช่นคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่ำง ๆ ซ่ึงปัญหำในดำ้นต่ำง ๆ เหล่ำน้ี ทำงคณะ
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ผูบ้ริหำรไดมี้ควำมพยำยำมแกไ้ขปัญหำในดำ้นกำรบริหำรจดักำร แต่ก็ยงัไม่ตอบสนองต่อสภำพ
ปัจจุบนั                                                                                                      
                จำกท่ีกล่ำวมำขำ้งตน้ เห็นว่ำกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำมีควำมจ ำเป็นและ                 
มีส่วนส ำคญัอย่ำงยิ่งในกำรพฒันำคุณภำพทำงกำรศึกษำในศตวรรษท่ี 21 และจำกสภำพปัญหำ
ดงักล่ำว  ท ำให้ผูศึ้กษำสนใจท่ีจะศึกษำแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรท่ีสนับสนุนกำรจดักำรศึกษำ    
ท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย 
จงัหวดัเชียงใหม่  สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำเชียงใหม่ เขต 2 เพื่อใชเ้ป็นแนว
ทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ให้กบั
โรงเรียนในกำรก ำหนดนโยบำยและกำรวำงแผนให้แก่โรงเรียนอนัจะส่งผลต่อกำรพฒันำคุณภำพ
ของกำรศึกษำต่อไป                                      
 
วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั 
 1. เพื่อศึกษำสภำพปัจจุบนัในกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียน
กำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่  
 2.  เพื่อเสนอแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียน        
กำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่  
 
ประโยชน์ท่ีไดรั้บจำกกำรวิจยั 

 1. นักเรียนได้รับกำรพัฒนำกำรจัดกำรเรียนรู้เพื่ อเตรียมควำมพร้อมให้นักเรียน                      
มีควำมรู้ ควำมสำมำรถและทกัษะจ ำเป็นในศตวรรษท่ี 21  
 2. ครู ได้แนวทำงในกำรน ำส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัมำใช้ในกำรจดักำรเรียน     
กำรสอนท่ีส่งเสริมคุณลกัษณะนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 
 3.   ผูบ้ริหำรโรงเรียน สำมำรถน ำแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำไปประยุกต์
ในกำรก ำหนดนโยบำย และกำรวำงแผนกำรจดักำรศึกษำท่ีสอดคลอ้งกบัศตวรรษ ท่ี 21 
 4.  โรงเรียนมีรูปแบบกำรจดักำรศึกษำเพื่อพฒันำคุณภำพสู่ศตวรรษท่ี 21  
 
ขอบเขตของกำรวิจยั 

 ขอบเขตดำ้นประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่ง   
 ประชำกร                                                                                                         
 ประชำกรท่ีใชใ้นกำรด ำเนินกำรศึกษำในคร้ังน้ี ผูศึ้กษำไดแ้บ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 
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                 1. ประชำกรท่ีใชใ้นกำรศึกษำสภำพปัจจุบนัของกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ี
ส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย 
จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใชแ้บบสัมภำษณ์ ทั้งน้ีไดแ้บ่งกลุ่มผูใ้ห้กำรสัมภำษณ์ตำมประเด็นของกำรบริหำร
ทรัพยำกรทำงกำรศึกษำออกเป็น 4 กลุ่ม พิจำรณำจำกผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและมีควำมรู้ควำมเขำ้ใจ             
ในกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำในแต่ละดำ้น ตำมประเด็นกำรสัมภำษณ์ ดงัน้ี  

1.1 กำรสัมภำษณ์ดำ้นกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ประกอบดว้ย ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน 
รองผูอ้  ำนวยกำรงำนบริหำรบุคคล หัวหน้ำงำนบริหำรงำนบุคคลและครูท่ีปฏิบัติงำนฝ่ำยบุคคล               
2 คน 

1.2  กำรสัมภำษณ์ด้ำนกำรบริหำรกำรเงินประกอบด้วย ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน             
รองผูอ้  ำนวยกำรงำนบริหำรงำนกำรเงิน หัวหนำ้งำนบริหำรงำนกำรเงิน ครูผูป้ฏิบติังำนดำ้นกำรเงิน 
2 คน 

1.3  กำรสัมภำษณ์ดำ้นกำรบริหำรวสัดุ อุปกรณ์ ประกอบดว้ย ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน    
รองผูอ้  ำนวยกำรงำนบริหำรงำนพสัดุ หวัหนำ้งำนบริหำรพสัดุ  ครูผูป้ฏิบติังำนฝ่ำยพสัดุ 2 คน 

1.4 กำรสัมภำษณ์ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร ประกอบด้วย ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน             
รองผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยบริหำรทัว่ไป  หวัหนำ้งำนบริหำรทัว่ไป ครูผูป้ฏิบติังำนฝ่ำยบริหำรทัว่ไป 2 คน 

2. ผู ้ทรงคุณวุฒิ ท่ีร่วมประชุมกลุ่ม  (Focus Group Discussion) ในกำรวิพำกษ์แนว
ทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของ
โรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ โดยจดัประชุมกลุ่ม จ ำนวน 8 คน ท ำกำรเลือก
แบบเจำะจง (Purposive Sampling) โดยเป็นผูมี้ควำมรู้ควำมเขำ้ใจเช่ียวชำญและมีประสบกำรณ์ใน
กำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ดงัน้ี 

2.1 บุคลำกรของสถำนศึกษำ ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน 1 คน รองผูอ้  ำนวยกำร 2 คน 
หวัหนำ้ฝ่ำยงำน 4 ฝ่ำย 

2.2 บุคลำกรกลุ่มนิเทศติดตำมและประเมินผลกำรจดักำรศึกษำส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำ จ ำนวน 1 คน 
 ขอบเขตดำ้นเน้ือหำ 

            กำรศึกษำในคร้ังน้ีมุ่งศึกษำเก่ียวกบัแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำภำยไต้
ขอบเขต 4 M’s ท่ีสนับสนุนกำรจดักำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 
โรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ โดยทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ไดแ้ก่  
 1.  บุคคล (Man) คือ ครูผูส้อน ผูเ้รียนและครูภูมิปัญญำชุมชน ของโรงเรียนสันทรำยหลวง  
 2. เงิน (Money) คือ งบประมำณตำมหลกัปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง  
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 3. วสัดุ อุปกรณ์ (Materials) คือส่ือวสัดุอุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้  
 4. กำรบริหำรจัดกำร (Management) คือกำรบริหำรจัดกำร ตำมหลักกำรบริหำรวงจร
คุณภำพ เดมม่ิง (PDCA) 
 ขอบเขตดำ้นเวลำ  
 กำรศึกษำคร้ังน้ีผูศึ้กษำด ำเนินกำรศึกษำในภำคเรียนท่ี 2 ปีกำรศึกษำ 2564 
 ขอบเขตดำ้นสถำนท่ี  
 สถำนท่ีท ำกำรศึกษำ ผูศึ้กษำด ำเนินกำรศึกษำท่ีโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย 
จงัหวดัเชียงใหม่ สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำเชียงใหม่ เขต 2 
 
นิยำมศพัทเ์ฉพำะ 

1.  กำรบริหำรทรัพยำกร หมำยถึง กระบวนกำรบริหำรจัดกำรศึกษำของโรงเรียน          
สันทรำยหลวง ตำมวงจรคุณภำพเดมม่ิง (PDCA) ประกอบด้วย กระบวนกำรของกำรวำงแผน       
(P) กำรปฏิบัติตำมแผน (D) กำรตรวจสอบ ติดตำมและประเมินผล (C) กำรปรับปรุงพฒันำ (A)   
เพื่อควำมส ำเร็จในดำ้นกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง 

2.  ทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ หมำยถึง องค์ประกอบท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จของกำรจัด
กำรศึกษำ เพื่อให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปตำมวตัถุประสงค์ ไดแ้ก่ บุคคล (Man) เงิน (Money) วสัดุ 
(Materials) กำรจดักำร (Management) ท่ีเก่ียวกบักำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21  

3.  สภำพปัจจุบันของกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ  หมำยถึง ส่ิงท่ีเกิดขึ้นใน
สภำพควำมเป็นจริงในปัจจุบนัและปัญหำเก่ียวกบัทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีใชใ้นกำรจดักำรเรียน
กำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีไดจ้ำกกำรสัมภำษณ์ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งของโรงเรียนสันทรำยหลวง   

4. กำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 หมำยถึง กำรจดักำรเรียนกำรสอนของครู        
ในโรงเรียนสันทรำยหลวงโดยเน้นเร่ืองส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันต่ำง ๆ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิด                  
กำรเรียนรู้และพฒันำตนเองให้เกิดทกัษะ และมีคุณลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกบัศตวรรษท่ี 21  

5. แนวทำงในกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ หมำยถึง วิธีกำรหรือแนวกำรปฏิบติั
เก่ียวกับทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีเหมำะสมท่ีสุดเพื่อแก้ปัญหำ เพื่อคงสภำพและเพื่อพัฒนำให้
ครูผูส้อนมีคุณลักษณะกำรจัดกำรเรียนรู้ตำมแนวทำงในศตวรรษท่ี  21 และผู ้เรียนเกิดทักษะ                   
ท่ีสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 



 

 

 
บทท่ี 2 

 

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 
 การศึกษาเร่ือง แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียน
การสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ผู ้ ศึกษาได้
ท าการศึกษาคน้ควา้ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี     
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัทรัพยากรทางการวิจยั 
    1.1 ความหมายของทรัพยากรทางการวิจยั 
 1.2 ความส าคญัของทรัพยากรทางการวิจยั 
 1.3  ประเภทของทรัพยากรทางการวิจยั  
 1.4  การบริหารทรัพยากรทางการวิจยั 
              2. แนวคิดและทฤษฎีวงจรคุณภาพเดมม่ิง (PDCA) 
 3.  การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
  3.1  แนวคิดในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
                        3.2 แนวทางการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
 4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง                                                
  
แนวคิดเก่ียวกบัทรัพยากรทางการวิจยั 

1.  ความหมายของทรัพยากรทางการวิจยั 

 ในการบริหารสถานศึกษา ตอ้งอาศยัทรัพยากรทางการศึกษาเป็นปัจจยัหลกัในการ

บริหารการศึกษาเพื่อให้การด าเนินงานทางการบริหารการศึกษาไดบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีไดว้างไว ้

ซ่ึงไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของทรัพยากรทางการศึกษา ไวด้งัน้ี 

 พชัณียา หานะพนัธ์ (2557) ไดใ้ห้ความหมายของทรัพยากรทางการศึกษาไวว้่า หมายถึง 

ปัจจยัทุกส่ิงทั้งทางตรงและทางออ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาซ่ึงประกอบดว้ยทรัพยากรหลกั 

ไดแ้ก่ เงินทุนหรืองบประมาณ บุคคล วสัดุ อุปกรณ์และเทคโนโลยี อาคารสถานท่ีและการบริหาร
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จดัการ ซ่ึงเป็นปัจจยัสนบัสนุนให้การจดัการศึกษาประสบความส าเร็จตามท่ีสถานศึกษาก าหนดไว้

อยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

 จนัทิมา  อชัสวสัด์ิ (2558) ไดก้ล่าวว่า ทรัพยากรทางการศึกษานั้นเป็นปัจจยัท่ีน ามาใช้

ในการจดัการศึกษาซ่ึงประกอบด้วยทรัพยากรท่ีเป็นเงินและทรัพยากรท่ีมิใช่เป็นตัวเงินในท่ีน้ี

หมายถึง บุคคล ท่ีดิน ส่ิงก่อสร้าง วสัดุอุปกรณ์การเรียนการสอนและการผสมผสานองค์ประกอบ                     

ในการใชปั้จจยัต่าง ๆ 

 ปูริดา ล าถึง (2558) ไดส้รุปความหมายของทรัพยากรทางการศึกษาไวว้่า หมายถึง 

ทรัพยากรท่ีมิใช่ตัวเงินและทรัพยากรทางการเงิน ทุกส่ิงทุกอย่างท่ีสามารถใช้ในการบริหาร          

จดัการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษาโดยมีองคป์ระกอบพื้นฐานไดแ้ก่ 1) คน 2) เงิน 

3) วสัดุส่ิงของ 4) วิธีการ 5) เคร่ืองจกัร 6) ตลาด เพื่อน ามาใชก้บัการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา 

 พรทิพย์ หลักเฉลิมพร (2559) ได้ให้ความหมายของทรัพยากรทางการศึกษาว่า 

หมายถึง ส่ิงต่าง ๆ ท่ีท าให้การจดัการศึกษาบรรลุวตัถุประสงค์ ซ่ึงทรัพยากรทางการศึกษาท่ีเป็น

พื้นฐานประกอบด้วย ทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource) ทรัพยากรทางการเงิน (Money Resource) 

ทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ (Material Resource) และทรัพยากรดา้นอาคารสถานท่ี (Place Resource) 

 กล่าวโดยสรุป ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง ส่ิงต่าง ๆ ท่ีใช้ในการบริหารจัด

การศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา โดยมีองค์ประกอบพื้นฐานได้แก่ คน เงิน วสัดุ 

อุปกรณ์การบริหารจดัการและส่ือ เทคโนโลยีต่าง ๆ ระบบอินเทอร์เน็ต ภูมิปัญญาชุมชนท่ีน ามาใช้ใน

การจัดการศึกษาเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการศึกษาผูศึ้กษามีความสนใจท่ีจะศึกษาทรัพยากร

ทางการศึกษาในความหมาย 4 ดา้น คือ ดา้นคน ดา้นเงิน ดา้นวสัดุอุปกรณ์ และดา้นการบริหารจดัการ 

 2.  ความส าคญัของทรัพยากรทางการศึกษา 

  ทรัพยากรทางการศึกษา มีความส าคัญต่อการบริหารสถานศึกษา เน่ืองจากเป็น

เคร่ืองมือท่ีจะช่วยสนับสนุนในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นบุคลากร เงิน วสัดุหรือส่ิงอ่ืน ๆ 

เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพประสิทธิผลของการด าเนินงานในสถานศึกษาให้บรรลุวตัถุประสงค์ใน

การจดัการศึกษา ไดมี้ผูก้ล่าวถึงความส าคญัของทรัพยากรทางการศึกษาไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 

 เทิดนรินทร์ อุปาลี (2556) ได้กล่าวถึงความส าคญัของทรัพยากรทางการศึกษาว่า              

มีความส าคัญต่อการจัดการศึกษาตามโครงสร้างการปฏิรูปการศึกษา เป็นการช่วยส่งเสริมให้การ

บริหารงานดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ด้านบุคลากร และด้านการบริหารทัว่ไปอย่างมีคุณภาพและ

เป็นตวักลางหรือตัวกระตุน้ให้ผูบ้ริหาร ด าเนินกิจกรรมหรือภารกิจของสถานศึกษาไปได้ด้วยดี            
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ท าให้สถานศึกษามีการจดัการเรียนการสอน หรือพฒันาคนให้มีคุณภาพและไดผ้ลตามความมุ่งหมาย

ของการจดัการศึกษา 

 พชัณียา หานะพันธ์ (2557) ได้สรุปความส าคัญของทรัพยากรทางการศึกษาว่า

ทรัพยากรมีบทบาทและความส าคัญเป็นตัวกลางหรือตัวกระตุ้นท่ีท าให้กิจกรรมขององค์การ                   

หรือหน่วยงานด าเนินการไปได้และทรัพยากรจะมีบทบาทต่อกิจกรรมหรือการด าเนินการของ

องคก์ารหรือหน่วยงานทั้งในดา้นของปริมาณและคุณภาพ 

 นุสรา ค าดี (2558) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของทรัพยากรทางการศึกษา ดงัน้ี 

 1)  ท าใหส้ถานศึกษาด าเนินการเรียนการสอนหรือพฒันาคนใหมี้คุณภาพและไดผ้ล

ตามความมุ่งหมายของการจดัการศึกษา 

 2)  เป็นการช่วยส่งเสริมงานวิชาการใหมี้คุณภาพ 

 3)  เป็นการช่วยส่งเสริมการด าเนินงานดา้นอ่ืน ๆ ในสถานศึกษา 

 4)  เป็นตวักลางหรือตวักระตุน้ท่ีท าใหกิ้จกรรมของสถานศึกษาด าเนินไปได ้

 5) มีบทบาทต่อกิจกรรมหรือการด าเนินภารกิจของสถานศึกษา 

 สมใจ คสักรณ์ (2559) ไดส้รุปความส าคญัของทรัพยากรทางการศึกษาไวว้่าเป็น

ตวักลางหรือตวักระตุน้ท่ีท าให้กิจกรรมของโรงเรียนหรือหน่วยงานด าเนินไปได ้และทรัพยากร               

จะมีบทบาทต่อกิจกรรม หรือการด าเนินภารกิจของโรงเรียน หรือหน่วยงานทั้งในด้านปริมาณ               

และคุณภาพท าใหก้ารท างานส าเร็จลงไดด้ว้ยดี 

 สรุปไดว้่า ทรัพยากรทางการศึกษา มีความส าคญัต่อการจดัการศึกษา เป็นตวักลาง

หรือตวักระตุน้ เพื่อช่วยส่งเสริมให้การบริหารจดัการศึกษา เช่น การบริหารงานฝ่ายบุคคล  การบริหาร

ฝ่ายบริหารทัว่ไป การบริหารฝ่ายแผนงานงบประมาณ การบริหารฝ่ายวิชาการ ท่ีจะท าให้แต่ละฝ่าย

สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล ทั้ งในด้านปริมาณและคุณภาพ ท าให้

สถานศึกษาไดบ้รรลุเป้าหมายของการจดัการศึกษาตามท่ีวางไว ้ 

 3. ประเภทของทรัพยากรทางการศึกษา 

 ทรัพยากรทางการศึกษา เป็นปัจจยัส าคญัในการบริหารการศึกษาให้บรรลุวตัถุประสงค ์

จึงมีนกัการศึกษาหลายท่านไดจ้ าแนกประเภทของทรัพยากรทางการศึกษาไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 

 เบนเดอร์ (Bender, 1983, p.6-7 อ้างถึงใน พัชณี ยา หานะพันธ์ , 2557) ได้จ าแนก

ทรัพยากรเพื่อการศึกษาตามแนวคิดเศรษฐศาสตร์ไว ้4 ประเภท คือ 1) ทรัพยากรมนุษย ์2) ทรัพยากรทาง
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กายภาพ ประกอบด้วย ท่ีดิน เคร่ืองอ านวยความสะดวก เคร่ืองมือและวสัดุ อุปกรณ์หรือพลังงาน 3) 

ทรัพยากรทางเงิน และ 4) ขอ้มูลสารสนเทศ 

 เบราน์, ลีวิส และฮาร์ชีโรด (พชัณียา หานะพนัธ์, 2557; อา้งอิงจาก Brown, Lewis 

& Harcheroad, 1985, A-V Instruction materials and method, p. 5-13) ได้จ าแนกทรัพยากรทางการศึกษา

ไวไ้ดแ้ก่ 1) บุคคล 2) วสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือ 3) สถานท่ีและส่ิงอ านวยความ สะดวก 

 กิดานันท์ มลิทอง (อา้งถึงใน ปูริดา ล าถึง, 2558) ได้กล่าวว่า ประเภทของทรัพยากร

ทางการศึกษา คือ ส่ือท่ีมีอยูท่ ัว่ไปแลว้น ามาประยกุตใ์ชใ้นการเรียนการสอนใหก้บัเด็กไดด้งัต่อไปน้ี 

 1. บุคลากร (People) ในทางการศึกษา หมายถึง บุคลากรท่ีอยู่ในระบบของโรงเรียน  

ครู ผูบ้ริหาร ผูแ้นะแนวการใหค้วามรู้ส่วนในความหมายของการประยกุตใ์ช้นั้น ไดแ้ก่ คนท่ีท างาน 

หรือมีความช านาญถือเป็นผูเ้ช่ียวชาญถึงแม้จะมิใช่นักการศึกษา แต่ก็สามารถจะช่วยการอ านวย

ความสะดวกในดา้นต่าง ๆ ไดห้รือเชิญมาเป็นวทิยากรเพื่อเสริมการเรียนรู้ได ้  

 2.  วสัดุ (Materials) วสัดุในการศึกษาโดยตรงจะเป็นประเภทท่ีบรรจุอยู่ในเน้ือหา 

บทเรียนโดยรูปแบบของวสัดุมิใช่ส่ิงของส าคญั ท่ีจะตอ้งค านึงถึงอาทิ หนงัสือ สไลด์ ฟิล์ม สทริป 

แผนท่ี ท่ีเป็นทรัพยากรในโรงเรียน ได้รับการออกแบบมาเพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการเรียน            

การสอน ส่วนวสัดุท่ีน ามาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอนนั้น จะมีลกัษณะเช่นเดียวกบัวสัดุท่ีใช้

ในการศึกษา เช่น เกมคอมพิวเตอร์ สารคดีชีวิตสัตว ์เป็นตน้  

 3. อาคารสถานท่ี (Settings) ท่ีใช้ในการเรียนการสอน ควรอ านวยความสะดวก             

ความสบายให้แก่ผูเ้รียนตามสมควร ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองขนาดห้องเรียน โต๊ะม้านั่ง ห้องปฏิบัติการ             

ห้องฉาย ห้องมืด ห้องเสียง ตลอดจนส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นอ่ืน ๆ ท่ีออกแบบมาเพื่อการเรียน

การสอน โดยส่วนรวม เช่น ห้องสมุด หอประชุม ห้องปฏิบติัการ เป็นตน้ ส่วนสถานท่ีต่าง ๆ ในชุมชน

ก็สามารถประยกุตใ์หใ้ชเ้ป็นทรัพยากรส่ือการเรียนไดเ้ช่นกนั เช่น โรงงาน ตลาด เป็นตน้  

 4. เคร่ืองมือและอุปกรณ์ (Tools and Equipment) เป็นทรัพยากรทางการเรียนรู้เพื่อช่วย

ในการผลิตหรือใช้ร่วมกบัทรัพยากรอ่ืน ส่วนมากมกัเป็นเคร่ืองมือดา้นโสตทศันูปกรณ์หรือเคร่ืองมือ

เคร่ืองใชต่้าง ๆ เช่น เคร่ืองถ่ายเอกสาร เคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นตน้  

 5. กิจกรรม (Activities) กิจกรรมท่ีกล่าวถึงมกัเป็นการด าเนินงานท่ีจดัขึ้น เพื่อกระท า

ร่วมกบัทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือเป็นเทคนิควิธีการพิเศษเพื่อการเรียนการสอน เช่น การสอนแบบโปรแกรม 

เกมส์ และการจ าลอง การจดัทศันศึกษา ฯลฯ กิจกรรมเหล่ามกัมีวตัถุประสงค์เฉพาะท่ีตั้งขึ้นและ               
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มีการใช้วสัดุการเรียนเฉพาะแต่ละสาขาวิชา หรือมีวิธีการพิเศษในการเรียนการสอน ไดแ้ก่ การสาธิต 

การจดัหอ้งเรียนแบบต่าง ๆ เหล่าน้ีเป็นตน้ 

 หวน พินธุพนัธ์ (อา้งถึงใน พรทิพย ์ หลกัเฉลิมพร, 2559) ไดจ้ าแนกทรัพยากรทางการ

ศึกษาตามแนวคิดการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาเป็น 3 แนวคิดคือ  

 1. แนวคิดทรัพยากรเพื่อใช้ในการบริหารมี 4 ประการ หรือ 4 M ไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุ 

อุปกรณ์และการบริหารจดัการ    

 2.  แนวคิดทรัพยากรพื้นฐานของการบริหารมี 3 ประการ ไดแ้ก่ คน เงินและการบริหาร

จดัการโดยคิดวา่เม่ือมีเงินแลว้ยอ่มหาวสัดุอุปกรณ์ได ้  

 3.  แนวคิดทางฝ่ายธุรกิจเอกชน โดยไดแ้บ่งทรัพยากรในการด าเนินงานเป็น 6 ประเภท 

หรือเรียกวา่ 6 M ไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุส่ิงของ วิธีการตลาด และเคร่ืองจกัร 

 พรทิพย์ หลักเฉลิมพร (2559) ได้ท าการสังเคราะห์ประเภทของทรัพยากรทาง

การศึกษา โดยได้แบ่งไว ้5 ประเภท คือ 1) บุคคล 2) เงิน/งบประมาณ 3) วสัดุ อุปกรณ์ 4) การบริหาร

จดัการ และ 5) อาคารสถานท่ี  

 จากการแบ่งประเภทของทรัพยากรทางการศึกษาดังกล่าว ผูศึ้กษาสนใจศึกษา 

ทรัพยากรทางการศึกษาตามแนวของ เบนเดอร์และนักวิชาการหลายท่านได้จ าแนกประเภทไว ้   

โดยงานวิจยัน้ีจะท าการศึกษาทรัพยากรทางการศึกษาใน 4 ประเด็น ได้แก่ 1) ทรัพยากรบุคคล (Man)           

2) ทรัพยากรดา้นเงินงบประมาณ (Money) 3) ทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ (Materials)  และ 4) ดา้น

การบริหารจดัการ (Management) ท่ีน ามาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา 

 4.  การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา 

  การบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษา เป็นกระบวนการท างานของบุคคล                 

ในสถานศึกษา โดยอาศยัทรัพยากรทางการศึกษา ดา้นบุคลากร ดา้นการเงิน  ดา้นวสัดุ อุปกรณ์และ

ดา้นการจดัการ ซ่ึงหากมีการจดัการท่ีเหมาะสมทั้ง 4 ดา้นคือ ดา้นบุคคล ดา้นการเงิน ดา้นวสัดุและ

ดา้นการจดัการ ส่งผลให้การปฏิบติังานบรรลุและตรงเป้าหมายท่ีวางไวไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล โดยในท่ีน้ีจะกล่าวถึงการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาในแต่ละดา้น ดงัน้ี 
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 4.1 การบริหารบุคคล (Man) 

  ความหมายของการบริหารบุคคล 

  การบริหารบุคคลเป็นกระบวนการในการจดัการทรัพยากรบุคคลท่ีมีอยู่ไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของการบริหารบุคคลไวห้ลายแนวความคิด ดงัน้ี   

  กระทรวงศึกษาธิการ (2552) กล่าวถึง การบริหารบุคคลว่าเป็นส่ิงท่ีส าคัญใน

สถานศึกษาเพื่อดูแลอ านวยความสะดวกในโรงเรียน สร้างขวญัก าลังใจ ดูแลการรักษาสิทธิ

ประโยชน์อนัพึงมีพึงไดข้องบุคลากรด าเนินการจดักิจกรรมส่งเสริมและพฒันาความรู้ความสามารถ

ให้กบับุคลากร เช่น การจดัการปฐมนิเทศ เพื่อให้ทราบภาระงาน เม่ือเร่ิมเขา้สู่องคก์รจดัท าเอกสาร

แนะแนวทางปฏิบัติงาน จัดการนิ เทศภายใน เพื่อทบทวนบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ                        

จดัการประชุมสัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มพูนทกัษะและศกัยภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร 

จดัระบบประเมินผลการปฏิบติังาน เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชป้รับปรุงการท างานอยา่งต่อเน่ือง 

   อัจฉรา สั งข์สุวรรณ (2564) กล่าวถึงการบริหารบุคคลว่ามีบทบาทส าคัญใน                           

ทุกขั้นตอนของกระบวนการบริหาร ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์าร การจดัการเก่ียวกบั

บุคคล การประสานงาน และการควบคุมงาน ดงันั้น การจดัการเก่ียวกบัคนเป็นส่ิงส าคญัของการ

บริหาร เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานในหนา้ท่ีไดเ้ตม็ศกัยภาพ  

  สรุปได้ว่า การบริหารบุคคล หมายถึง การจัดการเก่ียวกับคนในองค์การให้

สามารถปฏิบติังาน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลต่อองคก์าร และมีความสุข มีความพอใจ 

ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของตน  

  ความส าคญัการบริหารบุคคล  

  การบริหารบุคคลเป็นการใช้กลยุทธ์เชิงรุกท่ีมีความสัมพันธ์อย่างต่อเน่ืองและ                    

การจดัการบุคคลนั้น จะเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วไปตามเวลาและสถานการณ์ จึงตอ้งมีการพฒันา 

และปรับปรุง ดงันั้นการบริหารบุคคลเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญั   

  กระทรวงศึกษาธิการ (2552) กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารบุคคลใน

สถานศึกษาว่าเป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบติังาน เพื่อตอบสนองภาระ

ของสถานศึกษา เพื่อด าเนินการดา้นบริหารงานบุคลากรให้เกิดความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย 

ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล  

  สถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2564) กล่าวถึงความส าคญัของการบริหารบุคคล 

เก่ียวกบัศกัยภาพของคนในองคก์ร ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีไดรั้บการดูแล การพฒันาบุคคลนั้นจ าเป็นตอ้ง
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ใชเ้วลาอยา่งมาก โดยเฉพาะในการพฒันาในเชิงพฤติกรรม และทกัษะความรู้ท่ีตอ้งพฒันา คือทกัษะ

ดา้นภาษา เพื่อให้มีศกัยภาพ ดงันั้นจึงตอ้งเตรียมความพร้อมในดา้นภาษาเพื่อสามารถส่ือสารกนัได้

อยา่งราบร่ืน 

  สรุปไดว้่า การบริหารบุคคลมีความส าคญัเพราะการบริหารบุคคลเป็นวิธีการใหไ้ด้

บุคคลท่ีมีความสามารถเข้าท างานในองค์การ และส่งเสริมความมั่นคงแก่สังคม ประเทศชาติ                

เพราะในองคก์รใดท่ีการบริหารบุคคลมีประสิทธิภาพ ความขดัแยง้ระหวา่งองคก์ารกบัผูป้ฏิบติังาน

จะไม่เกิดขึ้นการด าเนินงานยอ่มมีประสิทธิภาพ 

 4.2 การบริหารงบประมาณ (Money) 

 ความหมายการบริหารงบประมาณ  

 การบริหารงบประมาณของโรงเรียนตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ 

ซ่ึงครอบคลุมถึงภารกิจท่ีตอ้งดูแลเร่ืองการใชเ้งินท่ีไดรั้บงบประมาณ และการด าเนินการใชจ่้ายเงิน

งบประมาณท่ีไดรั้บให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์และเป้าหมาย โดยถูกตอ้งตามระเบียบ  ทนัต่อเวลา

หรือเหตุการณ์ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสอนให้มีประสิทธิภาพ และไดมี้ผูใ้ห้ความหมาย 

การบริหารดา้นงบประมาณไวต้่าง ๆ กนัดงัน้ี  

 หวน พินธุพนัธ์ (2564) กล่าววา่ การบริหารงบประมาณเป็นการด าเนินงานท่ีเก่ียวกบั

งานการเงิน วสัดุ ครุภณัฑ์ อาคารสถานท่ี งานสารบรรณ งานรักษาพยาบาลและงานบริการต่าง ๆ 

ซ่ึงเป็นงานท่ีสนบัสนุนงานวิชาการอย่างมาก เช่นงานวิชาการจะประสบความส าเร็จไดต้อ้งมีอาคาร

สถานท่ี มีห้องเรียน มีห้องปฏิบติัการ มีโต๊ะเกาอ้ี  มีส่ือการสอนต่าง ๆ เป็นมีงานบริการให้ความสะดวก

และช่วยใหก้ารพฒันาคนใหมี้คุณภาพไดอ้ยา่งมาก  

  กระทรวงศึกษาธิการ (2552) กล่าวว่า การบริหารงบประมาณเป็นส่ิงสนับสนุน               

ท่ีช่วยให้การบริหารจดัการและการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปดว้ยความราบร่ืนมีประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผล ถูกตอ้งตามระเบียบ กฎแนวปฏิบัติ และมีหลักฐานครบถว้นถูกตอ้ง คุม้ค่า

ประหยดั และเกิดประโยชน์ โปร่งใส ตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภิบาล ภาระหน้าท่ีงานการเงิน

และพสัดุ ประกอบด้วย การบริหารการเงิน ตามระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง การจดัท าและ

ตรวจสอบ เอกสารหลกัฐานให้ถูกตอ้งเป็นปัจจุบนัและเป็นไปตามแผน การประเมินความคุม้ค่า 

การจดัท าทะเบียนควบคุมพสัดุ เพื่อใหเ้ป็นไปตามระเบียบและง่ายต่อการตรวจสอบ  
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  สรุปได้ว่า การบริหารงบประมาณ หมายถึง การตดัสินใจการด าเนินการในเร่ือง

การจัดท าและเสนอของบประมาณ การจดัสรรงบประมาณ การตรวจสอบติดตามประเมินผล              

และรายงานผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน การระดมทรัพยากรและการลงทุน การด าเนินกิจกรรม

ต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิบติังานนั้นและใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด  

  ความส าคญัของการบริหารงบประมาณ 

  การบริหารงบประมาณมีความส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารงานทุกหน่วยงาน                                

การด าเนินการงบประมาณในรูปแบบท่ีเหมาะสม เป็นการช่วยส่งเสริมการด าเนินงานของหน่วยงาน

องคก์ารท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุด และใหบ้รรลุไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีดงัน้ี  

  อ านวย ทองโปร่ง (2553) กล่าวว่า การบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน   

ตามยุทธศาสตร์ (Strategic Performance Based Budgeting : SPBB) นั้ น มีการพัฒนาการจัดท าระบบ

งบประมาณให้มีประสิทธิภาพจนกา้วมาสู่ระบบ e-Budgeting คือ การจดัท าระบบงบประมาณโดย

ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการสนบัสนุนการวางแผนงบประมาณ การจดัท างบประมาณ 

การบริหารงบประมาณและการติดตามประเมินผลอย่างสม ่าเสมอเพื่อวดัผลส าเร็จของงานตาม

เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ มีการกระจายอ านาจและความรับผิดชอบให้ฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องทั้ งใน

ระดบัชาติ ระดบักระทรวง ระดบัหน่วยงาน การบริหารงบประมาณในสถานศึกษา ก็เช่นกนั ตอ้งมี

การบูรณาการท่ีสนองต่อยุทธศาสตร์ของชาติให้ครบทั้ง 3 มิติ ทั้งยุทธศาสตร์ของ กระทรวงศึกษาธิการ 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Function) ท่ีเป็นภารกิจหลกั ในการพฒันาการศึกษา

ตลอดจนการรักษาขนบธรรมเนียม วฒันธรรมประเพณีท่ีดีงามของไทย เป็นการด าเนินงานร่วมกนั

เป็นการบริหารเชิงบูรณาการ เช่น โครงการโรงเรียนสีขาว เพื่อสร้างเยาวชนใหเ้ป็นพลโลกพร้อมทั้ง

เตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียนอยา่งภาคภูมิใจ   

 4.3 การบริหารวสัดุและอุปกรณ์ (Material) 

  ความหมายการบริหารวสัดุและอุปกรณ์  

  การบริหารวสัดุและอุปกรณ์เป็นการจดัการทรัพยากรในดา้นอาคารสถานท่ีวสัดุ

และอุปกรณ์ การก าหนดนโยบายและวางแผน การวิ เคราะห์การใช้ ความตอ้งการการแสวงหา

ทรัพยากร การลงทะเบียนและแจกจ่ายวสัดุ การประเมินการใชว้สัดุ และการปรับปรุง มีนกัวิชาการไดใ้ห้ 

ความหมายการบริหารวสัดุและอุปกรณ์ท่ีหลากหลายดงัน้ี 
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  สุราษฎร์ พรมจนัทร์ (2564) กล่าวถึงส่ือการสอนหมายถึง ส่ิงต่าง ๆ ท่ีใช้เป็นตวักลาง

ในกระบวนการถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารระหว่างผูส่้งกบัผูรั้บ(ครูกบัผูเ้รียน) ซ่ึงอาจเป็นค าพูดค าเขียน 

รูปภาพ สัญลกัษณ์ หรือสีหนา้ท่าทาง  

  หวน พินธุพนัธ์ (2564) ไดก้ล่าวว่า อาคารสถานท่ีเป็นปัจจยัท่ีเอ้ืออ านวยให้การเรียน

การสอนเกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อให้ได้โรงเรียนท่ีดี การวางแผนพฒันาอาคารและส่ิงแวดลอ้ม              

จึงเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่  

  สรุปได้ว่า การบริหารวสัดุและอุปกรณ์ หมายถึง การวางแผนการใช้หรือวิธีการ

ท างานอย่างเป็นระบบ โดยมีอาคารสถานท่ี ส่ือการสอน หรือเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีใช้เป็นตวักลาง   

ในกระบวนการถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารระหว่างผูส่้งกับผูรั้บซ่ึงอาจเป็น รูปภาพ สัญลกัษณ์หรือ

ส่ิงมีชีวิต เหตุการณ์ ส่ิงของ บริหารจดัการเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์การเรียนท่ีตั้งไว ้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

  ความส าคญัการบริหารวสัดุและอุปกรณ์  

  ความส าคญัการบริหารวสัดุและอุปกรณ์ เป็นเคร่ืองมือส าคญัอย่างหน่ึงช่วยให้

ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดงันั้นการบริหารวสัดุและอุปกรณ์จึงมีความส าคญั  

ซ่ึงมีนกัวิชาการกล่าวไวด้งัน้ี 

   ธีระ รุญเจริญ (2550) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานในสถานศึกษามีความส าคญักบั

บริบทและทรัพยากรส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอน ในสถานศึกษา

ให้เกิดความสมบูรณ์ทุก ๆ ดา้น เพราะอาคารสถานท่ีของโรงเรียนเป็นองค์ประกอบส าคญัท่ีจะช่วยให้

การเรียนการสอนด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ยิ่งผูบ้ริหารมุ่งเน้นให้การเรียนการสอนบรรลุผล

อยา่งสมบูรณ์มากเพียงใดก็ยิ่งจ าเป็นตอ้งจดัอาคารสถานท่ีของโรงเรียนให้ อยู่ในสภาพท่ีดี ถูกหลกั 

เอ้ือต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหม้ากท่ีสุด 

  สุรศกัด์ิ ปาเฮ (2546) ไดก้ล่าวว่า การน าเอาเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการศึกษาเป็นกลยุทธ์

แนวทางท่ีช่วยแก้ไขปัญหาและอุปสรรคทางการศึกษานานาประการให้หมดส้ินไป เช่น ปัญหา

ผูด้อ้ยโอกาสทางการเรียนชนบทห่างไกล การขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ส่ือการเรียนการสอนท่ีจะช่วย

ให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดง้่าย บรรลุผลตรงตามวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร ประหยดัทั้งเวลาและ

ทรัพยากรการลงทุนต่าง ๆ การพฒันาการเรียนการสอนในปัจจุบนัเป็นส่ิงส าคญัท่ีตอ้งตระหนกัใน

การสร้างความพร้อม เพื่อการพฒันาการจดัการศึกษาในยุคโลกาภิวตัน์ โดยการปรับใช้ ประยุกตใ์ห้

เหมาะสมกบัสภาพบริบทใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด  
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  สรุปได้ว่า การบริหารวสัดุและอุปกรณ์ เป็นส่ิงส าคญัท่ีผูบ้ริหารตอ้งด าเนินการ               

หาแนวทางแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคทางการบริหาร ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยใหก้ารจดัการศึกษาให้มี 

ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดทางการจดัการศึกษา 

 4.4 การบริหารจดัการ (Management) 

  ความหมายการบริหารจดัการ  

  การบริหารจดัการเป็นส่ิงส าคญัอีกประการหน่ึงท่ีท าให้การด าเนินการส าเร็จได้

อยา่งมีประสิทธิภาพขึ้นอยูก่บัการจดัการ โดยการปฏิบติังานจะมีเป้าหมายและตอ้งการความส าเร็จมี

ผูใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 

  กระทรวงศึกษาธิการ (2552) กล่าวว่า การบริหารจัดการเป็นงานบริการท่ีช่วย

สนับสนุนและส่งเสริมงานต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรม ภาระงานเก่ียวขอ้งกับ การวางแผนพฒันา

อาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอ้ม การจดับรรยากาศทั้งภายในห้องเรียน และภายในโรงเรียนให้เกิดความ

ร่มร่ืน เป็นสัดส่วนสวยงามเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน จัดดูแลบ ารุงรักษาอาคารเรียน อาคาร

ประกอบ มีห้องเรียน ห้องพิเศษและห้องบริการต่าง ๆ ให้ใช้ประโยชน์ได้อย่างคุม้ค่าตามเกณฑ์

ปริมาณและตรงตามมาตรฐาน จดัให้มีเอกสารการใช้อาคาร และจดัท าประวติัการบ ารุงรักษาและ

สรุปประเมินผลอยา่งชดัเจน  

  วิจารณ์  พานิช (2564) กล่าวว่า การจดัการ หมายถึง การรวบรวม การจดัระบบ 

การจดัเก็บ และการเขา้ถึงขอ้มูล เพื่อสร้างความรู้ดา้นเทคโนโลยี ดา้นขอ้มูล และดา้นคอมพิวเตอร์

เพื่อเป็นเคร่ืองมือช่วยเพิ่มพลงัในการจดัการความรู้ การสร้างนวตักรรมและเป็นผูน้ าทางองค์การ

รวมทั้งตอ้งการผูเ้ช่ียวชาญในสาขาใดสาขาหน่ึงส าหรับช่วยแนะน าวิธีประยกุตใ์ชก้ารจดัการความรู้

เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิผลขององคก์าร  

  สรุปได้ว่า การบริหารจัดการ หมายถึง การบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่หรือ              

จะจดัมาให้เกิดประโยชน์และคุม้ค่าสูงสุดต่อองค์กร การบริหารจดัการท่ีดีจึงมีส่วนช่วยให้ด าเนินไป

ตามแผน และวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

  ความส าคญัการบริหารจดัการ  

  การบริหารจดัการเป็นการจดัเตรียม และสร้างความพร้อมด้านการศึกษาเป็นส่ิง

ส าคญัยิ่ง เพื่อให้ทนัและกา้วทนัต่อความเปล่ียนแปลงไดอ้ย่างมีคุณภาพ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด ดงันั้นการบริหารการจดัการจึงมีความส าคญัและมีผูก้ล่าวไวด้งัน้ี 
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  ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรงศึกษาธิการ (2552) กล่าวว่า การบริหาร         

จดัการศึกษา มีแนวการด าเนินการพฒันาดงัน้ี 1) พฒันาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ให้มีนิสัยใฝ่ เรียนรู้ 

สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองและแสวงหาความรู้อย่างต่อเน่ือง มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

ส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ อยู่ร่วมในสังคมอย่างมีความสุข มีความสามารถและสมรรถนะ                

ทางทักษะความรู้ท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีพรวมทั้งโอกาสในการเรียนรู้ท่ีเท่าเทียมและเสมอภาค             

2) พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ให้เป็นผูเ้อ้ืออ านวยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ เป็นวิชาชีพท่ีมีคุณค่า                

มีระบบกระบวนการผลิตและพฒันาท่ีมีคุณภาพมาตรฐานเหมาะสมกับวิชาชีพ สามารถน าคนดี          

คนเก่งมาเป็นครู มีปริมาณครูอาจารยท่ี์มีคุณภาพและเพียงพอต่อการเรียนการสอนและจดัการเรียน

การสอนไดอ้ย่างมีคุณภาพมาตรฐาน มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีความมัน่คงในอาชีพ  3) พฒันาคุณภาพ

สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ การศึกษาทุกระบบทั้งระบบทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ

และตามอธัยาศยัซ่ึงมีหลากหลายประเภท ทั้งน้ีเพื่อเป็นการส่งเสริม การเรียนรู้ของผูเ้รียนอย่างต่อเน่ือง

ตลอดชีวิตและมีคุณภาพ 4) พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการใหม่ ท่ีเน้นการกระจายอ านาจสู่สถานศึกษา 

เขตพื้นท่ีการศึกษาและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมทั้ งการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ชุมชน 

ภาคเอกชน และทุกส่วนมีระบบการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) ควบคู่

กบัการสร้างผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (Leader Change) ท่ีมีประสิทธิภาพ  

 สรุปไดว้่า ความส าคญัการบริหารจดัการ คือ การพฒันาระบบการบริหารองค์กร

ให้มีศกัยภาพ และขีดความสามารถในการรองรับการเปล่ียนแปลงไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพท่ีเกิดขึ้น

ในสภาพแวดล้อมส่งผลให้องค์กรต้องปรับโครงสร้างการด าเนินงานและรูปแบบการบริหาร                  

ใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนของสภาพแวดลอ้ม การแข่งขนัและกลยุทธ์ โดยองคก์รในอนาคตจะให้

ความส าคญักับความหลากหลาย การเรียนรู้ และการพฒันาอย่างต่อเน่ือง เป็นส่ิงส าคญัส าหรับ        

การบริหารองคก์รในปัจจุบนั 

  จากการศึกษาประเด็นการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา ในแนวคิด 4 Ms ซ่ึง

ประกอบดว้ย ดา้นบริหารบุคคล เป็นการด าเนินการเก่ียวกบัตวับุคคลในสถานศึกษา ประกอบดว้ย 

การวางแผน การด าเนินการ การตรวจสอบติดตาม การประเมินผล เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลต่อองค์กร ภายใต้กฎหมาย และระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ด้านบริหาร

งบประมาณ เป็นการควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณให้เป็นไปตามโครงการและแผนงาน ท่ีครูและ

ผูบ้ริหาร ร่วมกันจัดท าขึ้ น ประกอบด้วยการจัดสรรงบประมาณ การด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง                 

การตรวจสอบติดตามประเมินผล รายงานผลการใชเ้งิน รวมถึงการระดมทรัพยากร โดยตอ้งอาศัย
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ระเบียบด้านการเงินและพสัดุ เพื่อให้เกิดความโปร่งใส เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลในการใช้

งบประมาณ  ดา้นบริหารวสัดุ อุปกรณ์ เป็นกระบวนดา้นพสัดุประกอบดว้ยการวางแผน การจดัซ้ือ

จดัหา น ามาใช้ ตลอดจนบ ารุงรักษา ขั้นตอนสุดทา้ยคือการจ าหน่าย ตามกระบวนการทั้งหมดถูก

ควบด้วยระเบียบ กฎหมาย หากมีการด าเนินการทางด้านวสัดุ อุปกรณ์ท่ีตรงตามความตอ้งการ             

ตามความจ าเป็นและเพียงพอ ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนสามรถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และด้าน

บริหารจดัการ เป็นการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูม่าจดัการใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร  

  โดยภาพรวมทั้งหมดท าใหท้ราบว่า แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาทั้ง 

4 ดา้นนั้นสามารถน ามาพฒันาเป็นแนวทางในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 

ซ่ึงมีหลกัการบริหารท่ีใชห้ลกัการบริหารท่ีสอดคลอ้งกนัในการบริหารคือ หลกัธรรมาภิบาลและท าให้

ทราบว่าเพื่อให้การบริหารงานเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุดต่อหน่วยงาน องค์กรการบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาทั้ ง 4 ด้านมีกระบวนการบริหารโดยใช้วงจรคุณภาพเดมม่ิง (Demming 

Cycle) (PDCA) 

  

แนวคิดและทฤษฎีวงจรคุณภาพเดมม่ิง (PDCA)   
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัวงจรคุณภาพเดมม่ิง ไดมี้ผูเ้สนอแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบั

วงจรคุณภาพเดมม่ิง ดงัน้ี 

  วิฑูรย ์ สิมะโชคดี (2545) ไดก้ล่าวถึง วงจรคุณภาพ (PDCA) เป็นกิจกรรมท่ีจะน าไปสู่

การปรับปรุงงานและการควบคุมอย่างเป็นระบบอนัประกอบดว้ย การวางแผน (Plan) การน าแผน

ไปปฏิบติั (Do) การตรวจ (Check) และการปรับปรุงแก้ไข (Act) กล่าวคือ จะเร่ิมจากการวางแผน 

การน าแผนท่ีวางไวม้าปฏิบัติ การตรวจสอบผลลพัธ์ท่ีได ้และหากไม่ไดผ้ลลพัธ์ตามท่ีคาดหมายไว ้

จะตอ้งท าการทบทวนแผนการโดยเร่ิมตน้ใหม่อีกคร้ังหน่ึงและท าตามวงจรคุณภาพซ ้ าอีก เม่ือวงจร

คุณภาพหมุนซ ้ าไปเร่ือย ๆ จะท าให้เกิดการปรับปรุงงานและท าให้ระดับผลลพัธ์สูงขึ้นเร่ือย ๆ ดังนั้น

การกระท าตามวงจรคุณภาพ จึงเท่ากบัการสร้างคุณภาพท่ีน่าเช่ือถือมากขึ้นโดยจุดเร่ิมตน้ของวงจร

คุณภาพท่ีน่าเช่ือถือมากขึ้นโดยจุดเร่ิมตน้ของวงจรคุณภาพอยู่ท่ีการพยายามตอบค าถามให้ได้ว่า               

จะท าอยา่งไรจึงจะดีขึ้น โดยมีขั้นตอนดงัน้ี   

     ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผน (Plan) 

 การวางแผน เป็นขั้นตอนท่ีส าคัญท่ีสุด เป็นเร่ืองท่ีจะท าให้กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีตามมา

สามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลเพราะถา้แผนการไม่เหมาะสมแลว้ จะมีผลท าให้กิจกรรมอ่ืน ๆ



19 

 

ไร้ประสิทธิผลตามไปดว้ย แต่ถา้มีการเร่ิมตน้วางแผนท่ีดี จะท าให้มีการแก้ไขน้อย และกิจกรรมจะมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 ขั้นท่ี 2 การน าแผนไปปฏิบติัใหเ้กิดผล (Do) 

 เพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่ามีการน าแผนการไปปฏิบติัอย่างถูกตอ้งนั้น เราจะตอ้งสร้าง

ความมัน่ใจว่าฝ่ายท่ีรับผิดชอบในการน าแผนไปปฏิบติัไดรั้บทราบถึงความส าคัญและความจ าเป็น

ในแผนการนั้น ๆ มีการติดต่อส่ือสารไปยงัฝ่ายท่ีมีหนา้ท่ีในการปฏิบติัอย่างเหมาะสม มีการจดัให้มี

การศึกษาและการอบรมท่ีตอ้งการเพื่อการน าแผนการนั้น ๆ มาปฏิบติั และมีการจดัหาทรัพยากร                  

ท่ีจ าเป็นในเวลาท่ีจ าเป็นดว้ย 

 ขั้นตอนท่ี 3 การตรวจสอบ (Check)  

 การตรวจสอบและการประเมินผลลพัธ์ของการปฏิบติัตามแผน ควรจะตอ้งมีการประเมิน

ใน 2 ประการ คือ มีการปฏิบติัตามแผนหรือไม่ หรือตวัแผนการเองมีความเหมาะสมหรือไม่ การไม่

ประสบผลส าเร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายไวเ้ป็นเพราะไม่ปฏิบติัตามแผนการหรือความไม่เหมาะสมของ

แผนการ หรือจากทั้งสองประการรวมกนั จ าเป็นตอ้งหาวา่สาเหตุมาจากประการใด  

 ขั้นตอนท่ี 4 ปฏิบติัการปรับปรุงแกไ้ข (Act) 

 ถ้าความล้มเหลวมาจากการวางแผนท่ีไม่เหมาะสม การทบทวนแผนการเท่านั้ น              

ไม่เพียงพอต่อการแกปั้ญหา ตอ้งมีการปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการวางแผนโดยการหาปัจจยั    

ท่ีไม่เหมาะสม สาเหตุของการวางแผน และท าการปฏิบัติแก้ไขความก้าวหน้าของการปรับปรุง               

จะเกิดขึ้นไดโ้ดยการก าจดัสาเหตุ และขั้นตอนท่ีส าคญัก็คือการทบทวนแผนการท่ีตอ้งมีการช้ีบ่งถึง

สาเหตุแห่งความลม้เหลวอย่างถูกตอ้งและมีการเปล่ียนแปลงแผนเพื่อให้สามารถด าเนินกิจกรรม          

ไปไดอ้ย่างมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้นควรมีการวางแผนปรับปรุงคุณภาพเป็นรายปี และมีการทบทวน    

ทุกปีวา่แผนการดงักล่าวเช่ือถือไดแ้ละเหมาะสม 

     ฮิโตชิ (Hitoshi, 1996 อา้งถึงใน คณาภรณ์ สีมาวงค,์ 2560) กล่าวถึง การบริหารงานดว้ย
ระบบวงจรคุณภาพ จดัเป็นกิจกรรมการปรับปรุง และการควบคุมท่ีประกอบด้วย การวางแผน               
การน าไปปฏิบติัการตรวจสอบ และการปฏิบติัการแกไ้ข โดยการ วางแผน การน าแผนท่ีวางไวม้า
ปฏิบติัตรวจสอบผลลพัธ์ท่ีได้และถา้ผลลพัธ์ไม่ได้ตามท่ีคาดหมายไว ้จะมีการทบทวนแผนการ 
เร่ิมตน้ใหม่อีกคร้ังหน่ึง ดังนั้นการควบคุมและการปรับปรุงสามารถอธิบายได้อีกแบบหน่ึงก็คือ               
การท าการวางแผน การกระท าการตรวจสอบและการแก้ไขซ ้ าอีก การท าตามวงจรคุณภาพ                
อย่างตั้งใจและถูกตอ้งจะช่วยให้เกิดความเช่ือมัน่ในการท างาน เม่ือวงจรคุณภาพหมุนซ ้ าจะท าให้
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เกิดการปรับปรุงและระดบัของผลลพัธ์สูงขึ้นเร่ือย ๆ และงานส่วนใหญ่จะกระท าซ ้ าในส่ิงท่ีเคยท า
มาก่อนถึงแม้ว่างานนั้ นจะดูเหมือนว่าเป็นงานใหม่ทั้ งหมดก็ยงัคงมีส่วนประกอบหลายส่วน                   
ท่ีเหมือนหรือคลา้ยกบัส่ิงท่ีเคยท ามาก่อน การปรับปรุงคุณภาพส่วนใหญ่จะเป็นการพิจารณาวิธีการ
ของงานท่ีกระท าซ ้ าอย่างระมัดระวงัและเป็นระบบตรวจสอบผลลพัธ์ท่ีได้ตลอดจนมีการแก้ไข
ความไร้ประสิทธิภาพท่ีคน้พบ ดงัน้ี                
 1. การวางแผน (Plan) ในบรรดาส่วนประกอบทั้งส่ีส่วนของวงจรคุณภาพนั้นส่ิงส าคญั
ควรพิจารณาการวางแผนเป็นส่วนท่ีส าคญัท่ีสุดแต่ทั้งน้ีมิไดห้มายความว่าส่วนอ่ืนไม่มีความส าคญั 
เพียงแต่ว่าส่วนการวางแผนจะเป็นส่วนท่ีท าให้ส่วนอ่ืนสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิผล                
ถา้แผนการไม่เหมาะสมจะมีผลท าให้ส่วนอ่ืนไร้ประสิทธิผลตามไปดว้ย แต่ถา้มีการเร่ิมตน้วางแผน
ท่ีดีจะท าให้มีการแก้ไขน้อยและกิจกรรมจะมีประสิทธิภาพมากขึ้นระเบียบวิธีปฏิบัติเก่ียวกับ             
การวางแผนในการปรับปรุงเป็นการลดช่องว่างระหว่างส่ิงท่ีต้องการให้เป็นกับส่ิงท่ีเป็นอยู่จริง         
และกิจกรรมการปรับปรุงท่ีมีประสิทธิผลจ าเป็นตอ้งมีมุมมองท่ีแม่นย  าในทั้งสองส่ิง เปรียบเสมือน
การสร้างบ้านบนพื้นทราย ไม่ว่าจะออกความพยายามเพียงใดก็ตามถ้าภาพในมุมมองของ
สถานการณ์ท่ีตอ้งการและสถานการณ์จริงไม่ชดัแลว้ก็จะไม่ไดผ้ลลพัธ์กลบัมาดงันั้น จึงควรจะสร้าง
วิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการวางแผนประกอบด้วยการวิเคราะห์สถานการณ์และการจ าแนกปัญหา                 
การตั้งเป้าหมาย เขา้ใจถึงขอ้จ ากัดและขอบเขตรวมถึงการน ามาพิจารณามองถึงวิธีการปรับปรุง                 
ท่ีเป็นไปได้ตัดสินใจถึงแผนปฏิบัติการ ก าหนดวิธีส าหรับตรวจสอบและประเมินผลลัพธ์ท่ีได ้            
การพัฒนาแผนโดยปกติปัญหาท่ีถูกน ามาแก้ไขเพื่อปรับปรุงนั้นจะประกอบด้วยสาเหตุหลาย
ประการ ในการแก้ปัญหาน้ีอย่างเป็นระบบ ผูน้ าขององค์กรตอ้งท าการจดัท าและพฒันาแผนการ
ปรับปรุงและการพฒันาแผนประกอบด้วยการก าหนดกิจกรรมพื้นฐานท่ีตอ้งการปรับปรุงอย่าง
ชดัเจน แยกกิจกรรมออกตามโครงสร้างองค์กร กระจายส่วนย่อยของกิจกรรมพื้นฐานไปตามฝ่าย
ต่าง ๆ ในองค์กร ก าหนดวิธีการประเมินความส าเร็จในการบรรลุวตัถุประสงค์ของแต่ละฝ่ายให้
ชัดเจน บุคคลท่ีมีต าแหน่งสูงสุดในองค์กรควรเป็นผูต้ัดสินใจในการมอบหมายงานและวิธีการ
ประเมินผลโดยผ่านการพบปะสนทนากับแต่ละฝ่ายในองค์กรและในท านองเดียวกัน หัวหน้า                     
ฝ่ายงานแต่ละฝ่ายต้องออกแบบและพัฒนาแผนเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีได้รับมอบหมาย                     
โดยแผนการจะได้รับการกระจายออกเป็นล าดับลงมาทั่วทั้ งองค์กรด้วยวิธีน้ีและจะถูกพัฒนา             
อยา่งเหมาะสมในแต่ละระดบั ในโครงสร้างองคก์รจนกระทัง่ถึงระดบัท่ีไม่จ าเป็นตอ้งกระจายลงอีก
ต่อไป ขั้นตอนสุดท้ายคือการตัดสินใจของบุคลากรท่ีต้องท างาน ทรัพยากรท่ีต้องการและ
ตารางเวลาท่ีตอ้งปฏิบติัตาม และท าแผนการพฒันาให้อยูใ่นรูปของเอกสารทั้งหมดอยา่งละเอียด ทั้งน้ี
เพื่อให้มั่นใจว่าจะมีการส่ือสารแผนการได้อย่างแม่นย  าท่ีสุด ขณะท่ีสร้างแผนการควรมีความ
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ระมดัระวงัในแนวทางท่ีมีส่วนช่วยในการสร้างแผนการอย่างถูกตอ้ง ประกอบด้วยขณะท่ีสร้าง
แผนการจะตอ้งมีการช้ีแจงให้ชดัเจนถึงขอ้จ ากดัดา้นทรัพยากรและเวลาท่ีมีรวมทั้ง ตอ้งหาวิธีการ
ทั้งหมดท่ีเป็นไปได้ภายใตข้อ้จ ากัดเหล่าน้ีอาจมีการผ่อนปรนขอ้จ ากัดเหล่าน้ีบา้ง หลงัจากมีการ 
พิจารณาขอ้เสนอแนะทั้งหมดแลว้ ตอ้งท าการเลือกวิธีการท่ีดีท่ีสุดเป็นแผนการปฏิบติัตอ้งมีการ
พฒันาระเบียบวิธีการในการตรวจสอบและประเมินผลลพัธ์เพื่อดูว่าแผนการมีประสิทธิผลและ                   
มีการกระท าตามแผนและประสานกันกับแผนการเร่ิมแรกหรือไม่ ตอ้งมีการรวบรวมสารสนเทศ
อย่างสม ่าเสมอและจดัอย่างเป็นระบบตลอดจนมีการน ามาใช้งานอย่างเต็มท่ีในการวางแผนงาน  
ตอ้งมีการพิจารณาถึงส่ิงท่ีตอ้งกระท ากบัส่ิงท่ีน่ากระท า ทรัพยากรมีอยูอ่ย่างจ ากดั และเป็นไปไม่ได้
ท่ีจะท าทุกส่ิงทุกอย่างในเวลาเดียวกัน ต้องพยุงความสมดุลระหว่างเป้าหมายกับทรัพยากร                       
การตั้งเป้าหมายท่ีสูงเกินไปเป็นการสวนทางกบัการเพิ่มผลผลิตจะตอ้งมีการสร้างระบบสารสนเทศ
ท่ีมีประสิทธิผลเพื่อส่ือสารเป้าหมายของแผนการไปสู่ทุกส่วนขององค์กร ทรัพยากรทางดา้นวสัดุ
อาจมีจ ากดัแต่ความสามารถของมนุษยมี์ไม่จ ากดั ดงันั้นจึงมีทางเป็นไปไดเ้สมอในการปรับปรุงซ่ึง
จ าเป็นตอ้งมีการพฒันาความสามารถของมนุษยอ์ยา่งสม ่าเสมอ  
 2.  การลงมือปฏิบัติ (Do) เพื่อให้มั่นใจว่ามีการน าแผนการมาปฏิบัติอย่างถูกต้อง                 
จึงจ าเป็นตอ้งมีขั้นตอนในการสร้างความมัน่ใจ ว่าฝ่ายท่ีรับผิดชอบในการน าแผนการไปปฏิบัติ
ได้รับทราบถึงความส าคัญและความจ าเป็นในแผนการนั้ น ๆ  การสร้างความมั่นใจว่ามีการ
ติดต่อส่ือสารไปยงัฝ่ายท่ีมีหนา้ท่ีในการปฏิบติัอยา่งเหมาะสม การจดัใหมี้ การศึกษาและการอบรมท่ี
ตอ้งการเพื่อการน าแผนการนั้น ๆ มาปฏิบติัและการจดัหาทรัพยากรท่ีจ าเป็นในเวลาท่ีจ าเป็น  
 3. การตรวจสอบ (Check) เม่ือท าการตรวจสอบและประเมินผลลพัธ์ของการปฏิบติั
ตามแผนตอ้งมีการประเมินการปฏิบติัตาม แผนหรือไม่และตวัแผนการเองมีความเหมาะสมหรือไม่ 
การท่ีไม่ประสบความส าเร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้เป็นเพราะไม่ปฏิบติัตามแผนการ ความไม่เหมาะสม
ของแผนการ หรือจากทั้งสองประการรวมกนัเป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นตอ้งหาวา่สาเหตุมาจากประการไหน
เน่ืองจากการปฏิบติัการแกไ้ขจะแตกต่างกนัอย่างส้ินเชิง ถา้ความลม้เหลวมาจากแผนการไม่เหมาะสม
อาจเป็นผลมาจากสาเหตุความผิดพลาดในการท าความเขา้ใจกับสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่ การเลือก
เทคนิคท่ีใชผ้ิดเน่ืองจากมีขอ้มูลข่าวสารไม่เพียงพอและมีความรู้ในขั้นตอนการ วางแผนไม่เพียงพอ 
การประเมินผลกระทบเกิดจากการปฏิบติัตามแผนผิดพลาด หรือประเมินความสามารถของบุคลากรท่ี
ตอ้งน าแผนมาใชผ้ิดพลาด ถา้ความลม้เหลวมาจากการไม่ปฏิบติัตามแผน อาจเป็นผลมาจากสาเหตุ
ขาดความตระหนักถึงความจ าเป็นในการปรับปรุง การติดต่อส่ือสารท่ีไม่เหมาะสมและมีความ
เขา้ใจในแผนไม่เพียงพอ การให้การศึกษาและการฝึกอบรมไม่เพียงพอ ปัญหาเก่ียวกบัตวัผูน้ าและ
การประสานงานระหวา่งการปฏิบติัหรือการประเมินทรัพยากรท่ีตอ้งใชน้อ้ยเกินไป  
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 4. การปฏิบติัการแกไ้ข (Act) ขณะเม่ือท าการปฏิบติัการแกไ้ขมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
ตอ้งแยกแยะให้ชดัเจนระหว่างการก าจดัปรากฏการณ์หรืออาการของปัญหาและการก าจดัสาเหตุ
ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ว่ามีงานจ านวนมากมายท่ีท าเป็นประจ าในงานชนิดน้ีการก าจดัแค่อาการไม่ได้
ช่วยแกปั้ญหาท่ีมีอยู่ เป็นเพียงแค่การเล่ือนการแกปั้ญหาออกไปเท่านั้น ดงันั้นถา้ความลม้เหลวมา
จากการวางแผนท่ีไม่เหมาะสม การทบทวนแผนการเท่านั้นไม่เพียงพอต่อการแกปั้ญหาตอ้งมีการ
ปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการวางแผนโดยการหาปัจจยัท่ีไม่เหมาะสม สาเหตุของการวางแผน 
และท าการปฏิบติัการแกไ้ขความกา้วหน้าของการปรับปรุงจะเกิดขึ้นไดโ้ดยการก าจดัสาเหตุมิใช่ 
ก าจดัอาการและเม่ือไม่สามารถบรรลุถึงเป้าท่ีวางไวค้วรมีการวิเคราะห์หาเหตุและมีการทบทวน
แผนการังเช่นท่ีกล่าวมาในหัวขอ้การตรวจสอบสาเหตุอาจมาจากตวัแผนการท่ีไม่เหมาะสมหรือ             
มีการปฏิบติัท่ีไม่ถูกตอ้ง ดงันั้นเพื่อท าการปรับปรุง ตอ้งมีการช้ีบ่งสาเหตุแห่งความลม้เหลวอย่าง
ถูกตอ้งและมีการเปล่ียนแปลงแผนเพื่อให้สามารถด าเนินกิจกรรมไปไดอ้ย่างมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น 
ควรมีการวางแผนการปรับปรุงคุณภาพเป็นรายปีและมีการทบทวนทุกปีเพื่อให้มัน่ใจว่าแผนการ
ดงักล่าวมีความไวว้างใจและเหมาะสม 
  สุวรรณี กนัทะปิง (2562) ไดส้รุปเก่ียวกบัวงจรคุณภาพเดมม่ิงไวว้่า เป็นกระบวนการ

วางแผน (Plan) การน าแผนไปปฏิบัติให้เกิดผล (Do) การตรวจสอบ (Check) และการพฒันาปรับปรุง

แกไ้ข (Act) อยูเ่สมอ ดงันั้นการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพเดมม่ิง (PDCA) อยา่งต่อเน่ืองจึงเป็นส่ิง

ส าคญัท่ีท าให้การบริหารงานบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และเช่ือถือไดซ่ึ้งผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและคณะครู ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกับการจดัการศึกษาท่ีใช้กระบวนการบริหารงานวงจร

คุณภาพเดมม่ิงในกิจกรรมต่าง ๆ ทุกระดบัของการบริหารโดยด าเนินการอย่างต่อเน่ืองหรือหลายรอบ       

ไม่มี ท่ี ส้ินสุดเพื่อพัฒนาปรับปรุงคุณภาพให้ได้ตามเป้าหมายและมาตรฐานการศึกษาจะท าให้

สถานศึกษาเกิดความต่ืนตวัในการพฒันาคุณภาพอยู่เสมอท าให้บุคลการทุกคนมีส่วนร่วมในการ

แกไ้ขปรับปรุงวิธีการท างานเพื่อพฒันาองค์กรอย่างต่อเน่ืองและยัง่ยืน ช่วยสร้างให้เกิดความเป็น         

น ้ าหน่ึงใจเดียวกนัภายในสถานศึกษาเกิดความรู้สึกว่าเป็นงานปกติ เป็นการมองตนและประเมิน

ตนเองจะท าใหส้ถานศึกษามีฐานขอ้มูลท่ีเป็นจริงพร้อมเสมอส าหรับการตรวจสอบ 

      สรุปไดว้่า วงจรคุณภาพเดมม่ิง (PDCA) คือกระบวนการท่ีใช้ในการพฒันาประสิทธิภาพ

และคุณภาพของการด าเนินงาน ซ่ึงประกอบด้วยขั้นตอน 4 ขั้น คือ ขั้นวางแผน ขั้นลงมือปฏิบัติ     

ขั้นตรวจสอบประเมินผล และขั้นปรับปรุงแกไ้ข ซ่ึงการด าเนินงานดว้ยกระบวนการวงจรคุณภาพ

เดมม่ิง (PDCA) มีความส าคัญอย่างยิ่งในการแก้ปัญหาสามารถน ามาปรับปรุงพัฒนาระบบ                   

การท างานขององค์กรให้ดีขึ้ น และสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้กับการบริหารสถานศึกษา                     
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และน าไปใช้ประยุกต์ใช้ในการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเรียบง่าย                     

มีความตรงไปตรงมาอยู่ในตวัเองเหมาะส าหรับน าไปใชใ้นการด าเนินการในการบริหารทรัพยากร

ทางการศึกษาซ่ึงจะท าให้ทราบปัญหาและเกิดการแกไ้ขอยา่งต่อเน่ือง อย่างเป็นระบบให้ครบวงจร 

เน่ืองจากลกัษณะท่ีเป็นวงจรและเป็นการวนซ ้ าท าให้ทราบปัญหาและสาเหตุของปัญหาท่ีแทจ้ริง     

ซ่ึงจะสามารถท าให้แก้ไขและป้องกันไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดเกิดขึ้ นในอนาคตซ่ึงจะส่งผลให ้                 

การด าเนินงานในการพัฒนาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ               

และมีคุณภาพเพิ่มขึ้น ส่งผลให้เกิดการจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพในศตวรรษท่ี 21 และ

โรงเรียนสามารถด าเนินงานไดต้ามเป้าหมายบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

 จากการศึกษาเอกสาร เก่ียวกบัวงจรคุณภาพเดมม่ิง (PDCA) ท าให้ทราบว่าการบริหารงาน                    

ในองค์กรส่วนใหญ่  มีการน าหลกัการปฏิบติังานวงจรคุณภาพเดมม่ิง (PDCA) มาใช้เสมอ โดยมี

การด าเนินกิจกรรมบางกิจกรรมท่ีครบวงจร ในขณะท่ีบางกิจกรรมอาจจะไม่ครบวงจร ตามลกัษณะ

งานและสภาพแวดลอ้มในการท างานในแต่ละองคก์ร การบริหารงานในสถานศึกษาก็เช่นกนัจะใช้

วงจรคุณภาพเดมม่ิง (PDCA) ในการบริหาร ซ่ึงวงจรคุณภาพอาจมีอยู่หลาย ๆ วงจร เช่น วิสัยทศัน์ 

เป็นวงจรท่ีใหญ่ท่ีสุด วงจรถดัไปเป็นแผนยุทธศาสตร์ วงจรต่อมาเป็นวงของแผนงานหรือโครงการ

ซ่ึงจะก่อให้เกิดวงจรคุณภาพเดมม่ิง (PDCA) ของงานขึ้นใหม่ หากมีบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งจ านวนมาก 

ก็จะตอ้งแบ่งกระจาย ความรับผิดชอบไปท าให้เกิดวงจรคุณภาพเดมม่ิง (PDCA) เพิ่มขึ้นอีกหลาย ๆ 

วงจรโดยมีความเช่ือมโยงและซ้อน กนัอยู่  ซ่ึงก่อให้เกิดการพฒันาการด าเนินงาน ท าให้การด าเนินงาน

บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของการศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ ซ่ึงหากน ามา

ประยุกต์ใช้กับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษท่ี 21              

ในโรงเรียนสันทรายหลวง ในการบริหารดา้นบุคคล ดา้นงบประมาณ ดา้นวสัดุ อุปกรณ์และดา้นการ

บริหารจดัการ ก็จะท าให้ครูและนักเรียนไดรั้บการส่งเสริมในการสร้าง การใช้ ตลอดจนการวดัผล 

ประเมินผล โดยใชส่ื้อเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนัต่าง ๆ  เป็นการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 

ตรงตามวตัถุประสงค์ของการปฏิรูปการศึกษา ครูปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและนักเรียน          

ก็มีคุณภาพ 
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การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21  

 1.  แนวคิดในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 ในการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 จะเน้นให้ผูเ้รียนได้ท ากิจกรรมจริง

หรือคน้หาความรู้ได้ด้วยตนเองและไม่จ ากัดอยู่แต่ในห้องเรียนเท่านั้นผูเ้รียนสามารถท่ีจะศึกษา

คน้ควา้ไดจ้ากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และครู ผูเ้รียนสามารถท่ีจะเช่ือมโยงเน้ือหาความรู้ทัว่โลกโดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล ครูเปล่ียนบทบาทจากการเป็นผูถ้่ายทอดความรู้ไปเป็นผูส้นับสนุนช่วยเหลือ             

คอยใหค้  าแนะน า ส่วนนกัเรียนเองก็จะเปล่ียนบทบาทจากการเป็นผูค้อยรับความรู้เพียงอยา่งเดียวไป

เป็นผูท่ี้ตอ้งศึกษา คน้ควา้ หาขอ้มูล และปฏิบัติดว้ยตนเอง ซ่ึงเป็นการเรียนรู้เพื่อสร้างองค์ความรู้

อย่างย ัง่ยืน และเป็นการปลูกฝังให้ผูเ้รียนมีนิสัยรักการเรียนรู้ตลอดเวลา เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

ไดมี้ผูใ้หแ้นวคิดในการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ไว ้ดงัน้ี 

 ดิเรก วรรณเศียร (2558) ไดเ้สนอแนวคิดการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 

ไวว้่าจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ไดแ้ก่ การเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั คือแนว

การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนสร้างความรู้ใหม่และส่ิงประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการ

ทางปัญญา (กระบวนการคิด) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) และให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์

และมีส่วนร่วมในการเรียนสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้โดยผูส้อนมีบทบาทเป็นผูอ้  านวย

ความสะดวกจดัประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผูเ้รียน การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั

ตอ้งจดัให้สอดคลอ้งกับความสนใจ ความสามารถและความถนัดเน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์

สาขาต่าง ๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอนหลากหลายแหล่งความรู้สามารถพฒันาปัญญาอย่างหลากหลาย

คือ พหุปัญญา รวมทั้งเน้นการวดัผลอย่างหลากหลายวิธี การเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ              

เป็นการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีมีลกัษณะ ดงัน้ี  

  1) ผูเ้รียนมีบทบาทรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตน ผูเ้รียนเป็นผูเ้รียนรู้  บทบาท

ของผูส้อน คือ ผูส้นบัสนุน (Supporter) และเป็นแหล่งความรู้ (Resource Person) ของผูเ้รียน ผูเ้รียน

จะรับผิดชอบตั้ งแต่เลือกและวางแผนส่ิงท่ีตนจะเรียนหรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการเลือกและ                          

จะเร่ิมต้นการเรียนรู้ด้วยตนเองด้วยการศึกษาค้นควา้รับผิดชอบการเรียนตลอดจนประเมินผล            

การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

  2) เน้ือหาวิชามีความส าคญัและมีความหมายต่อการเรียนรู้ในการออกแบบ กิจกรรม

การเรียนรู้ปัจจยัส าคญัท่ีจะตอ้งน่ามาพิจารณาประกอบดว้ยไดแ้ก่เน้ือหาวิชา ประสบการณ์เดิมและ
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ความตอ้งการของผูเ้รียน การเรียนรู้ท่ีส าคญัและมีความหมายจึงขึ้นอยูก่บัส่ิงท่ีสอน (เน้ือหา) และวิธี

ท่ีใชส้อน (เทคนิคการสอน) 

  3) การเรียนรู้จะประสบผลส าเร็จหากผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 

ผูเ้รียนจะได้รับความสนุกสนานจากการเรียน หากได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ได้ท างาน 

ร่วมกนักบัเพื่อน ๆ ไดค้น้พบขอ้ค าถามและค าตอบใหม่ ๆ ส่ิงใหม ่ๆ ประเด็นท่ีทา้ทายและความสามารถ

ในเร่ืองใหม่ ๆ ท่ีเกิดขึ้นรวมทั้งการบรรลุผลส าเร็จของงานท่ีพวกเขา ริเร่ิมด้วยตนเอง 4) สัมพนัธภาพ

ระหว่างผูเ้รียน การมีสัมพนัธภาพในกลุ่มจะช่วยส่งเสริมความเจริญงอกงาม การพฒันาความเป็น

ผูใ้หญ่ การปรับปรุงการท างานและการจดัการกบัชีวิตของแต่ละบุคคล สัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิก

ในกลุ่มจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วย ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัของผูเ้รียน  

  4) ผูส้อนคือผูอ้  านวยความสะดวกและเป็นแหล่งความรู้ในการจดัการเรียนการสอน 

แบบเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ ผูส้อนจะต้องมีความสามารถท่ีจะคน้พบความตอ้งการท่ีแท้จริงของ 

ผูเ้รียนเป็นแหล่งความรู้ท่ีทรงคุณค่าของผูเ้รียนและสามารถคน้ควา้หาส่ือวสัดุอุปกรณ์ ท่ีเหมาะสม

กบัผูเ้รียน ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือความเต็มใจของผูส้อนท่ีจะช่วยเหลือโดยไม่มีเง่ือนไขผู ้สอนจะให ้  

ทุกอย่างแก่ผูเ้รียน ไม่ว่าจะเป็นความเช่ียวชาญ ความรู้เจตคติ และการฝึกฝน โดยผูเ้รียนมีอิสระท่ีจะรับ

หรือไม่รับการใหน้ั้นก็ได ้ 

  5) ผูเ้รียนมีโอกาสเห็นตนเองในแง่มุมท่ีแตกต่างจากเดิม การจดัการเรียนการสอน

ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัมุ่งให้ผูเ้รียนมองเห็นตนเองในแง่มุมท่ีแตกต่างออกไป ผูเ้รียนจะมีความ

มัน่ใจในตนเอง และควบคุมตนเองไดม้ากขึ้นสามารถเป็นในส่ิงท่ีอยากเป็น มีวุฒิภาวะสูงมากขึ้น 

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมตนให้สอดคลอ้งกบัส่ิงแวดลอ้มและมีส่วนร่วมกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ มากขึ้น 

  6) การศึกษา คือการพฒันาประสบการณ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนหลาย ๆ ดา้นพร้อม

กนัไปการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นจุดเร่ิมของการพฒันาผูเ้รียนหลาย ๆ ดา้น เช่นคุณลกัษณะ

ดา้นความรู้ความคิด ดา้นการปฏิบติัและดา้นอารมณ์ความรู้สึกจะไดรั้บการพฒันาไปพร้อม ๆ กนั 

  ดงันั้นแนวคิดในการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 อาจสรุปไดว้่าเป็นแนวคิด

ท่ีจะให้ผูมี้บทบาทเป็นผูอ้  านวยความสะดวก สนับสนุนให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองเพิ่มขึ้ น                  

ให้ผูเ้รียนไดล้งมือท าการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง ไดท้ดลอง ลงมือปฏิบติั ท างานเป็นกลุ่มคิด แกปั้ญหา 

เกิดความคิดสร้างสรรค์ เป็นนักนวตักรโดยใช้เคร่ืองมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงระบบส่ือสารต่าง ๆ 

และระบบเทคโนโลยี ท าให้ผูเ้รียนสรุปองค์ความรู้ท่ีได้และเกิดความรู้ท่ีย ัง่ยืน สามารถเรียนรู้ได้

ตลอดชีวิต และด ารงตนอย่างเหมาะสมอยูใ่นสังคมดว้ยความภาคภูมิใจและมีความสุข 
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 2.  แนวทางในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 ในการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนควรพฒันาผูเ้รียนให้เป็นบุคคล          

ท่ีมีคุณภาพด้วยกระบวนการเรียนรู้ โดยการถ่ายทอดความรู้การฝึกอบรม การสืบสานทางวฒันธรรม 

การสร้างสรรค์จรรโลงความกา้วหนา้ทางวิชาการ การสร้างองคค์วามรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้ม 

สังคมแห่งการเรียนรู้และปัจจยัเก้ือหนุนใหบุ้คคลไดเ้รียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตโดยเฉพาะในยุค

ศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นทกัษะแห่งอนาคตใหม่ท่ีตอ้งพฒันาผูเ้รียนท่ีให้ เป็นยาวชน ยคุใหม่ในยคุดิจิตลั

ได้อย่างต่อเน่ืองและยัง่ยืนเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม ได้มีผู ้กล่าวถึงแนวทาง               
การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 

  เพชรา  บุดสีทา (2560) ไดก้ล่าวถึง แนวทางการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 

ท่ีเนน้สมรรถนะทางสาขาวิชาชีพเพื่อพฒันาทกัษะแห่งอนาคตในศตวรรษท่ี 21 ยึดกรอบของระบบ

สนบัสนุนการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 

  1. ระบบมาตรฐานการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (21st Century Standards) 

 1.1 การใช้ขอ้มูลความจริงจากกระบวนการสังเกต ตั้งประเด็นค าถามจากแหล่ง

เรียนรู้ชุมชนเช่ือมโยงไปสู่สาระการเรียนรู้รายวิชา 

 1.2  การบูรณาการความรู้ และความซ ้าซอ้นของเน้ือหาสาระ 

 1.3  การสร้างทกัษะการสืบคน้ รวบรวมความรู้ 

 1.4  การสร้างความรู้ ความเขา้ใจเชิงลึกมากกวา่แบบผิวเผิน 

 1.5  การสร้างความเช่ียวชาญตามความถนดัและสนใจใหเ้กิดกบัผูเ้รียน 

 1.6  การใชห้ลกัการวดัประเมินผลท่ีมีคุณภาพระดบัสูง 

  2. ระบบการประเมินทกัษะในศตวรรษท่ี 21 (Assessment of 21st Century Skills) 

 2.1 สร้างความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ ทั้งด้านความรู้ ความถนัด

สาขาอาชีพ ทศันคติต่อการท างานและอาชีพ 

 2.2 น าประโยชน์ของผลสะทอ้นจากการปฏิบติัของผูเ้รียนมาปรับปรุงการแกไ้ขงาน 

(เคร่ืองมือวดัผลตามสภาพจริงการปฏิบติั ทศันคติ และความรู้) 

 2.3  ใช้ เทคโนโลยีเพื่ อยกระดับการทดสอบโดยวัดและประเมินผลให้ เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 

 2.4  สร้างและพฒันาระบบแฟ้มสะสมงาน (Portfolios) และเส้นทางการศึกษา

ต่อสู่การประกอบอาชีพ (Career Path) ของผูเ้รียนใหเ้ป็นมาตรฐานและมีคุณภาพ 
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 3. ระบบหลกัสูตรและการสอนในศตวรรษท่ี 21 (21st Century Curriculum & Instruction) 

  3.1 สอนให้เกิดทักษะการเรียนในศตวรรษท่ี  21 มุ่งเน้นเชิงสหวิทยาการ 

(Interdisciplinary: ความรู้ท่ีไดจ้ากหลายสาขาวิชาประกอบกนั) ของวิชาแกนหลกั 

 3.2 สร้างโอกาสท่ีจะประยุกต์ทกัษะเชิงบูรณาการขา้มสาระเน้ือหา และสร้าง

ระบบการเรียนรู้ท่ีเนน้สมรรถนะเป็นฐาน (Competency-Based) 

 3.3 สร้างนวตักรรมและวิธีการเรียนรู้ในเชิงบูรณาการท่ีมีเทคโนโลยีเป็นตวั

เก้ือหนุน การเรียนรู้แบบสืบคน้ และวิธีการเรียนจากการใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-based) 

 3.4 บูรณาการแหล่งเรียน รู้ (Learning Resources) จากชุมชนเข้ามาใช้ใน

โรงเรียนตามกระบวนการเรียนรู้แบบ Project-Based Learning: PBL 

 4. ระบบการพฒันาทางวิชาชีพในศตวรรษที่ 21 (21st Century Professional 

Development) 

  4.1 ฝึกฝนทกัษะความรู้ความสามารถในเชิงบูรณาการ 

 4.2  ใชมิ้ติของการสอนดว้ยเทคนิควิธีการสอนท่ีหลากหลาย 

 4.3  ฝึกฝนทกัษะความรู้ความสามารถในเชิงลึกเก่ียวกับการแกปั้ญหา การคิด

แบบวิจารณญาณ 

 4.4  สามารถวิเคราะห์ผูเ้รียนไดท้ั้งรูปแบบการเรียน สติปัญญา จุดอ่อน จุดแข็ง 

ในตวัผูเ้รียนและสามารถวิจยัเชิงคุณภาพท่ีมุ่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน 

 4.5  พฒันาความสามารถให้สูงขึ้น น าไปใชส้ าหรับการก าหนดกลยุทธ์และจดั

ประสบการณ์ทางการเรียนไดเ้หมาะสมกบับริบททางการเรียนรู้ 

 4.6  ประเมินผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างทกัษะและเกิดการพฒันาการเรียนรู้ 

 4.7  แบ่งปันความรู้ซ่ึงกนัและกนัระหว่างชุมชนทางการเรียนรู้ โดยใชช่้องทาง

หลากหลายในการส่ือสารใหเ้กิดขึ้น 

 5. ระบบสภาพแวดลอ้มทางการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (21st Century Learning 

Environment) 

  5.1 สร้างสรรคแ์นวปฏิบติัทางการเรียนและการรับการสนบัสนุนจากบุคลากร

และสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีเก้ือหนุน เพื่อช่วยใหก้ารเรียนการสอนบรรลุผล 
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 5.2 สนบัสนุนทางวิชาชีพแก่ชุมชนทั้งในดา้นการให้การศึกษา การมีส่วนร่วม 

การแบ่งปันส่ิงปฏิบัติท่ีเป็นเลิศระหว่างกันรวมทั้งการบูรณาการหลอมรวมทกัษะหลากหลายสู่              

การปฏิบติัในชั้นเรียน 

 5.3  สร้างผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้จากส่ิงท่ีปฏิบติัจริงตามบริบท โดยเฉพาะการเรียน

แบบโครงงาน 

 5.4  สร้างโอกาสในการเขา้ถึงส่ือเทคโนโลยีเคร่ืองมือหรือแหล่งการเรียนรู้ท่ีมี

คุณภาพ 

  จะเห็นไดว้่าในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนควรปรับวิธีการเรียนการสอนท่ี เน้นให้ผูเ้รียน

เรียนด้วยตนเอง และท างานเป็นกลุ่มเพื่อพฒันาทักษะการเรียนรู้และนวตักรรม ทกัษะชีวิตและ

อาชีพท างาน และทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีและทกัษะน้ีใช้กบัโลกแห่งความเป็น

จริงได้และต้องพยายามเพิ่มความใฝ่รู้ของผู ้เรียน ซ่ึงจะช่วยให้ผู ้เรียนกลายเป็นผู ้ท่ีได้เรียนรู้            

ตลอดชีวิต โรงเรียนควรมีกลยุทธ์ในการพัฒนาผูเ้รียนโดยค านึงถึงแรงผลักดันท่ีท าให้เกิดการ

เปล่ียนแปลง จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่าส่ือเทคโนโลยีมีส่วนส าคญัอย่างยิ่งในการจดัการเรียนการสอน

ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีชัดเจน กวา้งขวางและกระตุน้ให้เกิดทักษะ           

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ทั้ ง 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้และนวตักรรม ทักษะด้าน

สารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ทกัษะชีวิตและอาชีพ ผูศึ้กษาเห็นว่าโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอ

สันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ยงัมีการใชร้ะบบเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีใชก้บัการศึกษายงัไม่เพียงพอ ไดแ้ก่ 

1) การสร้างและจดัหาส่ือโดยใช้เทคโนโลยีและแอพลิเคชนัต่าง ๆ 2) การใช้ส่ือโดยใชเ้ทคโนโลยี

และแอพลิเคชนัต่าง ๆ 3) การประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีและแอพลิเคชนัต่าง ๆ ซ่ึงในท่ีน้ีผูศึ้กษา

เห็นว่าหากมีการบริหารจดัการในทรัพยากรทางการศึกษาท่ีเหมาะสมต่อการพฒันาการศึกษาในยุค

ศตวรรษท่ี 21 โดยมี การสร้างและจดัหาส่ือโดยใช้เทคโนโลยีและแอพลิเคชนัต่าง ๆ มีการใช้ส่ือ

โดยใช้เทคโนโลยีและแอพลิเคชนัต่าง ๆ มีการประเมินผลโดยใชเ้ทคโนโลยีแล แอพลิเคชนัต่าง ๆ  

ก็จะสามารถช่วยให้ผูเ้รียนพฒันาความรู้ ทกัษะและความสามารถท่ีจ าเป็นเพื่อประสบความส าเร็จ

ในการเผชิญหนา้กบัเหตุการณ์จริงทางสังคม และเศรษฐกิจในยุคโลกาภิวฒัน์ดงันั้นผูศึ้กษาจึงสนใจ

ท่ีจะท าการศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน           

ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
 จากการศึกษาเอกสารการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21  เป็นการจดัการศึกษา

เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะใหม่ในศตวรรษท่ี 21 เป็นทกัษะท่ีส าคญัจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต เน่ืองจาก
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ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นโดยเฉพาะดา้นเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีเขา้มามีบทบาทในการด ารงชีวิตมีการใช้

เทคโนโลยใีนรูปแบบต่าง ๆ แบบเขา้ถึงทุกท่ี ทุกเวลาอย่างกวา้งขวาง ซ่ึงภายใตค้วามเปล่ียนแปลงน้ี 

ท าให้ทุกคนต้องปรับตัวให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ในสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อให้รู้รอบ รู้ทัน

เทคโนโลยีเหล่าน้ี การจัดการศึกษาจึงต้องปรับเปล่ียน ปฏิรูปการศึกษาเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถ

ปรับตวัไดอ้ยา่งฉลาดเท่าทนัเทคโนโลย ีรวมทั้งมีคุณธรรมจริยธรรม ซ่ึงตอ้งใชก้ารบริหารทรัพยากร

ทางการศึกษาได้แก่บุคลากร งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์และการบริหารจดัการ หากบริหารทรัพยากร 

ทางการศึกษาเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้                       

ก็จะตอบสนองต่อนโยบายทกัษะในอนาคตใหม่สู่ศตวรรษท่ี 21  

 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาเร่ือง แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา                   

ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดั

เชียงใหม่ ผูวิ้จยัไดท้ าการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งหรือมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั ดงัน้ี 

 กวินทร์เกียรติ  นนธ์พละ (2551) ท าการศึกษาเร่ือง แนวทางในการใช้ทรัพยากร              

ทางการศึกษาร่วมกันของสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า ด้านบุคลากร 

สถานศึกษามีการใชร่้วมกนับางโอกาส มีการจดัหมุนเวียนครูสอนการใชบุ้คลากรร่วมกนัหน่วยงาน

องค์การอ่ืน การใช้วิทยากรภูมิปัญญาท้องถ่ินไปช่วยสอนในสาขาท่ีมีความช านาญ ด้านอาคาร

สถานท่ี ในเครือข่ายเดียวกนัจะร่วมกนัใชอ้าคารสถานท่ีของสถานศึกษาท่ีมีขนาดใหญ่ ดา้นส่ือวสัดุ 

อุปกรณ์ มีการใหย้มืส่ืออุปกรณ์ในสถานศึกษากลุ่มเดียวกนั และถ่ายโอนไปให้สถานศึกษาท่ีมีความ

ขาดแคลน ดา้นงบประมาณมีการบูรณาการงบประมาณให้มีความเหมาะสมและความจ าเป็นในการ

ด าเนินงานของแต่ละกลุ่มงานในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อให้สถานศึกษาในกลุ่มเดียวกนัด าเนิน

กิจกรรมร่วมกนั  

 สมพิศ  ใชเ้ฮ็ง (2556) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง การพฒันากลยุทธ์การบริหารทรัพยากรทาง

การศึกษาของ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในเขตเมืองและชนบท ผลการศึกษาพบว่า 1) โรงเรียน

ประถมขาดเล็กในเขตเมืองและชนบท ส่วนใหญ่มีการบริหารทรัพยากรด้านการเงิน เป็นหลัก

เน่ืองจากทรัพยากรดา้นการเงินสามารถน าไปใช้เพื่อการจดัหาทรัพยากรทางการศึกษาดา้นต่าง ๆ 

เช่น บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ และอาคารสถานท่ี ซ่ึงโรงเรียนควรวางแผนด้านการเงินใหดี้ ชดัเจนและ

ครอบคลุมน าแผนไปสู่การปฏิบติั 2) โรงเรียนขนาดเล็กในเขตเมืองและชนบท ส่วนใหญ่อยู่ในสภาพ
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ขาดแคลนและทรัพยากรทางการศึกษามีอยู่อย่างจ ากดั จึงตอ้งใช้ทรัพยากรเหล่านั้นอย่างประหยดั

คุ ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 3) โรงเรียนประถมขนาดเล็กในเขตเมืองและชนบท มีความจ าเป็น        

ตอ้งสร้างเครือข่ายการใชท้รัพยากรทางการศึกษาร่วมกนั 4) การระดมทรัพยากรทางการศึกษาควรมี

การด าเนินการอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลาเพื่อให้เพียงพอต่อความตอ้งการ 5) ควรก าหนดนโยบาย                   

ท่ีสนบัสนุนส่งเสริมการประสานความร่วมมือระหวา่งสถาบนัอุดมศึกษาหรืออาชีวศึกษาช่วยในการ

ปรับปรุงซ่อมแซมวสัดุอุปกรณ์และอาคารสถานท่ี 

 อ าพล ราวกลาง (2556) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง แนวทางการระดมทรัพยากรทางการศึกษา

เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาขนาดเล็กกลุ่มโรงเรียนปง 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พะเยา เขต 2 พบว่า สภาพการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเพื่อการบริหารจดัการโรงเรียนขนาด

เล็กส่วนใหญ่มีการระดมทรัพยากรดา้นแหล่งเรียนรู้ช้ีให้เห็นว่าโรงเรียนขนาดเล็กให้ความส าคญั 

กับผูเ้รียนในการจัดสร้างหรือจัดหาแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตัวเอง               

ผ่านประสบการณ์ตรง ซ่ึงการระดมทรัพยากรดา้นแหล่งเรียนรู้เป็นการระดมทรัพยากรท่ีง่ายท่ีสุด

และไม่ส้ินเปลืองงบประมาณ ส่วนปัญหาดา้นการระดมทรัพยากรพบว่าการระดมทรัพยากรดา้นส่ือ

เทคโนโลยีมีปัญหามากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากปัญหาการจดัสรรงบประมาณซ่ึงโรงเรียนขนาดเล็ก

จะได้รับการจดัสรรงบประมาณท่ีน้อย แนวทางการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน

ขนาดเล็กควรสร้างเครือข่ายทางการศึกษาโดยมีชุมชน หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชน

เขา้มามีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมเสมอ 

 เกตุมณี  แซงบุญเรือง (2557) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา          

ของสถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม พบว่า การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา สังกัด

เทศบาลเมืองนครพนม ส่วนมากมีการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาเป็นไปตามหลกัการบริหาร 

โดยการน ากระบวนการท างานร่วมกับบุคคลและกลุ่มบุคคล เพื่อให้งานบรรลุตามวตัถุประสงค ์

หรือส าเร็จตามเป้าหมาย ซ่ึงมีส่วนสัมพันธ์กับส่ิงต่าง ๆ มีการก าหนดเป้าหมาย มีทรัพยากร              

ทางการบริหาร มีกลไกการด าเนินงาน ส่วนการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของ

สถานศึกษาสังกดัเทศบาลเมืองนครพนม จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน ขนาดของสถานศึกษา 

พบว่าไม่แตกต่างกัน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ส่วนมาก               

มีการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาเป็นไปตามหลกัการบริหารโดยน ากระบวนการท างานร่วมกบั

บุคคลและกลุ่ม บุคคล เพื่อใหง้านบรรลุตามวตัถุประสงคห์รือส าเร็จตามเป้าหมายมีส่วนสัมพนัธ์กบั

ส่ิงต่าง ๆ คือ (1) การก าหนดวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร (2) ทรัพยากรทางการบริหาร 
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ซ่ึงรวมถึงกลุ่มบุคคลในองค์กร (3) กลไกการด าเนินงานหรือการจดักิจกรรมขององค์กรมีการวาง

แผนการจดัหน่วยงาน การอ านวยการ การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุมและการติดตามท่ีเก่ียวขอ้งกบั

งานของ สถานศึกษาดว้ยความร่วมมือของคณะบุคลากรเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์การ พฒันา

สถานศึกษา และพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ 

 พชัณียา หานะพนัธ์ (2557) ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทาง
แก้ปัญหาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 และผู ้บ ริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
นครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของผู ้บริหาร
สถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 และผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา มีการด าเนินงานเก่ียวกบัทรัพยากรทางการศึกษาทุกดา้น   
ท่ีเป็นเช่นน้ีเน่ืองจากทรัพยากรทางการศึกษาเป็นปัจจยัน าเขา้ท่ีน าไปใช้เพื่อจดัการศึกษาทุกระดบั     
ทุกประเภทภายในสังคม ซ่ึงเป็นปัจจยัในการพฒันาการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งใชค้วามรู้
ความสามารถในการจัดการและการบริหารทรัพยากรอย่างต่อเน่ืองเพื่อบริหารจัดการให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ดา้นการบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ตระหนกัว่าบุคลากรเป็นปัจจยัน าเขา้ท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนให้
การจัดการศึกษาไปสู่ความส าเร็จ หากในสถานศึกษามีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ การบริหารจัดการ
การศึกษาก็จะบรรลุวตัถุประสงค์อย่างมีคุณภาพเช่นกัน ด้านการบริหารทรัพยากรการเงินและ
งบประมาณก็ตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถในการบริหารงบประมาณท่ีสถานศึกษาไดรั้บจดัสรรให้
เป็นไปตามวตัถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีตั้งไว ้โดยให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาคุณภาพ 
ทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์และเทคโนโลย ีในการจดัการศึกษาตลอดจนกระบวนการเรียนการสอน 
ได้ด าเนินการจดัหา ส่งเสริม และสนับสนุนการใช้วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีท่ีทันสมัยให้กับ
บุคลากรในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง  ดา้นการบริหารทรัพยากรอาคารสถานท่ีไดเ้ห็นความส าคญั
ของการบริหารทรัพยากรอาคารสถานท่ี เพราะเป็นปัจจัยส าคัญในกระบวนการเรียนการสอน 
อาคารสถานท่ีจะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมงานด้านอ่ืน ๆ อย่างเป็นรูปธรรม มีการวางแผนและ
พฒันาจดับรรยากาศทั้งภายในห้องเรียนและภายในโรงเรียน ให้เกิดความร่มร่ืนสวยงาม เอ้ือต่อ            
การจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียน จดัสรรการใชอ้าคารสถานท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนดา้นการบริหาร
จัดการ ผู ้บริหารตระหนักว่าการบริหารการศึกษาเพื่อให้ได้คุณภาพนั้ นต้องอาศัยทรัพยากร                 
ทางการศึกษา โดยจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ี ยวกับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา                   
และสามารถบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผล บรรลุผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย                       
มีการระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วนและให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการบริหารทรัพยากรทาง
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การศึกษา 2) แนวทางการแก้ปัญหาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 และผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ดา้นการบริหารทรัพยากรดา้นบุคคล มีแนวทางแกปั้ญหาคือ การ
ส ารวจความต้องการครูในสาขาท่ีจ าเป็นและขาดแคลนต่อต้นสังกัด ปฐมนิเทศและจัดท าคู่มือ
ปฏิบติังานให้กับบุคลากรท่ีบรรจุหรือแต่งตั้งใหม่ และติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่าง
ต่อเน่ือง ดา้นการบริหารทรัพยากรเงินและงบประมาณ มีแนวทางแกปั้ญหาโดยการระดมทรัพยากร
ทางการศึกษาจากทุกภาคส่วน จดัสรรงบประมาณลงสู่แผนงาน โครงการหรือกิจกรรมตามล าดบั
ความส าคญั ดา้นการบริหารทรัพยากรวสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี ตามแผนงานและโครงการอยา่ง
เหมาะสม ก ากบั ติดตาม ประเมินผลการใช้วสัดุอุปกรณ์อย่างต่อเน่ือง ด้านการบริหารทรัพยากร
อาคารสถานท่ีมีแนวทางแกปั้ญหาโดย การแต่งตั้งและประชุมคณะกรรมการในการก ากบั ติดตาม 
การจัดสรรงบประมาณและสร้างความตระหนักให้กับบุคลากรใช้อาคารสถานท่ีอย่างคุ ้มค่า                   
และดา้นการบริหารจดัการ มีแนวทางแก้ปัญหาโดยให้ชุมชนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วม
ในการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษาและจัดท ารายงานผลการบริหารทรัพยากร                     
ในแต่ละปีต่อชุมชนและผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ 
 พิกุล ถนอมขวญั (2558) ได้ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาและการบริหารงานทรัพยากร            

ทางการศึกษาของสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชยัภูมิ เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า สภาพ

การปฏิบติังานการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ชยัภูมิ เขต 2 มีสภาพการบริหารงานทรัพยากรท่ีได้รับความร่วมมือในการปฏิบติังานทั้งในระดับ

ผูบ้ริหารและครูผูส้อน ซ่ึงเลง็เห็นคุณค่าทรัพยากรทางการศึกษา จึงส่งผลใหท้รัพยากรทางการศึกษา

ทุกด้านเกิดประโยชน์สูงสุด 2) ปัญหาการปฏิบัติงานการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของ

สถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 2 มีปัญหาน้อย เน่ืองจาก

ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบัติท่ีได้รับมอบหมาย และมีการพฒันา

ตนเองให้สอดคลอ้งกบักฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ และมีการวางแผนการปฏิบติังานท่ีดี ประกอบ

กบัสภาพพื้นท่ีเอ้ืออ านวยในการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา อีกทั้ง เพศ ประสบการณ์ท างาน 

และขนาดของโรงเรียนไม่มีผลต่อการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา แสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหาร 

ครูผูส้อนไดมี้การวางแผนการท างาน เพื่อให้เอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน สามารถจดัการศึกษา

ไดส้อดคลอ้งกับนโยบาย และมาตรฐานการศึกษา มีการกระจายอ านาจการบริหารไปยงัหัวหน้า

แผนก มีการก าหนดนโยบายต่าง ๆ เพื่อให้การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาเพียงพอต่อความ

ตอ้งการและเกิดประโยชน์สูงสุด 
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 วิชญภ์าส  สวา่งใจ (2558) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบั การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา

ในเขตอ าเภอปลาปาก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 1 พบว่า 1) การบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษา ในดา้นบุคลากรสถานศึกษามีการวางแผน และโครงสร้าง

ดา้นอตัราก าลงัเหมาะสมกบัจ านวนนกัเรียนและภารกิจ มีการฝึกอบรมบุคลากรท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง

ใหม่ มีการนิเทศติดตามการปฏิบติังานของบุคลากร มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการปฏิบติังาน

ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้เข้ารับการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณ พัฒนาวินัย 

คุณธรรมจริยธรรมอย่างต่อเน่ือง ในด้านงบประมาณบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย 

เสนอของบประมาณการใช้จ่าย มีการก าหนดแผนการใช้จ่าย มีการด าเนินการใช้จ่ายตามแผน

งบประมาณ ภายใตร้ะเบียบของหน่วยงาน โดยค านึงถึงความคุม้ค่า ประหยดั โปร่งใสมีประสิทธิภาพ 

และตรวจสอบได ้มีการระดมทุนจากทุกภาคส่วน ดา้นวสัดุอุปกรณ์มีการส ารวจแหล่งทรัพยากรทาง

การศึกษาทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน มีการจดัท าระเบียบ แนวปฏิบัติเก่ียวกับการใช้วสัดุ

อุปกรณ์ของโรงเรียนไวช้ดัเจน มีแผนการจดัซ้ือจดัจา้ง และด าเนินการถูกตอ้งตามระเบียบการเงิน

และพสัดุ ตลอดจนมีการดูแลรักษาซ่อมบ ารุงให้มีสภาพใช้งานได้ตลอดเวลา  2) พบว่า ผูบ้ริหาร 

และครูผูส้อน มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีต่างกนัเน่ืองจากจา

ผูบ้ริหารจะเป็นผูดู้แลจดัการศึกษาและการบริหารงานทุกดา้นในสถานศึกษา เป็นผูน้ าในการวางแผน 

วางแนวนโยบายในการบริหารจดัการศึกษา ดงันั้นผูบ้ริหารจึงมีความรู้ความเขา้ใจในการบริหาร

ทรัพยากรมากกว่า ส่วนครูผูส้อนเป็นเพียงผูรั้บรู้สภาพการบริหารงานเพียงบางส่วน อาจท าให้               

มีความรู้ความเขา้ใจและการมีส่วนร่วมในระดับน้อยกว่าผูบ้ริหาร 3) ขนาดของโรงเรียนก็ท าให ้

ผูบ้ริหาร และผูป้ฏิบติังาน มีความรู้แตกต่างกนั โดยผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานในโรงเรียนขนาดใหญ่

จะมีความรู้ความเขา้ใจ มีความตระหนักในการปฏิบัติงานและมีเวลาในการปฏิบัติงานมากกว่า

โรงเรียนขนาดเลก็ 

 เบญจาภา  เบญจธรรม (2560) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การบริหารจัดการทรัพยากร

ทางการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 พบว่า 1) สภาพการบริหารจดัการทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 

เขต 3 โดยรวมมีการปฏิบติัการบริหารทรัพยากรทั้งทางดา้นบุคลากร ดา้นการเงิน ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 

และดา้นอาคารสถานท่ี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของหน่วยงาน ซ่ึงไดใ้ห้ความส าคญักบั

การบริหารทรัพยากรเป็นอย่างมาก ตามแนวการปฏิรูปการศึกษา ไดเ้นน้ความส าคญัของการระดม
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ทรัพยากร เพื่อน ามาใช้ในการบริหาร รวมทั้ งให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระในการบริหาร

งบประมาณ มีระบบตรวจสอบติดตามและประเมินประสิทธิภาพ 2) การวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบ

ความแตกต่างของการบริหารจดัการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพ และวุฒิ

ทางการศึกษา พบว่าไม่แตกต่างกัน ทั้งน้ีเป็นเพราะว่าครูและผูริ้หาร มีการปฏิบติัหน้าท่ีท่ีได้รับ

มอบหมายทั้งงานประจ าและงานพิเศษอ่ืน ๆ ซ่ึงงานโดยส่วนใหญ่แลว้มีความเก่ียวข้องกับการ

บริหารจดัการทรัพยากรทางการศึกษา โดยผูบ้ริหารเป็นผูก้  าหนดนโยบาย ครูเป็นผูล้งมือปฏิบติัให้

ถูกตอ้งตามระเบียบ  เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน และขนาดสถานศึกษา พบว่ามีความ

แตกต่างกัน ทั้ งน้ีเพราะว่า บุคลากรท่ีมีประสบการณ์มากกว่าได้ผ่านการปฏิบัติงานและศึกษา

ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบังานมากกว่าผูท่ี้มีประสบการณ์นอ้ย จึงมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎเกณฑ ์

ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆได้ดี เกิดการเรียนรู้สามารถมองเห็นสภาพการบริหารทรัพยากรทาง

การศึกษาไดเ้ป็นอย่างดี นอกจากน้ีพบว่าขนาดของสถานศึกษาก็มีสภาพการบริหารทรัพยากรทาง

การศึกษาแตกต่างกนั โรงเรียนท่ีมีขนาดเล็ก มีการบริหารทรัพยากรทางการศึกษานอ้ยกวา่โรงเรียน

ขนาดใหญ่ ทั้ งน้ีเพราะว่าขนาดของโรงเรียนมีผลต่อการได้รับจดัสรรทรัพยากรทางการศึกษา                   

ท่ีแตกต่างกัน  3) แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส                 

ทางการศึกษา สถานศึกษาควรวางแผนการสรรหาบุคลากรทั้ง ในระยะสั้นและระยะยาวเสนอต่อ           

ตน้สังกดัควรให้บุคลากรรับรู้การใชจ่้ายงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพและมีการระดมทรัพยากร

จากทุกภาคส่วนให้เพียงพอต่อการพัฒนาการศึกษา ควรน าเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาพฒันาการเรียน          

การสอน และส่งเสริมใหค้รูและนกัเรียนมีทศันคติท่ีดีต่อการใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  

 พรทิพย ์ ทับทิมทอง (2560) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์ผลของการใช้เวลา               
ในการปฏิบติัภาระงานสอนท่ีมีต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกดัส านกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการศึกษาพบว่า ส่วนการใช้เวลาปฏิบติัภาระงานพฒันาคุณภาพการศึกษา

ของสถานศึกษามีความสัมพนัธ์และส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูโดยรวมในทางลบ                 

และเม่ือจ าแนกเป็นรายด้านพบว่าการใช้เวลาในการปฏิบติัภาระงานดังกล่าวมีความสัมพนัธ์และ

ส่งผลในทางลบต่อประสิทธิภาพการสอนทุกด้าน โดยจะส่งผลในด้านการส่งเสริมให้นักเรียน

ประสบความส าเร็จมากท่ีสุด เน่ืองจากครูมีงานอ่ืนท่ีไดรั้บมอบหมายจากหน่วยงานท่ีสังกดัเป็นงาน

ท่ีไม่ไดเ้ก่ียวเน่ืองกบัการเรียนการสอนโดยตรง อาจจะเป็นงานดา้นการสนบัสนุนการจดัการศึกษา 

เช่น งานบริหาร งานธุรการ งานประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ การใช้เวลาปฏิบติังานเหล่าน้ีจะท าให้ครู            
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มีเวลากบันกัเรียนนอ้ยลง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ ครูตอ้งใช้

เวลาและมีความมุ่งมัน่อยา่งชดัเจน 

 กณวรรธน์  ลาขุมเหล็ก (2564) ได้ท าการศึกษาเร่ืองสภาพและแนวทางการบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา                

เขต 32 พบว่า สภาพการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  มีการก าหนดหลักเกณฑ์และ

วิธีการสรรหาบุคลากรไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรอย่างชัดเจน มีการให้ค  าแนะน าช่วยเหลือในการ

ปฏิบัติงานต่าง ๆ ให้แก่บุคลากร มีการปฐมนิเทศบุคลากรท่ีได้รับการบรรจุแต่งตั้งในการเร่ิม

ปฏิบติังาน การบริหารทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ มีการจดัท าแผนการจดัซ้ือ  จดัจา้งวสัดุอุปกรณ์

ทุกรายการอย่างชัดเจน มีการน าผลการประเมินวิเคราะห์ในการใช้เพื่อวางแผนการจดัซ้ือจดัจา้ง

จดัหาวสัดุอุปกรณ์ในงบประมาณต่อไป ดา้นการบริหารงบประมาณ มีการใช้จ่ายงบประมาณท่ีมี

ความประหยัด คุ ้มค่า มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการก าหนดนโยบายและแผนงานการใช้จ่าย

งบประมาณประจ าปี มีการปฏิบติัอยู่ในระดับมาก  ด้านการบริหารจดัการมีการนิเทศติดตามการ

บริหารจดัการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล มีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการบริหารแต่

ละฝ่ายงานเพื่อบริหารจดัการ แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก

สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นบุคลากร สถานศึกษาควรจดักิจกรรม

ต่าง ๆ โดยเชิญวิทยากรเพื่อท าให้เกิดการพฒันาตนเอง โดยหาความรู้เพิ่มเติมใหม่ ๆ อยู่เสมอและ

สถานศึกษาควรวิเคราะห์หน้าท่ีและความ รับผิดชอบท่ีสถานศึกษามอบหมายให้บุคลากร                   

โดยจ านวนต าแหน่ง สภาพการท างานรวมทั้งคุณลกัษณะประจ าตวับุคลากรท่ีเหมาะสมกับงาน  

ดา้นการบริหารทรัพยากรวสัดุ อุปกรณ์ สถานศึกษาควรประชุมช้ีแจงให้บุคลากรไดท้ราบเก่ียวกบั

การจดัหา การใช้ วสัดุอุปกรณ์ และควรศึกษางานพสัดุให้ชดัเจน ส่งบุคลากรเขา้รับการอบรมดา้น

การจดัซ้ือ จดัจ้าง  ด้านการบริหารงบประมาณ สถานศึกษาควรมีการวางแผนอย่างมีหลกัเกณฑ ์

เพื่อให้หน่วยงานสามารถด าเนินงานได้ผลส าเร็จตามเป้าหมาย  ควรมีการประชุมช้ีแจงในแต่ละ

ปีงบประมาณให้บุคลากรไดรั้บทราบโดยการท าเป็นเอกสารและรายละเอียดการใชจ่้าย ดา้นการบริหาร

จดัการสถานศึกษาควรก าหนดนโยบายองคก์รให้มีการปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ือง ก าหนดแผนงาน

ในแต่ละฝ่าย รวมทั้งควรมีการประเมินผลงานท่ีชดัเจน 

 ชยัชนะ ราชไชย (2564) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง ความตอ้งการจ าเป็นในการบริหารทรัพยากร

ทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร             



36 

 

เขต 1 จากการศึกษาพบว่า 1) ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล สถานศึกษามีการวางแผนด้าน

อตัราก าลงัเหมาะสมกบัจ านวนนักเรียนและภารกิจ มีการปฐมนิเทศ และฝึกอบรมบุคลากรท่ีไดรั้บ

แต่งตั้งใหม่  2) ดา้นการบริหารทรัพยากรวสัดุ อุปกรณ์ สถานศึกษามีการส ารวจแหล่งทรัพยากรทาง

การศึกษา มีการจดัท าระเบียบแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการใช้วสัดุอุปกรณ์ของโรงเรียนไวอ้ย่างชดัเจน            

มีการจัดท าแผนการจัดซ้ือจัดจ้างและด าเนินการตามระเบียบกฎหมาย 3) ด้านการบริหาร

งบประมาณ สถานศึกษาไดด้ าเนินการตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2554 และ พรบ. 

การศึกษา 2542 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2553 โดยค านึงถึงคุณภาพและความเสมอภาคโอกาสทาง

การศึกษา 4) ด้านการบริหารทรัพยากรอาคารสถานท่ี สถานศึกษา ได้ด าเนินการตามนโยบาย

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2554 และ พรบ. การศึกษา 2542 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2553 โดยดูแล 

บ ารุงรักษา ใช้และจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา ส าหรับความตอ้งการและ

จ าเป็นในการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาพบว่าสถานศึกษามีความตอ้งการมากท่ีสุดคือด้าน

งบประมาณ รองลงมาคือดา้นวสัดุอุปกรณ์  ดา้นอาคารสถานท่ี  และดา้นบุคลากร  

 รัฐพงษ์  มัน่ต่อ (2564) ท าการศึกษาเร่ือง แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุตรดิตถ์ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารทรัพยากรด้านอาคารสถานท่ี โดยรวมมีสภาพ            

การปฏิบติั ไดแ้ก่ มีจุดเวน้นัง่ห่างกนั 1 เมตร ในการรับประทานอาหารท่ีโรงอาหาร รวมไปถึงมีจุด

บริการลา้งมือดว้ยสบู่ หรือเจลแอลกอฮอล ์หรือน ้ายาฆ่าเช้ือท่ีเพียงพอ เพื่อการลา้งมือ ก่อนเขา้เรียน 

และรับประทานอาหาร และมีจุดเวน้ระยะนั่งหรือยืนห่างกนั และเวน้ระยะห่างระหว่างโต๊ะเรียน 

และท่ีนั่งอย่างน้อย 1 เมตร แต่ส่ิงท่ีต้องปรับปรุงและควรพัฒนา คือมีการท าความสะอาดพื้น

หอ้งเรียน ท่ีมีการสัมผสับ่อยหลงัการจดัการเรียนการสอน 2) การบริหารทรัพยากรดา้นบุคคล พบว่า 

มีการด าเนินการปฏิบัติงานแบบยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ตามปฏิทินก าหนด รวมไปถึง มีการแต่งตั้ง

บุคลากรท่ีรับผิดชอบติดต่อประสานงานกับบุคคลภายนอกสถานศึกษาเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติ         

ยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) ของสถานศึกษา และส่งเสริมให้บุคลากรจัดการเรียนการสอน        

แบบใหม่ โดยเวน้ระยะห่างทุกช่วงชั้นในสถานศึกษา แต่ส่ิงท่ีควรน าไปปรับปรุงเพื่อพฒันาคือ         

มีการประสานงาน กบัหน่วยงานภายนอกเพื่อจดัอบรมเก่ียวกบัแนวปฏิบติัในสถานศึกษาในยุคฐาน

วิถีชีวิตใหม่ แก่ บุคลากรในสถานศึกษา 3) การบริหารทรัพยากรดา้นงบประมาณ พบว่า โดยรวมมี

การจดัท าแผนปฏิบัติการท่ีใช้ในช่วงยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ และแผนการ บริหารงบประมาณของ

สถานศึกษา รวมไปถึง มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการ และแผนการบริหารดา้นงบประมาณใน
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ยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ และมีการประชุมวางแผน และเสนอของบประมาณโดยจดัท าเป็นโครงการ        

แต่ส่ิงท่ีควรน าไปปรับปรุงเพื่อพฒันา คือ มีการระดมทรัพยากร และการสรรหางบประมาณเพื่อช่วย

สนับสนุนการจัดการศึกษาจากชุมชน องค์กรต่าง ๆ  ทั้ งภาครัฐ องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน          

และเอกชนเพื่อจดัการศึกษาในยคุฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal)  4) การบริหารทรัพยากรดา้นวสัดุ

อุปกรณ์ พบว่า มีการรายงานผลการส ารวจด้านวสัดุอุปกรณ์ให้เขตพื้นท่ีการศึกษาคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานและผูท่ี้เก่ียวขอ้งรับทราบ และมีการส ารวจวสัดุอุปกรณ์ การเรียนรู้ของผูเ้รียน

ตามครัวเรือน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ มีการส ารวจข้อมูลความต้องการวสัดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการจัด

การศึกษาแบบวิถีชีวิตใหม่ แต่ส่ิงท่ีควรน าไปปรับปรุงเพื่อพฒันาต่อไปคือ มีการส่งเสริมสนบัสนุน

วสัดุอุปกรณ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนตามครัวเรือน แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนขนาดเล็กในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ ์

เขต 1 ทั้ง 4 ด้าน สามารถสรุปได้ ดังน้ี 1) การบริหารทรัพยากรด้านบุคคล ควรมีการด าเนินการ

ปฏิบติังานในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ตามปฏิทินท่ีก าหนด 2) การบริหารทรัพยากรด้านงบประมาณ           

ควรมีการจดัท าแผนงบประมาณ  ท่ีใช้ในช่วงยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ของสถานศึกษา 3) การบริหาร

ทรัพยากรดา้นวสัดุอุปกรณ์ ควรมีการรายงานผลการส ารวจดา้นวสัดุอุปกรณ์ให้เขตพื้นท่ีการศึกษา 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งรับทราบ 4) การบริหารทรัพยากรดา้นอาคาร

สถานท่ี ควรมีจุดเวน้ระยะห่างกนั 1 เมตรท่ีโรงอาหาร 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อดังกล่าว ผู ้ศึกษาเห็นว่า การบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษามีความจ าเป็นและมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งในการท่ีจะสามารถจัดการ                      

และบริหารทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด ให้ได้ประโยชน์สูงสุด ซ่ึงปัญหาท่ีส่งผลต่อการบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษา มีความแตกต่างกนัไปตามสภาพบริบทของโรงเรียน หากมีแนวทางส าหรับ

การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีเหมาะสมในการใชส่ื้อเทคโนโลยีในการส่งเสริมการเรียนการสอน

ให้เข้ากับยุคศตวรรษท่ี 21 ก็จะสามารถพัฒนานักเรียนให้สามารถปรับตัวและด ารงชีวิตอยู่ได ้                 

ในโลกท่ีเปล่ียนแปลง รู้เท่าทนัส่ือและเทคโนโลยี ดงันั้นผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะท าการศึกษา             

เร่ือง แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 

โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จังหวดัเชียงใหม่  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการวางแผน                  

การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ในการจดัการศึกษาต่อไป 
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กรอบแนวคิดของการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

แนวคิดเก่ียวกบัวงจรคุณภาพเดมม่ิง (PDCA) 

1. P (Plan) การวางแผน 

2. D (Do) การปฏิบติัตามแผน 

3. C (Check) การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล 

4. A (Act) การปรับปรุงพฒันา 
      

แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา 

1. บุคคล (Man)  

2. เงิน (Money) 

3. วสัดุ อุปกรณ์ (Materials)  

4. การจดัการ (Management)  
 

 แนวทางการบริหาร

ทรัพยากรทาง

การศึกษาท่ีส่งเสริม

การจดัการเรียนการ

สอนในศตวรรษ            

ท่ี 21 ของโรงเรียน           

สันทรายหลวง 

อ าเภอสันทราย 

จงัหวดัเชียงใหม่ 

      การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โดยเนน้ดา้น

ส่ือเทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั 

  
  



 

 

 
บทท่ี 3 

 

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
 
 
 ในกำรด ำเนินกำรศึกษำ เร่ือง แนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริม
กำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่     
ในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อ ศึกษำสภำพปัจจุบนัในกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำและเสนอ
แนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของ
โรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษำมีกำรออกแบบวิธีด ำเนินกำรศึกษำ 
มีรำยละเอียด ดงัน้ี 
 
รูปแบบกำรศึกษำ 
 กำรศึกษำคร้ังน้ี เป็นกำรเก็บขอ้มูลเชิงคุณภำพ และน ำมำสร้ำงแนวทำงในกำรบริหำร
ทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรำยหลวง 
อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ประชำกร 
 ประชำกรท่ีใชใ้นกำรด ำเนินกำรศึกษำในคร้ังน้ี ผูศึ้กษำไดแ้บ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 
                 1. ประชำกรท่ีใช้ในกำรศึกษำสภำพปัจจุบนัของกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ                   
ท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย 
จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใช้แบบสัมภำษณ์ ทั้งน้ีได้แบ่งกลุ่มผูใ้ห้กำรสัมภำษณ์ตำมประเด็นของกำร
บริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำออกเป็น 4 กลุ่ม พิจำรณำจำกผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและมีควำมรู้ควำม
เขำ้ใจในกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำในแต่ละดำ้น ตำมประเด็นกำรสัมภำษณ์ ดงัน้ี  
  1.1 กำรสัมภำษณ์ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ประกอบด้วย ผูอ้  ำนวยกำร
โรงเรียน รองผูอ้  ำนวยกำรงำนบริหำรบุคคล หัวหน้ำงำนบริหำรงำนบุคคล และครูท่ีปฏิบัติงำน              
ฝ่ำยบุคคล จ ำนวน 2 คน 
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 1.2 กำรสัมภำษณ์ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน ประกอบด้วย ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน             
รองผูอ้  ำนวยกำรงำนบริหำรงำนกำรเงิน หัวหนำ้งำนบริหำรงำนกำรเงิน ครูผูป้ฏิบติังำนดำ้นกำรเงิน 
จ ำนวน 2 คน 
 1.3 กำรสัมภำษณ์ด้ำนกำรบริหำรวัสดุ อุปกรณ์ ประกอบด้วย ผู ้อ  ำนวยกำร
โรงเรียน รองผูอ้  ำนวยกำรงำนบริหำรงำนพัสดุ หัวหน้ำงำนบริหำรพัสดุ  ครูผูป้ฏิบัติงำนฝ่ำยพัสดุ 
จ ำนวน 2 คน 
 1.4 กำรสัมภำษณ์ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร ประกอบด้วย ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน             
รองผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยบริหำรทั่วไป หัวหน้ำงำนบริหำรทั่วไป ครูผูป้ฏิบัติงำนฝ่ำยบริหำรทั่วไป  
จ ำนวน 2 คน 
 2. ผูท้รงคุณวุฒิท่ีร่วมประชุมกลุ่มในกำรวิพำกษ์แนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกร               
ทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง 
อ ำเภอสันทรำย จังหวดัเชียงใหม่ โดยจัดประชุมกลุ่ม จ ำนวน 8 คน ท ำกำรเลือกแบบเจำะจง 
(Purposive Sampling) โดยเป็นผูมี้ควำมรู้ควำมเขำ้ใจเช่ียวชำญ และมีประสบกำรณ์ในกำรบริหำร
ทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ดงัน้ี 

2.1 บุคลำกรของสถำนศึกษำ ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียน 1 คน รองผูอ้  ำนวยกำร 2 คน 
หวัหนำ้ฝ่ำยงำน 4 ฝ่ำย 

2.2 บุคลำกรกลุ่มนิเทศติดตำมและประเมินผลกำรจดักำรศึกษำส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำ จ ำนวน 1 คน       
                   
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั  แยกตำมขั้นตอนกำรศึกษำ ดงัน้ี 
1. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรศึกษำสภำพปัจจุบนัของกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ี

ส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย 
จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใช้แบบสัมภำษณ์  เป็นแบบสัมภำษณ์ที่มีกำรก ำหนดค ำถำมไวล้่วงหน้ำ        
มีลกัษณะเป็นแบบมีโครงสร้ำง (Structured Interview) 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรตรวจสอบแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ี
ส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย 
จงัหวดัเชียงใหม่ ใช้แบบบนัทึกขอ้มูลกำรประชุมกลุ่ม โดยกำรประชุมกลุ่ม (Focus Group Discussion) 
เพื่อวิพำกษ์แนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษ      
ท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ 
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กำรสร้ำงและหำคุณภำพเคร่ืองมือ  
1.  กำรสร้ำงแบบสัมภำษณ์ เป็นแบบสัมภำษณ์ โดยมีกำรก ำหนดค ำถำมไวล้่วงหน้ำมี

ลกัษณะเป็นแบบมีโครงสร้ำง (Structured Interview)  
1.1 ศึกษำคน้ควำ้เอกสำร แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจยัต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบริหำร

ทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 
1.2  ก ำหนดกรอบแนวทำงท่ีจะใชศึ้กษำให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องกำรศึกษำ 
1.3 สร้ำงขอ้ค ำถำมในกำรสัมภำษณ์โดยน ำขอ้มูลท่ีได้จำกกำรศึกษำเอกสำรและ

งำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมำสังเครำะห์เป็นกรอบแนวคิดในกำรศึกษำและสร้ำงขอ้ค ำถำมให้ครอบคลุม
เก่ียวกบักำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของ
โรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ 

1.4 น ำแบบสัมภำษณ์เสนอต่ออำจำรย์ท่ีปรึกษำ เพื่อขอค ำช้ีแนะ ตรวจสอบและ
ปรับปรุงขอ้ค ำถำมใหเ้หมำะสม 

1.5 น ำแบบสัมภำษณ์ฉบับท่ีปรับปรุงจำกค ำแนะน ำของอำจำรย์ท่ีปรึกษำให้
ผูเ้ช่ียวชำญ จ ำนวน 3 ท่ำน (ดงัแสดงในภำคผนวก ก)  ตรวจสอบควำมตรงประเด็นของเน้ือหำขอ้
ค ำถำมในกำรสัมภำษณ์ของแบบสัมภำษณ์กับจุดประสงค์ วิเครำะห์หำค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง 
(Index of Congruence: IOC) พบว่ำควำมตรงประเด็นของเน้ือหำขอ้ค ำถำมในกำรสัมภำษณ์ มีค่ำ 
เท่ำกบั 1.00 (ดงัแสดงในภำคผนวก ง) โดยผูเ้ช่ียวชำญไดใ้ห้ค  ำแนะน ำ แกไ้ขเก่ียวกบัหัวขอ้ค ำถำม
เก่ียวกบัสภำพปัจจุบนัของกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำให้ท ำเป็นหัวขอ้ใหญ่ 1 หัวขอ้ เช่น
ดำ้นกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เป็นหัวขอ้ใหญ่ แลว้จึงแยกเป็นหวัขอ้ยอ่ย เป็นกระบวนกำรบริหำร
โดยใชว้งจรคุณภำพเดมม่ิง (PDCA)  แลว้จึงแยกเป็นหวัขอ้ค ำถำม สภำพปัจจุบนั ปัญหำ เป็นตน้ 

1.6 ผูศึ้กษำน ำแบบสัมภำษณ์ไปปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ถูกตอ้ง แล้วจดัพิมพ์
แบบสัมภำษณ์น ำไปใชใ้นกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. แบบบันทึกข้อมูลกำรประชุมกลุ่ม  เพื่อเสนอแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกร             
ทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง 
อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ โดยกำรประชุมกลุ่ม (Focus Group Discussion) ตำมขั้นตอน ดงัน้ี  

2.1 น ำข้อมูลจำกกำรศึกษำเอกสำรท่ีเก่ียวข้อง จำกข้อมูลในแบบสัมภำษณ์                
ท่ีท ำกำรศึกษำแลว้ ร่ำงเป็นหวัขอ้และก ำหนดกำรประชุมกลุ่ม  

2.2  น ำร่ำงแนวทำง และก ำหนดกำรประชุมกลุ่มเก่ียวกับกำรเสนอแนวทำงกำร
บริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน             
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สันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ น ำเสนออำจำรยท่ี์ปรึกษำพิจำรณำตรวจสอบควำม
ถูกตอ้งและใหข้อ้เสนอแนะ น ำไปปรับปรุงตำมค ำแนะน ำของอำจำรยท่ี์ปรึกษำ  

2.3 น ำร่ำงแนวทำง และก ำหนดกำรประชุมกลุ่มเก่ียวกบัเสนอแนวทำงกำรบริหำร
ทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน               
สันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวัดเชียงใหม่ ท่ีสร้ำงขึ้น เสนออำจำรยท่ี์ปรึกษำ เพื่อเห็นชอบ     
ในกำรน ำไปใชป้ระชุมกลุ่ม  

2.4 น ำร่ำงแนวทำงและก ำหนดกำรประชุมกลุ่ม ไปใชด้ ำเนินกำรประชุมกลุ่ม เพื่อ
ท ำกำรวิพำกษ์แนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนใน
ศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ ต่อไป 

 
กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล   

ด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 กำรศึกษำสภำพปัจจุบนัของกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริม

กำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดั
เชียงใหม่ มีขั้นตอนในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยผูศึ้กษำน ำแบบสัมภำษณ์ไป ด ำเนินกำร
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีกำรสัมภำษณ์โดยใช้แบบสัมภำษณ์ และเก็บบันทึกข้อมูลโดยละเอียด                    
โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1.1 ขอหนังสือจำกประธำนกรรมกำรบริหำรหลกัสูตรบณัฑิตศึกษำ สำขำกำรบริหำร
กำรศึกษำ คณะครุศำสตร์ มหำวิทยำลยัรำชภฏัเชียงใหม่ ไปยงัผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียนสันทรำยหลวง 
อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อขอควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 

1.2  ด ำเนินกำรสัมภำษณ์และหนังสือขออนุญำตในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลไปยงั
ผูบ้ริหำร  คณะครู โรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ ด้วยตนเอง โดยเก็บขอ้มูล
ระหวำ่งเดือนมกรำคม – เดือนกุมภำพนัธ์ 2565 

1.3 น ำขอ้มูลท่ีไดไ้ปท ำกำรวิเครำะห์เน้ือหำ (Content Analysis) เพื่อจดัหมวดหมู่ของ
เน้ือหำและน ำเสนอโดยควำมเรียง 

ขั้นตอนท่ี 2 เสนอแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียน
กำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ ดงัน้ี 

2.1 ผูศึ้กษำน ำขอ้มูลสภำพปัจจุบนัและปัญหำท่ีไดจ้ำกกำรสัมภำษณ์มำจดัท ำร่ำงแนว
ทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ตำม
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กรอบกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ 4 ด้ำน ผนวกกับแนวคิดกำรบริหำรตำมวงจรคุณภำพ 
PDCA และจดักำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดำ้นส่ือเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั 

2.2 ด ำเนินกำรวิพำกษ์แนวทำงและสรุป โดยกำรจัดประชุมกลุ่ม  (Focus Group 
Discussion) โดยมีผูเ้ช่ียวชำญ ร่วมประชุม จ ำนวน 8 ท่ำน (แสดงในภำคผนวก ข) ในวนัศุกร์ท่ี 29 
เมษำยน 2565 โดย น ำเสนอขอ้มูลสภำพกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ น ำเสนอร่ำงแนวทำงกำร
บริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ และร่วมวิพำกษ์ร่ำงแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ี
ส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย 
จงัหวดัเชียงใหม่  

 ผลจำกกำรประชุมกลุ่มเพื่อวิพำกษ์ร่ำงแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทรัพยำกร     
ทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย 
จงัหวดัเชียงใหม่ ผูเ้ขำ้ร่วมประชุมมีควำมเห็นดงัน้ี 

2.2.1  แนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำดำ้นบุคลำกร มีควำมชดัเจนดีมี
ควำมสอดคลอ้งกบักระบวนกำรตำมวงจรคุณภำพเดมม่ิง PDCA มีควำมเป็นไปไดใ้นกำรด ำเนินงำน      
ในส่วนของแนวทำงกำรบริหำรควรให้สอดคลอ้งกบัสภำพปัญหำ เช่นปัญหำครูไม่ให้ควำมส ำคญั
ในกำรใช้ส่ือ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชันในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ควรเพิ่มแนวทำงคือ           
จดัประชุม อบรมเชิงปฏิบติักำรตั้งแต่ในขั้นวำงแผน ขั้นปฏิบติั ขั้นตรวจสอบประเมินผล จนถึงขั้น
กำรปรับปรุงพฒันำ  

2.2.2  แนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำด้ำนงบประมำณ มีควำมเป็น               
ไปไดมี้ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรท่ีชดัเจน ในส่วนของกำรประชุมช้ีแจงสร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจในกำร
ใชง้บประมำณให้กบัครูและบุคลำกรหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งก็จะส่งผลใหข้ั้นกำรด ำเนินงำน ขั้นตรวจสอบ
และประเมินผล จนถึงขั้นปรับปรุงพฒันำ สำมำรถด ำเนินกำรไดต้ำมวตัถุประสงคเ์ป็นไปในทิศทำง
เดียวกันจะท ำให้ลดปัญหำต่ำงๆลงได้ แต่ควรเพิ่มเติมในส่วนของกำรระดมทรัพยำกรให้ชัดเจน
ตั้งแต่ขั้นวำงแผนไปจนถึงขั้นปรับปรุงพฒันำ เพื่อให้มีควำมสอดคลอ้งและสำมำรถด ำเนินกำรได้
อยำ่งเป็นรูปธรรม 

2.2.3 แนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำด้ำนวสัดุ  อุปกรณ์ มีควำม
เป็นไปไดใ้นกำรบริหำรวสัดุ อุปกรณ์ ขั้นกำรวำงแผน ขั้นปฏิบติั ขั้นกำรติดตำมประเมินผล และขั้น
กำรปรับปรุงพฒันำ มีควำมสอดคล้องกันและควรเพิ่มเติมในกำรจัดบุคลำกรท่ีดูแลรับผิดชอบ                
ดำ้นวสัดุ อุปกรณ์เก่ียวกับส่ือ เทคโนโลยี ให้ชัดเจน มีสถำนท่ีจดัเก็บท่ีปลอดภยัมีระบบระเบียบ              
ในกำรขอใชต้ำมกระบวนกำรดำ้นพสัดุ 
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2.2.4 แนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำด้ำนกำรบริหำรจดักำรนด้ำน                
กำรบริหำรจดักำรมีแนวทำงกำรบริหำรท่ีสอดคลอ้งกบักำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21      
ควรเพิ่มกำรวิเครำะห์เพื่อหำจุดเด่น จุดด้อยของกำรบริหำรจัดกำรในขั้นกำรปรับปรุงพัฒนำ                
ตำมกระบวนกำร  SWOT Analysis 

2.3   ผูศึ้กษำน ำร่ำงแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจัด                  
กำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ 
ไปปรับปรุงแก้ไขตำมข้อเสนอแนะในท่ีประชุมและจัดท ำแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกร             
ทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง 
อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ 

 
 กำรจดักระท ำขอ้มูล กำรวิเครำะห์ขอ้มูล และสถิติท่ีใช้ 

ผูศึ้กษำได้ด ำเนินกำรวิเครำะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช้ตำมขั้นตอนกำรศึกษำ 2 ขั้นตอน 
ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษำสภำพปัจจุบันของกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริม                    
กำรจดักำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่                  
ผูศึ้กษำด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ผูศึ้กษำท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหำ 
(Content Analysis) เพื่อจดัหมวดหมู่ของเน้ือหำและน ำเสนอโดยควำมเรียง   

ขั้นตอนท่ี 2 เสนอแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียน
กำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ ในขั้นตอนน้ีใช้
ผลฉันทำมติจำกกำรประชุมกลุ่มและผูศึ้กษำท ำกำรวิเครำะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหำ (Content Analysis) 
เพื่อจัดหมวดหมู่ของเน้ือหำและน ำเสนอโดยควำมเรียง เพื่อเป็นแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกร                
ทำงกำรศึกษำท่ีส่งเสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรำยหลวง 
อ ำเภอสันทรำย จงัหวดัเชียงใหม่ 

 
 
 

 



 

 

ตารางท่ี 4.1 ความสัมพนัธ์ของสภาพปัจจุบนัและปัญหา แนวทางกระบวนการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษ           
ท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

       1. ดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล (Man) 
        เป้าหมาย โรงเรียนมีแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคล ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
การวางแผน 
(Plan : P) 

1. มีการวางแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล โดยผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุน
ให้มีการใชส่ื้อ เทคโนโลยีและแอปพลิเค
ชนัตา่ง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัการจดัการเรียน
การสอน 
2. มีโครงการภายใตน้โยบาย 1 นวตักร 1
นวตักรรม 

1. บุคลากรไม่สนใจในการใช้ส่ือเทคโนโลยี
แอปพลิเคชนั เน่ืองจากมีเทคนิคขั้นตอนและ
อุปกรณ์ต่อพ่วงเยอะ 

1. วางแผนการประชุมสร้างความเข้าใจ
เก่ี ยวกับ ก ารจัดก าร เรียน  ก ารสอน ใน
ศตวรรษท่ี 21 และวางแผนในการอบรม เชิง
ปฏิบติัการให้กบับุคลากรดา้นส่ือเทคโนโลยี
และแอปพลิเคชันท่ีใช้ในการจัดการเรียน
การสอน 

2. บุคลากรอยู่ในวยัใกลเ้กษียณอายุราชการจึง
ไม่ค่อยสนใจและมีขอ้จ ากดัหลายประการ 

2. วางแผนก าหนดต าแหน่งบุคลากรเพิ่มเติม
จากต้นสังกัด จากชุมชน และหน่วยงานท่ี
ผลิตบุคลากรวิชาชีพทางการศึกษา 

3. บุ คล ากรไม่ เห็ น ความส าคัญ ของ ส่ื อ
เทคโนโลยแีอปพลิเคชนัต่าง ๆ 

3. วางแผนงานโครงการการพฒันาบุคลากร
เพื่อให้ บุคลากรเห็นความส าคญัดา้นการใช้
ส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัท่ีใช้ในการ
จดัการเรียนการสอน 



 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
การปฏิบติั 
ตามแผน 
(Do : D) 

3.ส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมเพื่ อ
พฒันาทักษะการใช้ส่ือ เทคโนโลยีและ
แอปพลิเคชนั 
4 .มี ก ารแ ล ก เป ล่ี ยน เรี ย น รู้ โด ย ใช้
ก ระบ วน ก าร  PLC เพื่ อ ร่ ว ม กั น ห า
แนวทางแกปั้ญหา 

4. ครูบางส่วนขาดความช านาญในการใช้ส่ือ 
เทคโนโลยีและแอปพลิเคชันในการจัดการ
เรียนการสอนเน่ืองด้วย ส่ือ เทคโนโลยีและ
แอปพลิเคชนับางอย่าง เช่น Microsoft Teams, 
Zoom, Google Meet ถือเป็นส่ิงใหม่ส าหรับ
ครู 

4. จดัอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อให้ความรู้ และ
พฒันา แก่บุคลากร ด้านส่ือเทคโนโลยีและ
แอปพลิเคชัน  ท่ี ใช้งานง่าย ขั้นตอนการใช้
ไม่ซบัซอ้น 

5. ส่ือ เทคโนโลยี และแอปพลิเคชันท่ีครู
น ามาใช ้มีขั้นตอนท่ีซบัซอ้นใชง้านยาก 

5. จัดหา ส่ือเทคโนโลยีแอปพลิเคชันท่ีใช้
งานง่ายและส่งเส ริมให้บุ คลากรใช้ ส่ื อ
เทคโนโลยีแอปพลิเคชนั ในการจดัการเรียน
การสอน 

6. ครูมีภาระงานมากจึงไม่มีเวลาท่ีจะจดัหาส่ือ
เทคโนโลยีแอปพลิเคชันต่าง ๆ มาใช้ในการ
จดัการเรียนการสอน 

6. จดัหาบุคลากรเพิ่มเติมจากตน้สังกัดและ
ขอประสานความร่วมมือปราชญ์ชุมชนใน
การช่วยจัดการเรียนการสอนประสานกับ
หน่วยงานต่าง ๆ เพื่อขอสนบัสนุนบุคลากร 



 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั  ปัญหา แนวทางการบริหาร 
  7. ครูเสียเวลาและต้องอธิบายให้นักเรียน

เข้ า ใ จ ใน ก าร ใช้ ส่ื อ  เท ค โ น โล ยี แ ล ะ                 
แอปพลิเคชนั 

7. จดัอบรมเชิงปฏิบติัการการใชส่ื้อ 
เทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนัท่ีใชใ้นการ
เรียนใหก้บันกัเรียน 

  8. ครูยงัมีการวดัผลประเมินผลการเรียนโดย
ใชว้ิธีการสอบแบบเดิม ๆ 

8. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูด าเนินการ
ประเมินผล การเรียนดว้ยส่ือเทคโนโลยี  
และแอปพลิเคชนั 

  9. สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-
19 ท่ีส่งผลกระทบต่อการปรับเปล่ียนรูปแบบ
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนซ่ึงมีนกัเรียน       
บางกลุ่มท่ีไม่สามารถเข้าถึงส่ือเทคโนโลยีท่ี
ครูน ามาใชส้อน 

9. ส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนแบบ      
บูรณาการและยดืหยุน่ตามสถานการณ์ 

การตรวจสอบ
ติดตามและ
ประเมินผล 
(Check : C) 

5. มีการก าหนดปฏิ ทินในการนิ เทศ 
ก ากบั ติดตามครูและบุคลากรในรูปแบบ
ออนไลน์ และออนไซต์  โดยจัดผ่าน
กระบวนการนิเทศภายใน 

 10. แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบติดตาม
และประเมินผลการใช้ส่ือเทคโนโลยีและ
แอปพลิเคชนั 
 



 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั  ปัญหา แนวทางการบริหาร 
การปรับปรุง
พฒันา 
(Act : A) 

6. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศ
ภายในและน าผลการนิเทศมาประชุมเพื่อ
วางแผนพฒันาในปีต่อไป 

 11. จดัประชุมเพื่อรายงานการตรวจสอบ
ติดตามและประเมินผลการใชส่ื้อเทคโนโลยี
และแอปพลิเคชนั เพื่อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ี
เกิดขึ้น 

   12. จดัประชุมวิเคราะห์สะทอ้นผลการ
จดัการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยแีละ
แอปพลิเคชนัต่าง ๆ 

   13. รายงานผลการพัฒนาบุคลากรด้านการ
ใช้ส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันต่าง ๆท่ี
ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

   14. น าผลการรายงานและข้อเสนอแนะ              
ต่ าง ๆ  มาใช้ในการวางแผนการพัฒนา
บุคลากรด้านการใช้การสร้างการจดัหาส่ือ
เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนั ในปีการศึกษา
ถดัไป 

 



 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

                2. ดา้นการบริหารงบประมาณ (Money)  
    เป้าหมาย โรงเรียนมีแนวทางในการบริหารทรัพยากรดา้นงบประมาณ ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
การวางแผน 
(Plan : P) 

1 . มี ก าร ว าง แ ผ น ด้ าน ก ารบ ริห าร
งบประมาณ โดยจัดท าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 
2. ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดกิจกรรม/โครงการ 
 

1. มีแผนงานโครงการในการจัดซ้ือ จัดหาส่ือ
เทคโนโลยีและแอพลิเคชัน แต่ด าเนินการได้         
ตามเป้าหมายเน่ืองจากงบประมาณ  มีนอ้ย 

1. วางแผนการจัดท าโครงการกิจกรรม
และบุคลากรมีส่วนรับทราบในการใชจ่้าย
งบประมาณ ทั้ งเงินอุดหนุน เงินรายได้
ส ถ าน ศึ ก ษ า  ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณในการซ้ือส่ือ เทคโนโลยีและ
แอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน  

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
   2. ก าหนดนโยบายให้ชัด เจน  ในการ

สนับสนุนงบประมาณ ในการจัดหา ส่ือ 
เทคโนโลยีแอปพลิเคชันในการจัดการ
เรียนการสอน 

   3 .  ว า ง แ ผ น ร ะ ด ม ท รั พ ย า ก ร ด้ า น
งบ ป ระม าณ จ าก ผู ้ป ก ค รอ ง  ชุ ม ชน 
หน่วยงานต่าง ๆ ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย 



 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
การปฏิบติั 
ตามแผน 

(Do : D) 

3. มีการจดัสรรงบประมาณเพื่อใชใ้นการ
จัดซ้ือ จัดหาส่ือ เทคโนโลยีและแอป
พลิเคชนัต่าง ๆ  

 

2. มีการจดัซ้ือ จดัหา ส่ือเทคโนโลยีและแอพลิเค
ชันแต่ไม่สอดคล้องกับความต้องการและไม่
เพยีงพอต่อจ านวนนกัเรียน 

 

4. ด าเนินการจดัซ้ือ จดัหา ส่ือเทคโนโลยี
และแอพลิ เคชันโดยการส ารวจความ
ต้องการให้สอดคล้องและเพียงพอต่อ
ความตอ้งการในการจดัการเรียนการสอน 
5. ระดมทรัพยากรดา้นงบประมาณจาก
ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงานต่าง ๆ เพื่อ
สนบัสนุนงบประมาณในการพฒันาสร้าง 
จดัหาและใชส่ื้อเทคโนโลยีแอปพลิเคชนั

ในการจดัการเรียนการสอน 
  3. ยงัมีบางกิจกรรม หรือบางโครงการท่ีไม่

สอดคลอ้งกบัสถานการณ์การระบาดของโรค 
โควิด-19 จึงไม่สามารถด าเนินกิจกรรมตามท่ีได้
วางแผนไว ้ท าใหข้าดความต่อเน่ืองของกิจกรรม
และโครงการ 

6. ปรับแผนงานโครงการให้สอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ปัจจุบนั บูรณา
การงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร ไป
ด าเนินการในโครงการหรือกิจกรรมท่ี
สอดคลอ้งเก่ียวกบัดา้นส่ือเทคโนโลยแีละ
แอปพลิเคชนั ในการจดัการเรียนการสอน 



 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
การตรวจสอบ
ติดตามและ
ประเมินผล 
(Check : C) 

4. ผูบ้ริหารมีการติดตามการด าเนินงาน
ตามโครงการ และการใช้งบประมาณ
อยา่งต่อเน่ือง  
 

 7. แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบติดตาม
และประเมินผลการใชง้บประมาณในการ
การจัดสร้าง จดัหาและใช้ส่ือเทคโนโลยี
แอปพลิเคชนัต่าง ๆ 

การปรับปรุง
พฒันา 
(Act : A) 

5. มีการรายงานการด าเนินกิจกรรมหรือ
โครงการและประชุมแลกเปล่ียนความ
คิด เห็นจากการด าเนิน กิจกรรมและ
โครงการ สะท้อนปัญหา ข้อควรพัฒนา 
และปรับปรุงในปีการศึกษา 

 8. จัดประชุมเพื่อสะท้อนปัญหาการใช้
งบประมาณในการจดัสร้าง จดัหาและใช้
ส่ือเทคโนโลยแีอปพลิเคชนัต่าง ๆ 
9. น าผลสะท้อนและข้อเสนอแนะมา
วิเคราะห์เพื่อใชว้างแผนปรับปรุงพฒันาใน
ปีถดัไป 

 
 
 
 
 
 



 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 3. ดา้นการบริหารวสัดุ อุปกรณ์ (Material)  
 เป้าหมาย โรงเรียนมีแนวทางในการบริหารทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
การวางแผน 
(Plan : P) 

1. มีแผนงานโครงการเก่ียวกับการสร้าง 
ก า ร จั ด ห า วัส ดุ  อุ ป ก ร ณ์ ด้ า น  ส่ื อ 
เทคโนโลยี และแอปพลิ เคชัน ต่าง ๆ     
ตามงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร 

 
  

1. วางแผนจดัท าโครงการและกิจกรรมในการ
จัดหาวสัดุ-อุปกรณ์ ส่ือเทคโนโลยีโดยการ
ระดมท รัพ ยากรทั้ งภ ายใน ในภายนอก
สถานศึกษา ให้เพียงพอและตรงกับความ
ตอ้งการ มีความทนัสมยั 

การปฏิบติั 
ตามแผน 
(Do : D) 

2 . มี ก ารจัด ซ้ื อ  จัดห าวัส ดุ  อุป กรณ์
เก่ียวกับ เทคโนโลยี และแอปพลิเคชัน
ต่าง ๆ เพื่อใช้ใน การจัดการเรียนการ
สอน  

1. การน าวสัดุ อุปกรณ์ ส่ือ เทคโนโลยีและ         
แอปพลิเคชันไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนยงัไม่เตม็ประสิทธิภาพ 

2. จัดท าโครงการเพื่อซ่อมแซม บ ารุงรักษา
วสัดุ อุปกรณ์ดา้นส่ือเทคโนโลย ี
3.วางแผนในการจดัหาห้องหรือสถานท่ีใน
การจดัเก็บวสัดุอุปกรณ์ดา้นส่ือเทคโนโลยี 
4. จดัอบรมประชุมช้ีแจงสร้างความเขา้ใจการ
ใชว้สัดุ อุปกรณ์ดา้นส่ือเทคโนโลยีแอปพลิเค
ชัน ให้ กับ ค รูแ ล ะบุ ค ล าก ร เพื่ อ ให้ เกิ ด
ประสิทธิภาพสูงสุด 



 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
  2. วสัดุ อุปกรณ์ในดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและ              

แอปพลิเคชนัไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ
ของบุคลากรและนกัเรียน 

5. ด าเนินการ ระดมทรัพยากรในการจดัซ้ือ 
จดัหา วสัดุอุปกรณ์ ส่ือเทคโนโลยใีหเ้พียงพอ
และตรงกบัความตอ้งการ มีความทนัสมยั 

  3. ขาดการดูแลซ่อมแซม บ ารุงรักษา วสัดุ 
อุปกรณ์ ส่ือเทคโนโลย ีอยา่งสม ่าเสมอ  

 

6. ด าเนินการตรวจสอบซ่อมแซม บ ารุงรักษา
วสัดุ อุปกรณ์ และจดัสถานท่ีจดัเก็บ วสัดุ 
อุปกรณ์ ส่ือเทคโนโลยใีหมี้ความเหมาะสม
ปลอดภยั 

  4. ขั้นตอนการขอใชว้สัดุ อุปกรณ์และการ
บริการห้องส่ือเทคโนโลยขีาดความชดัเจน 

 

7. แต่งตั้งผูรั้บผิดชอบและจดัท าระเบียบการ
ขอใชว้สัดุ อุปกรณ์และการบริหารหอ้งส่ือ
เทคโนโลยใีหช้ดัเจน 

  5. นกัเรียนท่ียากจนมีความขาดแคลนวสัดุ 
อุปกรณ์ส่ือสารในการเรียนดว้ยระบบ
ออนไลน์ 

8. ระดมทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์เก่ียวกบั
ส่ือเทคโนโลย ีเพื่อใหน้กัเรียนท่ียากจนไดย้มื
เรียน 



 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
  6. สัญญาณอินเทอร์เนตไม่ เสถียรและไม่

ครอบคลุมทัว่โรงเรียน 
 

9. ขอความอนุเคราะห์ ประสานความร่วมมือ
กับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการ จัดระบบ
สัญญ าณ อิน เทอ ร์ เน็ ต เพื่ อ ให้ บ ริก ารได้
ครอบคลุมพื้นท่ีของโรงเรียน 

การตรวจสอบ
ติดตามและ
ประเมินผล 
(Check : C) 

3. มีกระบวนการตรวจสอบ ติดตามการ
ตรวจรับวสัดุ อุปกรณ์ ดา้นส่ือเทคโนโลย ี
และแอปพลิเคชนัท่ีจดัซ้ือ จดัหา 

 10. แต่งตั้ งคณะกรรมการตรวจสอบติดตาม
และประเมินผลการใช้ว ัส ดุ อุปกรณ์  ส่ื อ
เทคโนโลยี อย่างต่อเน่ืองสม ่ าเสมอและ
ชดัเจน 

การปรับปรุง
พฒันา 
(Act : A) 

4. มี ก ารประ ชุม  ห ารือผู ้ รับ ผิ ดชอบ
กิจกรรมและโครงการเพื่อตรวจสอบ 
ปรับปรุง แก้ไขปัญหา ในการจดัหาวสัดุ 
อุปกรณ์ท่ีน ามาใช้ น าไปประกอบการ
วางแผนในปีการศึกษาต่อไป 

 11. รายงานผลการติดตามและประเมินผลการ
ใชว้สัดุอุปกรณ์ส่ือเทคโนโลย ีน า
ขอ้เสนอแนะมาใชป้รับปรุงพฒันาต่อไป 

  
 
 
 



 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

4. ดา้นการบริหารจดัการ (Management)  
        เป้าหมาย โรงเรียนมีแนวทางในการบริหารทรัพยากรดา้นการบริหารจดัการ ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
การวางแผน 
(Plan : P) 

1. มีกระบวนการบริหารจัดการด้านส่ือ
เทคโนโลยี และแอปพลิเคชันโดยมีการ
จัดท าวิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์และจัดท า
แผนปฏิบติัการประจ าปี 

 1. วางแผนจดัท าวิสัยทศัน์ พนัธกิจกลยุทธ์ท่ี
สนบัสนุนให้มีการใช ้ส่ือเทคโนโลยแีละแอป
พลิเคชันต่าง ๆในการจัดการเรียนการสอน 
ใหมี้ความชดัเจน 

การปฏิบติั 
ตามแผน 
(Do : D) 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูและบุคลากรใช้
ส่ือเทคโนโลยี และแอปพลิเคชันในการ
จดัการเรียนการสอน 

1.การบูรณาการกับหน่วยงานภายนอกด้าน
ส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชัน  ย ังไม่มี
ความชดัเจน 

2. ประสานความร่วมมือหน่วยงานชุมชนผูมี้
ความเช่ียวชาญด้านส่ือเทคโนโลยีและแอป
พลิเคชันมาให้ความรู้และพัฒนางานอย่าง
สม ่าเสมอ 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
การตรวจสอบ
ติดตามและ
ประเมินผล 
(Check : C) 

 2. ไม่มีเวทีจดัแสดงผลงานดา้นส่ือ
เทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั 

3. จดักิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การใชส่ื้อ
เทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั ผลงานต่าง ๆ 
ผา่นกระบวนการ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ 



 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการบริหาร 
 3. มีกระบวนการนิเทศติดตาม 3. การด าเนินการนิเทศติดตาม พฒันาดา้น 

ส่ือเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนัไม่มีความ
ต่อเน่ือง 

4. แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศตรวจสอบ
ติดตามและประเมินผล การด าเนินงานตาม
โครงการดา้นส่ือเทคโนโลย ีและแอปพลิเค
ชนั ตามแผนกลยทุธ์ ใหมี้ความต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ 

การปรับปรุง
พฒันา 
(Act : A) 

4. มีการจัดประชุมเพื่อวางแผนในการ
พฒันาปีการศึกษาถดัไป 

 5. รายงานผลการติดตามและประเมินผลการ
โดยการท ากระบวนการ  SWOT Analysis น า
ผลการวิเคราะห์มาใชป้รับปรุงพฒันาต่อไป 

 
 
 



 

 

 
บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลของการศึกษา เร่ือง แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา
ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย 
จงัหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษาเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 
ตอนท่ี 1 สภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน
ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

จากการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจัด              
การเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่
โดยผูศึ้กษาได้สัมภาษณ์ผูบ้ริหารและครู ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในโรงเรียนสันทรายหลวง สรุปเป็น     
รายดา้น ดงัน้ี  
 1. สภาพปัจจุบนัและปัญหาดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล (Man) 
 1.1 สภาพปัจจุบันพบว่า ในการบริหารด้านทรัพยากรบุคคลมีการวางแผนและ                   
มีโครงการพฒันาบุคลเก่ียวกบั ส่ือเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั มีการส่งเสริมบุคลากรเขา้รับ การอบรม
เก่ียวกบั ส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน โดยจดัท าโครงการ 1 นวตักรรม              
1 นวตักร มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้โดยกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการติดตามนิเทศ ติดตามการด าเนินงาน ในรูปแบบ ออนไลน์และออนไซต์ ผ่าน
กระบวนการนิเทศภายใน เพื่อน าขอ้มูลไปปรับปรุงพฒันาในปีถดัไป ดงัรายตวัอยา่งผูใ้หข้อ้มูล ดงัน้ี 

   “ ...ผูบ้ริหารมีการวางแผนหรือท าโครงการในการอบรมพฒันาการสร้าง 
การใชส่ื้อและแอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 11  มกราคม 2565) 
   “...ผูบ้ริหารมีนโยบายใหค้รูร่วมโครงการ 1 นวตักร 1 นวตักรรม...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง , สัมภาษณ์ , 13  มกราคม 2565) 
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   “...ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูเขา้ร่วมอบรมเพื่อพฒันาทกัษะการใช ้การสร้าง 
   การวดัประเมินผล ดว้ยส่ือ เทคโนโลยแีละแอปพลเคชัน่...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 2  กุมภาพนัธ์ 2565) 
   “...มีการแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 7  กุมภาพนัธ์ 2565) 
    1.2 ปัญหาดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล พบว่า บุคลากรขาดความรู้ความเขา้ใจ 
ความช านาญ ในการใชส่ื้อ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนั เช่น Zoom, Microsoft Teams , Google Meet ซ่ึง
เป็นส่ิงใหม่ส าหรับครูและนักเรียน บุคลากรมีภาระงานเยอะ และยงัยึดติดกบัการท างานแบบเดิม 
ประกอบกบัอยู่ในวยัใกลเ้กษียณอายุราชการไม่ค่อยสนใจในดา้นส่ือเทคโนโลยแีอปพลิเคชนัในการ
จดัการเรียนการสอน ซ่ึงส่ือประเภทน้ีมีขอ้จ ากดัหลายประการโดยเฉพาะแอปพลิเคชันมีขั้นตอน 
การใช้ท่ียุ่งยากซับซ้อน อุปกรณ์มีราคาแพง ประกอบกับการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท าให ้            
การจดัการเรียนการสอน ไม่ต่อเน่ือง การวดัประเมินผลยงัใช้วิธีการสอบแบบเดิม ดงัรายละเอียด
ผูใ้หข้อ้มูล ดงัน้ี 
   “...ครูบางส่วนขาดความรู้ ความเข้าใจในการใช้ส่ือ เทคโนโลยีและ    
   แอปพลิคชนั...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 13  มกราคม 2565) 
   “...ครูไม่มีความช านาญในการใชแ้อปพลิเคชนั เช่น Zoom,  Microsoft 
   teams ,  Google  meet...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 14  มกราคม 2565) 
   “...ครูไม่ค่อยใหค้วามสนใจและไม่เห็นความส าคญัในการใชส่ื้อ 
   เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 19  มกราคม 2565) 
   “...ส่ือ เทคโนโลยี แอปพลิเคชนัมีขั้นตอนและเทคนิคการใช้เยอะท าให ้  
   ไม่ค่อยสะดวกในการน ามาใช ้...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 20  มกราคม 2565) 
   “...ครู บุคลากรมีภาระงานค่อนขา้งมากไม่มีเวลามาจดัหาส่ือเทคโนโลยี
   และแอปพลิเคชนั...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 10  กุมภาพนัธ์ 2565) 
   “...เสียเวลาอธิบายใหน้กัเรียนเขา้ใจ และมีวสัดุอุปกรณ์ต่อพ่วงเยอะ...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 14 กุมภาพนัธ์ 2565) 
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   “...สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค โควิด-19 ท าให้กระทบต่อการ
   จดัการเรียนการสอน...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 14  กุมภาพนัธ์ 2565) 
   “...การวดัประเมินผลการเรียนยงัใชข้อ้สอบแบบเดิม...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 16  กุมภาพนัธ์ 2565) 
 2. สภาพปัจจุบนัและปัญหาดา้นการบริหารงบประมาณ (Money)  
 2.1 สภาพปัจจุบันการบริหารด้านงบประมาณ พบว่า ผู ้บริหารมีการวางแผน                   
ด้านงบประมาณโดยครูและบุคลากร มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนงานโครงการ มีการจดัสรร
งบประมาณท่ีสนับสนุนด้านส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันท่ีจะน ามาใช้ในการจัดการเรียน       
การสอน มีการจัดท ารายงานการใช้งบประมาณ มีการติดตามการใช้งบประมาณอย่างต่อเน่ือง        
ดงัรายละเอียดผูใ้หข้อ้มูล ดงัน้ี 
   “...มีการวางแผนดา้นการบริหารงบประมาณโดยการจดัท าแผนปฏิบติัการ
   ประจ าปี...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 11  มกราคม 2565) 
   “...ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการจดัท าโครงการ และกิจกรรม...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 13  มกราคม 2565) 
   “...มีการจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนในการสร้าง การจดัหา การวดั 
   ประเมินผล โดยใชส่ื้อเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 14  มกราคม 2565) 
   “... มีการจดัท ารายงานการด าเนินงานตามแผนงานและโครงการ ...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 14  มกราคม 2565) 
   “...ผูบ้ริหารมีการติดตามการด าเนินงานและการใชง้บประมาณอยา่ง 
   ต่อเน่ือง...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 18  มกราคม 2565) 
 2.2 ปัญหาการบริหารดา้นงบประมาณ พบว่า การบริหารงบประมาณ ในการจดัซ้ือ
จัดหาส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันยงัไม่เป็นไปตามเป้าหมายเน่ืองจากงบประมาณมีน้อย               
การจดัซ้ือจดัหายงัไม่สนองต่อความตอ้งการ และไม่เพียงพอต่อจ านวนนักเรียน การจดักิจกรรม
หรือโครงการบางรายการไม่สามารถด าเนินการได ้และขาดความต่อเน่ืองการใช้งบประมาณเป็นผลมา
จากการแพร่ระบาดของโรคโควิด – 19 ดงัรายละเอียดผูใ้หข้อ้มูล ดงัน้ี 
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   “...มีแผนงานโครงการในการจดัซ้ือจดัหาแต่ไม่สามารถด าเนินการตาม
   เป้าหมาย เน่ืองจากงบประมาณมีนอ้ย...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 11  มกราคม 2565) 
   “...มีการจดัซ้ือจดัหาส่ือเทคโนโลยแีต่ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 12  มกราคม 2565) 
   “...กิจกรรม/โครงการเป็นโครงการเก่าและโครงการต่อเน่ืองจากปีก่อนๆ
   ไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั...”  
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 14  มกราคม 2565) 
   “...การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท าใหบ้างโครงการไม่สามารถ 
   ด าเนินการได.้..” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 18  มกราคม 2565) 
 3. สภาพปัจจุบนัและปัญหาดา้นการบริหารวสัดุ อุปกรณ์ 
 3.1 สภาพปัจจุบนัการบริหารดา้นวสัดุ อุปกรณ์ พบว่า มีแผนงานและโครงการใน
การจัดหาวสัดุอุปกรณ์ด้านส่ือ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชันตามงบประมาณท่ีได้รับ เพื่อใช้ใน
กิจกรรมการเรียนการสอนมีกระบวนการตรวจสอบติดตามประเมินผลตามกระบวนการดา้นพสัดุ  
ดงัรายละเอียดผูใ้หข้อ้มูล ดงัน้ี 
   “ ...มีแผนงานและโครงการเก่ียวกบัการจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ดา้นส่ือ 
   เทคโนโลย.ี..” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 11  มกราคม 2565) 
   “...มีการจดัซ้ือจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ เก่ียวกบัส่ือ  เทคโนโลยแีละ 
               แอปพลิเคชนัต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอน...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 8  กุมภาพนัธ์ 2565) 
   “...มีกระบวนการตรวจสอบติดตาม การตรวจรับวสัดุอุปกรณ์ดา้นส่ือ 
   เทคโนโลยแีละ แอปพลิเคชนัต่าง ๆ ตามกระบวนการดา้นพสัดุ...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 8  กุมภาพนัธ์ 2565) 
   “...มีการประชุมหารือผูรั้บผิดชอบกิจกรรม/โครงการเพื่อตรวจสอบ 
   ปรับปรุงแกไ้ขปัญหาดา้นวสัดุ อุปกรณ์...”  

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 9  กุมภาพนัธ์ 2565) 
 3.2 ปัญหาการบริหารดา้นวสัดุ อุปกรณ์ พบว่ามีการน าวสัดุ อุปกรณ์เก่ียวกบัดา้น
ส่ือเทคโนโลยีไปใช้ แต่การใช้ยงัไม่เต็มประสิทธิภาพ มีนักเรียนจ านวนมากท่ีขาดแคลนวสัดุ 
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อุปกรณ์เก่ียวกบัด้านส่ือเทคโนโลยี รวมทั้งระบบสัญญาณเครือข่ายอินเทอร์เน็ตยงัไม่ครอบคลุม   
ทุกพื้นท่ีของโรงเรียน วสัดุ อุปกรณ์บางส่วนช ารุดเสียหายขาดการซ่อมบ ารุง ไม่มีสถานท่ีเก็บรักษา
วสัดุ อุปกรณ์ การขอใชว้สัดุ อุปกรณ์ยงัมีขั้นตอนท่ีไม่ชดัเจน ดงัรายละเอียดผูใ้หข้อ้มูล ดงัน้ี 
   “...การน าวสัดุ อุปกรณ์ ส่ือเทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนัไปใชไ้ม่เตม็
   ประสิทธิภาพ...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง , สัมภาษณ์ , 13  มกราคม 2565) 
   “...นกัเรียนยากจนขาดแคลนวสัดุ อุปกรณ์ส่ือ เทคโนโลย ี  และอุปกรณ์   
   ต่อพ่วง...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง , สัมภาษณ์ , 14  มกราคม 2565) 
   “...สัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร ไม่ครอบคลุมพื้นท่ีในการจดัการเรียน
   การสอน...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง , สัมภาษณ์ , 19  มกราคม 2565) 
   “...ขาดการซ่อมบ ารุงรักษาอุปกรณ์ ...” 
   (บคุลากรโรงเรียนสันทรายหลวง , สัมภาษณ์ , 19  มกราคม 2565) 
   “...บุคลากรใชว้สัดุ อุปกรณ์ไม่เป็นท าใหเ้กิดการช ารุดเสียหาย...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง , สัมภาษณ์ , 20  มกราคม 2565) 
   “...มีขั้นตอนการขอใชว้สัดุ อุปกรณ์ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีท่ีไม่ชดัเจน...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง , สัมภาษณ์ , 20  มกราคม 2565) 
 4. สภาพปัจจุบนัและปัญหาดา้นการบริหารจดัการ 
 4.1 สภาพปัจจุบนัการบริหารจดัการ พบว่า มีการะบวนการบริหารจดัการดา้นส่ือ 
เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนั มีการจดัท าวิสัยทศัน์ พนัธกิจและแผนปฏิบติัการประจ าปี ผูบ้ริหาร
ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใชส่ื้อ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน รวมทั้ง
มีการประสานงานกบัครูผูส้อน มีกระบวนการนิเทศติดตาม ดงัรายละเอียดผูใ้หข้อ้มูล ดงัน้ี 
   “...มีกระบวนการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 12  มกราคม 2565) 
   “...มีแผนงานแผนกลยทุธ์ท่ีส่งเสริมการใชส่ื้อเทคโนโลยแีละ      
   แอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน...”  

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 14  มกราคม 2565) 
   “...มีการประสานงานกบับุคลากรอยา่งต่อเน่ือง...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 19  มกราคม 2565) 
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   “...มีกระบวนการบริหารแบบวงจรคุณภาพเดมม่ิง PDCA…” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 19  มกราคม 2565) 

   “...มีกระบวนการบริหารโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 7  กุมภาพนัธ์ 2565) 

   “...มีการนิเทศติดตามการด าเนินการตามแผนงานโครงการ...” 
   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 8  กุมภาพนัธ์ 2565) 

 
 4.2  ปัญหาการบริหารจดัการ พบว่า ปัญหาในดา้นการบริหารจดัการมีค่อนขา้งน้อย 
ดงัรายละเอียดผูใ้หข้อ้มูล ดงัน้ี 
   “...การด าเนินการนิเทศติดตาม พฒันาดา้น ส่ือเทคโนโลยแีละ  
   แอปพลิเคชนัไม่มีความต่อเน่ือง...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 14  มกราคม 2565) 
   “...การบูรณาการดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั 
   ยงัไม่มีความชดัเจน...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 14  มกราคม 2565) 
   “...ไม่มีเวทีจดัแสดงผลงานดา้นส่ือเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั...” 

   (บุคลากรโรงเรียนสันทรายหลวง, สัมภาษณ์, 19  มกราคม 2565) 
 
ตอนท่ี 2 แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
 ผูศึ้กษาไดน้ าผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา
ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย 
จงัหวดัเชียงใหม่ จากตอนท่ี 1 มาท าการวิเคราะห์ร่วมกบัผลการศึกษาเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
มาจดัท าร่างแนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ และหลงัจากการประชุมกลุ่ม  (Focus 
Group Discussion) ผูศึ้กษาได้ท าการปรับแก้ตามข้อเสนอแนะ โดยมีการปรับปรุงแนวทางการ
บริหารทรัพยากรทางการศึกษาให้ตรงกบัประเด็นสภาพและปัญหาการบริหารทรัพยากรท่ีเกิดขึ้น 
จึงไดแ้นวทางในการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ฉบบัจริง ดงัน้ี 
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บทท่ี 5 

 
สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 

 
 
  การศึกษา เร่ือง แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียน      
การสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่  เป็นการศึกษา
เชิงคุณภาพ ท่ีมุ่งศึกษาสภาพการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน
ในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จังหวดัเชียงใหม่  และเพื่อเสนอแนะ        
แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 
โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่   
 
สรุปผลการวิจยั 
 สภาพการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา และแนวทางการบริหารทรัพยากรท่ีส่งเสริม
การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
ประกอบด้วยทรัพยากรทางการศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Man) ด้านการ
บริหารงบประมาณ (Money) ด้านการบริหารวสัดุ อุปกรณ์ (Material) และดา้นการบริหารจดัการ 
(Management)  ซ่ึงแต่ละด้านจะประกอบดว้ยการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ PDCA สรุปผลได้
ดงัน้ี 
 1. การศึกษาสภาพปัจจุบนัการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียน    
การสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่   
 1.1 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Man) พบว่า มีการวางแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล โดยผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุนให้มีการสร้าง การจดัหา การใช้ และการประเมินผล 
ดว้ยการใชส่ื้อ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน ส่งเสริม
ให้ครูเขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาทกัษะการใชส่ื้อ เทคโนโลยี และแอปพลิเคชนั มีการก าหนดปฏิทินใน
การนิเทศ ก ากับ ติดตามครูและบุคลากรในรูปแบบออนไลน์ และออนไซต์ผ่านกระบวนการนิเทศ
ภายใน 
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 1.2 ด้านการบริหารงบประมาณ (Money) พบว่า มีการวางแผนด้านการบริหาร
งบประมาณ โดยจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดกิจกรรม
และโครงการท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โดยค านึงถึงผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียน
เป็นส าคญั มีการจดัสรรงบประมาณเพื่อสนบัสนุนการสร้างและจดัหาส่ือ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนั
ต่าง ๆ  
 1.3 ดา้นการบริหารวสัดุ อุปกรณ์ (Material) พบว่า มีการด าเนินงานตามแผนงาน
โครงการเก่ียวกบัการสร้าง การจดัหา ส่ือ เทคโนโลยี และแอปพลิเคชนัต่าง ๆ ท่ีส่งเสริมการจดัการ
เรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ตามงบประมาณท่ีได้รับจดัสรร มีการจดัซ้ือ จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ 
เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัต่าง ๆ เพื่อใช้ใน การจดัการเรียนการสอน มีกระบวนการตรวจสอบ 
ติดตามการตรวจรับวสัดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี และแอปพลิเคชนัท่ีจดัซ้ือ จดัหามาใชใ้นการส่งเสริม
การจดัการเรียนการสอน  
 1.4 ดา้นการบริหารจดัการ (Management) พบว่า มีกระบวนการบริหารจดัการดา้นส่ือ 
เทคโนโลยีและแอปพลิเคชัน โดยก าหนดวิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปีท่ีส่งเสริม 
สนับสนุนครูและบุคลากรให้สามารถใช้ส่ือ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชันเพื่อการจดัการเรียน               
การสอน  
 2.  ปัญหาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนใน
ศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่   
 2.1 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Man)  ปัญหาพบว่าครูบางส่วนขาดความ
ช านาญในการใช้ส่ือ  เทคโนโลยีและแอปพลิเคชันในการจัดการเรียนการสอนเน่ืองด้วย                          
ส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนับางอย่างเช่น Microsoft Teams, Zoom, Google Meet เป็นส่ิงท่ีครู       
ไม่คุ ้นเคยและเป็นส่ิงใหม่ส าหรับครูและนักเรียน นอกจากน้ีครูยงัมีภาระงานมาก ประกอบกับ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคท่ีส่งผลกระทบต่อการปรับเปล่ียนรูปแบบการจดักิจกรรม                
การเรียนการสอนซ่ึงมีนักเรียนบางกลุ่มท่ีไม่สามารถเขา้ถึงส่ือ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัท่ีครู
น ามาใช ้ 
 2.2 ด้านการบริหารงบประมาณ  (Money)ส าหรับปัญหาพบว่ายงัมีบางกิจกรรม  
บางโครงการท่ีไม่สอดคลอ้งกับสถานการณ์ปัจจุบันท่ีมีการระบาดของโรค จึงไม่สามารถด าเนิน
กิจกรรมตามท่ีไดว้างแผนไว ้และขาดความต่อเน่ือง 
 2.3 ด้านการบริหารวัสดุ อุปกรณ์  (Material) ส าหรับปัญหาพบว่าการน าวสัดุ 
อุปกรณ์ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชันไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนยงัไม่เต็มประสิทธิภาพ 
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นอกจากน้ียงัพบว่าวสัดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี และแอปพลิเคชนัไม่เพียงพอ ขั้นตอนการขอใช้วสัดุ 
อุปกรณ์และการบริการหอ้งส่ือเทคโนโลยขีาดความชดัเจน  
 2.4 ด้านการบริหารจัดการ (Management) ส่วนปัญหาพบว่า การบูรณาการกับ
หน่วยงานภายนอกดา้นส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัยงัไม่มีความชดัเจน และไม่มีเวทีจดัแสดง
ผลงานดา้นส่ือเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั 
 3. แนวทางการบริหารทรัพยากรท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 
โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่  เป็นขอ้มูลท่ีสรุปจากการประชุมกลุ่ม 
(Focus Group Discussion) ร่วมวิพากษ์ร่างแนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริม
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
 3.1 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Man) ผูบ้ริหารต้องจัดประชุมสร้างความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โดยจดัประชุม วางแผนกับบุคลากรเพื่อ
เตรียมความพร้อม และวางแนวทางวางแผนงานโครงการในการพฒันาบุคลากรดา้นส่ือเทคโนโลยี
และแอปพลิเคชันต่าง ๆ ในด้านการสร้าง การจัดหา การใช้ การวดัประเมินผลโดยการใช้ส่ือ
เทคโนโลยีและแอปพลิเคชันต่าง ๆ ท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอน นอกจากน้ีผูบ้ริหารควรมี
นโยบายในการจดัหาบุคลากรเพิ่มเติมจากตน้สังกัดและขอประสานความร่วมมือปราชญ์ชุมชน     
ในการช่วยจดัการเรียนการสอนประสานกบัหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อขอสนับสนุนดา้นบุคลากร ควร
ด าเนินการตรวจสอบติดตามและประเมินผลการใชส่ื้อเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัอย่างสม ่าเสมอ 
เพื่อวิเคราะห์สะทอ้นผลการจดัการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัต่าง ๆ น าผล
การรายงานมาใชใ้นการวางแผนการพฒันาบุคลากรในปีการศึกษาถดัไป 
 3.2 ดา้นการบริหารงบประมาณ (Money) ผูบ้ริหารตอ้งวางแผนร่วมกบับุคลากรใน
การจดัท าโครงการและกิจกรรมในการส่งเสริมการสร้าง การจดัหา การใช้ การวดัประเมินผลโดยใช้ส่ือ 
เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน จดัสรรงบประมาณและก าหนดนโยบาย
อย่างชัดเจน และระดมทรัพยากรจากหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนงบประมาณในจดัซ้ือจดัหา
วสัดุอุปกรณ์ ท่ีเก่ียวกบัส่ือเทคโนโลยีแอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน ประเมินผลการใช้
งบประมาณ น าผลสะทอ้นและขอ้เสนอแนะมาวิเคราะห์เพื่อใชว้างแผนปรับปรุงพฒันาในปีถดัไป 
 3.3 ด้านการบริหารวสัดุ อุปกรณ์ (Material) ผูบ้ริหารตอ้งร่วมกับบุคลกรในการ
วางแผนจดัท าโครงการและกิจกรรมการจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ ส่ือเทคโนโลยีและด าเนินการจดัซ้ือ
จดัหาวสัดุอุปกรณ์ โดยการระดมทรัพยากรทั้งภายในภายนอกสถานศึกษา ให้เพียงพอและตรงกบั
ความตอ้งการ มีความทนัสมยั  รวมทั้งการส ารวจวสัดุอุปกรณ์ ตลอดจนซ่อมแซม บ ารุงรักษาวสัดุ
อุปกรณ์ด้านส่ือเทคโนโลยีให้อยู่ในสภาพใช้งานได้ จดัท าทะเบียนคุมวสัดุอุปกรณ์ประเภทส่ือ 
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เทคโนโลยีท่ีชัดเจนและมีท่ีเก็บอย่างเป็นระบบ ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการใช้วสัดุ
อุปกรณ์ ส่ือเทคโนโลย ีน าขอ้เสนอแนะมาใชป้รับปรุงพฒันาต่อไป 
 3.4 ด้านการบริหารจัดการ (Management) ผูบ้ริหารต้องร่วมกับบุคลการในการ
วางแผนจดัท าวิสัยทศัน์ พนัธกิจ กลยุทธ์ท่ีสนับสนุนให้มีการใช้ ส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนั
ต่าง ๆ ในการจดัการเรียนการสอน จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้การใชส่ื้อเทคโนโลยีแอปพลิเคชนั 
ผลงานต่าง ๆ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ตรวจสอบติดตามและประเมินผลและตรวจสอบ
จุดอ่อนจุดแขง็ดว้ยกระบวนการ SWOT Analysis น าผลการวิเคราะห์มาใชป้รับปรุงพฒันาต่อไป 
  
การอภิปรายผล 

จากการศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาของการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริม
การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
ผูศึ้กษาไดน้ าไปสู่การอภิปรายผลการศึกษา ดงัน้ี 

1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริม
การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง 
 1.1 จากการศึกษาท่ีพบว่าในดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล (Man) ผูบ้ริหารมีการ
ร่วมกบับุคลากรในการร่วมกนัวางแผนงานและโครงการสนบัสนุนส่งเสริมใหค้รูมีการพฒันาทกัษะ
การใช้ส่ือ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชัน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารโรงเรียนเห็นความส าคัญ          
ของทรัพยากรบุคคล โดยบุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผน การด าเนินงาน การติดตามตรวจสอบ 
การประเมินผล รวมถึงวางแผนด้านบุคคลในการมอบหมายงานให้ เหมาะสมกับความรู้
ความสามารถในการท างานท าให้งานเกิดความราบร่ืน สอดคลอ้งกบั เกตุมณี  แซงบุญเรือง (2557) 
ท่ีไดท้ าการศึกษาเร่ือง การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัด
เทศบาลเมืองนครพนม ท่ีพบว่า การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาโดยการน ากระบวนการท างาน
ร่วมกบับุคคล กลุ่มบุคคล เพื่อให้งานบรรลุตามวตัถุประสงคมี์ส่วนสัมพนัธ์กบัส่ิงต่าง ๆ คือ  องคก์ร
มีการวางแผน การจดัหน่วยงาน การอ านวยการ การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุมและการติดตามท่ี
เก่ียวขอ้งกับงานของ สถานศึกษาด้วยความร่วมมือของคณะบุคลากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์การ พฒันาสถานศึกษา และพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ ส าหรับสภาพปัญหาของโรงเรียนสัน
ทรายหลวงท่ีพบว่า ครูไม่มีเวลาเก่ียวกบัการสร้าง การใช ้และการวดัประเมินผลดว้ยส่ือ เทคโนโลย ี
และแอปพลิเคชนั ท่ีมีขั้นตอนการใชท่ี้ยุ่งยาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูมีภาระงานท่ีมากนอกเหนือจาก
การสอน ซ่ึงตอ้งทุ่มเวลากบัภาระงานท่ีครูตอ้งรับผิดชอบนอกจากงานสอนตามค าสั่งของโรงเรียน
เช่นงานดา้นการเงิน พสัดุ งานดา้นปกครอง งานดา้นอาคารสถานท่ีและงานอ่ืน ๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
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พรทิพย์ ทับทิมทอง (2564) ท่ีได้ศึกษาเก่ียวกับการวิเคราะห์ผลของการใช้เวลาในการปฏิบัติ                    
ภาระงานสอนท่ีมีต่อประสิทธิภาพการสอนของครู ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา                 
ขั้ นพื้ นฐานท่ีพบว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา                             
มีความสัมพนัธ์และส่งผล ต่อประสิทธิภาพการสอนของครูโดยรวมในทางลบ และพบว่าการใช้
เวลาในการปฏิบติั ภาระงานดงักล่าวมีความสัมพนัธ์และส่งผลในทางลบต่อประสิทธิภาพการสอน
ทุกดา้น เน่ืองจากครูมีงานอ่ืนท่ีไดรั้บมอบหมายจากหน่วยงาน ท่ีสังกดัเป็นงานท่ีไม่ไดเ้ก่ียวเน่ืองกบั  
การเรียนการสอนโดยตรง อาจจะเป็นงานด้านการสนับสนุนการจัด การศึกษา เช่น งานบริหาร                
งานธุรการ งานประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ การใช้เวลาปฏิบติังานเหล่าน้ีจะท าให้ครู มีเวลากบันักเรียน
นอ้ยลง โดยเฉพาะอยา่งยิง่การส่งเสริมใหน้กัเรียนประสบความส าเร็จ 
 1.2 จากผลการศึกษาทีพบว่าในด้านการบริหารงบประมาณ  (Money) ผูบ้ริหาร 
คณะครูและผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนงานงบประมาณโครงการ จดัท าแผนปฏิบติั
การประจ าปี มีการจดัสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการสร้าง และจดัหาส่ือ เทคโนโลยีและแอป
พลิเคชันต่าง ๆ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมีการบริหารแบบมีส่วนร่วมให้บุคลากรและผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งไดร่้วมวางแผน ร่วมคิด ร่วมท าและร่วมรับผิดชอบ ซ่ึงจะท าใหก้ารบริหารดา้นงบประมาณ
เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ วิชญ์ภาส สว่างใจ (2558) พบว่าในด้านการ
บริหารงบประมาณ ไดรั้บความร่วมมือจากผูบ้ริหาร ครูผูส้อน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด โดยบุคล
กรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย เสนอของบประมาณ การใชจ่้ายมีการก าหนดแผนการใชจ่้าย 
มีการด าเนินการใชจ่้ายตามแผนงบประมาณ ภายใตร้ะเบียบของหน่วยงาน โดยค านึงถึงความคุม้ค่า 
ประหยดั โปร่งใสมีประสิทธิภาพ และตรวจสอบได้ ส าหรับสภาพปัญหาของโรงเรียนพบว่า 
งบประมาณในการจดัซ้ือ จดัหาส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนั ยงัไม่เพียงพอทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
สัดส่วนในการจัดสรรงบประมาณท่ีได้รับจะเน้นไปในด้านการพัฒนาอาคารสถานท่ีและ
ส่ิงแวดล้อม ด้านวิชาการ ส่วนในด้านส่ือเทคโนโลยีจะได้รับจัดสรรงบประมาณจ านวนน้อย  
สอดคล้องกับ อ าพล ราวกลาง (2556) ได้ท าการศึกษาเร่ือง แนวทางการระดมทรัพยากรทาง
การศึกษาเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาขนาดเล็กในกลุ่มโรงเรียนปง 2 สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 2 ท่ีพบวา่ปัญหาดา้นการระดมทรัพยากร ดา้นส่ือ เทคโนโลยมีีปัญหามากท่ีสุด 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากปัญหาการจดัสรรงบประมาณซ่ึงโรงเรียนขนาดเล็กจะไดรั้บจดัสรรงบประมาณ         
ท่ีนอ้ย 
 1.3 ด้านการบริหารวัสดุ อุปกรณ์  (Material) มีการจัดซ้ือ จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ 
เทคโนโลยี และแอปพลิเคชนัต่างๆ เพื่อใช้ใน การจดัการเรียนการสอน มีกระบวนการตรวจสอบ 
ติดตามการตรวจรับวสัดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนัท่ีจดัซ้ือ จดัหามา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 
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ผูบ้ริหารให้ความส าคญักบักระบวนการเก่ียวกบัการจดัซ้ือ จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ดา้นส่ือ เทคโนโลยี
และแอปพลิเคชัน เน้นความโปร่งใส โดยผ่านการด าเนินงานด้านพสัดุ สอดคลอ้งกับ วิชญ์ภาส  
สว่างใจ (2558) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาในเขตอ าเภอปลาปาก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 1 ท่ีพบวา่ทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ มีการจดัท า
ระเบียบ แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการใชว้สัดุอุปกรณ์ของโรงเรียนไวช้ดัเจน มีแผนการจดัซ้ือจดัจา้งและ
ด าเนินการถูกตอ้งตามระเบียบการเงินและพสัดุ ตลอดจนมีการดูแลรักษาบ ารุงให้มีสภาพใชง้านได้
ตลอดเวลา ส าหรับสภาพปัญหาของโรงเรียนสันทรายหลวงพบว่า วสัดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีและ
แอปพลิเคชนัไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนยงัไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของครูและผูเ้รียน 
เน่ืองจากมีงบประมาณท่ีได้รับจัดสรรมีไม่เพียงพอต่อความต้องการ ซ่ึงสอดคล้องกับ อ าพล         
ราวกลาง (2556) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง แนวทางการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเพื่อการบริหาร
จดัการสถานศึกษาขนาดเล็กกลุ่มโรงเรียนปง 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 2            
ท่ีพบว่า ปัญหาด้านการระดมทรัพยากรพบว่าการระดมทรัพยากรด้านส่ือเทคโนโลยีมีปัญหา           
มากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากปัญหาการจดัสรรงบประมาณซ่ึงโรงเรียนขนาดเล็กจะไดรั้บการจดัสรร
งบประมาณท่ีนอ้ย   
 1.4 ดา้นการบริหารจดัการ (Management)  พบว่า มีการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
กลยุทธ์ ท่ีส่งเสริม สนับสนุนครูและบุคลากรให้สามารถใช้ส่ือ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัเพื่อ            
การจดัการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนด มีการประสานงาน
ระหว่างผูรั้บผิดชอบ ครูและบุคลากรอย่างต่อเน่ือง ผูบ้ริหารมีการนิเทศ ติดตาม ด้วยรูปแบบ
ออนไลน์และออนไซต ์ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง น าผลการนิเทศ ติดตามขอ้เสนอแนะต่าง ๆ 
ท่ีไดจ้ากการสอบถามความคิดเห็นมาใชพ้ฒันาส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั ใหมี้ความสมบูรณ์
ยิ่งขึ้นทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารได้ตระหนักและเห็นความส าคญัของการเปล่ียนแปลงในยุค
ศตวรรษท่ี 21 มีการวางแผนโครงสร้างก าหนดผูรั้บผิดชอบดูแลเก่ียวกบัดา้นส่ือเทคโนโลยีและแอป
พลิเคชนัต่าง ๆ อย่างชดัเจน เพื่อให้บริการดา้นเทคโนโลยีมีการนิเทศติดตาม ตลอดจนแกปั้ญหาท่ี
เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์โดยอาศยัความร่วมมือและการสร้างความรู้ความเขา้ใจให้กบัผู ้
มีส่วนเก่ียวขอ้งการประสานงานท่ีชัดเจนจนน าไปสู่การพฒันา สอดคลอ้งกับ พิกุล  ถนอมขวญั 
(2558) ได้ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาและการบริหารงานทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษา
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชยัภูมิ เขต 2 ท่ีพบว่าดา้นการบริหารจดัการ ผูบ้ริหารตระหนักว่าการ
บริหารการศึกษาเพื่อให้ไดคุ้ณภาพนั้นตอ้งอาศยัทรัพยากรทางการศึกษา โดยจะตอ้งมีความรู้ ความ
เขา้ใจ เก่ียวกับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาและสามารถบริหารจดัการให้มีประสิทธิภาพ
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ประสิทธิผล บรรลุผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย ผูบ้ริหารและครู สร้างความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติั
ท่ีไดรั้บมอบหมาย มีการพฒันาตนเองใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
 2. แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน             
ในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่  
 2.1 จากผลการศึกษาพบว่าด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Man) มีแนวทางใน
การบริหารทรัพยากรดา้นบุคคลคือผูบ้ริหารควรจดัประชุมสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียน
การสอนในศตวรรษท่ี 21 โดยจัดประชุมวางแผนกับบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อมและวาง
แนวทางวางแผนงานโครงการในการพฒันาบุคลากรดา้นส่ือเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนัต่าง ๆ ใน
ด้านการ ใช้ส่ือ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชันต่าง ๆ ท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงการจัด
ประชุมและวางแผนร่วมกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจะท าให้เกิดความเขา้ใจในทิศทางการพฒันาโรงเรียน 
และนอกจากน้ีผูบ้ริหารควรวางแผนก าหนดต าแหน่งบุคลากรเพิ่มเติมจากตน้สังกดั ขอความร่วมมือ    
จากปราชญ์จากชุมชน และหน่วยงานต่าง ๆ สอดคลอ้งกับ อ าพล ราวกลาง (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง 
แนวทางการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาขนาดเล็ก ท่ีพบว่า 
โรงเรียนควรมีการประชุมวางแผนร่วมกบัชุมชน และคณะกรรมการสถานศึกษาผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
เพื่อจดัท าโครงการร่วมกนั สร้างภาคีเครือข่ายเพื่อเป็นแหล่งช่วยสนับสนุนในการระดมทรัพยากร
ควรวางแผนขอความร่วมมือและประชาสัมพนัธ์ให้ชุมชนหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทั้งภาครัฐและ
เอกชนได้รับทราบโรงเรียนควรมีกิจกรรมหรือวิธีการท่ีหลากหลายในการขอความร่วมมือ             
ในการระดมทรัพยากร นอกจากน้ีผูบ้ริหารควรจดัอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อให้ความรู้แก่บุคลากร
ดา้นส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันท่ีใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน อย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอ มีนโยบาย
ส่งเสริมให้บุคลากรสร้าง จดัหาและใช้ส่ือเทคโนโลยีแอปพลิเคชันในการจดัการเรียนการสอน 
ด าเนินการจดัหาบุคลากรเพิ่มเติมจากตน้สังกดั ควรด าเนินการขอความร่วมมือ ประสานร่วมมือกบั
ปราชญชุ์มชนและหน่วยงานต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ กวินทร์เกียติ นนธ์พละ (2551) 
ศึกษาเก่ียวกับแนวทางในการใช้ทรัพยากรทางการร่วมกันของสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 ท่ีพบว่าสถานศึกษามีการใช้ทรัพยากรบุคคลร่วมกนัมากท่ีสุดโดยมีแนวปฏิบติัคือ 
โรงเรียนตอ้งส ารวจความตอ้งการใช้บุคลากร และแสวงหาบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถเป็น
แกนน าสร้างความเข้าใจและประสานขอความร่วมมือในการด าเนินงานจัดท าระบบข้อมูล
สารสนเทศบุคลากร และร่วมจดัตั้งเครือข่ายบุคลากรแกนน าท่ีมีความรู้ความสามารถ แลกเปล่ียน
บุคลากรแกนน ามาสนับสนุนจัดการศึกษาตลอดจนส่งเสริมการใช้วิทยากรภายนอกและครู          
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเขา้มาช่วยจดัการศึกษา 
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 2.2 ด้านการบริหารงบประมาณ  (Money) แนวทางในการบริหารทรัพยากรด้าน
งบประมาณ ผูบ้ริหารตอ้งวางแผนร่วมกบับุคลากรในการจดัท าโครงการและกิจกรรม และมีส่วน
รับทราบในการใช้จ่ายงบประมาณ ทั้งเงินอุดหนุน เงินรายไดส้ถานศึกษา ท่ีใชใ้นการส่งเสริมการ
สร้าง การจดัหาและการใช้ส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันในการจดัการเรียนการสอนร่วมกับ
บุคลากร เพื่อจดัสรรงบประมาณและก าหนดนโยบายอย่างชดัเจนในการสนบัสนุนงบประมาณใน
การจดัหา จดัซ้ือส่ือเทคโนโลยี แอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน เพราะการวางแผนร่วมกนั
ระหว่างผู ้บริหารและบุคลากรจะท าให้รับทราบเก่ียวกับการจัดสรรงบประมาณ การใช้จ่าย
งบประมาณ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งและท าให้จดัท าโครงการ กิจกรรมท่ีตรงตามความต้องการของ
บุคลากร สอดคลอ้งกับ กณวรรธน์ ลาขุมเหล็ก (2564) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา        
เขต 32 ไดพ้บว่าแนวทางการบริหารดา้นงบประมาณว่า สถานศึกษาตอ้งให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน
การวางแผนงานมีส่วนรับทราบในการใชจ่้ายตามงบประมาณประจ าปี ด าเนินงานเพื่อให้ทราบถึง
การใชจ่้ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การจดัท าเอกสารต่างๆ และสถานศึกษาตอ้งให้บุคลากรมีส่วนร่วม
ในการใชจ่้ายตามความประสงคใ์นแต่ละฝ่ายเพื่อใหเ้กิดประโยชน์อยา่งสูงสุด   
 2.3 ดา้นการบริหารวสัดุ อุปกรณ์ (Material) แนวทางในการบริหารทรัพยากรดา้น
วสัดุ อุปกรณ์ ผูบ้ริหารตอ้งร่วมกบับุคลกรในการวางแผนจดัท าโครงการและกิจกรรมการจดัหาวสัดุ 
อุปกรณ์ ส่ือเทคโนโลยี ด าเนินการจดัซ้ือจดัหาวสัดุอุปกรณ์ เพราะการวางแผนร่วมกนัของผูบ้ริหาร
และบุคลากรจะท าใหเ้กิดความเขา้ใจในการด าเนินการดา้นพสัดุ และไดว้สัดุ อุปกรณ์ท่ีตรงกบัความ
ต้องการในการจัดการเรียนการสอน โดยการระดมทรัพยากรทั้ งภายในภายนอกสถานศึกษา                 
ให้เพียงพอและตรงกบัความตอ้งการ มีความทนัสมยั รวมทั้งวางแผนและด าเนินการส ารวจวสัดุ
อุปกรณ์ ตลอดจนซ่อมแซม บ ารุงรักษาวสัดุ-อุปกรณ์ดา้นส่ือเทคโนโลยีให้อยู่ในสภาพใช้งานได ้ 
ใชก้ารไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ จดัท าทะเบียนคุมวสัดุอุปกรณ์ประเภทส่ือ เทคโนโลยท่ีีชดัเจนและมีท่ีเก็บ
อยา่งเป็นระบบ สอดคลอ้งกบั กณวรรธน์ ลาขุมเหลก็ (2564)ไดศึ้กษาสภาพและแนวทางการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา       
เขต 32 ว่าสถานศึกษาต้องมีการประชุมช้ีแจงให้บุคลากรได้ทราบเก่ียวกับการวางแผนการจดัหา 
การใช้วสัดุอุปกรณ์ของหน่วยงาน การจัดการด้านเคร่ืองมือเคร่ืองใช้วสัดุอุปกรณ์ต้องสามารถ
ด าเนินการไดอ้ย่างเหมาะสมและเพียงพอสถานศึกษาจะสามารถด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จและได้
ประโยชน์สูงสุด เช่นเดียวกบั ชยัชนะ ราชไชย (2564) ไดศึ้กษาความตอ้งการจ าเป็นในการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะในการบริหารดา้นวสัดุอุปกรณ์ไวว้า่ควรดูแลรักษาวสัดุ อุปกรณ์
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ให้อยู่ในสภาพใช้งานไดต้ลอดเวลา และใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด สถานศึกษาควรมีบญัชีแสดง
รายการวสัดุอุปกรณ์   
 2.4 ด้านการบริหารจดัการ (Management) แนวทางในการบริหารทรัพยากรด้าน
การบริหารจดัการ ผูบ้ริหารควรร่วมกบับุคลการในการวางแผนจดัท ากลยุทธท่ีสนับสนุนให้มีการใช้ 
ส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันต่าง ๆ ในการจัดการเรียนการสอน โดยประสานความร่วมมือ
หน่วยงาน ชุมชน ผูมี้ความเช่ียวชาญดา้นส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัมาให้ความรู้และพฒันา
งานอย่างสม ่าเสมอ จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้การใช้ส่ือเทคโนโลยีแอปพลิเคชนั ผลงานต่าง ๆ 
ผา่นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศตรวจสอบติดตามและประเมินผล 
การด าเนินงานตามโครงการด้านส่ือเทคโนโลยี ตามแผนกลยุทธ์  รายงานผลการติดตามและ
ประเมินผลการโดยการท ากระบวนการ SWOT Analysis น าผลการวิเคราะห์มาใชป้รับปรุงพฒันาต่อไป 
สอดคลอ้งกบั เกตุมณี แซงบุญเรือง (2557) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา
ของสถานศึกษา สังกดัเทศบาลเมืองนครพนม ท่ีพบว่าการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาเป็นไป
ตามหลกัการบริหารโดยน ากระบวนการท างานร่วมกบับุคคลและกลุ่ม บุคคล เพื่อให้งานบรรลุตาม
วตัถุประสงค์หรือส าเร็จตามเป้าหมายมีส่วนสัมพนัธ์กบัส่ิงต่าง ๆ คือ (1) การก าหนดวตัถุประสงค์
หรือเป้าหมายขององค์กร (2) ทรัพยากรทางการบริหาร ซ่ึงรวมถึงกลุ่มบุคคลในองค์กร (3) กลไก
การด าเนินงานหรือการจัดกิจกรรมขององค์กรมีการวางแผนการจัดหน่วยงาน การอ านวยการ                     
การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุมและการติดตามท่ีเก่ียวขอ้งกบังานของ สถานศึกษาดว้ยความร่วมมือ
ของคณะบุคลากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ พฒันาสถานศึกษาและพฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณภาพ  
 บทบาทของผู ้บริหารและครู ในการศึกษาแนวทางในการบริหารทรัพยากรทาง
การศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย 
จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่าบทบาทของผูบ้ริหารและครูเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะท าให้แนวทางในการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษาประสบความส าเร็จไดจึ้งสรุปบทบาทของผูบ้ริหารและครู ไดด้งัน้ี 
 1. ดา้นการบริหารบุคคล 
 1.1 ผูบ้ริหารและครูตอ้งมีการสร้างความเขา้ใจและมีวิสัยทศัน์ร่วมกนั เปิดใจยอมรับ
ส่ือเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนัน าความรู้ใหม่ ๆ มาใชใ้นการบริหารและการจดัการเรียนการสอน 
เพื่อใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงในยคุศตวรรษท่ี 21 
 1.2 ผูบ้ริหารและครูจะตอ้งเห็นความส าคญัของส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชัน
เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอนเละร่วมมือกนัพฒันาอยา่งเตม็ความสามารถ  
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 1.3 ผูบ้ริหารต้องอ านวยความสะดวกรวมทั้ งจัดหาวิทยากรท่ีมีความเช่ียวชาญ 
จดัหาคู่มือเอกสารต่าง ๆ รวมทั้งวสัดุอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชส่ื้อเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนั
ในการจดัการเรียนการสอน 
 1.4 ผูบ้ริหารและครูจะตอ้งร่วมมือกันตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผน การด าเนินการ
ตลอดจนการนิเทศติดตามตรวจสอบและปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ร่วมแกปั้ญหาและพฒันาอย่าง
จริงจงั 
 2. ดา้นการบริหารงบประมาณ 
 2.1 ผูบ้ริหารและครูตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในการใช้งบประมาณในการวางแผน
งานโครงการในการส่งเสริมการใชส่ื้อเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน 
 2.2  ผูบ้ริหารต้องสนับสนุนงบประมาณอย่างเพียงพอตามความจ าเป็นในการ
ส่งเสริมการสร้าง การจดัหาและการใชส่ื้อ เทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน 
 2.3  ผูบ้ริหารตอ้งจดัสรรงบประมาณเพื่อส่งเสริมกระตุน้ให้ครู เขา้แข่งขนัพฒันา
ตนเองดา้นการใช้ส่ือ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นการพฒันา
ความรู้ความสามารถของครูอยา่งต่อเน่ืองและสร้างสรรคเ์กิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 3. ดา้นการบริหารวสัดุ อุปกรณ์ 
 3.1 ผูบ้ริหารและครูตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในการใชว้สัดุอุปกรณ์ดา้น ส่ือเทคโนโลยี
และแอปพลิเคชนัร่วมกนัวางแผนด าเนินการจดัหา จดัซ้ือและระดมทรัพยากร 
 3.2 ผูบ้ริหารและครูใช้วสัดุอุปกรณ์ดา้นส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัท่ีมีอย่าง
ประหยดัคุม้ค่าพร้อมทั้งบ ารุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพใชง้านได ้
 3.3  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูใชว้สัดุอุปกรณ์ดา้นส่ือเทคโนโลยีแอปพลิเคชนัท่ีมีใน
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 3.4  ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัระดมทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์จากหน่วยงานภายนอก
เพื่อใหพ้อเพียงในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 4. ดา้นบริหารจดัการ 
 4.1 ผูบ้ริหารและครูต้องร่วมกันจัดท าวิสัยทัศน์  พันธกิจ กลยุทธ์ แนวนโยบายท่ี
สนบัสนุน ให้ครูไดใ้ช้ส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย ส่งเสริมให้ครูมีผลงาน 
นวตักรรมท่ีเกิดจากการจดัการเรียนรู้ 
 4.2  ผู ้บ ริหารและครูร่วมกันจัดแสดงผลงานนิทรรศการเพื่ อกระตุ้นให้ครู             
ไดแ้ลกเปลี่ยนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั 
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 4.3 ผูบ้ริหารตอ้งส่งเสริมให้ครูจดัท าแผนการเรียนรู้ท่ีมีการใช้ส่ือเทคโนโลยีแอป
พลิเคชนัใหช้ดัเจนมีการบรูณาการกบัแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
 
ขอ้เสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะจากการศึกษา 
 จากการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจัด               
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษาขอเสนอแนะ
แนวทางในการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา ดงัน้ี 
 1. จากการศึกษาปัญหาดา้นบุคลากรท่ีพบว่า ครูและบุคลากรขาดความรู้ความเขา้ใจ 
ในการจดัการเรียนการสอนโดยใช้ส่ือ เทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัต่าง ๆ ดงันั้นผูบ้ริหารควรจดั
อบรมเชิงปฏิบติัการ โดยการเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้ดา้นส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนัในการจดั        
การเรียนการสอนมาให้ความรู้พฒันาประสิทธิภาพแก่บุคลากรในโรงเรียน ในการใชส่ื้อเทคโนโลยี
และแอปพลิเคชนัต่าง ๆ รวมถึงการวดัประเมินผลดว้ยการใชส่ื้อเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนัต่าง ๆ 
 2. จากการศึกษาปัญหาดา้นงบประมาณท่ีพบว่า มีปัญหางบประมาณท่ีได้รับจดัสรร          
ไม่เพียงพอ ดงันั้นผูบ้ริหารจึงควรเร่งระดมทรัพยากรดา้นงบประมาณจากทุกภาคส่วนโดยมีการจดั
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะสนบัสนุนงบประมาณในการจดัซ้ือจดัหาส่ือเทคโนโลยแีละวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ 
 3. จากการศึกษาปัญหาดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีพบวา่วสัดุอุปกรณ์ดา้นส่ือเทคโนโลยีมีการ
ใช้อย่างไม่เต็มประสิทธิภาพ และมีไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ ผูบ้ริหารควรจดัให้มีผูรั้บผิดชอบ       
ท่ีชดัเจน และมีการระดมทรัพยากรดา้นดา้นวสัดุ อุปกรณ์เก่ียวกบัส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนั 
ต่าง ๆ จากหน่วยงานทั้งทางราชการและเอกชน เพื่อให้ครู บุคลากรและผูเ้รียนไดมี้ใช้ในการเรียน
การสอนอยา่งพอเพียงและเตม็ประสิทธิภาพ  
 4. ควรจดัตั้งคณะกรรมการด าเนินงานดา้นส่ือเทคโนโลยีและแอปพลิเคชนั ท่ีชดัเจน          
มีสถานท่ีเก็บวสัดุอุปกรณ์ พร้อมทั้งดูแลบ ารุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีใชง้านได ้
 ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังต่อไป 
 1.  ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาแนวทางบริหารงานดา้นอ่ืน ๆ ของโรงเรียนท่ีสัมพนัธ์
กบักระบวนการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนไปสู่
ศตวรรษท่ี 21  
 2.  ควรมีการวิจยัเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียน    
ท่ีมีขนาดแตกต่างกนั 
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 3. ควรมีการวิจยัเพื่อพฒันาแผนกลยุทธ์ในการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริม        
การเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 
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มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

รายช่ือผูเ้ชียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 

1. นางสุพิน  สาลกัษณ์             ครู ช านาญการพิเศษ โรงเรียนสันทรายหลวง 

               ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

2. นางจนัทกานต ์ สิทธิราช            ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ ส านกังานเขตพื้นท่ี        

               การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

3. นายกนัตวิชญ ์ มะโนค า            ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ ส านกังานเขตพื้นท่ี        

               การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
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ภาคผนวก ข 

หนงัสือขออนุญาตเกบ็ขอ้มูลเพื่อการคน้ควา้อิสระ 

รายช่ือผูเ้ขา้ร่วมประชุมกลุ่ม (Focus Group Discussion)  

 

1. นายประพนัธ์  ทองหนกั  ผูอ้  านวยการโรงเรียนสันทรายหลวง 

2. นางสาวสุภาภรณ์  สุตา   รองผูอ้  านวยการโรงเรียนสันทรายหลวง 

3. นางนยัน์ปพร  ปานกลดั  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนสันทรายหลวง 

4. นางพทัรณภางค ์ พลนาค  หวัหนา้งานฝ่ายบุคคลโรงเรียนสันทรายหลวง 

5. นางปิยะนุช     เมืองปิง   หวัหนา้งานฝ่ายงบประมาณโรงเรียนสันทรายหลวง 

6. นางสุวิมล  จนัทร์ปิง   หวัหนา้งานฝ่ายบริหารทัว่ไปโรงเรียนสันทรายหลวง 

7. นายศิวาวุฒิ  มงคลวิสุทธ์ิ  หวัหนา้งานฝ่ายวิชาการโรงเรียนสันทรายหลวง 

8. นายกนัตวิชญ ์ มะโนค า    ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ ส านกังานเขตพื้นท่ี        

                  การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
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ภาคผนวก ค 

เคร่ืองมือเพื่อการคน้ควา้อิสระ 

เร่ือง แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน 

ในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
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แบบสัมภาษณ์สภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียน      
การสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

ช่ือวิจยั : แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน 
              ในศตวรรษท่ี 21โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
ค าช้ีแจง 
 1. แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากร       
ทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง 
อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
          2. ผู ้ให้สัมภาษณ์ ได้แก่ บุคลากรด้านการบริหารทรัพยากรด้านบุคคล ประกอบด้วย
ผู ้อ  านวยการโรงเรียน รองผู ้อ  านวยการงานบริหารบุคคล หัวหน้างานบริห ารงานบุคคล ครู
ปฏิบติังานฝ่ายบุคคล จ านวน 2 ค าถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

 ช่ือ-สกุล ผูใ้หส้ัมภาษณ์……………………………………………ต าแหน่ง…………… 

สถานท่ีสัมภาษณ์................................................................................................................... 

วนั/เดือน/ปี ท่ีสัมภาษณ์……………………………………เวลาสัมภาษณ์  .........….…… 

ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรดา้นบุคคลท่ีส่งเสริมการจดั 
            การเรียน การสอนในศตวรรษ ท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย  
            จงัหวดัเชียงใหม่ 
 2.1 กระบวนการวางแผน P (Plan) ในการบริหารทรัพยากรดา้นบุคคล ท่ีส่งเสริมการจดั       

การเรียนการสอน ในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่ ในภาพรวม     

เป็นอยา่งไร (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

      2.1.1 สภาพปัจจุบนั 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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     2.1.2  ปัญหา  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
2.2 กระบวนการปฏิบติัตามแผน D (Do) ในการบริหารทรัพยากรดา้นบุคคลท่ีส่งเสริมการจดั        

การเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่ ในภาพรวม      

เป็นอยา่งไร  (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

      2.2.1 สภาพปัจจุบนั 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

        2.2.2 ปัญหา  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
2.3 กระบวนการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล C (Check) ในการบริหารทรัพยากรดา้นบุคคล  

ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่          

ในภาพรวมเป็นอยา่งไร  (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

      2.3.1 สภาพปัจจุบนั 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
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………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

        2.3.2 ปัญหา  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………  
2.4 กระบวนการปรับปรุงพฒันา A (Act) ในการบริหารทรัพยากรดา้นบุคคลท่ีส่งเสริมการจดัการ

เรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่กระบวนการ

ด าเนินงาน ในภาพรวมเป็นอยา่งไร  (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

      2.4.1 สภาพปัจจุบนั 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

     2.4.2 ปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 



99 
 

 

 2.5 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
 
สัมภาษณ์เสร็จส้ินเวลา ........................ 
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แบบสัมภาษณ์สภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียน      
การสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม ่

ช่ือวิจยั : แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษ 
              ท่ี 21โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
ค าช้ีแจง 
 1. แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากร       
ทางการศึกษา ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง 
อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
          2. ผู ้ให้สัมภาษณ์ ได้แก่ บุคลากรด้านการบริหารทรัพยากรงบประมาณ ประกอบด้วย
ผูอ้  านวยการโรงเรียน รองผูอ้  านวยการงานบริหารงบประมาณ หัวหน้างานบริหารงานงบประมาณ        
ครูปฏิบติังานฝ่ายงบประมาณ จ านวน 2 ค าถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

 ช่ือ-สกุล ผูใ้หส้ัมภาษณ์……………………………………………ต าแหน่ง………..…… 

สถานท่ีสัมภาษณ์................................................................................................................... 

วนั/เดือน/ปี ท่ีสัมภาษณ์………………………………………เวลาสัมภาษณ์  .........…. 

ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรดา้นงบประมาณท่ีส่งเสริมการจดั       
การเรียนการสอนในศตวรรษ ท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
 2.1 กระบวนการวางแผน P (Plan) ในการบริหารทรัพยากรดา้นงบประมาณ ท่ีส่งเสริม    

การจดัการเรียนการสอน ในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่ ใน

ภาพรวมเป็นอยา่งไร (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

      2.1.1 สภาพปัจจุบนั 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………… 
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      2.1.2 ปัญหา  
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
          2.2 กระบวนการปฏิบติัตามแผน D (Do) ในการบริหารทรัพยากรดา้นงบประมาณท่ีส่งเสริม

การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่ ใน

ภาพรวม  เป็นอยา่งไร (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

                  2.2.1 สภาพปัจจุบนั 

……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………..............……………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

        2.2.2 ปัญหา  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
          2.3 กระบวนการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล C (Check) ในการบริหารทรัพยากรดา้น

งบประมาณท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมี

ความคิดเห็นวา่ ในภาพรวมเป็นอยา่งไร  (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

      2.3.1 สภาพปัจจุบนั 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  



102 
 

 

                   2.3.2 สภาพปัญหา  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………… 
        2.4 กระบวนการปรับปรุงพฒันา A (Act) ในการบริหารทรัพยากรดา้นงบประมาณท่ีส่งเสริม

การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงาน ในภาพรวมเป็นอยา่งไร  (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

      2.4.1 สภาพปัจจุบนั 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

     2.4.2  ปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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 2.5 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
 
สัมภาษณ์เสร็จส้ินเวลา ........................ 
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แบบสัมภาษณ์สภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียน      
การสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม ่

ช่ือวิจยั : แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษ  
              ท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
ค าช้ีแจง 
 1. แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากร       
ทางการศึกษา ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง 
อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
          2. ผูใ้ห้สัมภาษณ์ ได้แก่ บุคลากรด้านการบริหารทรัพยากรวสัดุ อุปกรณ์ ประกอบด้วย
ผูอ้  านวยการโรงเรียน รองผูอ้  านวยการงานบริหารงานพัสดุ หัวหน้างานบริหารงานพัสดุ ครู
ปฏิบติังานฝ่ายพสัดุ จ านวน 2 ค าถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

 ช่ือ-สกุล ผูใ้หส้ัมภาษณ์……………………………………………ต าแหน่ง…………… 

สถานท่ีสัมภาษณ์................................................................................................................... 

วนั/เดือน/ปี ท่ีสัมภาษณ์…………………………………………เวลาสัมภาษณ์  .........… 

ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ท่ีส่งเสริมการจดั       
การเรียนการสอนในศตวรรษ ท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
 2.1 กระบวนการวางแผน P (Plan) ในการบริหารทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีส่งเสริม   

การจดัการเรียนการสอน ในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่ ใน

ภาพรวมเป็นอยา่งไร (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

                      2.1.1 สภาพปัจจุบนั 

………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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        2.1.2 สภาพปัญหา  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
            2.2 กระบวนการปฏิบติัตามแผน D (Do) ในการบริหารทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ท่ี

ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่ 

ในภาพรวม   เป็นอยา่งไร  (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

                    2.2.1 สภาพปัจจุบนั 

………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………....................………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

       2.2.2 ปัญหา  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
            2.3 กระบวนการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล C (Check) ในการบริหารทรัพยากรดา้น

วสัดุ อุปกรณ์ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่าน มี

ความ คิดเห็นวา่ในภาพรวมเป็นอยา่งไร  (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

      2.3.1 สภาพปัจจุบนั 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
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………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  

        2.3.2  ปัญหา  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
           2.4 กระบวนการปรับปรุงพฒันา A (Act) ในการบริหารทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ท่ี

ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงาน ในภาพรวมเป็นอย่างไร  (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

      2.4.1 สภาพปัจจุบนั 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

     2.4.2 ปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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           2.5 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
………………………………………………………………………………………………………  
 ………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
 
สัมภาษณ์เสร็จส้ินเวลา ........................ 
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แบบสัมภาษณ์สภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียน      
การสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

ช่ือวิจยั : แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษ  
              ท่ี  21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
ค าช้ีแจง 
 1. แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากร       
ทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง 
อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
          2. ผูใ้ห้สัมภาษณ์ ไดแ้ก่ บุคลากรดา้นการบริหารจดัการ ประกอบดว้ยผูอ้  านวยการโรงเรียน     
รองผูอ้  านวยการงานบริหารทั่วไป หัวหน้างานบริหารงานบริหารทั่วไป ครูปฏิบัติงานฝ่ายงาน
บริหารทัว่ไป จ านวน 2 ค าถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

 ช่ือ-สกุล ผูใ้หส้ัมภาษณ์……………………………………………ต าแหน่ง…………… 

สถานท่ีสัมภาษณ์.................................................................................................................. 

วนั/เดือน/ปี ท่ีสัมภาษณ์……………………………..……เวลาสัมภาษณ์  .........….…… 

ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัของการบริหารจดัการ ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน           
ในศตวรรษ ท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
 2.1 กระบวนการวางแผน P (Plan) ในการบริหารจดัการ ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน    

ในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่ ในภาพรวมเป็นอยา่งไร (การใช ้

ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

      2.1.1 สภาพปัจจุบนั 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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      2.1.2 ปัญหา  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
           2.2 กระบวนการปฏิบติัตามแผน D (Do) ในการบริหารจดัการ ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียน    

การสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่ ในภาพรวมเป็นอยา่งไร                               

(การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

                     2.2.1 สภาพปัจจุบนั 

………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………....................…………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

        2.2.2 ปัญหา  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
                   2.3 กระบวนการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล C (Check) ในการบริหารจดัการ    

ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่

ในภาพรวม เป็นอยา่งไร  (การใช ้ส่ือ เทคโนโลยแีละ แอพลิเคชนัต่าง ๆ) 

      2.3.1 สภาพปัจจุบนั 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………  
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                    2.3.2  ปัญหา  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
             2.4 กระบวนการปรับปรุงพฒันา A (Act) ในการบริหารจดัการ ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียน
การสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นว่ากระบวนการด าเนินงาน
ในภาพรวมเป็นอย่างไร  (การสร้าง, การจดัหา , การใช้, การวดัประเมินผล โดยใช้ ส่ือเทคโนโลยี  
และแอพลิเคชนัต่าง ๆ  ) 

      2.4.1 สภาพปัจจุบนั 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

     2.4.2 ปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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 2.5 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
 
สัมภาษณ์เสร็จส้ินเวลา ........................ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบบนัทึกการประชุมกลุ่ม (Focus Group Discussion) 
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เร่ือง แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี     
        21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย  จงัหวดัเชียงใหม่   
เกร่ินน า 
 1. แนะน าตนเอง 
 2. อธิบายความเป็นมา วตัถุประสงค์ของการวิจยั “น าเสนอแนวทางการบริหารทรัพยากร       
ทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21  โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอ        
สันทราย  จงัหวดัเชียงใหม่” 
 การด าเนินการวิจัยคร้ังน้ีกระท าตามวตัถุประสงค์ ข้อ 2 คือเพื่อได้แนวทางการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง 
อ าเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม่ โดยผู ้เช่ียวชาญให้ข้อมูลในการสร้างแนวทางการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 
 อน่ึงในการพูดคุยคร้ังน้ีขอให้ทุกท่านแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ และเพื่อให้การเก็บ
รวบรวมขอ้มูลไดค้รบทุกประเด็น และไม่คลาดเคล่ือน จึงขออนุญาตบนัทึกเทปการสนทนาในทุก
ขั้นตอน 
 
เร่ิมการสนทนา 
 1. สมาชิกกลุ่มแนะน าตนเองและเล่าประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องในการบริหารทรัพยากร           
ทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอ        
สันทราย จงัหวดัเชียงใหม่มาสั้นๆ 
 2. ผูศึ้กษาด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 2.1 ผูศึ้กษาแจกเอกสารท่ีใชใ้นการด าเนินการสนทนากลุ่ม 
 2.2 ผูศึ้กษาเล่าถึงความเป็นมาและแนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริม
การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย  จงัหวดัเชียงใหม่ 
 2.3 ผูศึ้กษาอธิบายนิยามศพัทเ์ฉพาะของค าวา่  
  2.3.1 การบริหารทรัพยากร หมายถึง กระบวนการบริหารจัดก ารศึกษาของ
โรงเรียนสันทรายหลวง ตามวงจรคุณภาพเดมม่ิง(PDCA) ประกอบด้วย กระบวนการของการ
วางแผน (P) การปฏิบติัตามแผน (D) การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล (C) การปรับปรุงพฒันา 
(A) เพื่อความส าเร็จในดา้นการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง 
  2.3.2 ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง องค์ประกอบท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของ
การจัดการศึกษา เพื่อให้การด าเนินการเป็นไปตามวตัถุประสงค์ ได้แก่ บุคลากร (Man) เงิน 
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(Money) วัสดุ  (Materials) การจัดการ (Management) ท่ี เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนใน
ศตวรรษท่ี 21  
  2.3.3 สภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง ส่ิงท่ีเกิดขึ้น
ในสภาพความเป็นจริงในปัจจุบนัและปัญหาเก่ียวกบัทรัพยากรทางการศึกษา ท่ีใช้ในการจดัการ
เรียนการสอนในศตวรรษ ท่ี  21 ท่ี ได้จากการสัมภาษณ์ผู ้ท่ี มี ส่ วนเก่ียวข้องของโรงเรียน                  
สันทรายหลวง   
                 2.3.4 การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง การจดัการเรียนการสอน
ของครูในโรงเรียนสันทรายหลวงโดยเน้นเร่ืองส่ือเทคโนโลยี และแอปพลิเคชันต่าง ๆ เพื่อให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และพฒันาตนเองใหเ้กิดทกัษะ และมีคุณลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกบัศตวรรษท่ี 21  
    2.3.5 แนวทางในการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง วิธีการหรือแนว
ทางการปฏิบติัเก่ียวกบัทรัพยากรทางการศึกษา ท่ีเหมาะสมท่ีสุดเพื่อแกปั้ญหา เพื่อคงสภาพ และเพื่อ
พฒันาเพิ่มเติม  
 2.4 ผู ้ศึกษาน าเสนอ power point เก่ียวกับข้อมูลในการสร้างแนวทางการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โดยสรุปขอ้มูลจากการ
วิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) ท่ีได้บันทึกไวเ้ป็นความเรียงตามขั้นตอนการสัมภาษณ์  ตาม
วตัถุประสงคก์ารวิจยั  
 2.5 ผูศึ้กษาสนทนาและสอบถามเพื่อน าสู่การวิพากษ์จากผูเ้ช่ียวชาญ “แนวทางการ
บริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสัน
ทรายหลวง อ าเภอสันทราย  จงัหวดัเชียงใหม่” ควรมีการปรับปรุง แกไ้ข ในขั้นตอนใดบา้ง ผูศึ้กษา
จดบนัทึกสรุปตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีตอ้งปรับปรุงเพิ่มเติมในแนวทางท่ีเหมาะสม ในแต่
ละประเด็นผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาและลงความเห็นไปพร้อมๆ กนั 
 2.6 ผูศึ้กษากล่าวสรุป และขอบคุณผูเ้ช่ียวชาญ 
ค าช้ีแจง การสนทนากลุ่มน้ีเป็นการสังเคราะห์แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ี
ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย  จงัหวดั
เชียงใหม่ 

 

 

แบบบนัทึกการสนทนากลุ่มมีขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ตอนดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มสนทนา 
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 1.1 เร่ือง........................................................................................................................... 

 1.2 ด าเนินการสนทนาเม่ือวนัท่ี.....................เดือน.............................พ.ศ...................... 

 1.3 ผูด้  าเนินการสนทนากลุ่ม 

 ...................................................................................................................................  

 1.4 ผูช่้วยด าเนินการสนทนากลุ่ม 

 ................................................................................................................................... 

 รายช่ือสมาชิกผูเ้ขา้ร่วมสนทนา 

 1.................................................................................ต าแหน่ง........................................ 

 2.................................................................................ต าแหน่ง........................................ 

 3................................................................................ต าแหน่ง....................................... 

 4.................................................................................ต าแหน่ง....................................... 

 5.................................................................................ต าแหน่ง....................................... 

 6...............................................................................ต าแหน่ง...................................... 

 7.................................................................................ต าแหน่ง....................................... 

 8................................................................................ต าแหน่ง...................................... 

 9...............................................................................ต าแหน่ง...................................... 

 10.............................................................................ต าแหน่ง...................................... 

 11.............................................................................ต าแหน่ง..................................... 

 

 

 

 

 

 

ตอนท่ี 2 แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษ
ท่ี 21 โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย  จงัหวดัเชียงใหม่ (ความถูกตอ้ง เหมาะสม เป็นไปได)้ 
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1. ดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล (Man) ประเด็น ดา้นส่ือเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั  ปัญหา แนวทางการ
บริหาร 

ขอ้เสนอแนะ/         
ความคิดเห็น   

การวางแผน 
(Plan :P) 
 

 
 
 
 
 

   

การปฏิบติั 
ตามแผน 
(Do : D) 

 
 
 
 
 

   

การตรวจสอบ
ติดตามและ
ประเมินผล 
(Check : C) 

 
 
 
 
 

   

การปรับปรุง
พฒันา 
(Act : A) 

 
 
 
 
 

   

 

 

 

2.  การบริหารทรัพยากรดา้นงบประมาณ (Monney) ประเด็น ดา้นส่ือเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั 
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ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั  ปัญหา แนวทางการ
บริหาร 

ขอ้เสนอแนะ/        
ความคิดเห็น 

การวางแผน 
(Plan :P) 
 

 
 
 
 
 
 

   

การปฏิบติั 
ตามแผน 
(Do : D) 

 
 
 
 
 
 

   

การตรวจสอบ
ติดตามและ
ประเมินผล 
(Check : C) 

 
 
 
 
 
 

   

การปรับปรุง
พฒันา 
(Act : A) 

 
 
 
 
 

   

 

 

3. การบริหารทรัพยากรวสัดุ อุปกรณ์ (Material)  ประเด็น ดา้นส่ือเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั 



117 
 

 

ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั  ปัญหา แนวทางการ
บริหาร 

ขอ้เสนอแนะ/        
ความคิดเห็น 

การวางแผน 
(Plan :P) 
 

 
 
 
 
 

   

การปฏิบติั 
ตามแผน 
(Do : D) 

 
 
 
 
 
 

   

การตรวจสอบ
ติดตามและ
ประเมินผล 
(Check : C) 

 
 
 
 
 
 

   

การปรับปรุง
พฒันา 
(Act : A) 

 
 
 
 
 

   

 

 

 

4. ดา้นการบริหารจดัการ (Management) ประเด็น ดา้นส่ือเทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั 
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ขั้นตอน สภาพปัจจุบนั  ปัญหา แนวทางการ
บริหาร 

ขอ้เสนอแนะ/          
ความคิดเห็น 

การวางแผน 
(Plan :P) 
 

 
 
 
 
 

   

การปฏิบติั 
ตามแผน 
(Do : D) 

 
 
 
 
 

   

การตรวจสอบ
ติดตามและ
ประเมินผล 
(Check : C) 

 
 
 
 
 

   

การปรับปรุง
พฒันา 
(Act : A) 
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 สรุปประเด็นขอ้วิพากษ์ของผูเ้ช่ียวชาญ “แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ี
ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21โรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย  จงัหวดั
เชียงใหม่” 
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
        
      ลงช่ือ   .................................................. 
       (                                             ) 
                         ผูบ้นัทึก 
      วนัท่ี……….เดือน………………พ.ศ………… 
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ภาคผนวก ง 

ผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือประเด็นการสัมภาษณ์สภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากร           
ทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง 
อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นความตรงเชิงเน้ือหา ( IOC) การบริหารทรัพยากรดา้นบุคคล 
ขอ้ ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น

ผูเ้ช่ียวชาญ รวม เฉล่ีย 

1 2 3 

ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

1 ขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ สถานท่ีสัมภาษณ์          

วนัเดือนปี และเวลาท่ีสัมภาษณ์ 
+1 +1 +1 3.00 1.00 

ค าถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรดา้นบุคคลท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการ

สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

1 กระบวนการวางแผน P (Plan) ในการบริหาร

ทรัพยากรดา้นบุคคล ท่ีส่งเสริมการจดัการ

เรียน  การสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนั   

ในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลในภาพรวมเป็นอยา่งไร 

(ดา้นส่ือ เทคโนโลยแีละแอปพลิเคชนั)  

1.1 สภาพปัจจุบนั 

1.2 ปัญหา 

+1 +1 +1 3.00 1.00 

2 กระบวนการปฏิบติัตามแผน D (Do) ในการ

บริหารทรัพยากรดา้นบุคคล ท่ีส่งเสริมการ

จดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ใน

ปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลในภาพรวมเป็นอยา่งไร 

+1 +1 +1 3.00 1.00 
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ขอ้ ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น

ผูเ้ช่ียวชาญ รวม เฉล่ีย 

1 2 3 

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

2.1 สภาพปัจจุบนั 

2.2 ปัญหา  

3 กระบวนการตรวจสอบ ติดตาม และ

ประเมินผล  C (Check) ในการบริหาร

ทรัพยากรดา้นบุคคล  ท่ีส่งเสริมการจดัการ

เรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21   ในปัจจุบนั   

ในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลในภาพรวมเป็นอยา่งไร 

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

3.1 สภาพปัจจุบนั 

3.2 ปัญหา 

+1 +1 +1 3.00 1.00 

4 กระบวนการปรับปรุงพฒันา A (Act) ในการ

บริหารทรัพยากรดา้นบุคคลท่ีส่งเสริมการ

จดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21  ใน

ปัจจุบนัในมุมมองของท่าน มีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลในภาพรวมเป็นอยา่งไร   

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

4.1 สภาพปัจจุบนั 

4.2 ปัญหา   

+1 +1 +1 3.00 1.00 

5 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ +1 +1 +1 3.00 1.00 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือประเด็นการสัมภาษณ์สภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากร           
ทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง 
อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นความตรงเชิงเน้ือหา ( IOC) การบริหารทรัพยากรดา้น
งบประมาณ   

 
ขอ้ ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น

ผูเ้ช่ียวชาญ รวม เฉล่ีย 

1 2 3 

ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

1 ขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ สถานท่ีสัมภาษณ์ วนั

เดือนปี และเวลาท่ีสัมภาษณ์ 
+1 +1 +1 3.00 1.00 

ค าถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรด้านงบประมาณ ท่ีส่งเสริมการจดัการ

เรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

1 กระบวนการวางแผน P (Plan) ในการบริหาร

ทรัพยากรดา้นงบประมาณ ท่ีส่งเสริมการจดั 

การเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนั

ในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

ทรัพยากรงบประมาณในภาพรวมเป็นอยา่งไร 

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

1.1 สภาพปัจจุบนั 

1.2 ปัญหา 

+1 +1 +1 3.00 1.00 

2 กระบวนการปฏิบติัตามแผน D (Do) ในการ

บริหารทรัพยากรดา้นงบประมาณ ท่ีส่งเสริม

การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ใน

ปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

+1 +1 +1 3.00 1.00 
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ขอ้ ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น

ผูเ้ช่ียวชาญ รวม เฉล่ีย 

1 2 3 

ทรัพยากรงบประมาณในภาพรวมเป็นอยา่งไร 

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

2.1 สภาพปัจจุบนั 

2.2 ปัญหา  

3 กระบวนการตรวจสอบ ติดตาม และ

ประเมินผล C (Check) ในการบริหาร

ทรัพยากรดา้นงบประมาณ ท่ีส่งเสริมการ

จดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21  ใน

ปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

ทรัพยากรงบประมาณในภาพรวมเป็นอยา่งไร 

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

3.1 สภาพปัจจุบนั 

3.2 ปัญหา 

+1 +1 +1 3.00 1.00 

4 กระบวนการปรับปรุงพฒันา A (Act) ในการ

บริหารทรัพยากรดา้นงบประมาณท่ีส่งเสริม

การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21  ใน

ปัจจุบนัในมุมมองของท่าน มีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

ทรัพยากรงบประมาณในภาพรวมเป็นอยา่งไร 

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

4.1 สภาพปัจจุบนั 

4.2 ปัญหา   

+1 +1 +1 3.00 1.00 
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ขอ้ ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น

ผูเ้ช่ียวชาญ รวม เฉล่ีย 

1 2 3 

5 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ +1 +1 +1 3.00 1.00 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือประเด็นการสัมภาษณ์สภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากร           
ทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง 



126 
 

 

อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นความตรงเชิงเน้ือหา ( IOC) การบริหารทรัพยากรดา้นวสัดุ 
อุปกรณ์ 
 
ขอ้ ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น

ผูเ้ช่ียวชาญ รวม เฉล่ีย 

1 2 3 

ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

1 ขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ สถานท่ีสัมภาษณ์          

วนัเดือนปี และเวลาท่ีสัมภาษณ์ 
+1 +1 +1 3.00 1.00 

ค าถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีส่งเสริมการจดัการ

เรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

1 กระบวนการวางแผน P (Plan) ในการบริหาร

ทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีส่งเสริมการจดั 

การเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนั

ในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

ทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ในภาพรวม      

เป็นอยา่งไร 

 (ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

1.1 สภาพปัจจุบนั 

1.2 ปัญหา 

+1 +1 +1 3.00 1.00 

2 กระบวนการปฏิบติัตามแผน D (Do) ในการ

บริหารทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีส่งเสริม

การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21     

ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็น 

วา่กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

+1 +1 +1 3.00 1.00 
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ขอ้ ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น

ผูเ้ช่ียวชาญ รวม เฉล่ีย 

1 2 3 

ทรัพยากรงบประมาณในภาพรวมเป็นอยา่งไร  

 (ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

2.1 สภาพปัจจุบนั 

2.2 ปัญหา  

3 กระบวนการตรวจสอบ ติดตาม และ

ประเมินผล  C (Check) ในการบริหาร

ทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีส่งเสริมการ

จดัการเรียนการสอน  ในศตวรรษท่ี 21  ใน

ปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิดเห็นวา่

กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

ทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์  ในภาพรวม    

เป็นอยา่งไร 

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

3.1 สภาพปัจจุบนั 

3.2 ปัญหา 

+1 +1 +1 3.00 1.00 

4 กระบวนการปรับปรุงพฒันา A (Act) ในการ

บริหารทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีส่งเสริม

การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 2        

ในปัจจุบนัในมุมมองของท่าน มีความคิดเห็น

วา่กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

ทรัพยากรดา้นวสัดุ อุปกรณ์  

ในภาพรวมเป็นอยา่งไร   

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

+1 +1 +1 3.00 1.00 
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ขอ้ ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น

ผูเ้ช่ียวชาญ รวม เฉล่ีย 

1 2 3 

4.1 สภาพปัจจุบนั 

4.2 ปัญหา   

5 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ +1 +1 +1 3.00 1.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือประเด็นการสัมภาษณ์สภาพปัจจุบนัของการบริหารทรัพยากร           
ทางการศึกษาท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง 
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อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นความตรงเชิงเน้ือหา ( IOC) การบริหารทรัพยากรดา้นการ
บริหารจดัการ 
 
ขอ้ ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น

ผูเ้ช่ียวชาญ รวม เฉล่ีย 

 1 2 3 

ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

1 ขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ สถานท่ีสัมภาษณ์  

วนัเดือนปี และเวลาท่ีสัมภาษณ์ 
+1 +1 +1 3.00 1.00 

ค าถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการ ท่ีส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนใน

ศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

1 กระบวนการวางแผน P (Plan) ในการบริหาร

จดัการ ท่ีส่งเสริมการจดั การเรียนการสอนใน

ศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมี

ความคิดเห็นวา่กระบวนการด าเนินงานดา้น

การบริหารจดัการ ในภาพรวมเป็นอยา่งไร  

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

1.1 สภาพปัจจุบนั 

1.2 ปัญหา 

+1 +1 +1 3.00 1.00 

2 กระบวนการปฏิบติัตามแผน D (Do) ในการ

บริหารจดัการ ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการ

สอนในศตวรรษท่ี 21 ในปัจจุบนัในมุมมอง   

ของท่านมีความคิดเห็นวา่กระบวนการ

ด าเนินงานดา้นการบริหารจดัการในภาพรวม

เป็นอยา่งไร  

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

+1 +1 +1 3.00 1.00 
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ขอ้ ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น

ผูเ้ช่ียวชาญ รวม เฉล่ีย 

 1 2 3 

 2.1 สภาพปัจจุบนั 

2.2 ปัญหา  

3 กระบวนการตรวจสอบ ติดตาม และ

ประเมินผล C (Check) ในการบริหารจดัการ ท่ี

ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 

21  ในปัจจุบนัในมุมมองของท่านมีความคิด

เห็นวา่กระบวนการด าเนินงานดา้นการบริหาร

จดัการ ในภาพรวมเป็นอยา่งไร 

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

3.1 สภาพปัจจุบนั 

3.2 ปัญหา 

+1 +1 +1 3.00 1.00 

4 กระบวนการปรับปรุงพฒันา A (Act) ในการ

บริหารจดัการ ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการ

สอนในศตวรรษท่ี 21  ในปัจจุบนัในมุมมอง

ของท่าน มีความคิดเห็นวา่กระบวนการ

ด าเนินงานดา้นการบริหารจดัการ ในภาพรวม

เป็นอยา่งไร   

(ดา้นส่ือ เทคโนโลย ีและแอปพลิเคชนั)     

4.1 สภาพปัจจุบนั 

4.2 ปัญหา 

+1 +1 +1 3.00 1.00 

5 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ +1 +1 +1 3.00 1.00 

ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสัมภาษณ์รายดา้น 

แบบสัมภาษณ์ดา้นบุคลากร 
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ตอนท่ี 1 IOC แปลผล 
ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของ 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

1.00 
แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ตอนท่ี 2 IOC แปลผล 
ค าถามขอ้ท่ี 1 

1.00 
แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 2 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 3 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 4 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 5 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสัมภาษณ์ดา้นงบประมาณ 

ตอนท่ี 1 IOC แปลผล 
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ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของ 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

1.00 
แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

ตอนท่ี 2 IOC แปลผล 
ค าถามขอ้ท่ี 1 

1.00 
แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 2 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 3 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 4 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 5 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสัมภาษณ์ดา้นวสัดุ อุปรณ์ 

ตอนท่ี 1 IOC แปลผล 
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ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของ 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

1.00 
แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

ตอนท่ี 2 IOC แปลผล 
ค าถามขอ้ท่ี 1 

1.00 
แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 2 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 3 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 4 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 5 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสัมภาษณ์ดา้นการบริหารจดัการ 

ตอนท่ี 1 IOC แปลผล 
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ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของ 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

1.00 
แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ตอนท่ี 2 IOC แปลผล 
ค าถามขอ้ท่ี 1 

1.00 
แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 2 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 3 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 4 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ค าถามขอ้ท่ี 5 
1.00 

แน่ใจวา่ประเด็นการสัมภาษณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ภาพการสัมภาษณ์และการจดัประชุมกลุ่ม 
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ภาพการจดัประชุมกลุ่ม (Focus Group Discussion)  

ผา่น โปรแกรม Zoom 
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ประวติัผูว้จิยั 

 

ช่ือ – สกุล  นายค านึง  วงศใ์หญ่ 

วนั เดือน ปีเกิด  13  พฤศจิกายน  2516 

ท่ีอยูปั่จจุบนั   241/26  หมู่ท่ี 3 ต าบลบา้นแหวน  อ าเภอหางดง  จงัหวดัเชียงใหม่ 

ประวติัการศึกษา  พ.ศ. 2540  ครุศาสตรบณัฑิต (ชีววิทยา) สถาบนัราชภฎัเชียงใหม่ 
   พ.ศ. 2555 วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต (การสอนชีววิทยา) 
     มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
 

ประวติัการท างาน พ.ศ. 2543  อาจารย ์1 ระดบั 3 โรงเรียนบา้นตุงติง อ าเภออมก๋อย 
     จงัหวดัเชียงใหม่ 
   พ.ศ. 2547 อาจารย ์1 ระดบั 5  โรงเรียนวดัย ั้งเมิน อ าเภอสะเมิง 
     จงัหวดัเชียงใหม่ 
   พ.ศ. 2558            ครู ช านาญการพิเศษ โรงเรียนสันทรายหลวง  
      อ าเภอสันทราย  จงัหวดัเชียงใหม่ 
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