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บทคดัย่อ 
 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
งานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 2) ศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดี 
และ 3) หาแนวทางการบริหารงานนิเทศภายในโดยใช้หลกัการบริหาร 4 M’s ประชากร หรือกลุ่ม
ผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาและการนิเทศภายใน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม จ านวน                   
29 คน ผู ้ทรงคุณวุฒิจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี จ  านวน 3 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ประกอบด้วย แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบสนทนากลุ่ม และแบบประเมินคุณภาพ 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของ
โรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย คือ การ
บริหารงบประมาณ การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน การบริหารบุคลากร กระบวนการการจดัการ  
 2.  แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม 
อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก มีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี ด้านการบริหารงานบุคคล เร่งรัดการนิเทศก ากบั
ติดตามพฒันาบุคลากร ช่วยเหลือครูบรรจุใหม่  กระบวนการนิเทศแบบ มนุษยสัมพนัธ์ กลัยาณมิตร 
ร่วมจดัท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี ด้านการบริหารงบประมาณ ปฏิรูปการจดัสรรงบประมาณ 
ยดืหยุน่งบประมาณตามโครงสร้าง แผนงาน โครงการ และกิจกรรมหลกั ตามความจ าเป็น ส่งเสริม
การน านวตักรรมมาปรับใช้ ดา้นการบริหารวสัดุในการด าเนินงาน ปรับปรุง ดูแลระบบงานพสัดุ



ค 

 

โรงเรียน จดัหาวสัดุอุปกรณ์เพื่อใช้ในการปฏิบติังาน ด้านกระบวนการการจดัการ ปรับปรุงงาน
บริหารทัว่ไป ติดตามผลการด าเนินงานนิเทศ สร้างวสิัยทศัน์ท่ีดีร่วมกนั 

3. ผลการประเมินคุณภาพของแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน
ของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตากในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด                  
ขอ้ท่ีมีค่ามากท่ีสุด คือดา้นความเป็นประโยชน์  
 

ค าส าคัญ: การนิเทศภายใน, แนวทางทางการบริหาร 
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ABSTRACT 
 

 
The objectives of this research were to investigate current contexts of administration 

factors affecting the internal supervision of Nabotpittayakom School in Wangchao district, Tak 
province, to examine the best-practice guidelines, and to find out the internal supervision 
guidelines based on the 4 M’s principle. The population or informants were composed of 29 
individuals involved in internal supervision and educational management, which consisted of the 
school administrators, teachers and educational personnel; and three experts from schools with 
best practices. The research instruments were composed of a questionnaire, an in-depth interview, 
a focus-group discussion, and a quality assessment form. The data were analyzed for mean and 
standard deviation. The research results are summarized as follows. 

1. The study results on the current contexts revealed that the administration aspects at 
the low level included budgetary administration, operational material administration, personnel 
administration, and management processes. 

2. The factor administration guidelines were as follows. Personnel administration 
included supervision acceleration, monitoring of personnel development, assistance of new 
recruits, friendly and construction supervision processes, and collective formation of annual 
operation plans. Budgetary administration consisted of reform of budget allocation, budget 
flexibility according to structures, plans, projects and major activities, and implementation of 
innovation. Administration on operational materials included improvement and maintenance of 
the school facility systems, and supply of operational equipment. Management processes were 
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composed of improving general administration, monitoring supervision results, and creating a 
common vision. 

3. The results of the quality assessment of the guidelines were found to be at the 
highest level, with utility of the guidelines having the highest value. 
 

Keywords:  Supervision, Factor Administration Guidelines  
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ตลอดจนประสบการณ์และแนวคิดต่าง ๆ ให้กบัผูว้จิยัมาโดยตลอด ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็น
อยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ี  

   ขอขอบพระคุณ อาจารย ์ดร.ส าเนา หม่ืนแจ่ม อาจารย ์ดร.เยาวทิวา นามคุณ อาจารยนิ์ตยา 
มูลปินใจ ท่ีใหค้วามอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ และขอขอบพระคุณ
ผูท้รงคุณวฒิุ นายนภดล ดิษร นางปาณิสรา ขนบดี นางสาวทิวารัตน์ วงศย์า ท่ีให้ความอนุเคราะห์ใน
การเก็บขอ้มูล พร้อมทั้งใหแ้นวคิดและค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ี  

   ขอขอบพระคุณผูอ้  านวยการโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม คณะครู และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคมท่ีได้กรุณาให้ความร่วมมือและอ านวยความ
สะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ขอขอบพระคุณผูท่ี้เก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ ท่ีไม่ไดก้ล่าวนามท่ีมีส่วนช่วย
ใหง้านวจิยัน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

   ประโยชน์อันพึงได้รับจากการศึกษาในคร้ังน้ี ขอมอบเป็นกตเวทิตา แด่บิดามารดา 
รวมทั้งครู อาจารยทุ์กท่าน ครอบครัว ตลอดจนผูเ้ขียนหนังสือและบทความต่าง ๆ ท่ีผูว้ิจยัน ามา
อา้งอิง ท าให้ไดรั้บความรู้จนสามารถท าให้งานวิจยัเล่มน้ีส าเร็จไดด้ว้ยดี และเป็นตวัอยา่งการศึกษา
ส าหรับผูท่ี้สนใจต่อไป 
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บทน ำ 
 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 การศึกษาถือไดว้า่เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม ประเทศใดท่ี
มีการพฒันาดา้นการศึกษายอ่มเป็นประเทศท่ีมีความเจริญทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมตามไปดว้ย         
ซ่ึ งประกอบกับแนวคิดการจัดการศึกษา (Conceptual Design) ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ                 
พ.ศ. 2560 - 2579 ยึดหลกัส าคญัในการจดัการศึกษา ประกอบดว้ย หลกัการจดัการศึกษาเพื่อปวงชน 
(Education for All) หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเท่าเทียมและทั่วถึง (Inclusive Education)            
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) และหลักการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
ของสังคม (All for Education) ดังนั้ นไม่ว่าประเทศใดในโลกย่อมให้ความส าคัญกับการจัด
การศึกษา เน่ืองด้วยความเช่ือท่ีว่าการศึกษาจะช่วยพฒันามนุษยใ์ห้มีความสมบูรณ์ทั้งสติปัญญา 
ร่างกายและจิตใจ เพื่อใหส้อดรับกบัการเปล่ียนแปลง การปฏิรูปการศึกษาจึงเป็นนโยบายส าคญัของ
ทุกประเทศโดยรัฐบาลของแต่ละประเทศได้เพิ่มงบประมาณเพื่อลงทุนด้านการศึกษาสูงข้ึน              
โดยหวงัให้เกิดผลต่อการปฏิรูปการศึกษาอยา่งจริงจงั (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552, 1) 
การพฒันาการศึกษาของชาติจึงเป็นภารกิจหลกัในการพฒันาคน อนัเป็นรากฐานของการพฒันา
ประเทศในทุกระบบรัฐบาลก าหนดใหเ้ป็นแผนระยะยาว 20 ปี มีนโยบายดา้นการสนบัสนุนโอกาส
ทางการศึกษา จึงต้องมีมาตรการต่าง ๆ ให้เด็กและประชาชนทุกช่วงวยั สามารถเข้าถึงโอกาส
ทางการศึกษาท่ีมีมาตรฐาน เพื่อยกระดบัดา้นการศึกษาของคนไทยให้เป็นก าลงัส าคญัในการพฒันา
ดา้นเศรษฐกิจ สังคมของประเทศ อีกทั้งดา้นคุณภาพการศึกษา ตอ้งให้ความส าคญักบัการพฒันา
ผูเ้รียนและก าลงัแรงงานท่ีมีทกัษะ หรือคุณลกัษณะเฉพาะทาง ท่ีพร้อมตอบสนองต่อความตอ้งการ
ในภาคส่วนต่าง ๆ ตอ้งผ่านกระบวนการวิเคราะห์ความตอ้งการก าลงัคน เพื่อการวางเป้าหมายจดั
การศึกษาและผลิตก าลงัคนเขา้สู่ตลาดแรงงานท่ีมีคุณภาพ เพื่อให้ระบบการศึกษาเป็นกลไกหลกั
ของการขบัเคล่ือนประเทศ ภายใตรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยฉบบัใหม่ พ.ศ. 2560 ไดว้าง
กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) และกรอบทิศทางของแผนพฒันาเศรษฐกิจ
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และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) เพื่อให้สามารถน าพาประเทศไปสู่ความมัน่คง  
มัง่คัง่ ตอ้งเร่ิมจากการเพิ่มประสิทธิภาพของการจดัการเรียนการสอน การพฒันาระบบขอ้มูลและ
สารสนเทศทางการศึกษาท่ีเช่ือมโยงกนัเพื่อประโยชน์ในการบริหารจดัการสถานศึกษาท่ีส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพื่อสนบัสนุนการศึกษา 

เน่ืองจากการจัดการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีเป็นระบบ ดังนั้ นการจัดการศึกษา                    
จึงตอ้งด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง การจดัการศึกษาเพื่อพฒันาศกัยภาพของคนทุกช่วงวยัจึงเป็นพนัธกิจ
ส าคญั และมีการพฒันาเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมยั และความกา้วหน้าทางดา้นเทคโนโลยี ดงันั้น 
การบริหารสถานศึกษาจึงมีความส าคญั ท่ีตอ้งพฒันาร่วมกนักบัรัฐและทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง การ
จดัการศึกษาในปัจจุบนั จึงเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ ท่ีผูบ้ริหารตอ้งรับผิดชอบท าให้การปฏิบติังาน
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ตอ้งใชท้กัษะทางการบริหารแสดงบทบาทหนา้ท่ีใหส้อดคลอ้งกบัความ
รับผิดชอบ และตอ้งเพิ่มพูนความรู้ให้ทนัเหตุการณ์อยู่ตลอดเวลา (มณัฑริกา วิฑูรชาติ, 2551, 35) 
ซ่ึงความจ าเป็นต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงสภาพ
สังคมในปัจจุบนั มีความรู้ต่าง ๆ เกิดข้ึนใหม่ตลอดเวลา จึงจ าเป็นตอ้งมีการนิเทศภายใน ซ่ึงเป็น
กระบวนการท่ีช่วยในการพฒันาส่งเสริมการจดัการศึกษาของโรงเรียน ท าให้เกิดการเพิ่มพลงัใน
การปฏิบติังานของครู (ฑณัฑิมา พงษพ์รม, 2558, 22) รวมทั้งใหเ้กิดความกา้วหนา้ในวิชาชีพภายใน
โรงเรียนโดยบุคลากรในโรงเรียนเอง การนิเทศเป็นการช่วยเหลือ แนะน าหรือส่งเสริมผูส้อนให้
ปฏิบติังานตามวิชาชีพจนประสบผลส าเร็จ ซ่ึงต้องใช้ศรัทธาต่อผูนิ้เทศและยินดีปฏิบติัตามเพื่อ
เป้าหมายเดียวกนั คือการพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ความสามารถและทกัษะครบถว้น ตามท่ีหลกัสูตร
ไดก้ าหนดไว ้ซ่ึงการนิเทศภายในโดยเฉพาะนั้นก าหนดไวใ้นกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ์
และวิธีการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2542 ซ่ึงก าหนดการก ากบั ติดตาม การจดัการ
ศึกษาของผูบ้ริหารไวอ้ย่างชดัเจน ทั้งน้ีเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอก ของส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ยงัไดก้ าหนดให้มีการนิเทศภายในเป็นส่วนหน่ึง
ของเกณฑก์ารประเมิน เพื่อให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดต้ระหนกัเห็นความส าคญัและน าไปปฏิบติัใน
โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและได้ผลอย่างเป็นรูปธรรม การนิเทศภายในโรงเรียน จึงมีในลง
การศึกษาทั้ งของไทยและต่างประเทศ สาเหตุท่ีต้องมีการนิเทศภายในสถานศึกษาเพราะ                      
1) ศึกษานิเทศก์ ไม่เพียงพอท่ีจะนิเทศในสถานศึกษาไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ 2) ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ควรได้รับการกระตุ้นเร่ืองกระบวนการเรียนการสอนอย่างสม ่าเสมอ 3) มีการปรับปรุง 
เปล่ียนแปลงเก่ียวกับระบบการจัดการศึกษาเป็นระยะ ๆ 4) มีความเจริญก้าวหน้าทางสังคม              
และวฒันธรรม โดยการน าวิทยาศาสตร์หรือเทคโนโลยี เขา้มาใช้ในสถานศึกษามากข้ึน 5) ครูยงั
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ขาดประสบการณ์ และเทคนิควิธีการสอนใหม่ ๆ 6) ควรมีการเผยแพร่ผลงานวิจยัใหม่ ๆ ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่องานวชิาการ เพื่อน ามาใชป้ฏิบติัจริงกบัการศึกษา (ปิญาณี บูรณะชาต, 2554 , 18) 

จากการศึกษาของประกอบ เนือนสกุล (2551) ท าการศึกษา เก่ียวกบั สภาพและปัญหา
การนิเทศภายในของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
บุรีรัมย ์เขต 3 พบวา่ การนิเทศนั้นมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ เน่ืองจากสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม 
ความเจริญกา้วหน้าทางวิชาการและเทคโนโลยี รวมทั้งความสามารถของครูผูส้อนท่ีแตกต่างกนั 
ดงันั้นจึงต้องมีการนิเทศการศึกษา เพื่อการยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา การนิเทศ
การศึกษาจึงเป็นภารกิจหน่ึงท่ีส าคญัท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความส าคญั จากการศึกษาองค์ประกอบ
ของการบริหารงานนิเทศการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาของ เดชณ์ภรัชน์ 
เนียมสวรรค์ และคณะ (2558) พบว่า รูปแบบการบริหารงานนิเทศการศึกษา ประกอบด้วย 
คณะกรรมการนิเทศการศึกษา ขอบข่ายภารกิจการนิเทศการศึกษา และกระบวนการการนิเทศ
การศึกษา ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการ (2553, 17) อธิบายเพิ่มเติมว่า การนิเทศเพื่อส่งเสริมการพฒันา
สถานศึกษาเพื่อก้าวเขา้สู่มาตรฐานสากล ควรเป็นการด าเนินงานท่ีประสานเช่ือมโยงกนัระหว่าง
เครือข่ายการนิเทศภายนอก และบุคลากรหลกัภายในสถานศึกษา น าไปสู่การช่วยเหลือสร้างความ
ร่วมมือกนั พฒันาสู่มาตรฐานสากล ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะครอบคลุมเร่ืองการบริหารจดั
การศึกษาของโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล ดงัน้ี 1) การพฒันาผูเ้รียนตามเป้าหมายการพฒันาโรงเรียน
มาตรฐานสากล 2) การพฒันาหลกัสูตรเทียบเคียงกบัหลกัสูตรมาตรฐานสากล 3) การจดักิจกรรม
พัฒนาผู ้เรียนอย่างหลากหลายเพื่อการพัฒนา คุณลักษณะของผู ้เรียน 4) การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อส่งเสริมการพัฒนาการเรียนรู้สู่มาตรฐานสากล 5) การวดัผล
ประเมินผลท่ีมุ่งส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 6) การบริการแนะแนวเชิงรุกท่ีมุ่งอนาคต
และสัมฤทธิผลของนักเรียน 7) การจดัระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนแบบรอบด้าน 8) การสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ภายในโรงเรียน 9) แหล่งขอ้มูลและแหล่งเรียนรู้ในการส่งเสริมและพฒันา
ผูเ้รียน ให้มีศกัยภาพเป็นพลโลกทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัประเทศและต่างประเทศ 10) การสร้าง
ภาคีเครือข่ายเพื่อการพฒันาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล 

การนิเทศภายในโรงเรียนถือเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการสร้างความร่วมมือระหว่าง
คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา เน่ืองจากการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการท างาน
ร่วมกันของคณะครูและผู ้บ ริหารเพื่ อน าไปสู่การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน                      
เพื่อแกปั้ญหาและพฒันาผูเ้รียนและเพื่อให้การด าเนินงานทุกส่ิง มีความสอดคลอ้งกนัอยา่งต่อเน่ือง 
ผูบ้ริหารตอ้งดูแลเอาใจใส่ ช่วยเหลือแนะน าบุคลากรในโรงเรียนให้ให้ปฏิบติัภารกิจอยา่งถูกตอ้ง
และมีประสิทธิภาพ ดงันั้นการนิเทศภายในจึงมีความส าคญั และจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อการจดัการเรียนรู้
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และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จึงได้มีการน าเอาหลักการบริหาร 4M อันได้แก่ บุคลากร 
งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และวธีิการปฏิบติังาน เขา้มาพฒันาแนวทางความส าเร็จตามเป้าหมายของ
โรงเรียน จากการศึกษาพบวา่ หลกัการบริหาร 4M เป็นปัจจยัท่ีนกับริหารตอ้งให้ความสนใจเพื่อให้
การด าเนินการตามวตัถุประสงค์ขององค์การประสบความส าเร็จ ซ่ึงขวญัชนก ใจเสง่ียม (2558, 8) 
อธิบายหลกัการบริหาร 4M เป็นการบริหารจดัการปัจจยัพื้นฐาน 4 อยา่ง ไดแ้ก่ คน เงิน วตัถุดิบ และ
การจดัการกระบวนการ ทั้งน้ีคน (Man) จดัว่าเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุดและเป็นทรัพยากรหลกั
ขององคก์ร การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Management : HRM) คือ การใชก้ลยทุธ์
เชิงรุกท่ีมีความสัมพนัธ์กันอย่างต่อเน่ืองในการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีคุณค่ามากท่ีสุดใน
องคก์ร เงิน (Money) ในเชิงธุรกิจ ผูบ้ริหารดา้นการเงินจะมีหนา้ท่ีหลกัในการท าใหเ้กิดมูลค่าเพิ่มแก่
กิจการ คือการบริหารเพื่อใหเ้กิดผลก าไร อาจเกิดการขยายกิจการให้เกิดความเจริญเติบโตในอนาคต 
อนัจะส่งผลให้เกิดมูลค่าเพิ่มสูงสุดแก่กิจการ วตัถุดิบ (Materials) หรือวสัดุส่ิงของ จดัเป็นอุปกรณ์ท่ี
อ านวยความสะดวกในการบริหาร การจดัการ (Management) กิจกรรมท่ีกลุ่มบุคคลร่วมกนัด าเนินการ
อย่างหน่ึง เพื่อพฒันาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน นับตั้งแต่บุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ 
พฤติกรรมและคุณธรรม เพื่อให้มีค่านิยมตรงตามความตอ้งการของสังคม (ถนดั เดชทรัพย,์ 2550) 
โดยกระบวนการนิเทศภายใน มีขั้นตอนคือ 1) การศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการ         
2) การวางแผนการนิเทศ และก าหนดทางเลือก 3) การด าเนินงานนิเทศตามแผนงาน 4) การ
ประเมินผลและรายงานผล ดงันั้น ในทุกขั้นตอนจะตอ้งมีการบริหารงานท่ีเป็นระบบและชัดเจน
ตามหลกัการบริหาร 4M’s  

โรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม จดัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ช่วงชั้นท่ี 3 (ม.1-ม.3) และ
ช่วงชั้ นท่ี 4 (ม.4-ม.6) ตั้ งอยู่ท่ี  ต  าบลนาโบสถ์ อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก มีนโยบายในการจัด
การศึกษาโดยมีเป้าหมายท่ีจะพฒันาครู จากรายงานประจ าปีของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม พบว่า
ได้มีขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ ได้ระบุให้
สถานศึกษาควรมีการประเมินแบบวดั แบบทดสอบของครูให้ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ทั้ง 8 
กลุ่มสาระ ก่อนน าไปใชใ้นการวดัผล และน าขอ้มูลจากการประเมินแบบวดั แบบทดสอบ การตรวจ
แผนการจดัการเรียนรู้ การนิเทศการจดัการเรียนรู้ของครูทุกคนมาพัฒนาครูให้มีการปรับปรุง 
พฒันา แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้และพฒันาแบบทดสอบ
ให้มีมาตรฐานยิ่งข้ึนโดยจดัโครงการหรือกิจกรรมรองรับให้ชัดเจนมีการด าเนินงานตามระบบ 
PDCA เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แต่จากการด าเนินงานตามนโยบายของสถานศึกษาท่ี
ผา่นมา พบวา่ ดา้นการนิเทศภายในนั้นประสบปัญหาเก่ียวกบัครูไม่เขา้ใจกระบวนการนิเทศ ทางฝ่าย
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วิชาการไม่มีการวางแผนการนิเทศอย่างเป็นระบบ ขาดการสนับสนุนด้านวสัดุอุปกรณ์และไม่มี
โครงการสนับสนุนด้านการนิเทศ ไม่มีตารางการนิเทศอย่างชัดเจน ซ่ึงครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาควรไดรั้บการนิเทศแบบกลัยาณมิตร จากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครู ทั้ งในโรงเรียน ระหว่างโรงเรียน หรือภาคส่วนอ่ืน ๆ ตามความพร้อมของโรงเรียน 
(โรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม, 2558)  

ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 รายงานผลการด าเนินงาน                 
ปี พ.ศ. 2560 (2560, 41) ตระหนักถึงความส าคญัของสภาพการท างาน และให้ความส าคญักับ
กระบวนการท างาน เพื่อพฒันาคุณภาพงานวิชาการซ่ึงถือเป็นหัวใจหลกัส าคญัของการด าเนินงาน
ในโรงเรียน โดยยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดก้ าหนด
โครงการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ถือวา่เป็นจุดเน้นของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการ  อีกทั้งการท างานโดยทีมบุคลากร
ในโรงเรียนจะสามารถพฒันา และแกปั้ญหาการท างานไดต้รง มากท่ีสุด จึงไดก้ าหนดแนวทางการ
พฒันารูปแบบการนิเทศภายใน ใหทุ้กโรงเรียนไดย้ดึถือและปฏิบติัร่วมกนั 

จากสภาพปัญหาการบริหารการนิเทศการศึกษาดังกล่าว ท าให้ผูว้ิจยัซ่ึงเป็นผูท่ี้ท  า
หน้าท่ีด้านการบริหารและด้านวิชาการในโรงเรียน ได้เล็งเห็นว่ากระบวนการนิเทศภายในนั้น                   
มีความส าคัญต่อการพฒันาการศึกษา จึงมีความสนใจท่ีจะพฒันาแนวทางการบริหารงานนิเทศ
ภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก เพื่อใช้ในการด าเนินการบริหาร 
งานนิเทศการศึกษาของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก อย่างเป็นระบบอนั               
จะส่งผลดีต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อไป  

 
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

1.  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของ
โรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก  

2.  เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหารปัจจัยท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของ
โรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี 

3.  เพื่อหาแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์
พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก โดยใชห้ลกัการบริหาร 4 M’s  
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ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรวจัิย 
1.  ไดข้อ้มูลสภาพปัจจุบนัและปัญหาของการนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยา

คม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก  
2.  สถานศึกษาได้พฒันาแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของ

โรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 
3.  สถานศึกษาไดแ้นวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน

นาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 
 

ขอบเขตของกำรวจัิย 
 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ประชากร ได้แก่  ผู ้มี ส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาและการนิ เทศภายใน 
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนนาโบสถ์
พิทยาคม จ านวน 29 คน ผูท้รงคุณวุฒิจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี จ  านวน 3 คน ศึกษานิเทศก ์
จ านวน 1 คน อาจารยม์หาวทิยาลยั จ านวน 1 คน 
 ขอบเขตด้ำนผู้ให้ข้อมูล  

กลุ่มท่ี 1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม จ านวน 1 คน ครูหวัหนา้ฝ่าย
งานวิชาการโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม จ านวน 1 คน ผูท้รงคุณวุฒิจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี 
ไดแ้ก่ โรงเรียนวงัเจา้วทิยาคม โรงเรียนถนอมราษฎร์บ ารุง จ  านวน 2 คน ศึกษานิเทศก ์จ านวน 1 คน 
 กลุ่มท่ี 2 ครูหวัหนา้ฝ่ายงานโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม จ านวน 3 คน ผูท้รงคุณวฒิุจาก
โรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี ไดแ้ก่ โรงเรียนด่านแม่ละเมา จ านวน 1 คน อาจารยม์หาวทิยาลยั จ านวน 
1 คน 

ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 
การศึกษาในคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกับแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศ

ภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ซ่ึงผูว้ิจยัน าทฤษฎีการบริหารปัจจยั 
4 ดา้น  (4 M’s) ดงัน้ี 

1. การบริหารบุคลากร (Man)  
2. การบริหารงบประมาณ (Money)  
3.  การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials)  
4.  กระบวนการการจดัการ (Management) 
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 ขอบเขตด้ำนเวลำ  
 การวจิยัคร้ังน้ีด าเนินการศึกษา ในปีการศึกษา พ.ศ. 2561 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ  

งำนนิเทศกำรศึกษำภำยใน  หมายถึง การด าเนินกิจกรรมร่วมกันระหว่างผูบ้ริหาร
สถานศึกษาหรือผูนิ้เทศกบัครูผูส้อนในโรงเรียน ในการให้ค  าแนะน าปรึกษา ช่วยเหลือหรือส่งเสริม
เก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มคุณภาพของนกัเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของ
การศึกษา 

หลักกำรบริหำร 4 M’s หมายถึง หลักการบริหารท่ีโรงเรียนนาโบสถ์พิ ทยาคม                 
อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก น ามาใช้เป็นกรอบในการบริหารงานนิเทศภายใน ประกอบดว้ย 1 ) Man 
คือ การบริหารบุคลากร 2) Money คือ การบริหารงบประมาณ 3) Materials คือ การบริหารวสัดุใน
การด าเนินงาน และ 4) Management คือ กระบวนการการจดัการ 

แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีการปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติของโรงเรียนวงัเจ้า
วิทยาคม โรงเรียนถนอมราษฎร์บ ารุง โรงเรียนด่านแม่ละเมาวิทยาคม มาใช้กบัโรงเรียนนาโบสถ์
พิทยาคม เพื่อให้ประสบความส าเร็จ น าไปสู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมาย เพื่อให้เป็นท่ียอมรับในวง
วชิาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ โดยมีหลกัฐานเชิงประจกัษ์ มีการสรุปวิธีปฏิบติั หรือขั้นตอนการปฏิบติั 
ตลอดจนความรู้และประสบการณ์ ท่ีไดบ้นัทึกเป็นเอกสาร ต ารา 

โรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง โรงเรียนขนาดเล็กในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จังหวดัตาก ท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในระดับสูงกว่าโรงเรียน                   
ในกลุ่ม จ านวน 3 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนวงัเจา้วิทยาคม โรงเรียนถนอมราษฎร์บ ารุงและโรงเรียน
ด่านแม่ละเมา 

แนวทำงกำรบริหำรปัจจัยที่ส่งผลต่องำนนิเทศภำยในของโรงเรียนนำโบสถ์พิทยำคม 
อ ำเภอวังเจ้ำ จังหวัดตำก หมายถึง แนวปฏิบติังานเก่ียวกบัการนิเทศภายใน เพื่อใชใ้นการด าเนินการ
บริหารงานนิเทศการศึกษาของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 

คุณภำพของแนวทำงกำรบริหำรปัจจัยที่ส่งผลต่องำนนิเทศภำยในของโรงเรียน                   
นำโบสถ์พิทยำคม อ ำเภอวังเจ้ำ จังหวัดตำก หมายถึง คุณลกัษณะท่ีดีของแนวทางการบริหารปัจจยั 
ท่ีดีของแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน ของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอ                
วงัเจา้ จงัหวดัตาก ไดแ้ก่ ความเป็นไปได ้ความเหมาะสม ความถูกตอ้ง ความครอบคลุม ความเป็น
ประโยชน ์ 



 

 

 

 
บทที ่2 

 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 

การวิจยัเร่ือง แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนา
โบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า จงัหวดัตาก คร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาค้นควา้ หลักการ แนวคิด ทฤษฎี 
ตลอดจนเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ โดยไดเ้สนอตามล าดบั คือ 

1.  สภาพบริบททัว่ไปของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม 
2.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารและการบริหารสถานศึกษา 

2.1  ความหมายของการบริหาร 
2.2  หลกัการบริหาร 
2.3  หนา้ท่ีการบริหาร 
2.4  ปัจจยัทางการบริหาร 
2.5  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
2.6  ขอบเขตการบริหารสถานศึกษา 

3.  แนวคิดเก่ียวกบัการนิเทศการศึกษา  
 3.1  ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
 3.2  ความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษา 
 3.3 หลกัการนิเทศการศึกษา 

4.  แนวคิดเก่ียวกบัการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 4.1  ความหมายของการนิเทศภายใน 
 4.2  บทบาทและหนา้ท่ีของผูเ้ก่ียวขอ้งในการนิเทศภายใน 
 4.3  หลกัการนิเทศภายในโรงเรียน 
 4.4  ขอบข่ายการนิเทศภายในโรงเรียน 
 4.5  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 

5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการนิเทศ  
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สภาพบริบททัว่ไปของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม 
 โรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม ตั้ งอยู่เลขท่ี 255 หมู่ 7 บ้านท่าทองแดง ต าบลนาโบสถ ์      
อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก เปิดสอนตั้งแต่ระดบั ช่วงชั้นท่ี 3 (มธัยมศึกษาตอนตน้ปีท่ี 1-มธัยมศึกษา
ตอนตน้ปีท่ี 3) และช่วงชั้นท่ี 4 (มธัยมศึกษาตอนตน้ปีท่ี 4 - มธัยมศึกษาตอนตน้ปีท่ี 6) ขอ้มูลนักเรียน 
ปัจจุบนัโรงเรียนมีขอ้มูลเก่ียวกบัจ านวนนกัเรียน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 พฤศจิกายน 2558) จ านวน 398 คน 
โดยมีจ านวนนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมศิลปะ ดนตรี นาฏศิลป์ วรรณคดีและนนัทนาการ นกัเรียนท่ีมี
คุณลกัษณะเป็นลูกท่ีดีของพ่อ แม่ ผูป้กครอง นกัเรียนท่ีมีคุณลกัษณะเป็นนกัเรียนท่ีดีของโรงเรียนนาโบสถ์
พิทยาคม ผา่นเกณฑก์ารประเมิน ดีเยีย่ม 

การพฒันาคุณภาพด้านการศึกษา โดยใช้ผลการประเมินคุณภาพภายนอก รอบสาม 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 3 ด้าน ประกอบด้วย กลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐาน กลุ่มตวับ่งช้ีอตัลักษณ์               
กลุ่มตวับ่งช้ีมาตรการส่งเสริม น ้าหนกัคะแนน 100 คะแนนท่ีได ้77.29 ระดบัคุณภาพ ดี แต่ไม่ไดรั้บ
การรับรองมาตรฐานการศึกษา เน่ืองจากมีตวับ่งช้ีท่ีตอ้งปรับปรุง 1 ตวับ่งช้ีคือ กลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐาน 
ขอ้ท่ี 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน น ้ าหนักคะแนน 20 คะแนนท่ีได้ 6.33 ระดบัคุณภาพ            
ตอ้งปรับปรุง 

ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีขอ้เสนอแนะต่อโรงเรียน
นาโบสถ์พิทยาคมจากผลการประเมินคุณภาพภายในและภายนอก เก่ียวกับจุดท่ีควรพัฒนา             
1) ด้านผลการจัดการศึกษา ผูเ้รียนควรได้รับการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกกลุ่มสาระ               
การเรียนรู้อยา่งเร่งด่วน และผูเ้รียนควรไดรั้บการพฒันาให้มีความใฝ่รู้และเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองดว้ย
การส่งเสริมให้ผูเ้รียนค้นควา้หาความรู้จากการอ่าน รักการอ่านและแสวงหาความรู้จากการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ือง 2) ดา้นการบริหารจดัการศึกษา สถานศึกษาควรมีการ
วดัผลประเมินผลการเรียนของผูเ้รียน ควรมีการสร้างและปรับปรุงเคร่ืองมือ  การจดัท าเอกสาร
แบบฟอร์ม เก่ียวกบัการวดัผลประเมินผลการเรียนและงานทะเบียนของผูเ้รียน และคณะกรรมการ
สถานศึกษาควรมีการประชุมอย่างน้อยภาคเรียนละ 2 คร้ัง และให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาจัดท า
รายงานผลการประชุมเสนอต่อผูบ้ ังคบับัญชาภายใน 15 วนั นับจากวนัท่ีมีการประชุม รวมทั้ ง
สถานศึกษาควรมีการส่งเสริมพฒันาสถานศึกษาเพื่อยกระดบัมาตรฐาน รักษามาตรฐานและพฒันา
สู่ความเป็นเลิศท่ีสอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพของ
สถานศึกษา 3) ดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั สถานศึกษาควรมีการประเมิน 
แบบทดสอบของครูทุกคน ทุกภาคการศึกษาและน าผลการประเมินไปพฒันาครูแต่ละคนอย่าง             
เป็นระบบ  
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ขอ้เสนอแนะให้โรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคมเพื่อการพฒันาตามกฎกระทรวงว่าด้วย
ระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 1) ด้านผลการจดัการศึกษา 
สถานศึกษามีกิจกรรมใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความสามารถดา้นศิลปะ ดนตรีนาฏศิลป์ และกีฬา จึงควรมี
การวางแผนร่วมกนัก าหนดนโยบายส่งเสริมผูเ้รียนด้านสุนทรียภาพให้ชัดเจนโดยก าหนดไวใ้น
แผนพัฒนาการแผนปฏิบัติการประจ าปี พร้อมทั้ งมีการก าหนดเป้าหมายความส าเร็จ มีการ
ด าเนินงานตามแผนงานตามระบบ PDCA มีการวดัและประเมินผลความส าเร็จของโครงการและ
รวมทั้งให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการประเมินความพึงพอใจ ผูเ้รียนควรไดรั้บการพฒันา          
ในการเล่นเคร่ืองดนตรีท่ีสนใจ เช่น ดนตรีสากล วงดุริยางค์ นาฏศิลป์พื้นบ้าน ด้านนันทนาการ           
การร้องเพลงไทยตามสมยันิยมเพื่อฝึกการออกเสียงภาษาไทยใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน ผูเ้รียนมีความสามารถ
ด้านการวาดภาพจึงควรส่งเสริมให้มีการน าผลงานภาพวาดของผูเ้รียนมาใช้ในการจดัป้ายนิเทศ  
ป้ายความรู้เก่ียวกบัวนัส าคญัต่าง ๆ แทนการใชภ้าพส าเร็จรูปท่ีมีขายอยูท่ ัว่ไป ผูเ้รียนควรมีส่วนร่วม
ในการก าหนดคุณลกัษณะของการเป็นลูกท่ีดี การเป็นนกัเรียนท่ีดี นอกเหนือจากผูป้กครองและครู
ประเมินแลว้ทุกภาคเรียน เพื่อให้ผูเ้รียนมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง ผูเ้รียนควรไดรั้บการพฒันา
เพิ่มเติมในด้านการส่งเสริมการบ าเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมผ่านกระบวนการคิด วางแผน ก าหนด
กิจกรรม และด าเนินการโดยผูเ้รียนเองอย่างต่อเน่ือง โดยจดักิจกรรมเพื่อฝึกทกัษะเก่ียวกับการ
ท างานกลุ่ม กิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์ในชุมชน เป็นตน้ สถานศึกษาควรพฒันาผูเ้รียนให้มี
นิสัยรักการอ่าน สนใจแสวงหาความรู้ รู้จกัใชห้อ้งสมุดและส่ือต่าง ๆ หมัน่พฒันาตนเอง ดว้ยการจดั
โครงการกิจกรรมเพิ่มเติม เนน้กิจกรรมการอ่าน คิดวเิคราะห์ เขียนในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ จดักิน
กรรมการท าหนังสือเล่มเล็ก การบันทึกข้อความรู้จากการอ่านข่าวสารความรู้อย่างเป็นระบบ               
จดักิจกรรมยอดนักอ่าน กิจกรรมเล่านิทานในห้องสมุด จดัป้ายนิเทศสาระความรู้ต่าง ๆ ท่ีมีการ
ปรับเปล่ียนตามสถานการณ์อย่างน้อย 2 สัปดาห์ต่อคร้ัง สถานศึกษาควรพฒันาทกัษะผูเ้รียนดา้น
การแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ นอกสถานศึกษาโดยพฒันากระบวนการเรียนการสอน
ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ระบุกิจกรรมท่ีจะพฒันาทกัษะการแสวงหาความรู้ ศึกษาคน้ควา้จากแหล่ง
เรียนรู้ไวใ้ห้ชดัเจน เช่น การรายงานการศึกษาคน้ควา้จากแหล่งเรียนรู้ในชุมชน การรายงานการไป
ทศันศึกษา เป็นตน้ ผูเ้รียนควรไดรั้บการส่งเสริมพฒันาทกัษะกระบวนการคิด จากการจดักิจกรรม
การเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ให้ผูเ้รียนไดคิ้ดและปฏิบติัจริงให้มากข้ึน ดว้ยการคน้ควา้หา
ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การคน้ควา้หาความรู้ในห้องสมุด เอกสารส่ิงพิมพต่์าง ๆ 
ดว้ยตนเองและน าเสนอองคค์วามรู้ท่ีไดผ้า่นการท าโครงงาน การท ารายงาน และส่ิงประดิษฐ์จดัหา
เกมท่ีพฒันาสมองและความคิด มาสนับสนุนส่งเสริมให้ผูเ้รียนเล่น เช่น เกมปริศนาอกัษรไขว ้         
เกมปริศนาค าทาย เกมค าคม เกม เอแม็ท (A-MATH) เกมซูโดกุ  (Sudoku) เกมการทดลองทาง
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วิทยาศาสตร์ การเล่นหมากฮอส หมากรุก สถานศึกษาควรมีการก าหนดตวับ่งช้ี เกณฑ์ และระดบั
คุณภาพ ตลอดจนรูปแบบ หลกัเกณฑ์วิธีการในการประเมินอตัลกัษณ์ให้ชดัเจน ตลอดจนแนวทาง
การพฒันาผูเ้รียนเพื่อให้เกิดอัตลักษณ์ตามท่ีก าหนดมีการสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรทุกฝ่าย 
ผูป้กครอง ชุมชนและผูเ้ก่ียวขอ้ง ตลอดจนแสวงหาความร่วมมือในการพฒันาจากหน่วยงานองคก์ร
ท่ีเก่ียวขอ้ง สถานศึกษาควรวางแผนร่วมกนักบั คณะกรรมการสถานศึกษาจดัท าโครงการ/กิจกรรม
ท่ีพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหเ้กิดอตัลกัษณ์ตามท่ีก าหนด พร้อมทั้งมีการก าหนดเป้าหมายความส าเร็จ มี
การด าเนินงานตามแผนงานตามระบบ PDCA มีการวดัและประเมินผลส าเร็จของโครงการและ
รวมทั้งให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการประเมิน สถานศึกษาควรมีการจดัโครงการ/กิจกรรม
การส่งเสริมหรือพฒันาตามเอกลักษณ์ท่ีก าหนดให้ผูเ้รียนเกิดจิตส านึกและมีพฤติกรรมตามท่ี
ก าหนดไวท่ี้เป็นรูปธรรม และ มีการประเมินหรือตรวจสอบอยา่งเป็นระบบ ควรส่งเสริม สนบัสนุน
ให้ผูเ้รียนเป็นแกนน าในเชิงปฏิบติัให้มากข้ึนและมีการด าเนินการอย่างต่อเน่ืองให้มีความย ัง่ยืน
ตลอดไป 2) ด้านการบริหารการจดัการศึกษา สถานศึกษาควรด าเนินการตรวจสอบทบทวนและ
พฒันาระบบการวดัและประเมินผลการเรียนพร้อมทั้งการสร้างและปรับปรุงเคร่ืองมือ การจดัให้มี
เอกสารแบบฟอร์มเก่ียวกบัการวดัผลประเมินผลการเรียนการด าเนินการเก่ียวกบัหลกัฐานการวดัผล
และประเมินผลการเรียน และงานทะเบียนนกัเรียนโดยเน้นความถูกตอ้งสมบูรณ์ เป็นปัจจุบนัของ
เอกสารตามระเบียบการวดัผลและประเมินผลตามหลกัสูตร สถานศึกษาควรแต่งตั้งคณะกรรมการ
วเิคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัชาติทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อวางแผนแกปั้ญหาผูเ้รียนให้
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ก าหนดยุทธศาสตร์วางแผนการพฒันาและน าแผนไปปฏิบติัอย่าง
เป็นระบบโดยผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก ากบัติดตามดูแลอย่างใกลชิ้ด มีการตรวจสอบการผ่าน
จุดประสงคห์รือตวัช้ีวดัผูเ้รียนให้ครอบคลุมทุกกลุ่มสาระโดยใช้เคร่ืองมือท่ีหลากหลาย น าผลการ
ตรวจสอบไปปรับการเรียนเปล่ียนการสอนต่อเน่ืองและจริงจงั สถานศึกษาควรจดัให้มีการประชุม
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างน้อยภาคเรียนละ 2 คร้ัง และให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา
รายงานผลการประชุมต่อผูบ้งัคบับญัชาเหนือข้ึนไปชั้นหน่ึงภายใน 15 วนั นบัแต่วนัท่ีมีการประชุม 
สถานศึกษาควรพฒันาให้สามารถรักษามาตรฐาน โดยผูบ้ริหาร คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา 
ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการ มีการวางแผนแกปั้ญหาเป็น
โครงการและกิจกรรม มีการน าแผนไปปฏิบติั ก าหนดผูรั้บผิดชอบโครงการและกิจกรรม มีการ
ก ากบัติดตามดูแลอยา่งใกลชิ้ด ประเมินผล และรายงานผลให้ผูบ้ริหารทราบ และน าผลการประเมิน
ไปปรับปรุงแก้ไข อย่างเป็นระบบครบวงจรต่อเน่ืองทุกปีการศึกษา สถานศึกษาควรให้ผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งวิเคราะห์ปัญหา ระดมความคิดเพื่อน าขอ้มูลมาใชใ้นการวางแผนการจดัการเรียนการสอน
ให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง มีการฝึกปฏิบติั การฝึกแกปั้ญหา การศึกษาคน้ควา้และ
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เรียนรู้ดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายมีการวดัและประเมินผลด้วยวิธีการสอดคลอ้งกบั
สภาพจริงของการเรียนรู้ เช่น การสังเกตพฤติกรรม การตรวจสอบผลงาน ช้ินงานทดสอบ การท า
รายงาน เป็นต้น น าผลท่ีได้จากการประเมินไปพัฒนาปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพ 3) ด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ  สถานศึกษาควรมีการ
ประเมินแบบวดั แบบทดสอบของครูให้ครบทุกกลุ่มสาระฯ ก่อนน าไปใช้ในการวดัผล และน า
ขอ้มูลจากการประเมินแบบวดั แบบทดสอบ การตรวจแผนการจดัการเรียนรู้ การนิเทศการจดัการ
เรียนรู้ของครูทุกคนมาพัฒนาครูให้มีการปรับปรุง พัฒนา แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้และพฒันาแบบทดสอบให้มีมาตรฐานยิ่งข้ึนโดยจดัโครงการ 
หรือกิจกรรมรองรับให้ชดัเจนมีการด าเนินงานตามระบบ PDCA สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูทก
คนน าขอ้มูลจากการบนัทึกหลงัแผนมาใช้ในการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียน ใช้ในการวิจยัเพื่อ
พฒันาส่ือและกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ส่งเสริมการใช้ส่ือการเรียนให้
หลากหลาย โดยใชส่ื้อภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใช้ให้เกิดประโยชน์ให้มากข้ึน และควรส่งเสริมผูเ้รียน
ให้มีส่วนร่วมในการจดัป้ายนิเทศความรู้ในห้องเรียนให้เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเน้ือหาแต่ละ
กลุ่มสาระฯ มีการเปล่ียนแปลงไปตามสภาพการณ์ อยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ืองตลอดปีการศึกษา 4) 
ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน สถานศึกษาโดยผูบ้ริหารร่วมกบัคณะกรรมการสถานศึกษาและผูมี้
ส่วนร่วมเก่ียวข้องทุกภาคส่วนควรร่วมกันวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา โดยใช้
กระบวนการการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาก าหนดวิธีการด าเนินงานท่ีมีหลักวิชา 
ผลการวิจยัหรือขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์อา้งอิงไดใ้ห้ครอบคลุมการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาดา้นการ
จัดการประสบการณ์การเรียนรู้ กระบวนการการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ การวดัและ
ประเมินผล การพฒันาบุคลากรและการบริหารจดัการมีก าหนดแหล่งวิทยาการภายนอกท่ีให้การ
สนับสนุนทางวิชาการบทบาทหน้าท่ีให้ผูเ้รียนรับผิดชอบและด าเนินงานตามท่ีก าหนด บทบาท
หน้าท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา ผูป้กครองและองค์กรชุมชน สถานศึกษาควร
วางแผนร่วมกันก าหนดนโยบายส่งเสริมผู ้เรียนด้านสุนทรียภาพให้ชัดเจนโดยก าหนดไวใ้น
แผนพัฒนาการ แผนปฏิบัติการประจ าปี พร้อมทั้ งมีการก าหนดเป้าหมายความส าเร็จมีการ
ด าเนินงานตามแผนงานตามระบบ PDCA มีการวดัและประเมินผลความส าเร็จของโครงการและ
รวมทั้งใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการประเมิน (โรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม, 2558) 
 
แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารและการบริหารสถานศึกษา 
 การบริหารเป็นกระบวนการหลงัจากการวางหลกัการบริหารแลว้ในขั้นตอนน้ีตอ้งใช้
ทั้งศาสตร์และศิลป์เพื่อท่ีจะน าเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่ทั้ ง บุคลากร วสัดุ งบประการ มาจดัการตาม
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หลักการท่ีวางไว้ โดยมีกระบวนการท่ีชัดเจนเพื่อท าให้ เกิดความส าเร็จเป็นรูปธรรมตาม
วตัถุประสงค์ท่ีวางไว ้  ซ่ึงหลกัหัวใจของการบริหาร คือ ผูบ้ริหารไม่ได้เป็นผูป้ฏิบติั แต่เป็นผูใ้ช้
ศิลปะท าให้ผูป้ฏิบติัท างานจนส าเร็จตามจุดมุ่งหมายตามการคิดและการตดัสินใจของผูบ้ริหาร                   
การบริหารต่างจากการจดัการท่ีการบริหารจะสนใจและสัมพนัธ์เก่ียวกบันโยบายในทางปฏิบติั 
ส่วนการจดัการมุ่งไปท่ีท าอยา่งไรใหป้ฏิบติั 

ความหมายของการบริหาร 
 ดรักเกอร์ (Drucker, 1998) กล่าวว่าการบริหารคือการปฏิบติังานต่าง ๆ ให้ลุล่วง โดย

การอาศัยผู ้อ่ืน  เป็นผู ้น า เป็นกระบวนการท่ีประกอบด้วยการวางแผน การจัดองค์การ                       
การกระตุน้และการควบคุม น าไปสู่การพิจารณา การจดัการบุคคล และพฒันาทรัพยากรให้เป็นไป
ตามวตัถุประสงค ์ 

 ทกัษิณา เหลืองทวผีล (2551) สรุปวา่ การบริหาร เป็นกระบวนการ ท่ีผูบ้ริหารใชท้กัษะ
ทางการบริหารใชท้ฤษฎีศาสตร์และศิลป์ มาประกอบการบริหารงาน เพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์
ท่ีก าหนดไว ้โดยความร่วมมือของกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป โดยอาศยัความรู้และทฤษฎีมา
ประกอบเพื่อให้งานขบัเคล่ือนไปสู่เป้าหมาย อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลมีปัจจยั                   
ต่าง ๆ สนบัสนุน เช่น คน เงิน วตัถุและวธีิการจดัการท่ีดี 

 นพาพร ตรีพิษจกัร (2553, 40) กล่าวว่า การบริหารงาน หมายถึง การท างานของคณะ
บุคคล ท่ีมีตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ร่วมกนัปฏิบติัการใหบ้รรลุเป้าหมายเดียวกนั โดยการบริหารทรัพยากร
ต่าง ๆ ท่ีมีอยูอ่ยา่งเป็นระบบ ให้บรรลุวตัถุประสงค์ดงัท่ีไดก้  าหนดไว ้การบริหารงานลกัษณะน้ีจึง
ใช้การก ากับ หรือแสดงให้เห็นเชิงประจกัษ์ ถึงลักษณะการบริหารงานแต่ละประเภทได้เสมอ
แลว้แต่กรณี 

 ชิติสรรค์ คุม้สุภา (2554) ให้ความหมายวา่ การบริหาร หรือการจดัการ หมายถึง ความ
รับผดิชอบต่อการใชท้รัพยากรการบริหาร ไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุ อุปกรณ์ และการจดัการซ่ึงเป็นหนา้ท่ี
ของข้าราชการท่ีจะท างานด้วยความเต็มใจ เท่ียงธรรม ก่อให้เกิดประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ ์                    
ท่ีก าหนดไวร่้วมกนั 

 สุพจน์ เจริญข า (2554, 14) ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึง การร่วมมือร่วมกนั 
ท ากิจกรรม เพื่อให้งานขององค์กรให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้โดยใช้กระบวนการ
บริหาร ประกอบกบัทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้า่ การบริหารเป็นศิลปะในการท าใหส่ิ้งต่าง ๆ ไดรั้บการกระท าจนเป็นผลส าเร็จ 
ซ่ึงเป็นกระบวนการทางสังคมท่ีสามารถมองเห็นได ้3 ดา้นคือ 
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1. ด้านโครงสร้าง เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผูบ้ ังคับบัญชาและผูใ้ต้บังคับบัญชา 
ตามล าดบัขั้นตอนของสายการบงัคบับญัชา 

2. ดา้นหน้าท่ี เป็นขั้นตอนของหน่วยงานท่ีระบุหน้าท่ี บทบาท ความรับผิดชอบและ               
ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อใหส้ าเร็จเป้าหมาย 

3.  ด้านปฏิบัติ เป็นกระบวนการท่ีบุคคลและบุคคลต้องการร่วมท าปฏิกิริยาซ่ึงกัน               
และกันและน าเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่ ได้แก่ คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ และการจัดการ มาใช้ในการ
บริหารงานเพื่อใหเ้กิดความส าเร็จร่วมดว้ย 

หลกัการบริหาร 
 ปรีชา จรุงกิจอนันต์ และณัฏฐพงศ์ ทองภกัดี (2549) แสดงทศันะเก่ียวกบัการบริหาร

จดัการท่ีดีมีประสิทธิภาพส าหรับผูบ้ริหารระดบักลาง สรุปตามประเด็นไดด้งัน้ี 
 1.  หลกัการบริหาร หลกัในการบริหารมีหลายรูปแบบข้ึนอยู่กบัวฒันธรรมในแต่ละ

สถานการณ์ ท่ีได้ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติโดยตลอดคือ การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative 
Management) โดยมีการปรึกษาหารือกบัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองท่ีส าคญั ๆ  
ทุกคนควรจะต้องรับทราบร่วมกันตดัสินใจ และร่วมกนัท า รวมทั้งการใช้หลักการบริหารแบบ                  
พี่น้อง เม่ือประสบปัญหาหรือเร่ืองอะไรท่ีส าคญั  จะปรึกษาผูอ้าวุโส ซ่ึงเป็นท่ีเคารพ ไม่มีการ
เขม้งวดมากมีการใหร้างวลัและพร้อมท่ีจะไม่ใหร้างวลัแก่คนท่ีไม่ดี  

 2.  ดา้นความรู้ ความรู้ท่ีผูบ้ริหารระดบักลางพึงมีท่ีส าคญั คือ 
2.1 ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนด มิฉะนั้นแลว้ก็จะ

ท าใหมี้ความผดิ การรู้กฎระเบียบจะท าใหง้านรวดเร็ว ถูกตอ้ง แม่นย  า  
2.2  เทคโนโลยี เตรียมตัวให้พร้อมในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ               

การส่ือสาร รวมทั้งพฒันาบุคลากรให้มีความพร้อมความเขา้ใจให้มากข้ึน นอกจากนั้นแลว้ทกัษะ
ดา้นภาษาองักฤษก็เป็นส่ิงส าคญั 

2.3  ตอ้งแลกเปล่ียนความรู้ การแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างหน่วยงานจะช่วย
ท าใหเ้พิ่มพูนมากข้ึน ท าใหรู้้จกัวธีิการท างานของแต่ละหน่วยงาน 

 3. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
3.1  ประสานงานอย่างไม่เป็นทางการ เพื่อลดปัญหาการขัดแยง้ การโต้เถียงกัน                

ลดการซ ้ าซอ้นของงาน  
3.2  การพูดคุยเพื่อสร้างความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั  
3.3  สร้างความร่วมมือ ให้เกิดข้ึนในองค์กรด้วยการมีมนุษยสัมพนัธ์ในการท างาน           

ท่ีดีและบริหารความขดัแยง้ ท าอยา่งไรใหป้ระนีประนอมกนัใหม้ากท่ีสุด  
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3.4  อ่อนนอ้มถ่อมตวั อ่อนโยนและจริงใจ อ่อนนอ้มถ่อมตวั อ่อนโยนและจริงใจ 
 4.  ดา้นการปฏิบติังาน 

4.1 การจดัล าดบัความส าคญัของงาน 
4.2  ตรงต่อเวลา  
4.3  ปรับฐานขอ้มูลและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการบริหารจดัการ การบริหารการเรียนการสอนจะมีประสิทธิภาพมากข้ึนหากน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เขา้มามีบทบาทมากข้ึน สองส่วนคือ e-learning และ e-office เขา้มามี
บทบาทมากข้ึน ถา้หากเราเรียนรู้ไดก้็จะท าให้การใหบ้ริการการศึกษาของเรามีความรวดเร็ว มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว  

  4.4 ตอ้งกลา้ท่ีจะเสนอแนะเพื่อพฒันางาน 
 5.  ดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  5.1 ปรับเปล่ียนโยกยา้ยบุคลากร มีอยู่ 2 ปัจจยั คือ หน่ึงเพื่อให้งานไหลล่ืนข้ึนสองคือ 

ประสบการณ์  
  5.2 การแบ่งโครงสร้างท่ีมีอยู่เราจะเน้นเร่ืองของความรวดเร็ว ความเท่ียงตรงและ

ความมีประสิทธิภาพ ท าใหจ้ดับุคลากรไดเ้หมาะสม 
5.3  พฒันาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริการ  
5.4  สนบัสนุนใหบุ้คลากรกา้วหนา้ในอาชีพ 
5.5  ประเมินผลการปฏิบติังานตอ้งถูกตอ้งและยติุธรรม 
5.6  การสร้างคุณภาพชีวติในการท างานท่ีดีแก่บุคลากร  

หน้าทีก่ารบริหาร 
 ลูเธอร์ กูลิค และลินดลั เออร์วิหค์ (Luther Gulick & Lyndall Urwlek) เสนอหลกับริหาร

จัดการภายในองค์การท่ี รู้จักกันโดยทั่วไปว่า POSDCORB การบริหารเป็นเร่ืองของการจัด
โครงสร้าง การประสานงานระหวา่งหน่วยงานภายในเพราะองค์การมีการแบ่งงานกนัท า ท าให้แต่
ละคนมีหน้าท่ีเฉพาะของตน การท างานในองคก์ารนั้น คนเดียวไม่สามารถอยู ่2 ท่ีในเวลาเดียวกนั
ได ้ฉะนั้นการประสานงานกนัระหวา่งหน่วยงานยอ่ยจึงเป็นส่ิงส าคญั ทั้งน้ี หลกัในการประสานงาน 
หน่วยงานยอ่ยมี 2 วธีิคือ หลกัการจดัองคก์าร และหลกัหนา้ท่ีทางการบริหาร 

 หลกัการจดัองค์การ ได้แก่ หลกัขอบข่ายการควบคุม (Span of Control) หลกัเอกภาพ
การบงัคบับญัชา (Unit of Command) และหลกัการจดัหมวดหมู่ ภายในองค์การตอ้งค านึงถึงหลกั
ความกลมกลืน (Principle of Homogeneity) 
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 หลกัหนา้ท่ีทางการบริหาร หนา้ท่ีของผูบ้ริหารคือ POSDCORB อนัประกอบไปดว้ย 
 P = Planning (การวางแผน) หมายถึง การก าหนดแนวทางของกิจกรรมท่ีต้องการ 

กระท า หรือวิธีการต่าง ๆ ในการท ากิจกรรมนั้นให้บรรลุผล ส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้    
การวางแผนจึงเปรียบเหมือนการวางแนวทางการปฏิบัติงานไวส้ าหรับอนาคต เพื่อรับประกัน
ความส าเร็จในงาน โดยจะมีการก าหนดเป็นขั้นตอนท่ีจะตอ้งปฏิบติัไวอ้ยา่งชดัเจน 

 O = Organizing (การจดัองค์การ) หมายถึง การก าหนดโครงสร้าง อ านาจหน้าท่ีหรือ
โครงสร้างสายการบงัคบับญัชา หรือโครงสร้างองค์การ ซ่ึงจะมีการจ าแนกถึงฝ่ายต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่น
องค์การ ตลอดจนจ าแนกถึงต าแหน่งงาน แต่ละระดบัขององค์การและของแต่ละฝ่ายในองค์การ               
ซ่ึงโดยมากนิยมจดัท าไวใ้นรูปแผนภาพ 

 S = Staffing (การบริหารด้านบุคลากรและงานสนับสนุน) หมายถึง การบริหารคน                 
ในองค์การเพื่อให้ปฏิบัติงานในส่วนต่าง ๆ ขององค์การให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ตลอดจนก าหนดและพฒันาฝ่ายสนบัสนุนในองคก์าร และรักษาไวซ่ึ้งสภาพการปฏิบติังานท่ีดี 

 D = Directing (การอ านวยการ) หมายถึง การวินิจฉัยสั่งการเพื่อให้การปฏิบติั เป็นไป
ตามนโยบายและแผนท่ีได้วางไว ้ตลอดจนดูแล ก ากบั ตรวจสอบการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้

 CO = Coordinating (การประสานงาน) หมายถึง การประสานกับหน่วยงานต่าง ๆ        
ทั้ งภายในและภายนอกองค์การ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างคล่องตัวสัมพันธ์กันและ
ตอบสนองต่อวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

 R = Reporting (การรายงาน) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบติังานในองค์การ ให้ทุกฝ่าย
ท่ีเก่ียวขอ้งไดท้ราบวา่ผลการด าเนินงานเป็นอยา่งไร มีความกา้วหนา้มากน้อยเพียงใด โดยมากแลว้ 
การรายงานท่ีเป็นทางการ มีลกัษณะเป็นแบบลายลกัษณ์อกัษร 

 B = Budgeting (การงบประมาณ) หมายถึง การวางแผน ตรวจสอบ และควบคุมทางการ
เงิน เพื่อใหใ้ชง้บประมาณในการด าเนินงานอยา่งประหยดั และไดรั้บผลงานท่ีคุม้ค่ากบัการลงทุน 

 เฮนร่ี ฟาโยล (Henry Fayol) ก าหนดทฤษฎีซ่ึงเป็นการรวบรวมวิธีการและกระบวนการ 
เพื่อใหมี้แนวปฏิบติั เพิ่มประสบการณ์มากข้ึน ดงัน้ี 

 1. หลกัท่ีเก่ียวกบัอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ (Authority & Responsibility) เป็น
ส่ิงท่ีแยกจากกนัมิได ้ผูซ่ึ้งมีอ านาจหนา้ท่ีท่ีจะออกค าสั่งไดน้ั้น ตอ้งมีความรับผดิชอบต่อผลงานท่ีคน
น าไปท าดว้ย 

 2. หลกัของการมีผูบ้งัคบับญัชาเพียงคนเดียว (Unity of Command) ในการกระท าใด ๆ 
คนงานควรไดรั้บค าสั่งจากผูบ้งัคบับญัชาเพียงคนเดียวเท่านั้น ทั้งน้ีเพื่อป้องกนัมิใหเ้กิดความสับสน
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ในค าสั่งด้วยการปฏิบติัตามหลกัขอ้น้ี ย่อมจะช่วยให้สามารถขจดัสาเหตุแห่งการเกิดข้อขดัแยง้
ระหวา่งแผนกงานและระหวา่งบุคคลในองคก์ารใหห้มดไป 

 3. หลักของการมี จุดมุ่ งหมายร่วมกัน  (Unity of Direction) กิจกรรมของกลุ่มท่ี มี
เป้าหมายอันเดียวกันควรจะต้องด าเนินไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคล้องกัน เป็นไปตาม
แผนงานเดียวร่วมกนั 

 4. หลกัของสายงาน (Scalar Chain) สายงานดา้นน้ีคือสายการบงัคบับญัชาจากระดบัสูง
มายงัระดบัต ่าสุด ดว้ยสายการบงัคบับญัชาดงักล่าวจะอ านวยให้การบงัคบับญัชาเป็นไปตามหลกั
ของการมีผูบ้งัคบับญัชาเพียงคนเดียว และช่วยให้เกิดระเบียบในการส่งทอดข่าวสารขอ้มูลระหวา่ง
กนั 

 5. หลักของการแบ่งงานกันท า (Division of work or Specialization) คือ การแบ่งแยก
งานกนัท าตามความถนดั เพื่อให้เกิดการใชป้ระโยชน์ของบุคลากรในองคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ
สูงสุดตามหลกัเศรษฐศาสตร์ 

 6. หลกัเก่ียวกบัระเบียบวินัย (Discipline) โดยถือว่าระเบียบวินยัในการท างานนั้น เกิด
จากการปฏิบติัตามขอ้ตกลงในการท างาน ทั้งน้ีโดยมุ่งท่ีจะก่อให้เกิดการเคารพเช่ือฟัง และท างาน
ตามหน้าท่ีดว้ยความตั้งใจ เร่ืองดงักล่าวน้ี จะท าไดก้็โดยท่ีผูบ้งัคบับญัชาตอ้งมีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
และเป็นตวัอย่างท่ีดี ขอ้ตกลงระหว่างผูบ้งัคบับญัชาและผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชา จะตอ้งเป็นไปอย่าง
ยติุธรรมมากท่ีสุด และจะตอ้งยดึถือเป็นหลกัปฏิบติัอยา่งคงเส้นคงวา 

 7. หลกัของการถือประโยชน์ส่วนบุคคลเป็นรองประโยชน์ส่วนรวม (Subordination of 
Individual to General Interest) หลกัขอ้น้ีระบุวา่ส่วนรวมยอ่มส าคญักวา่ส่วนยอ่ย เพื่อท่ีจะให้ส าเร็จ
ผลตามเป้าหมายของกลุ่ม (องค์การ) ไดผ้ลประโยชน์ส่วนไดเ้สียของกลุ่มยอ่มตอ้งส าคญัเหนืออ่ืน
ใดทั้งหมด 

 8. หลักของการให้ผลประโยชน์ตอบแทน (Remuneration) การให้และวิธีการจ่าย
ผลประโยชน์ตอบแทนท่ีควรจะยติุธรรม และใหค้วามพอใจมากท่ีสุดทั้งแก่ฝ่ายลูกจา้งและนายจา้ง 

 9. หลกัของการรวมอ านาจไวส่้วนกลาง (Centralization) หมายถึงว่าในการบริหารจะมี
การรวมอ านาจไวท่ี้จุดศูนยก์ลาง เพื่อให้ควบคุมส่วนต่าง ๆ ขององคก์ารไวไ้ดเ้สมอ และการกระจาย
อ านาจจะมากนอ้ยเพียงใดก็ยอ่มแลว้แต่กรณี 

 10. หลกัของความมีระเบียบเรียบร้อย (Order) ทุกส่ิงทุกอยา่งไม่ว่าส่ิงของหรือคนต่าง
ตอ้งมีระเบียบและรู้วา่คนอยูใ่นท่ีใดของส่วนรวม หลกัน้ีก็คือหลกัมูลฐานท่ีใชใ้นการจดัส่ิงของและ
ตวัคนในการจดัองคก์ารนัน่เอง 
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 11. หลักของความเสมอภาค (Equity) ผู ้บริหารต้องยึดถือความเอ้ืออารีและความ
ยติุธรรมเป็นหลกัปฏิบติัต่อผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความจงรักภกัดีและการอุทิศตน
เพื่องาน 

 12. หลกัของความมัน่คง (Stability of Tenure) ทั้งผูบ้ริหารและคนงานตอ้งใชเ้วลาระยะ
หน่ึง เพื่อเรียนรู้งานจนท างานไดดี้ การท่ีคนเขา้ออกมากย่อมเป็นสาเหตุให้ตอ้งส้ินเปลือง และเป็น
ผลของการบริหารงานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ 

 13. หลกัของความคิดริเร่ิม (Initiative) เน่ืองจากวา่คนฉลาดยอ่มตอ้งการท่ีจะไดรั้บความ
พอใจจากการท่ีคนได้ท าอะไรด้วยตวัเอง ดงันั้น ผูบ้งัคบับญัชาควรจะเปิดโอกาสให้ผูน้้อยได้ใช้
ความริเร่ิมของตนบา้ง 

 14. หลกัของความสามคัคี (Esprit de Corps) เน้นถึงความจ าเป็นท่ีคนตอ้งท างานเป็น
กลุ่ม ท่ีเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกัน (Teamwork) และช้ีให้เห็นถึงความส าคญัของการติดต่อส่ือสาร 
(Communication) เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงกลุ่มงานท่ีดี 

 อีกทั้ ง ฟาโยล (Fayol) อธิบายถึงกระบวนการจัดการงานว่า ประกอบด้วยหน้าท่ี 
(Functions) ทางการจดัการ 5 ประการ คือ  

 P=Planning (การวางแผน) หมายถึง ภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งท าการคาดการณ์
ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีจะมีผลกระทบต่อธุรกิจ และก าหนดข้ึนเป็นแผนการปฏิบติังานหรือ
วถีิทางท่ีจะปฏิบติัเอาไว ้เพื่อส าหรับเป็นแนวทางของการท างานในอนาคต 

 O=Organizing (การจัดการองค์การ) หมายถึง ภาระหน้าท่ี ท่ีผู ้บริหารจ าต้องให้มี
โครงสร้างของงานต่าง ๆ และอ านาจหนา้ท่ี ทั้งน้ีเพื่อใหเ้คร่ืองจกัร ส่ิงของ และตวัคน อยูใ่นส่วนประกอบ
ท่ีเหมาะสม ในอนัท่ีจะช่วยใหง้านขององคก์ารบรรลุผลส าเร็จได ้

 C=Commanding (การบงัคบับญัชาสั่งการ) หมายถึง หน้าท่ีในการสั่งงานต่าง ๆ ของ
ผูใ้ต้บังคบับญัชา ซ่ึงกระท าให้ส าเร็จผลด้วยดี โดยท่ีผูบ้ริหารจะต้องกระท าตนเป็นตวัอย่างท่ีดี 
จะตอ้งเขา้ใจคนงานของตน 

 C=Coordinating การประสานงาน หมายถึง ภาระหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งเช่ือมโยงของทุกคนให้
เขา้กนัได ้และก ากบัใหไ้ปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกนั 

 C=Controlling การควบคุม หมายถึง การท่ีจะต้องก ากับให้สามารถประกันได้ว่า 
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีท าไปนั้นสามารถเขา้กนัไดก้บัแผนท่ีไดว้างไวล่้วงหนา้ 

 ปัจจัยทางการบริหาร 4’M s 
 การบริหารจดัการทุกประเภท จ าตอ้งอาศยัปัจจยัหรือทรัพยากรทางการบริหารจดัการ       
ท่ีส าคัญ ได้แก่ บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) วสัดุอุปกรณ์ (Material) และการจัดการ 
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(Management) หรือทฤษฎี 4M’s ซ่ึงถือเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีใชใ้นการบริหาร ทั้งน้ีเพราะการบริหาร
จะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย ต้องอาศัยบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีปริมาณเพียงพอ ต้องได้รับ
งบประมาณสนบัสนุนการด าเนินการเพียงพอ มีวสัดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะกบัความตอ้งการของแผนงาน
และโครงการระบบการจดัการท่ีดีมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ทรัพยากรท่ีมีอยู่จ  ากดัให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 
 ความหมายของหลกัการบริหาร 4’M s 

 ดอกจนัทร์ ค ามีรัตน์, บุญทนั ดอกไธสงและอิมรอน มะลูลีม (2552) ให้ความหมายของ
หลกัการบริหาร 4’M s ไวว้า่ เป็นทรัพยากรในการบริหาร (Resources) ไดแ้ก่ วตัถุและเคร่ืองใชเ้พื่อ
ประกอบการด าเนินงาน รวมไปถึงความสามารถในการจดัการ ทรัพยากรในการบริหารสามารถ
แบ่งเป็น 4 ประเภท หรือเรียกวา่ทฤษฎี 4 M ดงัน้ี 

  1. บุคลากร (Man) มีการก าหนดนโยบายการบริหารงาน ซ่ึงพนกังานแต่ละคนตอ้ง
ผา่นกระบวนการ การฝึกฝนทกัษะความสามารถก่อนปฏิบติังาน จึงไดรั้บมอบหมายงานท่ีมีลกัษณะ
เหมาะสม กบัทกัษะท่ีมีใหแ้ต่ละคนท่ีแตกต่างกนั 

  2. งบประมาณ (Money) มีการก าหนดแนวทางการบริหาร การใชจ่้ายเงินหรือตน้ทุน
การผลิตอย่างประหยดั และคุ้มค่า เพื่อให้ได้ผลลัพธ์มากกว่าตน้ทุนท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงการบริหาร
การเงินองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการบริหารจดัการ กล่าวคือการบริหารการเงิน เป็นส่วนหน่ึงของ
การจดัการเชิงกลยทุธ์โดยค านึงถึง      

   2.1 ลกัษณะการด าเนินงานขององคก์าร 
   2.2 ลกัษณะธุรกิจในอนาคต 
   2.3 สภาพแวดลอ้ม 
   2.4 การจดัสรรทรัพยากร 
   2.5 การปฏิบติังานใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงค ์
  นอกจากนั้นการบริหารการเงินอย่างประหยดัและคุม้ค่า มีความสอดคล้องกบัการ

ก าหนดกลยุทธ์ระดบัธุรกิจ ท่ีตอ้งการเป็นผูน้ าดา้นตน้ทุนต ่า (Cost Leadership) ในเชิงการแข่งขนั 
เป็นการก าหนดกลยุทธ์ท่ีครอบคลุมวิธีการในการแข่งขนั แก่ผูเ้ก่ียวขอ้งในหน่วยงาน (Function) 
มุ่งเน้นให้แต่ละแผนกสร้างภารกิจท างานตามหน้าท่ีพฒันากลยุทธ์ข้ึนมา โดยอยู่ภายใตก้รอบของ     
กลยุทธ์ เช่น แผนการผลิต แผนการตลาด แผนการด าเนินงานทัว่ไป แผนการดา้นทรัพยากรบุคคล 
แผนการเงิน เป็นตน้ 

  3. วสัดุอุปกรณ์ (Material) เป็นการก าหนดแนวทางการใชง้านเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ ท่ี
เป็นส่วนประกอบส าคญัของการผลิตออกมาใหไ้ดคุ้ณภาพ และผลิตเรียบร้อยในระยะเวลาท่ีก าหนด 
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ดงันั้นจึงก าหนดให้พนกังานทุกคน ตอ้งมีความรู้ความสามารถในการใช้งานเคร่ืองมือต่าง ๆ มีการ
ฝึกฝนและท าความเขา้ใจ รวมถึงฝึกปฏิบติัเทคนิคต่าง ๆ ท่ีจะเป็นการดูแลบ ารุงรักษา และป้องกนั
อนัตรายหรือความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ระหวา่งปฏิบติังานได ้

  4. การจดัการ (Management) มีการก าหนดกลยุทธ์การบริหารงาน ท่ีค านึงถึงปัจจยั
แวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร โดยท าการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค              
ท่ีมีผลกระทบต่อการบริหารงาน เพื่อหากลยุทธ์ในการหลีกเล่ียง และปรับเปล่ียนแนวทางการ
บริหารให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกท่ีเปล่ียนแปลงไป เป็นกลยุทธ์                     
การบริหารท่ีมีความครอบคลุม  

  การจดัการ 4M โดยใช้หลักการควบคุมเป็นส่วนส าคญัของการบริหารท าให้เกิด
ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ โดยท่ีตอ้งควบคุมปริมาณงาน ควบคุมคุณภาพของงาน ควบคุม
เวลาการท างานของพนักงาน และควบคุมค่าใช้จ่ายในการปฏิบติังานต่าง ๆ เหล่าน้ี จะส่งผลต่อ
ความส าเร็จขององคก์ร และสร้างจิตส านึกรักองคก์รให้เกิดข้ึนกบัพนกังานทุกคน ท่ีส่งผลต่อการมี 
ส่วนร่วมในกระบวนการต่าง ๆ ท่ีจดัท าข้ึน เพื่อพฒันาองค์กรให้มุ่งไปสู่ความเป็นเลิศ ในดา้นการ
จดัการภายใน ได้แก่การรักษามาตรฐานการผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพ การสร้างความเช่ือมัน่ในความ
ปลอดภยัในการผลิตให้กบัพนกังาน และการบริการลูกคา้ท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงการดูแลรักษา
ส่ิงแวดลอ้มไปดว้ย 

  วิรัช นิภาวรรณ (2552, 20) กล่าวถึง ตวัช้ีวดัการบริหารจดัการท่ีเรียกว่า 3M-11M 
หรือการจดัการทรัพยากร เป็นตวัช้ีวดัการบริหารจดัการ ท่ีให้ความส าคญักับทรัพยากรท่ีมีอยู ่          
หรือปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญั และจ าเป็นต่อการบริหารจดัการ หรือการด าเนินงานของหน่วยงาน           
ประกอบดว้ยตวัช้ีวดัหลกั 3-11 ดา้น ตามล าดบั ดงัน้ี 

1. 3M ไดแ้ก่ Man (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ Money (การบริหารงบประมาณ) 
Management (แปลว่า การบริหารงานทั่วไป หรือการจดัการทัว่ไป เช่น การวางแผนการควบคุมดูแล  
การตดัสินใจ และการประชาสัมพนัธ์) 

2.  4M เช่น Man Money Material Management หรือMan Machine Medium Mission 
3.  5M ไดแ้ก่ Man Money Material Management Market (การใหบ้ริการประชาชน) 
4.  6M ไดแ้ก่ Man Money Material Management Market Morality (การบริหารคุณธรรม) 

มกัพบในการบริหารธุรกิจ 
5. 7M ได้แก่ Man Money Material Management Market Morality Message (การบริหาร

ข่าวสาร หรือขอ้มูลข่าวสาร) 
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  6. 8M ได้แก่ Man Money Material Management Market Morality Message Method 
(วธีิการ ระเบียบ แบบแผน หรือเทคนิค) 

  7. 9M เช่น  Man Money Material Management Market Morality Message Method 
Minute (การบริหารเวลา หรือกรอบเวลาในการปฏิบติังาน) 

  8. 10M เช่น Man Money Management Material Morality Market Message Method 
Minute Mediation (การประสานงาน หรือการประนีประนอม) 

  9. 11M เช่น Man Money Management Material Morality Market Message Method 
Minute Mediation Measurement (การวดัผลหรือการประเมินผลการปฏิบติังาน) 

  จนัทร์ประภา สิงห์ณีย ์(2556) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรมนุษยเ์ป็นส่ิงท่ีจ  าเป็น
อย่างยิ่งต่อองค์กร การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรได้นั้ น              
ตอ้งอาศยัปัจจยัดา้นก าลงัคนเป็นส าคญั องคก์รการท างานทุกองคก์รจะตอ้งอาศยัปัจจยัหลกั 4 M’s 
น าหลกัการและทฤษฎีไปปรับใช้ในการปฏิบติังาน ให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ ประกอบไปดว้ย 
คน (Man) วสัดุ (Material) เงิน (Money) และการจดัการ (Management) ซ่ึงทุกปัจจยัมีความส าคญั 
ระดบัท่ีเท่า ๆ กนั โดยถา้ขาดปัจจยัในขอ้ใด องคก์รอาจจะไม่สามารถด าเนินการท างาน ไปใหถึ้งใน
ระดบัท่ีตั้ง เป้าหมายหรือบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รได ้

  สรุปไดว้า่ จากการศึกษาแนวคิดพื้นฐาน เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญัต่อการบริหาร
จดัการท่ีเรียกวา่ 4M ขา้งตน้ ท าให้ผูศึ้กษาไดน้ ามาก าหนดเป็นความหมายของ “ปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญั
ต่อการบริหารจดัการ ท่ีเรียกว่า 4M” ซ่ึงกระบวนการบริหารจดัการซ่ึงน ามาปรับใช้เป็นกรอบ
แนวคิดหลกั 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี โดยประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่  
 ดา้นท่ี 1 การบริหารบุคลากร (Man) 

     องค์กรจะเดินไปสู่ความลม้เหลวหรือความส าเร็จไดน้ั้น ข้ึนอยูก่บัองค์ประกอบส าคญั
คือ การบริหารงานบุคคล องค์กรใดมีการบริหารงานบุคคลท่ีดียอ่มจะเกิดประโยชน์ สะทอ้นกลบั
ให้เกิดความมัน่คงและความส าเร็จ บุคคลในองคก์รเปรียบเสมือนช้ินส่วนส าคญั ในการขบัเคล่ือน
องคก์รเพื่อไปสู่จุดหมายปลายทางท่ีก าหนดไว ้

 พรพรรณ อินทรประเสริฐ (2550) สรุปวา่ การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นการ
ด าเนินการบริหารเก่ียวกบัทรัพยากรบุคคล มีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่ง ถือเป็นปัจจยัแห่งความส าเร็จ
ในการบริหารองคก์ร เพราะเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคล ตั้งแต่การสรรหา การใช ้พฒันา ดูแลรักษา 
หากสถานศึกษามีบุคลากรท่ีเป็นมืออาชีพ คือ มีความรู้ มีความสามารถ มีสมรรถนะ มีคุณธรรม
จริยธรรม จรรยาบรรณอนัเหมาะสมกบัการจดัการศึกษา ส่งผลใหส้ถานศึกษานั้นมีคุณภาพ 
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 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550) กล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษา ไวด้งัน้ี 

 1. หลกัการและแนวคิด 
  1.1 ยึดหลักความต้องการและการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองในการบริหารงานบุคคล           

ของสถานศึกษาตามนโยบาย กฎหมายและหลกัเกณฑก์ าหนด 
  1.2 ยึดหลกัความเป็นอิสระในการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาตามนโยบาย

กฎหมายและหลกัเกณฑก์ าหนด 
  1.3 ยดึหลกัธรรมาภิบาล 
 2. ขอบข่ายและภารกิจงาน 
    2.1 การวางแผนอตัราก าลงั 
       2.2 การจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    2.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
    2.4 การเปล่ียนต าแหน่งใหสู้งข้ึน การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    2.5 การด าเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
    2.6 การลาทุกประเภท 
    2.7 การประเมินผลการปฏิบติังาน 
    2.8 การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์
    2.9 การจดัระบบและการจดัท าทะเบียนประวติั 
    2.10 การจัดท าบัญชีรายช่ือ และให้ความเห็นเก่ียวกับการเสนอขอพระราชทาน

เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
    2.11 การส่งเสริมการประเมินวทิยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    2.12 การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียติ 
    2.13 การส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ 
    2.14 การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 
 
    2.15 การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 
    2.16 การพฒันาขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
     2.17 การด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ 
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    2.18 การสั่งพกัราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไวก่้อน 
    2.19 การรายงานการด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ 
    2.20 การออกจากราชการ 

  สถานศึกษามีขอบข่ายงานรับผิดชอบ การบริหารจดัการศึกษาดา้นวิชาการ ดา้นบุคลากร 
ด้านงบประมาณ ด้านงานบริหารทัว่ไป ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าต้องใช้อ านาจควบคุม ส่งเสริม
สนบัสนุนให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ปฏิบติังานในหน้าท่ีตามนโยบายท่ีก าหนด 
เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

 ทิพาวดี เมฆสวรรค์ (2556) ระบบการบริหารสมัยใหม่ในปัจจุบันน้ี มีลักษณะท่ี
แตกต่างไปจากระบบเดิม ผูบ้ริหารจึงตอ้งดูแล ธ ารงรักษาคน ซ่ึงเปรียบเสมือนทรัพยากรอนัมีค่า
ขององคก์ร   และจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาบุคคล เพื่อการบริหารงานโดยเสริมสร้าง และเปล่ียนแปลง
ผูป้ฏิบติังานในด้านต่าง ๆ เช่น ทกัษะความสามารถ อุปนิสัย ทศันคติ ความรู้ และวิธีการในการ
ปฏิบติังาน อนัจะน าไปสู่ประสิทธิภาพขององคก์ร ถือไดว้า่เป็นหนา้ท่ีท่ีส าคญัในองคก์ร ไดเ้ล็งเห็น
ความส าคญัของมนุษย ์ว่าเป็นทรัพยากรท่ีมีค่าสูงสุด องค์กรจะประสบความส าเร็จได้มากน้อย
เพียงใด ข้ึนอยู่กับบุคคลในการด าเนินการ การบริหารงานบุคคล ทั้ งองค์กรของภาครัฐหรือ
หน่วยงานเอกชนลว้นอาศยัแนวคิดสมยัใหม่ เพื่อการบริหารงานบุคคล เพราะเป็นเร่ืองการแสวงหา
บุคคล รักษาไว ้และใชท้รัพยากรท่ีเป็นคนให้บริหารทรัพยากรอ่ืน ๆ ให้ไดป้ระโยชน์ต่อหน่วยงาน
สูงสุด 

 อิสรกานต์ ฐิตปุญฺโญ (2560) การด าเนินงานเก่ียวกบับุคคลในการท างานในหน่วยงาน 
หรือองค์การเพื่อให้บุคคลมาปฏิบัติงานตามท่ีต้องการและให้บุคคลได้ปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ  ซ่ึงมีความส าคญัดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

 1. ดา้นบุคคล (Employee) บุคลากรเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัขององคก์ร เป็นทรัพยากร
ท่ีส าคญัในการบริหาร การบริหารบุคคลจึงมีความส าคญัท่ีสุดในองคก์ร ท าให้บุคคลในองค์กรนั้น 
ๆ สามารถแสดงศกัยภาพของตนเองอยา่งเตม็ท่ี เกิดการพฒันาเก่ียวกบังาน พฒันาดา้นตนเอง  
สร้างโอกาสและมีความกา้วหน้าในอาชีพ ช่วยให้มีโอกาสน าเอาความรู้ และทกัษะความสามารถ
ของตน   มาใชใ้นงานท่ีรับผิดชอบไดอ้ยา่งเต็มความสามารถ น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 
ระหวา่งบุคคลกบัองคก์รร่วมกนั 

 2. ด้านองค์กร (Organization) ท าให้การบ ริหารองค์กรนั้ นสามารถขับ เค ล่ือน                     
การด าเนินงานได้อย่างต่อเน่ืองไม่สะดุด ส่งผลให้สามารถด าเนินงานไปได้ตามทิศทางท่ีมุ่งหวงั 
และบรรลุเป้าหมายตามท่ีตอ้งการ  
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 3. ด้านสังคม (Social) ปัจจุบนัมีการแข่งขนัมากข้ึน การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนทั้งทาง
สังคมเศรษฐกิจและการเมือง ท าให้มีการเปล่ียนแปลงบทบาทของบุคลากร การจดัการทรัพยากร
มนุษย ์เป็นพื้นฐานของการพฒันาระบบเศรษฐกิจและสังคม หากองคก์รนั้นเจริญเติบโต ก็จะส่งผล
ต่อการวา่จา้งงาน ท าให้ประชาชนมีงาน มีอาชีพ มีรายไดใ้นการหาเล้ียงครอบครัว ไดรั้บสวสัดิการ
ท่ีดี อนัเป็นการสร้างพื้นฐานท่ีมัน่คงให้กบัประเทศชาติ น าไปสู่ความเจริญกา้วหน้าดา้นเศรษฐกิจ
ของประเทศในล าดบัต่อไป ถือไดว้า่บุคคล เป็นทรัพยากรท่ีส าคญัต่อการบริหาร เป็นฟันเฟืองการ
ขบัเคล่ือนงาน เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณประโยชน์มหาศาล แมว้า่มีการคิดคน้ส่ิงประดิษฐ์เคร่ืองจกัรกล
ข้ึนมาทดแทนก าลงัคน แต่ยงัไม่พน้ท่ีจะตอ้งมีคนคอยควบคุมดูแลบ ารุงรักษา 
 ดา้นท่ี 2 การบริหารงบประมาณ (Money) 
 งบประมาณ มีความส าคญัและเป็นประโยชน์ต่อการบริหารหน่วยงานสามารถน าเอา
งบประมาณมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการบริหารหน่วยงานให้เจริญก้าวหน้า ถ้าหน่วยงานจัด
งบประมาณการใชจ่้ายอยา่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ จะสามารถพฒันาใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้
แก่หน่วยงานและสังคมโดยหน่วยงานต้องพยายามใช้จ่ายและจัดสรรงบประมาณให้ เกิด
ประสิทธิผลไปสู่โครงการท่ีจ าเป็น เป็นโครงการลงทุนเพื่อก่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ของหน่วยงาน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2552) เงินงบประมาณสถานศึกษา หมายถึง เงินงบประมาณ                    
ท่ีจดัสรรให้และเงินนอกงบประมาณซ่ึงสถานศึกษา สามารถใช้เงินได้ตามประเภทของเงินและ             
การระดมทรัพยากรจากชุมชนหรือรายอ่ืน ๆ มาใชใ้นการจดัการศึกษา เงินทุกประเภทท่ีเป็นรายได้
ของสถานศึกษา ซ่ึงสถานศึกษาใช้ความสามารถหามาได้  นอกเหนือจากการได้รับจดัสรรตาม
พระราชบญัญติังบประมาณรายจ่ายประจ าปี เงินนอกระบบงบประมาณ มีกฎหมายและระเบียบ
ปฏิบติัต่าง ๆ รองรับ เพื่อใหส้ามารถใชใ้นกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนตามวตัถุประสงคข์องเงินแต่
ละประเภทโดยไม่ตอ้งน าส่งรายไดแ้ผน่ดิน 
 มารศรี บัวชุม (2554, 18) การบริหารงบประมาณ หมายถึง การก าหนดแผนการใช้
จ่ายเงินหรือประมาณการรายรับ-รายจ่ายไวล่้วงหนา้ การจดัสรรทรัพยากรท่ีไดรั้บมา มีอยูอ่ยา่งจ ากดั
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซ่ึงแสดงในรูปจ านวนเงิน มีระยะเวลาก าหนดแน่นอน โดยจุดเร่ิมตน้และ
ส้ินสุดท่ีแน่นอนโดยปกติ 1 ปีงบประมาณ ร่างแสดงกิจกรรมหรือโครงการท่ีจะปฏิบติั ซ่ึงแผนน้ี              
จะรวมถึงการกะประมาณการล่วงหน้า กิจกรรมหรือโครงการ และค่าใช้จ่าย ตลอดจนสรรหา
ทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการสนบัสนุน การด าเนินงานใหบ้รรลุตามแผนประจ าปี 
 โรงเรียนวดับางฝ้าย (2559) กล่าววา่ การบริหารงบประมาณเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ในการ
บริหารงานทุกชนิด ทุกองคก์ารทั้งภาครัฐหรือเอกชน องค์กรการกุศลหรือฝ่ายธุรกิจ ทุกหน่วยงาน
และทุกองคก์ารจะตอ้งจดัท างบประมาณใหมี้ประสิทธิภาพ เพื่อใหส้ามารถใชง้บประมาณท่ีมีอยูใ่ห้
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เกิดประโยชน์สูงสุด รวมทั้งคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงการเปล่ียนแปลงสถานะทางการเงิน ท่ีจะเพิ่มหรือ
ลดในอนาคตดว้ย ไดก้ าหนดขอบข่ายและภารกิจงานบริหารงบประมาณ 13 รายการ ดงัน้ี 

 1. งบประมาณท่ีสถานศึกษาน ามาใช้จ่าย การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษา 
มุ่งเน้นความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลกัการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ และบริหาร
งบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน ให้มีการจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา รวมทั้ง
จดัหารายไดจ้ากบริการมาใชบ้ริหารจดัการ เพื่อประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพท่ีดีข้ึน
ต่อผูเ้รียน 

  1.1 กฎหมาย ระเบียบ และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
   1.1.1 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบั

ท่ี 2) พ.ศ. 2545 
   1.1.2 พระราชบญัญติับริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
   1.1.3 ระเบียบวา่ดว้ยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2545 
   1.1.4 หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
   1.1.5 แนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาและ

สถานศึกษาตามกฎกระทรวง ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการกระจายอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษา พ.ศ. 2550 

 2. รายจ่ายตามงบประมาณ จ าแนกออกเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
  2.1 รายจ่ายของส่วนราชการและรัฐวสิาหกิจ 
   2.1.1 งบบุคลากร หมายถึง รายจ่ายท่ีก าหนดใหจ่้ายเพื่อการบริหารงานบุคคล

ภาครัฐ 
   2.1.2 งบด าเนินงาน หมายถึง รายจ่ายท่ีก าหนดให้จ่ายเพื่อการบริหารงาน

ประจ า   
   2.1.3 งบลงทุน หมายถึง รายจ่ายท่ีก าหนดใหจ่้ายเพื่อการลงทุน 
   2.1.4 งบเงินอุดหนุน หมายถึง รายจ่ายท่ีก าหนดให้จ่ายเป็นค่าบ ารุง หรือ

ช่วยเหลือสนบัสนุนงานของหน่วยงานอิสระ ตามรัฐธรรมนูญหรือหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงมิใช่
ส่วนกลางตาม พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน 

   2.1.5 งบรายจ่ายอ่ืน หมายถึง รายจ่ายท่ีไม่เขา้ลกัษณะประเภทงบรายจ่ายใด  
  2.2 รายจ่ายงบกลาง หมายถึง รายจ่ายท่ีตั้งไวเ้พื่อจดัสรรให้ส่วนราชการและ

รัฐวสิาหกิจโดยทัว่ไปใชจ่้ายตามรายการดงัต่อไปน้ี 
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   2.2.1 เงินเบ้ียหวดับ าเหน็จบ านาญ เป็นรายจ่ายท่ีตั้งไวเ้พื่อจ่ายเป็นเงินบ าเหน็จ
บ านาญขา้ราชการ เงินบ าเหน็จลูกจา้งประจ า เงินค่าทดแทนส าหรับผูไ้ดรั้บอนัตราย ในการรักษา
ความมั่นคงของประเทศ การปฏิบัติงานของชาติหรือการปฏิบัติตามหน้าท่ีมนุษยธรรม เงิน
สงเคราะห์ผูป้ระสบภยัเน่ืองจากการช่วยเหลือราชการ เงินท าขวญัขา้ราชการและลูกจา้ง เงินทดแทน
ขา้ราชการวิสามญั เงินช่วยพิเศษขา้ราชการบ านาญเสียชีวิต และเงินช่วยค่าครองชีพผูรั้บเบ้ียหวดั
บ านาญ 

   2.2.2 เงินช่วยเหลือขา้ราชการ ลูกจา้ง และพนกังานของรัฐ เป็นรายจ่ายท่ีตั้งไว้
เพื่อจ่ายเป็นเงินสวสัดิการช่วยเหลือในดา้นต่าง ๆ ใหแ้ก่ขา้ราชการ ลูกจา้ง และพนกังานของรัฐ 

   2.2.3 เงินเล่ือนขั้นเล่ือนอนัดบัเงินเดือนและเงินปรับวุฒิขา้ราชการ เป็นเพื่อ
จ่ายเป็นเงินเล่ือนขั้นเล่ือนอนัดบัเงินเดือนขา้ราชการประจ าปี เงินเล่ือนขั้น เล่ือนอนัดบัเงินเดือน
ขา้ราชการ ท่ีไดรั้บเล่ือนระดบั หรือแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งระหวา่งปี และเงินปรับวฒิุขา้ราชการ 

   2.2.4 เงินส ารอง เงินสมทบ และเงินชดเชยของขา้ราชการ เป็นรายจ่ายท่ีตั้งไว้
เพื่อจ่ายเป็นเงินส ารอง เงินสมทบ เงินชดเชยท่ีรัฐบาลน าส่งเขา้กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ 

   2.2.5 เงินสมทบของลูกจา้งประจ า เป็นรายจ่ายท่ีตั้งไวเ้พื่อจ่ายเป็นเงินสมทบท่ี
รัฐบาลน าส่งเขา้กองทุนส ารองเล้ียงชีพลูกจา้งประจ า 

   2.2.6 ค่ าใช้ จ่ายเก่ียวกับการเส ด็จพระราชด าเนินและต้อนรับประมุข
ต่างประเทศ เป็นรายจ่ายท่ีตั้งไวเ้พื่อเป็นค่าใช้จ่ายสนับสนุนพระราชภารกิจในการเสด็จพระราช
ด าเนินภายในประเทศ หรือต่างประเทศ และค่าใช้จ่ายในการตอ้นรับประมุขต่างประเทศท่ีมาเยือน
ประเทศไทย 

   2.2.7 เงินส ารองจ่ายเพื่อกรณีฉุกเฉินหรือจ าเป็น เป็นรายจ่ายท่ีตั้งส ารองไวเ้พื่อ
จดัสรรเป็นค่าใชจ่้ายในกรณีฉุกเฉินหรือจ าเป็น 

   2.2.8 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการรักษาความมัน่คงของประเทศ เป็นรายจ่าย
ท่ีตั้งไวเ้พื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานรักษาความมัน่คงของประเทศ 

   2.2.9 เงินราชการลบัในการรักษาความมัน่คงของประเทศ เป็นรายจ่ายท่ีตั้งไว้
เพื่อเบิกจ่ายเป็นเงินราชการลบั ในการด าเนินงานเพื่อรักษาความมัน่คงของประเทศ  

   2.2.10 ค่าใช้จ่ายตามโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ เป็นรายจ่ายท่ีตั้งไว้
เพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานตามโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ 

   2.2.11 ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลขา้ราชการ ลูกจา้ง และพนกังานของรัฐ
หมายความว่า รายจ่ายท่ีตั้งไวเ้ป็นค่าใช้จ่ายในการช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลขา้ราชการ ลูกจา้งประจ า 
และพนกังานของรัฐ 
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 3. เงินนอกงบประมาณ 
  3.1 เงินรายไดส้ถานศึกษา 
  3.2 เงินภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย 
  3.3 เงินลูกเสือ เนตรนารี 
  3.4 เงินยวุกาชาด 
  3.5 เงินประกนัสัญญา 
  3.6 เงินบริจาคท่ีมีวตัถุประสงค ์
 4. งานพสัดุ หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
  4.1 จดัวางระบบและปฏิบติังานเก่ียวกบัจดัหา การซ้ือ การจา้ง การเก็บรักษา การเบิก

พสัดุ การควบคุม และการจ าหน่ายพสัดุใหเ้ป็นไปตามระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4.2 ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามประเภทเงิน ใหเ้ป็นไปตามแผนปฏิบติัราชการรายปี 
  4.3 จดัท าทะเบียนท่ีดิน และส่ิงก่อสร้างทุกประเภทของสถานศึกษา 

  4.4 ประสานงาน และวางแผนในการใชพ้ื้นท่ีของสถานศึกษา ให้เป็นไปตามแผนพฒันา
การศึกษา 

  4.5 ก าหนดหลกัเกณฑ์วิธีการและด าเนินการเก่ียวกบัการจดัหาประโยชน์ท่ีราชพสัดุ   
การใช้ และการขอใช้อาคารสถานท่ีของสถานศึกษา ให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ พฒันา
อาคารสถานท่ี การอนุรักษ์พลงังาน การรักษาสภาพแวดลอ้ม และระบบสาธารณูปโภคของสถานศึกษา
ให้เป็นระเบียบและสวยงาม ควบคุมดูแล ปรับปรุง ซ่อมแซม บ ารุงรักษาครุภณัฑ์ ให้อยู่ในสภาพ
เรียบร้อยต่อการใชง้าน           

  4.6 จดัเวรยามดูแลอาคารสถานท่ีของสถานศึกษาใหป้ลอดภยัจากโจรภยั อคัคีภยัและ
ภยัอ่ืน ๆ  

  4.7 จัดวางระบบและควบคุมการใช้ยานพาหนะ การเบิกจ่ายน ้ ามันเช้ือเพลิง            
การบ ารุงรักษา และการพสัดุต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัยานพาหนะของสถานศึกษา ให้เป็นไปตามระเบียบ      
ท่ีเก่ียวขอ้งใหค้  าแนะน า ช้ีแจง อ านวยความสะดวกแก่บุคลากรในสถานศึกษา เก่ียวกบังานในหนา้ท่ี 

  4.8 เก็บรักษาเอกสารและหลักฐานต่าง ๆ ไวเ้พื่อการตรวจสอบ และด าเนินการ
ท าลายเอกสารตามระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 

  4.9 ประสานงานและให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

  4.10 เสนอโครงการและรายงานการปฏิบติังานในหนา้ท่ีตามล าดบัชั้น 
  4.11 ปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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 5. สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ 
 6. การเบิกค่าพาหนะ 
 7. ค่าใชจ่้ายในการฝึกอบรม การฝึกอบรม หมายถึง การอบรม ประชุม/สัมมนา บรรยาย

พิเศษ ฝึกงาน ดูงาน การฝึกอบรม  
 8. เงินเดือน เงินวทิยฐานะ และเงินประจ าต าแหน่ง 
 9. ค่ารักษาพยาบาล 
 10. การศึกษาบุตร 
 11. ค่าเช่าบา้น 
 12. กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) 
 13. ระเบียบส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากร

ทางการศึกษาวา่ดว้ยการฌาปนกิจสงเคราะห์ช่วยเพื่อนครูและบุคลากรทางการศึกษา (ช.พ.ค.) 
 ดา้นท่ี 3 การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials) 
 การจดัการวสัดุ เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดปริมาณ และระยะเวลาในการสั่งวสัดุ และการ

เตรียมการ เพื่อให้การด าเนินงานราบร่ืนตามแผนท่ีก าหนด เป็นการบริหารจดัหาแหล่ง รับวตัถุดิบ 
หรือผลิตภณัฑ์ท่ียงัไม่ส าเร็จรูป เพื่อเตรียมขั้นตอนในการใช้งานต่อไป วสัดุส่ิงของต่าง ๆ ท่ีจะ
น ามาใชใ้นกระบวนการ ควรจะอยูใ่กลก้บัสถานท่ีปฏิบติังาน เพื่อความประหยดัในการขนส่ง  

 คมคาย น้อยสิทธ์ิ (2551) กล่าวว่า การบริหารงานพัสดุ ต้องยึดแบบแผนระเบียบ 
หลกัเกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีกระทรวงได้ตั้งเป็นนโยบายก าหนดไว ้ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งศึกษายึด
หลกัเกณฑน์ ามาเป็นแนวปฏิบติัในโรงเรียนเป็นส าคญั 

 1. ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
 2. พระราชบญัญติัวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2502 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม โดยมาตรา 4 แห่ง 

พระราชบญัญติัวธีิงบประมาณ (ฉบบัท่ี 6) พ.ศ. 2543 
 3. ระเบียบวา่ดว้ยการบริหารงบประมาณ พ.ศ.2548 
 4. ค  าสั่งส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ี 3734/2547 เร่ือง มอบอ านาจ

เก่ียวกบัเงินรายไดส้ถานศึกษา 
 5. ค  าสั่งส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ี 22/2546 เร่ือง มอบอ านาจเก่ียว

เก่ียวการพสัดุ 
 6. ค  าสั่งส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ี 148/2546 เร่ือง มอบอ านาจ

เก่ียวกบัการจดัหาพสัดุตามหลกัเกณฑก์ารใชพ้สัดุท่ีผลิตในประเทศ 
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 7. ค  าสั่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 337/2546 เร่ืองมอบอ านาจ
เก่ียวกบัการพิจารณา แกไ้ขปัญหาชดเชยค่างานก่อสร้างตามสัญญาแบบปรับราคาได ้

 8. หนงัสือส านกังบประมาณ ด่วนท่ีสุด ท่ี นร 0702/ว 51 ลงวนัท่ี 20 มกราคม 2548 เร่ือง 
หลกัการจ าแนกประเภทรายจ่ายตามงบประมาณ 

 9. มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 5 ตุลาคม 2547 และวนัท่ี 6 ธันวาคม 2548 และวนัท่ี 27 
ธนัวาคม 2548 เร่ืองการด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 10. ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุวธีิการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 
 ขวญันคร สังขรัตน์ (2556, 31) กล่าวถึง การบริหารทรัพยากรวสัดุ อุปกรณ์ ประกอบด้วย

ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1. การก าหนดความต้องการวสัดุ หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องรวบรวมความต้องการพสัดุ           

เป็นการก าหนดจ านวนพสัดุท่ีจะน ามาใช้ ตามท่ีระบุไวใ้นแผนงาน หรือโครงการของหน่วยงาน 
อาจเป็นโครงการ 1 ปี 2 ปี จากนั้นวางแผนการจดัซ้ือ จดัหาพสัดุ ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
แต่ละแผนโครงการนั้น ๆ 

 2. การจดัหาพสัดุ หน่วยท่ีรับผดิชอบรวบรวมความตอ้งการ โดยทัว่ไป ควรจดักรรมการ
เป็นหน่วยกลางในการจดัซ้ือจดัจา้ง ต้องการใช้พสัดุอะไร จ านวนเท่าไร จึงจะเพียงพอ เพื่อให้
สะดวกในการควบคุมดา้นปริมาณและคุณภาพ ประหยดังบประมาณเม่ือตอ้งการซ้ือในปริมาณมาก  

 3. การลงทะเบียน เม่ือไดรั้บมอบพสัดุ ขั้นตอนต่อไปคือการลงทะเบียนเพื่อควบคุมพสัดุ 
โดยระบุช่ือรายการ วธีิการไดม้า ราคา วนัท่ีไดม้าตลอดจนจ านวนหน่วยพสัดุ 

 4. การแจกจ่าย เม่ือลงทะเบียนพสัดุท่ีไดม้าเรียบร้อย หน่วยงานใชข้อเบิกมา ก็จ่ายให้ไป          
โดยหน่วยงานกลาง มีหน้าท่ีในการควบคุมทางบญัชีกบัของเดิมท่ีมีอยู่ ท  าให้พสัดุนั้นสามารถยืด
อายใุชง้านไดน้านข้ึนและคุม้ค่าท่ีสุด 

 5. การบ ารุงรักษา ควรจดัท าควบคู่ไปกบัการจดัหาเพื่อเป็นการแสวงหาอุปกรณ์มาใช ้
 6. การจ าหน่าย นับเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการตดัยอดพสัดุออกจากบญัชี จากวงจร         

การบริหารงานพสัดุ การจ าหน่ายเป็นขั้นตอนท่ีผูรั้บผิดชอบ จะปลดภาวะความรับผิดชอบจากพสัดุ
นั้น ๆ อาจเป็นไปไดว้า่ มีความเส่ือม ลา้สมยั หรือมากเกินความตอ้งการ การจ าหน่ายสามารถท าได้
หลากหลายวธีิ เช่น การขาย การท าลาย การแลกเปล่ียน การโอน 

 นงคราญ โคตรวงศ์ (2556, 8) การบริหารพสัดุ หมายถึง การด าเนินการท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการด าเนินการวางแผนไดม้าซ่ึงพสัดุน ามาใช้ในสถานศึกษา การแจกจ่าย การบ ารุงรักษา
และการจ าหน่ายพสัดุ ตอ้งไดม้าจากระบบงานท่ีถูกตอ้ง การจดัการพสัดุ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
และประหยดั ซ่ึงเป็นการด าเนินงานท่ีมีขอบเขตกวา้งขวางและตอ้งรอบคอบรัดกุม ทุกหน่วยงาน
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ต้องเก่ียวข้องกับการบริหารพสัดุ การบริหารงานพสัดุท่ีดีจะช่วยให้การเรียนการสอนง่ายและ
สะดวกข้ึน 

 ดา้นท่ี 4 การจดัการ (Management) 
 การจดัการ (Management) เป็นกระบวนการท่ีผูจ้ดัการท างานร่วมกันและโดยอาศัย

พนักงานและทรัพยากรอ่ืน มาใช้กบัการวางแผน (Planning) การจดัองค์กร (Organizing) การเป็น
ผูน้ า (Leading) การอ านวยการและควบคุมคุณภาพ (Controlling) โดยน าทรัพยากรท่ีมีอยูม่าใช้ให้
เกิดประโยชน์ เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุความส าเร็จตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีวางไว ้
ภายใตบ้ริบทของสภาพแวดลอ้มท่ีแปรเปล่ียนไป หัวใจส าคญัของการจดัการ คือการใช้ทรัพยากร
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 สุธี สุทธิสมบูรณ์ และสมาน รังสิโยกฤษฎ์ (2547, 9) อธิบายความส าคญัของการบริหาร
จดัการไวด้งัน้ี 

 1. การบริหารไดพ้ฒันาควบคู่พร้อมกบัการด ารงชีวิตของมนุษย ์ให้มนุษยด์ ารงชีวิตอยู่
ร่วมกนัไดอ้ยา่งผาสุก 

 2. จ  านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว ท าให้องค์กรต่าง ๆ ตอ้งขยายขอบข่ายงาน 
ดา้นบริหารใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน    

 3. การบริหารเป็นตวัช้ีวดั ด้านความเจริญกา้วหน้าของสังคม วิทยาการ (Technology) 
และดา้นต่าง ๆ ท าใหก้ารบริหารเกิดการเปล่ียนแปลงและกา้วหนา้รวดเร็วยิง่ข้ึน 

 4. การบริหารเป็นวธีิท่ีส าคญั ซ่ึงจะน าสังคมและโลกไปสู่ความเจริญกา้วหนา้  
 5. การบริหารจะช่วยช้ีให้ทราบถึงแนวโน้ม ทั้งในด้านการเจริญและความเส่ือมของ

สังคมในอนาคตท่ีจะเกิดข้ึน  
 6. การบริหารมีลกัษณะเป็นการท างาน สามคัคีร่วมกนัของกลุ่มบุคคลในองคก์าร ฉะนั้น

ความส าเร็จของการบริหาร ข้ึนอยูก่บัปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางสังคมและวฒันธรรม 
 7. การบริหารมีลกัษณะตอ้งใชก้ารวินิจฉยัสั่งการเป็นเคร่ืองมือ แต่ผูบ้ริหารตอ้งค านึงถึง

ปัจจยัแวดลอ้มดา้นต่าง ๆ การวินิจฉัยสั่งการ จะเป็นเคร่ืองแสดงให้ทราบถึง เทคนิคความสามารถ
ของนกับริหารและความเจริญกา้วหนา้ของการบริหาร  

 8. ในชีวิตประจ าวนัของมนุษย ์ย่อมมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร ดงันั้นการบริหาร               
จึงเป็นสัญชาตญาณการด ารงชีพอยา่งฉลาด  

 9. การบริหารกับการเมืองเป็นส่ิงควบคู่กนั ไม่อาจแยกจากกนัอย่างชัดเจนได้ ดงันั้น 
การศึกษาวชิาการบริหารใด ๆ จะตอ้งค านึงถึงสภาพแวดลอ้ม และวฒันธรรมทางการเมืองดว้ย 
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 สุรัสวดี ราชกุลชยั (2547) กล่าววา่การบริหาร (Administration) และการจดัการ (Management)  
มีความหมายแตกต่างกนัเล็กนอ้ย โดยท่ีการบริหารสัมพนัธ์กบัการก าหนดนโยบายสู่ขั้นตอนการลง
มือปฏิบัติ นักวิชาการบางท่านให้ความเห็นว่าการบริหารใช้ในภาครัฐ ส่วนการจัดการใช้ใน
ภาคเอกชนเท่านั้น ส่วนใหญ่ทั้ง 2 ค า นั้นมีความหมายไม่แตกต่างกนั สามารถใช้แทนกนัได้และ
เป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป 

 สุวรรณ อินฺทวณฺัโณ (2556) การจดัการ (Management) มีความหมายคล้ายกบั การบริหาร 
(Administration) จึงมีการใช้ค  าสองค าในลกัษณะร่วมกนั แต่การจดัการ (Management) ใช้กบัการ
บริหารธุรกิจเอกชนท่ีมุ่งผลด้านก าไร เรียกผูด้  ารงต าแหน่งหัวหน้าระดับบริหารในหน่วยงาน
ราชการหรือหน่วยงานท่ีไม่แสวงหาผลก าไร ว่าผูบ้ริหาร ในหน่วยงานทางการศึกษาจะเรียกว่า 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 ขวญัชนก ใจเสง่ียม (2558) กล่าววา่ การจดัการ เป็นความสามารถเฉพาะของผูบ้ริหาร       
ท่ีจะดูแลหรือประสานกิจกรรมต่าง ๆ ใหส้ามารถด าเนินการต่อเน่ือง ลุล่วงไปตามวตัถุประสงคห์รือ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้การแสวงหาความรู้ในการจดัการอาจเกิดจากประสบการณ์ ในฐานะท่ีเคยเป็น
ผูป้ฏิบติังานขององคก์รมานานหลายปี รวมทั้งการถ่ายทอดประสบการณ์จากอดีตถึงปัจจุบนั ความรู้
ในการจดัการยงัเป็นเร่ืองของศาสตร์ท่ีสามารถคน้ควา้หาเรียนรู้จากต ารา งานวจิยั และประสบการณ์
ขององคก์ารอ่ืน ๆ ในสังคม 

 การบริหารเป็นสาขาท่ีมีการจดัการ โดยการอ้างอิงหลักเกณฑ์และทฤษฎีท่ีมีระบบ         
เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ในเชิงการบริหาร ดังนั้นการบริหารจึงเป็นศาสตร์ทางสังคม ท่ีมีทฤษฎี
ความรู้รองรับ ผูบ้ริหารตอ้งพิจารณาเลือกน ามาประยุกตใ์ชใ้หเ้หมาะสมตามสภาพบริบทของแต่ละ
โรงเรียน การบริหารก็จะมีลกัษณะเป็นศิลป์ 

 การบริหารจดัการ จึงมีปัจจยัส าคญัมี 4 อยา่ง เรียกวา่ 4 M’s ไดแ้ก่ 
 1. คน (Man) 
 2. เงิน (Money) 
 3. วสัดุส่ิงของ (Materials) 
 4. การจดัการ (Management) 
 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
 พระธรรมโกศาจารย ์(ประยูร ธมฺมจิตฺโต, 2549) อธิบายความหมายว่า การบริหารเป็น

การท างานให้ส าเร็จลุล่วงโดยอาศัยผูอ่ื้น การบริหารในทางพระพุทธศาสนาเร่ิมมีข้ึนหลังจาก                 
สองเดือนนบัจากพระพุทธเจา้ตรัสรู้ เม่ือพระพุทธเจา้แสดงพระธรรมเทศนา ท าให้เกิดพระสังฆะ
รัตนะ เป็นสมาชิกใหม่ในพระพุทธศาสนา ซ่ึงพระพุทธเจา้ตอ้งบริหารคณะสงฆเ์ป็นจ านวนมาก  
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 ณรงค ์ดวงค า (2553) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารตอ้งใช้
เทคนิค กลยุทธ์ ยุทธศาสตร์และภาวะผูน้ า ประกอบกบัการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ทั้งคน เงิน วสัดุ
อุปกรณ์ และอาคารสถานท่ี โรงเรียนจะประสบความส าเร็จหรือไม่นั้น ข้ึนอยู่กบัผูบ้ริหารในการ
จดัการทรัพยากรทุกอยา่งใหล้งตวั 

 ศิลป์ชัย อ่วงตระกูล (2553, 37) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา เป็นการบริหารโดย
กลุ่มคณะกรรมการโรงเรียน ประกอบด้วย ตัวแทนผูป้กครอง ตวัแทนองค์การชุมชน ตัวแทน
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ตัวแทนครู ตัวแทนศิษย์เก่า ผู ้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึงจะท าหน้าท่ีก ากับ 
สนบัสนุน ส่งเสริม เพื่อเสนอใหผู้บ้ริหารโรงเรียนเป็นผูต้ดัสินใจสั่งการภายใตค้วามเห็นชอบ 

 พระมหาสมชาย วีรชยัเสวิน (2554, 22) กล่าวว่า การท่ีจะบริหารงานให้ส าเร็จนั้น ตอ้ง
อาศยัความรู้ความสามารถ ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และความร่วมมือจากสมาชิกทุกคน ร่วมคิด 
ร่วมสร้าง ร่วมตดัสินใจ ประกอบการใชท้รัพยากรต่าง ๆ ในการขบัเคล่ือนแนวทางการบริหาร  

 สรุปว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นกิจกรรม ท่ีมีกลุ่มบุคคลร่วมกันเพื่อด าเนินงาน                  
ให้บรรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ กระบวนการนั้นตอ้งมีระบบ ระเบียบ แบบแผน โดยให้มีผลผลิต
ส าคญั คือผูเ้รียนมีคุณภาพบรรลุจุดหมายของหลกัสูตร 

ขอบเขตการบริหารในสถานศึกษา 
 งานบริหารวชิาการ 

 ความหมายของการบริหารวชิาการ 
 พทัธ์ธีรา รัตนชยั (2550) อธิบายความหมายของการบริหารงานวชิาการ เป็นการบริหาร
กิจกรรมทุกอยา่ง ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงถือเป็นภารกิจส าคญัของการบริหาร
สถานศึกษา ท่ีจะพาสถานศึกษาให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ทั้ งน้ีผูบ้ริหารต้องให้ความส าคญั             
เป็นอันดับแรก และเข้าใจขอบเขตของการบริหารวิชาการ รวมทั้ งต้องมีกระบวนการบริหาร                     
ท่ีชดัเจน มีความแขง็แกร่ง เพราะงานวชิาการเป็นตวัช้ีวดัถึงมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษา 
 โสภา วงษ์นาคเพ็ชร์ (2553, 24) กล่าวว่า การบริหารวิชาการ หมายถึง การด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ทางด้านวิชาการและด้านอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอน เพื่อส่งเสริมความมี
ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนให้บรรลุวตัถุประสงค ์ซ่ึงเป็นงานหลกัของสถานศึกษา 
 ชัชฎาภรณ์ อร่ามรุณ (2555, 23) กล่าวว่า การบริหารวิชาการ หมายถึง กิจกรรมใน
โรงเรียนท่ีมีผลเก่ียวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ให้ เกิดประสิทธิผลสูงสุด                       
โดยผูบ้ริหารเป็นผูน้ าทางด้านวิชาการ และเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน า ประสานการปฏิบัติงานกับครู                   
ใหส้อดคลอ้งกบัปรัชญาและนโยบายทางดา้นการศึกษาของโรงเรียน 
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  วงศจ์นัทร์ แกว้สีนวล (2557, 8) กล่าววา่ การบริหารวชิาการ เป็นกระบวนการท างาน 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยสนับสนุนให้ผูเ้รียนส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร                 
แต่ถา้ผูบ้ริหารสามารถใชท้ฤษฎีการบริหารมาประยกุตใ์ช ้ก็จะเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
  องัคณา มาศเมฆ (2557, 14) ให้ความหมายไวว้่า การบริหารงานวิชาการ เป็นหัวใจ
ของสถานศึกษา ซ่ึงถือเป็นงานหลักและเป็นการจดักิจกรรมทุกด้านท่ีเก่ียวข้องกับวิชาการใน
สถานศึกษา การปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน ให้ไดผ้ลท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการพฒันา
คุณภาพการศึกษาเพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพเป็นเลิศ 
  สรุปไดว้่า การบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจการทุกชนิดในสถานศึกษา  
ซ่ึงเป็นภารกิจหลักท่ีส าคัญส าหรับผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อการปรับปรุง 
พัฒนาการเรียนการสอน ให้ได้ผลดีและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จ และ
ความสามารถของผูบ้ริหาร ผูเ้รียนจะดีหรือไม่ข้ึนอยูก่บังานวิชาการ ท่ีจะสร้างให้มีคุณภาพ เพื่อไป
ใชใ้นการด ารงชีวติในสังคม 
 กระบวนการบริหารงานวชิาการ 
  กมล ภู่ประเสริฐ (2545, อา้งถึงใน อารี ภูมิพนัธ์ุ, 2555) กล่าววา่ กระบวนการบริหาร
วชิาการมี 3 ส่วนส าคญัคือ 
  1. การวางแผนพฒันาเชิงกลยุทธ์ มีพื้นฐานมาจากอุปสรรค ความตอ้งการเพื่อพฒันา 
ประกอบดว้ย การก าหนดวสิัยทศัน์ ภารกิจ จุดมุ่งหมาย กลยทุธ์ ตามแผนและโครงการ 
  2. การน าแผนไปปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย ประกอบด้วย การจดัสรร
บุคลากรเขา้รับผิดชอบงาน การสั่งการ การควบคุมงาน ติดตามก ากบัประสานงาน และการนิเทศ
งาน  
  3. การประเมินผลการปฏิบติังาน เพื่อตรวจสอบการด าเนินการ ประกอบด้วย การ
ประเมินระหวา่งการด าเนินงาน การประเมินเม่ือครบก าหนดระยะเวลา และการรายงาน 
   ลูเธอร์ กูลิคและลินดัล เออร์วิหค์ (Luther Gulick & Lyndall Urwlek) (อ้างถึงใน 
สมาน อศัวภูมิ, 2551) ได้ระบุถึง กระบวนการบริหารงานวิชาการ ท่ีผูมี้อ  านาจบริหารมีหน้าท่ี และ 
บทบาทการบริหารอยู ่7 ประการ ช่ือ POSDCoRB ดงัน้ี 
  1.  การวางแผน (Planning) ไดแ้ก่ การจดัวางโครงการและแผนการปฏิบติังานต่าง ๆ    
ไวล่้วงหนา้  
  2.  การจดัองค์การ (Organizing) ไดแ้ก่ การแบ่งสายงาน การก าหนดโครงสร้างของ
องคก์าร การก าหนดต าแหน่งงานต่าง ๆ พร้อมกบัอ านาจหนา้ท่ี 
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3.  การจัดการบุคคลในองค์การ (Staffing) ได้แก่ การจัดอัตราก าลัง การสรรหา          
การคดัเลือก การบรรจุแต่งตั้งบุคคล การเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง เงินเดือน การโยกยา้ย การพฒันา
บุคคลในองคก์ารเร่ือยไปจนกระทัง่การใหบุ้คคลพน้จากต าแหน่ง 

4.  การอ านวยงาน (Directing) ได้แก่ การท าหน้าท่ีในการตดัสินใจ วินิจฉัยสั่งการ  
การออกค าสั่ง มอบหมายภารกิจการงานไปให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หลงัจากนั้นตอ้งใช้ภาวะของการ
เป็นผูน้ าในการกระตุน้จูงใจคนใหย้อมรับในผูบ้ริหาร 

5.  การประสานงาน (Coordinating) ได้แก่ การท าหน้าท่ีในการประสานกิจกรรม          
ต่าง ๆ ท่ีไดมี้การแบ่งแยกออกไปเป็นส่วนงานย่อย ๆ เพื่อให้ทุกภาคส่วนสามารถท างานประสาน
สอดคลอ้งกนั และมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกนั 

6.  การรายงาน (Reporting) ไดแ้ก่ การท าหน้าท่ีในการรับฟังรายงานผลการปฏิบติังาน
ของบุคคลและหน่วยงานท่ีเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดร้ายงานมา การรายงานถือเป็นมาตรการในการ
ตรวจสอบและควบคุมงานดว้ย 

7.  การงบประมาณ (Budgeting) ได้แก่ หน้าท่ี ท่ี เก่ียวกับการจัดท างบประมาณ                
การจดัท าบญัชีการใชจ่้ายเงินและการตรวจสอบควบคุมดา้นการเงิน การบญัชีของหน่วยงานนัน่เอง 
  อ านวย มีสมทรัพย์ (2553, 32) กล่าวถึง กระบวนการบริหารวิชาการในโรงเรียน                  
วา่เป็นงานท่ีมีความละเอียดอ่อน เป็นตวัก าหนดและครอบคลุมงานต่าง ๆ เป็นวงกวา้ง หากจะให้
บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ตอ้งระดมก าลงัเพื่อวางแผนงานท่ี
เหมาะสม ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละการท างานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ 
  ยุกตนันท์ หวานฉ ่ า (2555, 11) กล่าวว่า กระบวนการบริหารงานวิชาการคือ 
กระบวนการในการท างาน โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัภารกิจ วางแผนกลยุทธ์ อย่างเป็น
ระบบในสถานศึกษา ขบัเคล่ือนร่วมกบัด าเนินงานทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นการบริหารวิชาการ ดา้นการ
บริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป  
  จากแนวคิดของนักการศึกษา ผู ้วิจ ัยสรุปได้ว่า กระบวนการบริหารวิชาการ                  
เป็นศาสตร์อย่างหน่ึงท่ีผูบ้ริหารและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องจ าเป็นต้องน าหลักการบริหาร เข้ามา
ประยุกตเ์พื่อกบัการบริหารสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด กระบวนการบริหารวิชาการจ าตอ้ง
ประกอบด้วย การตดัสินใจ การวางแผน การจดัองค์การ การจดัคนเข้าท างาน การอ านวยการ 
จดัสรรทรัพยากร การติดต่อส่ือสาร การประสานงาน การควบคุมงาน การประเมินผลงาน รวมทั้ง
กระตุน้หรือการจงใจ 
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    ขอบข่ายการบริหารงานวชิาการ 
  ธวชั คชการ (2552) ก าหนดการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาดา้น
วชิาการ ไว ้3 ประการไดแ้ก่ 
  1. การวางแผนงานด้านวิชาการ เป็นการรวบรวมขอ้มูลและก ากบั ดูแล นิเทศและ
ติดตามเก่ียวกบังานวิชาการ ไดแ้ก่ การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้   
การวดัผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน
การศึกษา การพฒันาและใช้ส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและการส่งเสริมชุมชนให้มีความ
เข้มแข็งทางวิชาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ได้รับการอนุมติั ความเห็นชอบของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีดงัน้ี 
   1.1 จดัท าแผนการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยความร่วมมือของเครือข่าย
สถานศึกษา 
   1.2 จดัการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกช่วงชั้ น ตามแนวปฏิรูป                
การเรียนรู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั บูรณาการการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อคุณภาพ
การเรียนรู้ของผูเ้รียนพฒันาคุณธรรมน าความรู้ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
   1.3 ใชส่ื้อการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้ 
   1.4 จดักิจกรรมพฒันาหอ้งสมุด หอ้งปฏิบติัการต่าง ๆ ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ 
   1.5 ส่งเสริมการวจิยัและพฒันาการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
   1.6 ส่งเสริมการพฒันาความเป็นเลิศของนกัเรียนและช่วยเหลือนกัเรียนพิการดอ้ย
โอกาสและมีความสามารถพิเศษ 
  2. การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถจดัท าหลกัสูตร การจดั
กระบวนการเรียนรู้ การสอนและอ่ืน ๆ ให้เหมาะสมกบัความสามารถของนักเรียนตามกลุ่มเป้าหมาย
พิเศษ โดยความร่วมมือของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและเครือข่ายสถานศึกษา สามารถจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษาเป็นของตนเอง โดยจดัท าหลกัสูตรท่ีมุ่งเน้นพฒันานักเรียนให้เป็นมนุษยท่ี์
สมบูรณ์ทั้ งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีความรู้และคุณธรรม สามารถอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างมี
ความสุขจัดให้มีวิชาต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวง 
ศึกษาธิการเพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาให้สูงและลึกซ้ึงมากข้ึนส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
ได้แก่ การศึกษาด้านศาสนา ดนตรี นาฏศิลป์ กีฬา อาชีวศึกษา การศึกษาท่ีส่งเสริมความเป็นเลิศ                
ผูบ้กพร่อง พิการ และการศึกษาทางเลือก ประการส าคัญคือเพิ่มเติมเน้ือหาสระของรายวิชา              
ท่ีสอดคลอ้งสภาพปัญหา ความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน สังคม และโลก 
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   2.1 การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
    2.1.1 จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดั
ของผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
    2.1.2 ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการการเผชิญสถานการณ์ และการ
ประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกปั้ญหา  
    2.1.3 จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้
ท าได ้คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง 
    2.1.4 จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้
สัดส่วนสมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ไวใ้นทุก
วชิา     
    2.1.5 ส่งเสริมสนับสนุนให้ผูส้อนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม               
ส่ือการเรียน และอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ รวมทั้ งสามารถใช้การวิจัย                  
เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนกรเรียนรู้ ทั้งน้ี ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ ไปพร้อมกนัจากส่ือการเรียน
การสอนและแหล่งวทิยาการประเภทต่าง ๆ 
    2.1.6 จดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนได้ทุกเวลาทุกสถานท่ีมีการประสานความ
ร่วมมือกบับิดามารดา และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 
   2.2 การวดัผลประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียนบทบาทและหนา้ท่ี
ของสถานศึกษา 
    2.2.1 ก าหนดระเบียบการวดัและประเมินผลของสถานศึกษาตามหลกัสูตร
สถานศึกษาโดยใหส้อดคลอ้งกบันโยบายระดบัประเทศ 
    2.2.2 จดัท าเอกสารหลักฐานการศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบการวดัและ
ประเมินผลของสถานศึกษา 
    2.2.3 วดัผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณ์ผลการเรียนและอนุมติัผล
การเรียน 
    2.2.4 จดัให้มีการประเมินผลการเรียนทุกช่วงชั้นและจดัให้มีการซ่อมเสริม
กรณีท่ีมีผูเ้รียนไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
    2.2.5 จดัใหมี้การพฒันาเคร่ืองมือในการวดัและประเมินผล 
    2.2.6 จดัระบบสารสนเทศด้านการวดัผลประเมินผลและการเทียบโอนผล
การเรียนเพื่อใชใ้นการอา้งอิง ตรวจสอบและใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการเรียนการสอน 
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2.2.7 ผูบ้ริหารสถานศึกษาอนุมติัผลการประเมินการเรียนดา้นต่าง ๆ รายปี      
หรือรายภาคและตดัสินผลการเรียนการผา่นช่วงชั้นและจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2.2.8 การเทียบโอนผลการเรียนเป็นอ านาจของสถานศึกษาท่ีจะแต่งตั้ ง
คณะกรรมการด าเนินการเพื่อก าหนดหลกัเกณฑ์วิธีการ ไดแ้ก่คณะกรรมการเทียบระดบัการศึกษา   
ทั้งในระบบนอกระบบและตามอธัยาศยั คณะกรรมการเทียบโอนผลการเรียน และเสนอคณะกรรมการ
บริหารหลกัสูตรและวชิาการพร้อมทั้งใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาอนุมติัการเทียบโอน 

2.3 การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา   
  2.3.1 ก าหนดนโยบายและแนวทางการใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
เรียนรู้และกระบวนการท างานของนกัเรียน ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษา    
  2.3.2 พฒันาครูและนกัเรียนให้มีความรู้เก่ียวกบัการปฏิรูปการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการวิจัยเป็นส าคัญในการเรียนรู้ท่ีซับซ้อนข้ึนท าให้ผูเ้รียนได้ฝึกการคิด การจัดการ          
การหาเหตุผลในการตอบปัญหา การผสมผสานความรู้ แบบสหวทิยาการและการเรียนรู้ในปัญหาท่ี
ตนสนใจ  

2.3.3 พฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยกระบวนการวจิยั   
    2.3.4 รวบรวม และเผยแพร่ผลการวิจยัเพื่อการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพ
การศึกษา รวมทั้งสนับสนุนให้ครูน าผลการวิจยัมาใช้ เพื่อพฒันาการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 
   2.4 การพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้  
    2.4.1 จัดให้ มีแห ล่งเรียน รู้อย่างหลากหลายทั้ งภายในและภายนอก
สถานศึกษาใหพ้อเพียงเพื่อสนบัสนุนการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง กบัการจดักระบวนการเรียนรู้ 
    2.4.2 จดัระบบแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียนให้เอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้
ของผูเ้รียน เช่น พฒันาห้องสมุดให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ จดัให้มีห้องสมุดหมวดวิชา ห้องสมุด
เคล่ือนท่ี มุมหนงัสือในห้องเรียน ห้องพิพิธภณัฑ์ ห้องมลัติมีเดีย ห้องคอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต ศูนย์
วชิาการ ศูนยว์ทิยบริการ สวนสุขภาพ สวนวรรณคดี สวนหนงัสือ สวนธรรมะ เป็นตน้ 
    2.4.3 จดัระบบขอ้มูลแหล่งการเรียนรู้ในทอ้งถ่ิน ให้เอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้
ของผูเ้รียนของสถานศึกษาของตนเอง เช่น จดัเส้นทาง หรือแผนท่ี และระบบการเช่ือมโยงเครือข่าย
ห้องสมุดประชาชน ห้องสมุดสถาบนัการศึกษา พิพิธภณัฑ์ พิพิธภณัฑ์วิทยาศาสตร์ ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน 
   2.5 การนิเทศการศึกษา 
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    2.5.1 สร้างความตระหนักให้แก่ครูและผูเ้ก่ียวข้องให้เข้าใจกระบวนการ
นิเทศภายในวา่ เป็นกระบวนการท างานร่วมกนั ท่ีใชเ้หตุผลการนิเทศเป็นการพฒันาปรับปรุงวิธีการ
ท างานของแต่ละบุคคลให้มีคุณภาพ การนิเทศเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหาร เพื่อให้ทุกคน
เกิดความเช่ือมัน่วา่ ไดป้ฏิบติัถูกตอ้ง กา้วหนา้และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียนและตวัครูเอง 
    2.5.2 จดัการนิเทศภายในสถานศึกษาให้มีคุณภาพทั่วถึงและต่อเน่ืองเป็น
ระบบและกระบวนการ 
    2.5.3 จดัระบบนิเทศภายในสถานศึกษาให้เช่ือมโยงกบัระบบนิเทศการศึกษา
ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   2.6 การแนะแนว 
    2.6.1 ก าหนดนโยบายการจดัการศึกษาท่ีมีการแนะแนว เป็นองค์ประกอบ
ส าคญั โดยให้ทุกคนในสถานศึกษา ตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในกระบวนการแนะแนวและ              
การดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
    2.6.2 จดัระบบงานและโครงสร้างองค์กรแนวและดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ของสถานศึกษาใหช้ดัเจน 
    2.6.3 สร้างความตระหนกัให้ครูทุกคนเห็นคุณค่าของการแนะแนวและดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 
    2.6.4 ส่งเสริมและพฒันาให้ครูได้รับความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองจิตวิทยาและ                
การแนะแนวและดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเพื่อใหส้ามารถ บูรณาการในการจดัการเรียนรู้และเช่ือมโยง            
สู่การด ารงชีวติประจ าวนั 
    2.6.5 คดัเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถและบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม      
ท าหนา้ท่ีครูแนะแนว ครูท่ีปรึกษา ครูประจ าชั้น และคณะอนุกรรมการแนะแนว 
    2.6.6 ดูแล ก ากบั นิเทศ ติดตามและสนับสนุนการด าเนินงานแนะแนวและ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งมีระบบ 
    2.6.7 ส่งเสริมความร่วมมือและความเขา้ใจอนัดี ระหว่างครู ผูป้กครองและ
ชุมชน  
    2.6.8 ประสานงานดา้นการแนะแนว ระหวา่งสถานศึกษา องคก์รภาครัฐและ
เอกชน บา้น ศาสนสถาน ชุมชน ในลกัษณะเครือข่ายการแนะแนว  
    2.6.9 เช่ือมโยงระบบแนะแนวและระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
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 3. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
  3.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
การศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และความ
ตอ้งการของชุมชน 
  3.2 จดัระบบบริหารและสารสนเทศ โดยจดัโครงสร้างการบริหารท่ีเอ้ือต่อการพฒันา
งานและการสร้างระบบประกนัคุณภาพภายใน จดัระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ ขอ้มูลมีความ
สมบูรณ์เรียกใชง่้าย สะดวก รวดเร็ว ปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ 
  3.3 จัดท าแผนสถานศึกษาท่ี มุ่ งเน้นคุณภาพการศึกษา (แผนกลยุทธ์หรือแผน
ยทุธศาสตร์) 
  3.4 ด าเนินการตามแผนพฒันาสถานศึกษาในการด าเนินโครงการ หรือกิจกรรม
สถานศึกษา ตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แข็ง เนน้การมีส่วนร่วม และวงจรการพฒันาคุณภาพ
ของเดมม่ิง (Deming Cycle) หรือท่ีรู้จกักนัวา่วงจร PDCA 
  3.5 ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา โดยด าเนินการอยา่งจริงจงัต่อเน่ืองดว้ย
การสนบัสนุนใหค้รู ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม 
  3.6 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ตามมาตรฐานท่ีก าหนดเพื่อรองรับ
การประเมินคุณภาพภายนอก 
  3.7 จัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี (SAR) และสรุปรายงานประจ าปี       
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดัและ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน 

 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2544, อา้งถึงใน พรเทพ อยูค่ง, 2553, 65) อธิบายถึงขอบข่าย
การบริหารงานวชิาการ ดงัน้ี 

 1. การวางแผนงานวิชาการ เป็นการวางแผนเก่ียวกบัการพฒันาด้านหลกัสูตร การน า
หลกัสูตรไปใช ้การจดัการล่วงหนา้เก่ียวกบัการเรียนการสอน 

  1.1 แผนปฏิบติังานวิชาการ ได้แก่ การจดัปฏิทินการศึกษา การประชุมหลักสูตร                            
การแบ่งภาระความรับผดิชอบตามหนา้ท่ี การจดัขั้นตอนเวลาในการท างาน 

  1.2 โครงการสอน เป็นการจดัรายละเอียดเก่ียวกบัเน้ือหาสาระวิชาท่ีตอ้งสอนตาม
หลกัสูตร 

  1.3 บนัทึกการสอน เป็นการแสดงรายละเอียดของการก าหนดเน้ือหาสาระวชิา แต่ละ
คาบเวลาสอนแต่ละวนั โดยอา้งอิงโครงการสอนเป็นหลกั 
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 2. การด าเนินงานเก่ียวกับการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นหน่ึงในขั้นตอนการขบัเคล่ือนท่ี
ส าคญัเพื่อให้การด าเนินการเรียนการสอนในสถานศึกษาด าเนินไปได้ด้วยดี และสามารถลงมือ
ปฏิบติัได ้มีการจดัการ ดงัน้ี 

  2.1 การจดัชั้นเรียนแต่ละระดบั ฝ่ายวิชาการตอ้งประสานกบัฝ่ายงานอาคารสถานท่ี 
และจดัส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อผูเ้รียน 

  2.2 การจัดตารางสอน ก าหนดวิชา เวลาเรียน ผูส้อน สถานท่ี ผู ้เรียนแต่ละวิชาตาม
แผนการศึกษาท่ีเหมาะสม 

  2.3 การจัดครูเข้าสอนแต่ละระดับชั้ น ควรพิจารณาถึงความพร้อมและความ
เหมาะสมตามความถนดัในแต่ละวชิาของบุคลากร 

  2.4 การจดัแบบเรียน ในแต่ละสถานศึกษา สังกัดกระทรวงศึกษาธิการนั้น มีการ
ก าหนดและจดัสรรแบบเรียนตามนโยบายก าหนด 

  2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน เป็นการพฒันาผูส้อนให้มีความกา้วหนา้ เท่าทนั
ตามเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั เพื่อน ามาปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอน ให้มีความเหมาะสมกบั
ผูเ้รียน 

 3. การจดับริการเก่ียวกบัการเรียนการสอน ส่ิงอ านวยความสะดวก ส่งเสริมดา้นการจดั
หลกัสูตร และโปรแกรมพฒันาดา้นการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ ดงัน้ี 

  3.1 การจดัส่ือการเรียนการสอน เน้นเคร่ืองมือและกิจกรรมให้ครูไดเ้ลือกใช้ น ามา
ประยกุตก์บัการสอน เพื่อเอ้ือต่อการเรียนรู้และการศึกษาของนกัเรียน 

  3.2 การจัดห้องสมุด ซ่ึงถือได้ว่าเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีมีการรวบรวมต ารา หนังสือ 
เอกสาร ส่ือส่ิงพิมพ ์และวสัดุอุปกรณ์ทางการศึกษา ใหผู้เ้รียนหรือผูท่ี้สนใจไดศึ้กษาคน้ควา้เพิ่มเติม 

  3.3 การนิเทศการสอน เป็นกระบวนการท่ีเป็นการช่วยเหลือแนะน าครู ให้มีการ
ปรับปรุงแกไ้ข น าไปพฒันาการเรียนการสอน ท่ีจะส่งผลให้เกิดกระบวนการจดัการเรียนการสอน 
ใหมี้คุณภาพต่อไป 

 4. การวดัและประเมินผล เป็นกระบวนการใช้เป็นเคร่ืองมือส าหรับการตรวจสอบ                
และวเิคราะห์ผลการเรียน เพื่อน าผลไปพฒันาคุณภาพต่อไป   

 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, อา้งถึงใน วิมล เดชะ, 2559, 37) ก าหนดขอบข่ายงานวิชาการไว ้
5 ดา้น ดงัน้ี 

 1. ด้านการก าหนดนโยบายวตัถุประสงค์ หมายถึง การก าหนดนโยบาย กรอบทิศทาง
การบริหาร เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าหรับผูบ้ริหารในการบริหารจดัการ ดา้นการด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมาย และวตัถุประสงค์ท่ีก าหนด และเป็นเคร่ืองช้ีวดัการก าหนดแนวทางสู่อนาคต มีแนวทาง
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การด าเนินงานท่ีสามารถรับประกนัความส าเร็จ ในเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีชดัเจน สามารถน าไปสู่
การปฏิบติัท่ีชดัเจน 

 2. ดา้นการประสานงานวิชาการ หมายถึง การติดต่อส่ือสารกนั ระหวา่งสถานศึกษากบั
บุคคลภายในและนอกองคก์ร เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนั เร่ืองของความร่วมมือ ร่วมปฏิบติังาน
ให้สอดคล้องกับกิจกรรมและเวลา เง่ือนไขคือต้องท าให้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างสมานฉันท ์                      
มีประสิทธิภาพใหง้านด าเนินอยา่งราบร่ืน ไม่มีความซบัซอ้น ขดัแยง้กนัภายในองคก์ร 

 3. ดา้นการอ านวยความสะดวกในงานวชิาการ เป็นการส่งเสริม ช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน า
ปรึกษา สั่งการ ประสานความร่วมมือ มอบหมายภารกิจต่าง ๆ เพื่อให้การบริหารงานวิชาการส าเร็จ
ลุล่วงและบรรลุวตัถุประสงค ์ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

 4. ด้านการส่งเสริม สนับสนุนงานวิชาการ หมายถึง การให้ความส าคัญและขยาย
ขอบเขตการบริหารงานวิชาการให้มีคุณภาพอย่างสมบูรณ์ ด้วยการส่งเสริมและสนับสนุน ด้าน
งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี บุคลากร ความรู้ สร้างโอกาสและก าลงัใจ เพื่อใหบ้รรลุผล
ตามเป้าหมายท่ีมีความเป็นไปได ้สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง มัน่คงและย ัง่ยนื 

 5. ด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผล รายงานผลการประเมินงานวิชาการ 
ผู ้บริหารสถานศึกษามีหน้าท่ีในการก าหนดระเบียบ หรือแนวทางการนิเทศ ก ากับ ติดตาม 
ประเมินผล และรายงานผลการประเมินวิชาการท่ีเป็นรูปธรรมอย่างชดัเจน และเปิดโอกาสให้ผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา เขา้มามีบทบาทในการปฏิบติังาน เพื่อน าผลลพัธ์ท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ข 
และพฒันาการท างานของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน 

สรุปได้ว่า งานวิชาการเป็นงานท่ีมีขอบข่ายครอบคลุม ซ่ึงจะก่อให้เกิดประโยชน์               
และส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพแก่ผูเ้รียนหลายดา้น สามารถสรุปขอบเขตของงานวิชาการไดด้งัน้ี 
งานจดัหลกัสูตร งานจดักิจกรรมการเรียนการสอน งานการใช้วิธีการสอน และการใช้ส่ือการเรียน
การสอน งานการวดัผลการเรียนการสอน และการนิเทศการสอน 
 งานบริหารงบประมาณ 
  เพียงใจ อภินนพงษ์ (2555) กล่าวว่า ผู ้บริหารมีหน้าท่ีในการบริหารการเงิน ตาม
กฎหมายและระเบียบหลกัเกณฑ ์โดยมีขอบข่ายการบริหารงาน ดงัน้ี 

1. งานเก่ียวกบัการเงิน 
1.1 ท าการรับเงินค่าธรรมเนียม 
1.2 รับเงินบริจาค 
1.3 รับเงินผลประโยชน์อ่ืน ๆ 
1.4 รับเงินทุนการศึกษา ซ่ึงมีผูม้อบใหเ้พื่อจ่ายเป็นทุนอุดหนุนการศึกษา 
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1.5 รับฝากเงินรายไดข้องหน่วยงานในสังกดั 
1.6 รับฝากเงินค่าประกนัของเสียหาย และเงินประกนัสัญญา 
1.7 จ่ายเงินงบประมาณทุกหมวด 
1.8 จ่ายเงินรายได ้ส าหรับการด าเนินงานของหน่วยงาน 
1.9 จ่ายเงินบริจาคเพื่อกิจการของหน่วยงาน 
1.10 จ่ายเงินอุดหนุนการศึกษา 
1.11 จ่ายคืนเงินฝาก 
1.12 ท าฎีกาเบิกจ่ายงบประมาณทุกหมวด และเงินนอกงบประมาณ 

1.13 ตรวจสอบใบส าคญัและหลกัฐานรับ-จ่ายเงินทุกประเภท 
1.14 ค านวณ และเก็บภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย เพื่อแจง้และส่งสรรพากร 
1.15 ดูแลรักษา เงินสดใหถู้กตอ้ง เพื่อส่งมอบกรรมการรักษาเงิน 
1.16 จดัเตรียมใบเสร็จรับเงิน เม่ือรับเงินประเภทต่าง ๆ 
1.17 เบิกจ่ายเงินนอกงบประมาณ 
1.18 เบิกเงินและน าเงินฝากธนาคารแห่งประเทศไทย และธนาคารพาณิชย ์
1.19 เก็บหลกัฐานการเงิน 
1.20 จดัท าหลกัฐานจ่ายเงินเดือนและลูกจา้ง 
1.21 ท าใบส่งเงิน กระทรวงการคลงั 

2. งานเก่ียวกบับญัชี 
2.1 จดัท าบญัชีการเงินประเภทต่าง ๆ ตามหลกับญัชีส่วนราชการ ทั้งเงินงบประมาณ

และเงินนอกงบประมาณ 
2.2 ท าบญัชีลูกหน้ีเงินยมืทดรองราชการ และเงินยมืนอกงบประมาณ 
2.3 ลงทะเบียนรายจ่ายยอ่ยตามงบประมาณ 
2.4 ลงทะเบียนรายจ่ายเงินรับฝากต่าง ๆ 
2.5 จดัท ารายงานการเงินทุกประเภท 
2.6 จดัท างบเดือนเงินงบประมาณทุกหมวด 
2.7 จดัท างบเดือนรายไดข้องหน่วยงาน 

  2.8 จดัท าทะเบียนการช าระเงินค่าบ ารุงของนิสิต 
  2.9 ด าเนินการรวบรวมรายละเอียด ตั้งงบประมาณรายจ่ายจากเงินรายไดข้อง
หน่วยงาน 
  2.10 รวบรวมรายละเอียดเสนอตั้งงบประมาณประจ าปี 
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  2.11 ด าเนินการจดัท ารายละเอียดของเงินประจ างวดจากส านักงบประมาณส าหรับ
หน่วยงาน 
  2.12 ด าเนินการจดัสรรเงินไปตั้งจ่ายทางจงัหวดัส าหรับหน่วยงานในสังกดั 
  2.13 ด าเนินการแกไ้ขเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณ 
  2.14 ด าเนินการขอโอน เปล่ียนแปลงหมวดเงินงบประมาณ เม่ือจ าเป็น 
  2.15 ด าเนินการขออนุมติักนัเงิน ตดัฝาก ขยายเวลาตดัฝาก เงินงบประมาณ 
  2.16 ด าเนินการ ขออนุมติัจดัซ้ือ จา้งท าวสัดุ ครุภณัฑ ์ตลอดจนการจดัสร้างอาคารต่าง ๆ 
  2.17 ด าเนินการ จัดท าสัญญาซ้ือขาย จ้างท าวสัดุครุภัณฑ์ ตลอดจนสัญญาจ้างเหมา
ก่อสร้าง 

3. งานเก่ียวกบัพสัดุครุภณัฑ์ 
3.1 ด าเนินการ จดัหา วสัดุ ครุภณัฑ ์แบบพิมพต่์าง ๆ เพื่อใชใ้นกิจการของหน่วยงาน 
3.2 ดูแลรักษา ซ่อมแซม เคร่ืองมือ เคร่ืองใชต่้าง ๆ เพื่อใชใ้นกิจการของหน่วยงาน 
3.3 ดูแลรักษาซ่อมแซมยานพาหนะ 
3.4 ดูแลรักษาและซ่อมแซมอาคารต่าง ๆ 
3.5 จดัท าทะเบียนครุภณัฑ์ 
3.6 จดัท าบญัชีพสัดุ 
3.7 เขียนหมายเลขประจ าครุภณัฑ ์
3.8 จ่ายพสัดุ เพื่อใชใ้นการปฏิบติังานของหน่วยงาน 
3.9 เก็บรักษาทะเบียนยานพาหนะ 
3.10 ส ารวจวสัดุครุภณัฑค์งเหลือ 
3.11 จดัท ารายงานการส ารวจทรัพยสิ์น 
3.12 จดัท ารายงานผลการปฏิบติังานประจ าปี 

4. งานเก่ียวกบัการตรวจสอบภายใน 
4.1 ตรวจนบัเงินสดคงเหลือประจ าวนัท่ีท าการตรวจสอบ 
4.2 ตรวจหลกัฐานการรับเงิน 
4.3 ตรวจหลกัฐานและใบส าคญัการจ่ายเงิน 
4.4 ตรวจสอบการลงบญัชีต่าง ๆ 
4.5 ตรวจสอบทะเบียนต่าง ๆ 
4.6 ตรวจสอบบญัชีพสัดุครุภณัฑ์ 
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4.7 ตรวจสอบหลกัฐานการฝากเงินกบัธนาคาร 
4.8 รายงานการตรวจสอบและเสนอแนะวธีิการแกไ้ข    

 สรุปไดว้่า งานงบประมาณเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิ่งในการบริหารงานทุกองค์การ ทั้งฝ่าย
รัฐหรือเอกชน องคก์รการกุศลหรือฝ่ายธุรกิจ ทุกหน่วยงานและทุกองคก์ารจะตอ้งจดัท างบประมาณ
ให้มีประสิทธิภาพ เพื่อสามารถใช้งบประมาณท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดรวมทั้ งคาดการณ์
ล่วงหนา้ถึงการเปล่ียนแปลงทางการเงินท่ีจะเพิ่มหรือลดในอนาคตการด าเนินงานใหบ้รรลุตามแผน 
ประกอบดว้ยการท างาน 3 ขั้นตอนคือ 1) การจดัเตรียม 2) การอนุมติัและ 3) การบริหาร 
 งานบริหารบุคคล 
 มีนทราย ไชยอาจิณ (2552) ขอบเขตการบริหารบุคลากรในโรงเรียนก าหนดไว ้4 ประการ 
ดงัน้ี 

1. การแสวงหาบุคลากร หมายถึง วิธีการให้ได้บุคคล ท่ีเหมาะสมกับงาน โดยปกติ 
หมายถึง กระบวนการรับสมัครและบรรจุแต่งตั้ งบุคลากร ในการบริหารโรงเรียนในระบบ 
การศึกษาไทย ครูใหญ่มีบทบาทน้อยมาก ในดา้นการรับสมคัร หรือบรรจุแต่งตั้งบุคลากร อ านาจ
เหล่าน้ี มกัจะเป็นอ านาจในระดบัสูง เช่น ระดบัผูว้า่ราชการจงัหวดัหรือระดบักรม เจา้สังกดั ครูใหญ่
ไม่มีโอกาสพิจารณาคดัเลือกบุคลากรเท่าท่ีควร อย่างไรก็ตาม ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีโอกาสในการ
คดัเลือกบุคลากรควรมีหลกัเกณฑใ์นการคดัเลือก หลกัเกณฑโ์ดย ทัว่ไป คือ 

1.1 ควรคดัเลือกบุคลากรท่ีมีความรับผิดชอบ มีระเบียบ เสียสละ รักษา เกียรติยศ 
ช่ือเสียง สนใจในงานบริหาร และมีความภูมิใจในโรงเรียน 

1.2 ควรคดัเลือกบุคลากรท่ีมีความสามารถ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 อยา่ง คือ ความสามารถ
ทัว่ไป และความสามารถเฉพาะ 

 2. การบ ารุงรักษาบุคลากร ผูบ้ริหารโรงเรียนมีหน้าท่ีดูแลบุคลากรในโรงเรียนเพื่อให ้
บุคลากรในโรงเรียนมีประสิทธิภาพในการท างานส่ิงจูงใจในรักษาบุคลกรมีหลายประการ เช่น 

2.1 ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ เช่น เงิน รางวลั ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุน้ีผูบ้ริหารตอ้ง พิจารณา
อยา่งรอบคอบ วา่ควรใหล้กัษณะใด เม่ือไร และใชห้ลกัอะไรในการพิจารณา 

2.2 ส่ิงจูงใจท่ีเป็นสภาพของการท างาน เช่น สวสัดิการของครู บรรยากาศในการท างาน 
2.3 ส่ิงจูงใจท่ีเป็นโอกาส หมายถึงการใหโ้อกาสไดรั้บความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 
2.4 ส่ิงจูงใจท่ีเป็นการพฒันาวิชาชีพ เช่น การเปิดโอกาสให้ไปดูงาน การอบรม ศึกษาต่อ 

3. การพฒันาบุคลากร คือ การกระตุน้ใหบุ้คลากรในโรงเรียนท างานในหนา้ท่ีดว้ย ความ
ขยนัหมัน่เพียร มีพลงัใจในการท างาน การพฒันาบุคลากรทางดา้นการสอน อาจจะท า ไดโ้ดยการ
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ส่งเสริมการลาศึกษาต่อ การอบรม การสัมมนา การประชุมปรึกษาหารือ การวิจยั การศึกษาด้วย
ตนเอง เป็นตน้ 

4. การให้บุคลากรพ้นจากหน้าท่ีการงาน เป็นกระบวนการสุดท้ายของการบริหาร 
บุคลากร การให้บุคลากรพ้นจากงานมีสาเหตุหลายประการ เช่น การลาออก การยา้ยหรือโอน                 
การให้ออกเกษียณอายุ หรือการลดจ านวนบุคลกรให้เหมาะสมกบัปริมาณงาน เป็นตน้ การให้พน้
จากงานด้วยสาเหตุปกติ เช่น การเกษียณอายุไม่ใคร่มีปัญหา แต่การให้บุคลากรพน้ จากงานด้วย
สาเหตุพิเศษ เช่น การขอโอน การให้ออกเพราะผิดวินัย การลดจ านวนบุคลกร ผูบ้ริหารโรงเรียน
ตอ้งพิจารณาอยา่งรอบคอบ และตดัสินใจโดยใหก้ระทบกระเทือนต่อการด าเนิน งานในโรงเรียนให้
นอ้ยท่ีสุด 

สรุปไดว้า่ การบริหารงานบุคคลเป็นส่ิงส าคญั เพราะคนเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึง 
ในการพฒันางาน พฒันาองค์กร จนถึงการพฒันาประเทศ ในดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ทุกองค์กร
มุ่งแสวงหาแนวทางในการบริหารทรัพยากรมนุษยใ์หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 งานบริหารทัว่ไป  
 มีนทราย ไชยอาจิณ (2552) ก าหนดขอบเขตการบริหารงานทัว่ไป ดงัน้ี 
 1. งานสารบรรณ 
  1.1 การผลิตหรือจดัท าเอกสาร 
  1.2 การรับและการส่งหนงัสือราชการ 
  1.3 การเก็บรักษา และการยมืหนงัสือราชการ 
  1.4 การท าลายหนงัสือราชการ  
 2. งานธุรการทัว่ไป 
  2.1 การก าหนดเวลาท างานและวนัหยดุราชการ 
  2.2 การเปิดและปิดสถานศึกษา 
  2.3 การชกัธงชาติ 
  2.4 การสอบ 
  2.5 การพานกัเรียนไปทศันศึกษานอกสถานศึกษา 
  2.6 การจดัระบบงานและกิจกรรมในการแนะแนวใหค้  าปรึกษา 
  2.7 การลงโทษนกัเรียน 
  2.8 ความสัมพนัธ์กบัชุมชน 
 3. การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
 4. การรับ ส่งงานในหนา้ท่ีราชการ 
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 5. งานอาคารสถานท่ีของสถานศึกษา 
  5.1 การอยูเ่วรรักษาการณ์สถานท่ีราชการ 
 6. งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 7. การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 
 8. การประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา 
9. การวางแผนการบริหารการศึกษา 
10. งานวจิยัเพื่อพฒันานโยบายและแผน 
11. การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร 
12. การพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน 
13. งานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
 14. การส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน 

 14.1 งานส่งเสริมสุขภาพอนามยั (โครงการอาหารกลางวนั หรืออาหารเสริม) 
 14.2 งานแนะแนว 
 14.3 งานกีฬาและนนัทนาการ 

 14.4 งานลูกเสือ เนตรนารี ยวุกาชาด ผูบ้  าเพญ็ประโยชน์ และนกัศึกษาวชิาทหาร 
 14.5 งานประชาธิปไตยในโรงเรียน 
 15. การประชาสัมพนัธ์ 
 16. การส่งเสริมสนับสนุนและประสานการจดัการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร 
หน่วยงาน และสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
 17. งานประสานราชการกบัส่วนภูมิภาคและทอ้งถ่ิน 
 18. การรายงานผลการปฏิบติังาน 
 19. การจดักิจกรรมเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมการลงโทษนกัเรียน 
  19.1 การส่งเสริมใหน้กัเรียนมีวนิยั คุณธรรม จริยธรรม 
  19.2 การป้องกนัและการแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม การป้องกนัและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 

 สรุปได้ว่า งานบริหารทัว่ไป เป็นภารกิจหน่ึงของโรงเรียนในการสนับสนุนส่งเสริม                   
การปฏิบติังานของโรงเรียนให้บรรลุตามนโยบาย และมาตรฐานการศึกษาท่ีโรงเรียนก าหนดให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัการนิเทศการศึกษา 
 การนิ เทศการศึกษา จัด ข้ึน เพื่ อปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียน รู้ให้ ดียิ่ง ข้ึน                         
การปรับปรุงน้ีจะส าเร็จได้ผลดีเพียงไร ย่อมข้ึนอยู่กบัทกัษะและความสามารถของศึกษานิเทศก์
ร่วมกบัครู ตลอดจนเทคนิคและวิธีการต่าง ๆ ท่ีน ามาใช้ในการนิเทศการศึกษา โดยให้ครูมีโอกาส
คน้ควา้งานท่ีท าดว้ยตนเอง เพื่อให้เกิดความงอกงามข้ึน เม่ือไดเ้รียนรู้และมีความเจริญงอกงามแลว้ 
ยอ่มจะไดรู้้จกัปรับปรุงงานดา้นการเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดีมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน       
 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
 ณรงคช์ยั ศรีศศลกัษณ์ (2553, 14) กล่าววา่ การนิเทศการศึกษา หมายถึง การท างานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีท าร่วมกบัครูอยา่งมีกระบวนการ คอยช้ีแนะ แนะน า เพื่อส่งเสริมการพฒันา
ดา้นการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ ใหบ้รรลุเป้าหมายทางการศึกษาท่ีพึงประสงค ์  
 ชุติมา คุณนะ (2556) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการปฏิบติังาน
ร่วมกนั ระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศเพื่อน าผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการนิเทศ มาปรับปรุงและเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของผูรั้บการนิเทศในการพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีจะให้เกิดข้ึนกบั
ผูเ้รียน 
 มาลยั ขวญัดี (2556, 12) อธิบายความหมายการนิเทศการศึกษา วา่หมายถึงกระบวนการ
ท่ีผูบ้ริหารครูและบุคลากรทางการศึกษาร่วมมือกัน เพื่อด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
กระบวนการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ เพื่อจุดประสงคเ์ดียว นัน่คือใหผู้เ้รียนบรรลุจุดมุงหมายของ
หลกัสูตร  
 จิตติมา วรรณศรี (2557) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกนั 
เพื่อให้การดูแลช่วยเหลือ รับฟังหรือให้ค  าแนะน าด้านการปฏิบติังาน ให้ผูเ้รียนมีพฤติกรรมการ
เรียนรู้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา ส่งเสริมความกา้วหนา้ทางวชิาชีพแก่ครูต่อไป 
 เมธินี สะไร (2560) ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา หมายถึงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวกบัการบริหารการจดัการศึกษา มอบหมายงานให้กับผูรั้บผิดชอบงานนิเทศการศึกษา เพื่อ
ช้ีแนะ แนวทางแก่คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา ใชเ้ป็นแนวทางการปรับปรุงการปฏิบติังาน
ฝ่ายต่าง ๆ ให้บรรลุจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา น ามาซ่ึงผลสัมฤทธ์ิสูงสุดต่อการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน 
 สรุปไดว้า่ การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีไม่หยดุน่ิงในการใหค้  าแนะน าและการ   
ช้ีช่องทางในลกัษณะท่ีเป็นกนัเอง ใหค้  าปรึกษา ค าแนะน า ช้ีแจง ปรับปรุงดา้นการเรียนการสอนแก่
ครูและนกัเรียน ใหส้ามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้สู่ผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 ความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษา 
 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550) อธิบายเร่ืองความจ าเป็นของงานนิเทศ
การศึกษาไว้ว่า เป็นงานท่ีปฏิบัติกับครูโดยตรง เพื่อให้ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนมี
จุดมุ่งหมายท่ีส าคญั ดงัน้ี  
 1. เพื่อช่วยใหค้รูมีความกา้วหนา้ในวชิาชีพเฉพาะดา้น 
 2. เพื่อช่วยใหค้รูคน้หาวธีิการสอนท่ีเหมาะสมดว้ยตนเอง 
 3. เพื่อช่วยใหค้รูมีความศรัทธาในวชิาชีพของตน 
 4. เพื่อช่วยพฒันาความสามารถของครูผูส้อน 
 5. เพื่อช่วยให้ครูมีทักษะในการปฏิบัติงานวิชาการต่าง ๆ เช่น งานพฒันาหลักสูตร     
งานปรับปรุงการเรียนการสอน งานวดัและประเมินผล เป็นตน้ 
 6. เพื่อช่วยใหค้รูสามารถวเิคราะห์ปัญหาและหาแนวทางแกไ้ขปัญหาไดด้ว้ยตนเอง 
 7. เพื่อช่วยครูน าปัญหาท่ีพบเก่ียวกบัการเรียนการสอนมาท าวจิยัในชั้นเรียนได ้
 สุริยา มนตรีภกัด์ิ (2550) กล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี  
 1. การนิเทศการศึกษาเป็นการพฒันาคน ให้ค  าแนะน าช่วยเหลือ เม่ือนิเทศแลว้ บุคลากร
ภายในโรงเรียน ไดรั้บความรู้และมีทกัษะความสามารถในการปฏิบติังานเพิ่มข้ึน 
 2. ดา้นการพฒันางาน เป็นการสร้างสรรค์ผลงาน การท างานของบุคลากรแต่ละคนใน
โรงเรียน ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 3. เพื่อสร้างความสัมพนัธ์เป็นการร่วมมือ สร้างความเขา้ใจอนัดีในการท างานร่วมกนั 
 4. สร้างขวญัก าลงัใจ สร้างความเช่ือมัน่ ความสบายใจ มีก าลงัในการท างาน 
 อญัชลี ธรรมะวธีิกุล (2552) ไดร้ะบุถึงความจ าเป็นในการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 
 1. การนิเทศการศึกษา เป็นกิจกรรมท่ีมีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงามของครู 
ถึงแมว้่าครูจะไดรั้บการฝึกฝนมาอยา่งดี แต่ครูก็ตอ้งปรับปรุงฝึกฝนตนเองในขณะท่ีท างานภายใต้
สถานการณ์จริง 
 2. การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้เกิดความเปล่ียนแปลงข้ึนในองค์การท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงทางบริบทของสังคม  
 3. การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้ครูมีความรู้ทนัสมยั ความรู้แต่ละสาขาวิชาต่าง ๆ 
เพิ่มข้ึน น ามาประยกุตก์บัแนวคิดดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ เพื่อพฒันาคุณภาพครูและผูเ้รียน  
 4. การนิเทศการศึกษา มีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการจดักิจกรรม 
 5. การนิเทศการศึกษา ช่วยควบคุมดูแลระบบการศึกษาของประเทศเพื่อให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาของชาติ  
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 6. การนิเทศการศึกษา สามารถน ามาแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพื่อให้การจดั
กิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาข้ึน ซ่ึงได้รับการแนะน าหรือการนิเทศการศึกษาจากผูช้  านาญการ
โดยเฉพาะ จึงจะท าใหแ้กไ้ขปัญหาไดส้ าเร็จลุล่วง 
 7. การศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีซับซ้อน จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการนิเทศ เพื่อเป็นการให้บริการ
แก่ครูท่ีมีความสามารถต่าง ๆ กนั 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, 17) อธิบายถึงความจ าเป็นของการ
นิเทศการศึกษา ไวว้่า เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญั ท่ีสร้างความร่วมมือระหวา่งครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา เน่ืองจากการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างาน ประสานความร่วมมือกนั เพื่อน าไปสู่
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผูเ้รียน โดยการใช้ข้อมูล 
สารสนเทศ ด้านคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน เป็นตัวก าหนดเป้าหมายและภารกิจซ่ึง
บุคคลภายนอกโรงเรียนไม่สามารถรับรู้ขอ้มูลและสารสนเทศดงักล่าวได ้ทุกคนจึงตอ้งให้ความ
ช่วยเหลือร่วมมือกันอย่างใกล้ชิด ในการแก้ปัญหาและพฒันางาน ให้สอดคล้องกับข้อมูลและ
สารสนเทศทางการศึกษาท่ีปรากฏ 
 สรุปไดว้า่ การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อสถานศึกษาดงัน้ี 
 1. เพื่อพฒันาดา้นวิชาการ ความรู้ นวตักรรมทางการศึกษา หลกัสูตร นโยบายการจดั
การศึกษา ซ่ึงมีการปรับเปล่ียนอยา่งรวดเร็วและต่อเน่ือง 
 2. เพื่อใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงสภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
 3. เพื่อเป็นแนวทางแกไ้ขปัญหาการจดัการศึกษา และเพื่อป้องกนัความผิดพลาดในการ
จดัการศึกษา ก่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคอ์ยา่งหลากหลายในการจดัการศึกษา 
 4. เพื่อยกระดบัมาตรฐานการศึกษาใหท้ดัเทียมกบัสถานศึกษาในกลุ่ม 
 หลกัการนิเทศการศึกษา 
 กรองทอง จิรเดชากุล (2550, 5) ระบุหลกัการนิเทศภายในโรงเรียน ดงัน้ี 
 1. การด าเนินการนิเทศ ต้องด าเนินการให้ เป็นระบบและต่อเน่ือง ตามขั้ นตอน
กระบวนการนิเทศภายในท่ีไดก้ าหนดไว ้
 2. บุคลากรส าคญัในการด าเนินการพฒันางานนิเทศภายใน คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 3. การนิเทศภายในโรงเรียน จ าตอ้งสอดคล้องกบัความตอ้งการในการพฒันาครูและ
นกัเรียน 
 จินดา กรองทอง (2552, 21) กล่าววา่ การนิเทศในแต่ละยคุสมยันั้น มีความคลา้ยคลึงกนั 
ในด้านการมุ่งพฒันางานวิชาการ ผ่านกระบวนการสอนของครู ส่งผลให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตาม
เป้าหมาย มีหลกัการสรุปไดด้งัน้ี 
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 1. การนิเทศการศึกษา กระตุน้ส่งเสริมให้เกิดขวญัก าลงัใจ สร้างมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีใน
องคก์าร 
 2. การนิเทศการศึกษา ควรตั้งบนหลกัการ อา้งอิงความถูกตอ้งตามหลกัการบริหารงาน
วชิาการ  
 3. การนิเทศการศึกษา เป็นการร่วมกนัอย่างมีระเบียบตามแบบแผน ยึดหลักระบอบ
ประชาธิปไตย 
 4. การนิเทศการศึกษาท่ีดีนั้นเป็นการมุ่งเน้นพฒันาบุคลากรทางการศึกษา ทกัษะและ
เทคนิคการสอน เพื่อน าไปสู่คุณภาพผูเ้รียน 
 ประทีป สยามชยั (2552) กล่าวถึงหลกัการนิเทศการศึกษาวา่เป็นหลกัการประชาธิปไตย 
เกิดจากปรัชญาทางสังคมท่ีน ามาใชก้บัการนิเทศการศึกษามี 4 ประการ ดงัน้ี 
 1. การเคารพในตวัของแต่ละบุคคล หลกัเสรีประชาธิปไตยของแต่ละบุคคล เช่น เช้ือ
ชาติ ผิวพรรณ ศาสนา และฐานะทางเศรษฐกิจ ย่อมไดรั้บสิทธิและเสรีภาพเท่าเทียม ตามกฎหมาย
ระบุวา่ แต่ละคนมีความส าคญั และมีคุณค่าแก่การเคารพนบัถือ มีสิทธิในการตดัสินใจดว้ยตนเอง 
 2. การร่วมมือในการแกปั้ญหา ให้แต่ละคนไดรั้บโอกาสในการท างานร่วมกนั มนุษยเ์รา
มีความสามารถและมีความพร้อมท่ีจะร่วมมือกนัแกปั้ญหา เราอยูร่อดไดเ้พราะความร่วมมือกนัใน
การท างานหรือลงมือปฏิบติัการใด ๆ ตอ้งยอมรับวา่แต่ละคนมีความสามารถไม่เท่ากนั 
 3. การใช้สติปัญญาและเช่ือในเหตุผล ปัจจุบนัมนุษยเ์ราเช่ือในเหตุผลและใช้เหตุผล
เพิ่มข้ึน โดยทัว่ไปการใช้สติปัญญาร่วมกนัในการวางนโยบาย ให้อิสระในการหาแนวทางท่ีจะ                 
ท  าใหก้ลุ่มแกปั้ญหาไดดี้ข้ึน 
 4. มนุษยส์ามารถปรับปรุงสภาพการด ารงชีวิตให้ดีข้ึน ข้ึนอยู่กบัแต่ละคนไดรั้บโอกาส
ในการแสดงความคิดสร้างสรรคม์ากน้อยเพียงใด หากเราเคารพซ่ึงกนัและกนัหาวิธีท างานร่วมกนั 
ใช้เหตุผลในการแก้ปัญหา โลกน้ีจะน่าอยู่ยิ่งข้ึน มนุษยมี์ความตอ้งการพื้นฐานคือการมีความสุข                 
อยูดี่กินดี มีสันติ มีความกา้วหนา้ เป็นแรงผลกัดนัใหม้นุษยด์ าเนินชีวติอยา่งมีความหวงั 
 อดุลย ์วงศก์อ้ม (2552, 37) ใหค้วามหมายของหลกัการนิเทศการศึกษาไวด้งัน้ี 
 1. หลกัการนิเทศการศึกษา เป็นจุดเร่ิมตน้ ก่อใหเ้กิดการพฒันาส่ิงอ่ืน ๆ 
 2. หลกัการนิเทศการศึกษา เป็นการรวบรวมขอ้เท็จจริงพื้นฐาน ซ่ึงเป็นแนวปฏิบติัจาก
สถานการณ์เดิม โดยมีกิจกรรมและวธีิการปฏิบติัตามแนวทางนั้นโดยเฉพาะ 
 3. หลกัการนิเทศการศึกษา หมายถึง กฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั ค าสั่ง หรือนโยบายท่ี
จะน าไปพิจารณาเลือกแนวทางปฏิบติัท่ีเหมาะสม 
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 4. หลกัการนิเทศการศึกษา คือวิธีการแกปั้ญหาท่ีมีความเช่ือมัน่ น่าเช่ือถือไดม้ากท่ีสุด 
โดยอา้งอิงจากขอ้เทจ็จริงพื้นฐาน 
 วาสนา สิงหะคเชนทร์ (2553) กล่าวถึงหลกัการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 
 1. การบริหารตอ้งค านึงถึงการปรับปรุงทางการเรียน 
 2. การนิเทศการศึกษา ตอ้งจดัใหมี้ความสะดวกสบายทางวตัถุ รวมไปถึงการด าเนินการ
โดยทัว่ไป 
 3. โดยหน้าท่ีแลว้การบริหารและการนิเทศนั้น ไม่สามารถแยกออกจากกนัได ้ทั้งสอง
อยา่งจะตอ้งมีส่วนสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เร่ืองการด าเนินงานดา้นระบบ
การศึกษา 
 4. การนิเทศการศึกษาจะต้องตั้ งอยู่บนพื้นฐานทางปรัชญาและวิทยาศาสตร์ และ
ประชาธิปไตย 
 5. การนิเทศการศึกษา ตอ้งยดึทศันคติและกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 
 6. หากการนิเทศการศึกษาไม่สามารถใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ได้ จ  าต้องใช้
กระบวนการแกปั้ญหา ปรับปรุงและการประเมินผลทั้งส่วนท่ีเป็นกระบวนการและผลท่ีเกิดข้ึน 
 7. การนิเทศการศึกษา เป็นการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ มิใช่การเขียนใบสั่งให้ตอ้งปฏิบติั     
แต่เป็นการวางแผนอยา่งมีระบบ โดยอาศยัความร่วมมือกนั 
 8. การนิเทศท่ีดี ตอ้งเป็นวิชาชีพ ส่งเสริมการหาแนวทาง การประเมินผลการปฏิบติังาน
บุคลากร วธีิการและผลจะตอ้งมุ่งไปสู่มาตรฐานท่ีไดต้ั้งไว ้
 สรุปหลกัการนิเทศท่ีดีนั้นจะตอ้งประกอบตามหลกัการต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1. เป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ผูรั้บการนิเทศ สามารถสร้างเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพครู ให้ครูมี
ขวญัก าลงัใจ เกิดทกัษะความรู้ความสามารถ สามารถปฏิบติัภารกิจให้บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา และยกระดบัคุณภาพใหสู้งข้ึนอยูเ่สมอ  
 2. เป็นกิจกรรมท่ีส าคญั ด าเนินไปอยา่งเป็นระบบและรองรับดว้ยขอ้มูลสารสนเทศ 
 3. เป็นกิจกรรมท่ีอยู่ในบรรยากาศของความร่วมมือร่วมใจต่อกนั ระหว่างผูนิ้เทศกับ
ผูรั้บการนิเทศ    
 4. เป็นกิจกรรมท่ีดึงศกัยภาพของผูรั้บการนิเทศมาใชใ้นการปฏิบติังาน   
 5. เป็นกิจกรรมท่ีช่วยใหผู้รั้บการนิเทศนั้น พฒันาตนเองใหอ้ยูใ่นระดบัมาตรฐานวชิาชีพ
หรือระดบัคุณภาพครูของคุรุสภาใหสู้งข้ึน      
 6. เป็นกิจกรรมท่ีสร้างการเคารพ ยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลของผูรั้บการ
นิเทศ   
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แนวคิดเกีย่วกบัการนิเทศภายในสถานศึกษา 
การนิเทศภายใน เป็นการส่งเสริม สนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้

ประสบความส าเร็จดา้นการปฏิบติังานตามภารกิจหลกั ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนหรือ
การสร้างเสริมพฒันาการของผูเ้รียนทุกดา้น ทั้งดา้นร่างกาย สังคมอารมณ์ จิตใจและสติปัญญา ให้
เติบโตตามวยัและศกัยภาพ การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นการปฏิบติังานร่วมกนัระหว่างผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครู ท่ีมุ่งเนน้การปรับปรุงแกไ้ข พฒันาการปฏิบติังานของครูใหมี้ประสิทธิภาพ และ
ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพนกัเรียนและคุณภาพการจดัการศึกษา  
 ความหมายของการนิเทศภายใน 
 กระบวนการทางการศึกษา ท่ีส าคัญคือกระบวนการนิเทศการศึกษา ประกอบด้วย 
กระบวนการนิเทศภายใน เป็นกระบวนการท่ีด าเนินกิจกรรมโดยคณะบุคคลภายในองคก์รเป็นหลกั 
การขบัเคล่ือนกระบวนการนิเทศภายในข้ึนอยูท่ี่กระบวนการคดัสรรคณะบุคคลท่ีมาท าหนา้ท่ีหรือ
บทบาทของการนิเทศภายในตอ้งเป็นบุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับนบัถือและเป็นท่ีศรัทธา ไดมี้นกัการ
ศึกษาใหนิ้ยามความหมายไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 
   สกุลศกัด์ิ ทิพยไ์ชย (2550, 15) ให้ความหมายไวว้า่ การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นความ
พยายามของทุกฝ่ายตั้งแต่ผูบ้ริหารและคณะครู ในการพฒันาตนเองดา้นการจดักระบวนการเรียน
การสอน เน้นให้เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนท่ีเหมาะสม เพื่อกระตุน้จิตวิญญาณในวิชาชีพครู 
ให้การช่วยเหลือเก้ือกูล มีความเอ้ืออาทรต่อศิษย ์เพื่อประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียน ให้ผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลางการศึกษา 
 วนัฤดี ปุยะติ (2551, 16) ให้ความหมายไวว้า่ การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการ
ประสานการท างานแบบร่วมมือกันของบุคลากรภายใน เพื่อพัฒนากิจกรรมการส่งเสริม
ประสิทธิภาพด้านการจดักระบวนการเรียนการสอนของครู มีเป้าหมายส าคญั ประการเดียวคือ 
คุณภาพการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนท่ีสูงข้ึนหรืออยูใ่นระดบัเกณฑ์
ท่ีพึงประสงค ์
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551, 51) ใหค้วามหมายไวว้า่ การนิเทศ
ภายในโรงเรียน เป็นการส่งเสริมสนับสนุน ในการให้ความเช่ือเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบ
ความส าเร็จ ด้านการปฏิบติังานตามภารกิจการจดัการเรียนการสอน อาจรวมถึงการเสริมสร้าง
พฒันาการผูเ้รียน ดา้นจิตใจ ร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา ใหเ้ป็นไปตามวยั   
 นนทพร พนาตรีสวสัด์ิ (2559) ให้ความหมายว่า การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นการ
พฒันาการด าเนินงานภายในโรงเรียน เพื่อให้การท างานในโรงเรียนประสบความส าเร็จ ดว้ยการ
ร่วมมือพฒันา ปรับปรุงแกไ้ขงานในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ 
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 วิไลพร อ่อนภูเขา (2561, 8) สรุปว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นกระบวนการ
ด าเนินงานร่วมกนั ระหว่างผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา ร่วมกนั
แกไ้ขปรับปรุง พฒันาคุณภาพ เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครู ให้เกิดประสิทธิผล ส่งผลให้
นกัเรียนไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพ และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน 
 สรุปไดว้่า การนิเทศภายใน เป็นกระบวนการทางวิชาการ ท่ีจะช่วยส่งเสริมให้การจดั
การศึกษาบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ มุ่งท่ีจะพฒันาครูผูส้อนเป็นหลัก  
เน่ืองจากปรัชญาของการนิเทศการศึกษานั้ น มีความเช่ือว่าครูส าคัญท่ีสุดในกระบวนการจัด
การศึกษา  ครูเป็นผูน้ ากระบวนการและองค์ประกอบอ่ืนมาใช้เพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน 
มุ่งเน้นการช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน า ให้ค  าปรึกษาและกระตุ้นครู เพื่อป้องกนัความผิดพลาดหรือ
ขอ้บกพร่องในการปฏิบติังาน การแกไ้ขปรับปรุงคุณภาพการจดักิจกรรมการศึกษา การส่งเสริม
ขวญัและก าลงัใจ และการส่งเสริมใหมี้การริเร่ิมทดลองใหม่ ๆ ดา้นการศึกษา  
 บทบาทและหน้าทีข่องผู้เกีย่วข้องในการนิเทศภายใน 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการตั้งเป้าหมายท่ีส าคญัอยู่ท่ีคุณภาพของผูเ้รียน ซ่ึงเป็นผลผลิต
ของการจดัการศึกษา ดงันั้นในการบริหารการศึกษาผูบ้ริหารจ าเป็นจะตอ้งท างานสองประการคือ                
งานบริหารและงานนิเทศ ซ่ึงในปัจจุบนัน้ีผูบ้ริหารมีบทบาทในการนิเทศมากโดยเฉพาะการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาของตนเอง โดยมีนกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงทกัษะการนิเทศการศึกษาของผูบ้ริหาร
ดงัน้ี 
 บุญส่ง เจริญศรี (2550) กล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาฐานะผูนิ้เทศ ดงัน้ี 
 1. บทบาทดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีหนา้ท่ีท าใหเ้กิดความเขา้ใจอนั
ดีภายในกลุ่มและพยายามขจดัขอ้ขดัแยง้ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในกลุ่ม 
 2. บทบาทในฐานะผูน้ า ผูบ้ริหารสถานศึกษาท าหน้าท่ีดงัต่อไปน้ีคือ พฒันาความเป็น
ผูน้ าให้เกิดข้ึนแก่ตวัผูอ่ื้น ช่วยให้ผูอ่ื้นมีความรับผิดชอบ มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ร่วมในการใช้
อ านาจ และมีส่วนร่วมในความรับผดิชอบ 
 3. บทบาทในดา้นการจดัและด าเนินงานในหน่วยงาน ผูบ้ริหารสถานศึกษามีหนา้ท่ีดงัน้ี 
คือพฒันาการจดัองคก์ารของหน่วยงานในสถานศึกษา ช่วยให้ด าเนินงานของคณะกรรมการต่าง ๆ 
ในองคก์ารด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ในการตดัสินใจเร่ืองใดก็ตามตอ้งด าเนินไปตามขั้นตอน
ของกระบวนการตดัสินใจ เม่ือกลุ่มตดัสินใจในเร่ืองใดไปแล้วจะต้องไม่คดัค้าน พยายามท าให ้           
ทุกคนในกลุ่มมีเป้าหมายอนัเดียวกนั เพื่อใหเ้กิดวนิยัในกลุ่ม และส่งเสริมใหมี้วนิยัในตนเอง 
 4. บทบาทในการคดัเลือกและการใช้ประโยชน์บุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษามีหน้าท่ี 
พิจารณาเลือกบุคลากรให้ตรงกบัความตอ้งการ โดยให้ครูในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการพิจารณา



54 
 

 

คดัเลือกด้วย ช่วยให้บุคลากรท่ีเข้าท างานใหม่รู้สึกว่าเขาเป็นท่ีตอ้งการของสถานศึกษา มีความ
อบอุ่นใจ และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
 5. บทบาทในการสร้างขวญัของครู ผูบ้ริหารสถานศึกษามีหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี คือช่วยให้
ครูพอใจงานท่ีท า มีความสะดวกสบายปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ให้ครูมีส่วนร่วมในการ
วางโครงการและนโยบายต่าง ๆ ของสถานศึกษา ช่วยให้ครูเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง ให้
ครูรู้สึกว่าตนเองมีความส าคญัและเป็นท่ีตอ้งการของบุคคลอ่ืน จดัให้มีการบริการต่าง ๆ คู่มือครู 
การศึกษาต่อ การอบรม เป็นตน้ ตามท่ีครูตอ้งการ 
 6. บทบาทในการพฒันาบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษามีหน้าท่ีดงัต่อไปน้ี คือ จดัให้มี
การอบรมในหน่วยงาน โดยจดัให้ตรงตามความตอ้งการของครู การประชุมครูท่ีจดัให้มีข้ึนช่วยให้
ครูมีความกา้วหนา้ใชว้ธีิการสังเกตการสอน แต่ตอ้งมีความเขา้ใจกนัทั้งสองฝ่ายใชว้ธีิการวดัผลเพื่อ
พฒันาบุคลากรใหเ้กิดประสิทธิภาพการเรียนการสอน 
 ปฐมา สิทธิสร (2551) กล่าวถึงบทบาท หน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 
 1. การจดัใหมี้แผนการพฒันาคุณภาพการศึกษา เพื่อน ามาใชใ้นการด าเนินการศึกษาของ
สถานศึกษา 
 2. ความเป็นผูน้ าในการจดัท าหลกัสูตร ร่วมกบับุคลากรทุกฝ่าย เพื่อก าหนดวิสัยทศัน์ 
และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน ท่ีครอบคลุมทั้งหมดตามหลกัสูตรสถานศึกษาไดก้ าหนด
ไว ้
 3. จดัใหมี้การประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรสถานศึกษา 
 4. สนับสนุนด้านการจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีนโยบายสนับสนุนให้
บุคลากรทุกฝ่ายของสถานศึกษาไดพ้ฒันาองคค์วามรู้ ใหส้ามารถจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา รวมทั้ง
พฒันาบุคลากรใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
 5. จดัใหมี้การนิเทศภายในเพื่อนิเทศ ก ากบั ติดตามเร่ืองการใชห้ลกัสูตรอยา่งมีระบบ 
 6. มีการประเมิน ผลการน าหลกัสูตรไปใช้เพื่อน ามาปรับปรุง พฒันาสาระการเรียนรู้
ของหลกัสูตรสถานศึกษาให้มีความทนัสมยั สอดคลอ้งกบัความตอ้งการพื้นฐานของผูเ้รียน ชุมชน
และทอ้งถ่ิน 
 วิโรจน์ ศรีภกัดี (2553) กล่าวว่า บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้น มีบทบาทตั้งแต่
การริเร่ิม การสร้างความตระหนกัให้เกิดข้ึนแก่บุคลากรในโรงเรียน การท่ีจะตอ้งปรับปรุงพฒันา
ร่วมกันในระหว่างการด าเนินการนิเทศ ผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องคอยช่วยเหลือ แนะน า             
ให้ค  าปรึกษา ตลอดจนอ านวยความสะดวกและประสานงานฝ่ายต่าง ๆ และเม่ือด าเนินการตอ้ง
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ติดตามประเมินผลและหาแนวทาง ร่วมกนัปรับปรุงแกไ้ข พฒันารูปแบบ และกิจกรรมให้เหมาะสม
ยิง่ข้ึน พร้อมทั้งส่งเสริมขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานตามโอกาสต่าง ๆ 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์  (2548, อ้างถึงใน นันท์นภัส โซรัมย์, 2555, 34) กล่าวถึง 
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา มี 3 ประการคือ 
 1. บทบาทในการพฒันาหลกัสูตร ประกอบดว้ย 
  1.1 การวางแผนปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร 
  1.2 การประเมินความเหมาะสม และคุณภาพของโครงการพฒันาหลกัสูตร 
   1.3 การอ านวยใหเ้ป็นไปตามนโยบาย ปรัชญาการศึกษาและหลกัสูตร 
  1.4 อ านวยการในการพฒันาวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นหลกัสูตร 
  1.5 ใชข้อ้มูลจากการวจิยั ส่งเสริมวจิยัในโรงเรียน 
  1.6 ประสานงานกบับุคคลอ่ืน การจดัการเรียนการสอนพิเศษ 
  1.7 ท างานร่วมกบัครูนิเทศในการใชห้ลกัสูตร และงานนิเทศใหส้ัมพนัธ์กนั 
  1.8 เตรียมผูมี้ส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตร 
  1.9 อ านวยความสะดวกเร่ืองเวลา และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการปรับปรุงหลกัสูตร 
  1.10 ช่วยเหลือครูโดยใชเ้ทคนิคการแนะแนว และปรึกษาเก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตร 
  1.11 จดัองคก์าร และอ านวยโครงการเก่ียวกบัการจดับริการทางการศึกษาท่ีจดัข้ึน 
  1.12 แนะน าเก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตรใหชุ้มชนไดเ้ขา้ใจ 
  1.13 ส่งเสริมการติดต่อในโรงเรียนในระดบัเดียวกนั 
 2. บทบาทในการเป็นผูน้ าดา้นการเรียนการสอน มีอยู ่10 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  2.1 การรู้จกัพื้นฐานของผูเ้รียน 
  2.2 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการสอน 
  2.3 การก าหนดเน้ือหาสาระส าหรับการสอน 
  2.4 การเตรียมความพร้อมในการเรียน 
  2.5 การด าเนินการสอน 
  2.6 การสร้างเสริมทกัษะ 
  2.7 การสนบัสนุนการสอน 
  2.8 การควบคุมและตรวจสอบคุณภาพการสอน 
  2.9 สัมฤทธิผลของการสอน 
  2.10 การปรับปรุงแกไ้ข 
 3. บทบาทในการเป็นผูน้ าประเมินผลการสอน 
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  3.1 ประเมินผลเพื่อการปรับปรุงการสอนของครู 
  3.2 การประเมินผลการสอนเพื่อปรับปรุงบริการดา้นการสอน 
  3.3 การประเมินผลเพื่อการปรับปรุงในดา้นการเรียน 
 สุทธนู ศรีไสย ์(2549, อา้งถึงใน ภณัฑิรา สุปการ, 2557, 66) กล่าวว่าผูนิ้เทศทางการศึกษา
จะต้องมีลักษณะท่ีเก่ียวข้องกับบทบาทและหน้าท่ีรับผิดชอบ ในการให้ความช่วยเหลือแก่ครู                
เพื่อการปรับปรุงการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ อยา่งนอ้ย 3 ประการ ดงัน้ี 
 1. พื้นฐานความรู้ ผูนิ้เทศควรตอ้งมีความเขา้ใจหน้าท่ีของผูส้อน เขา้ใจบทบาทของผูมี้
ส่วนร่วมในงานนิเทศการศึกษา รวมทั้งพื้นฐานของความรู้ในเร่ืองของการพฒันาคน โดยเฉพาะใน
วยัผูใ้หญ่ท่ีเก่ียวกบัอาชีพครู 
 2. ทกัษะปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ผูนิ้เทศจะตอ้งทราบวา่มีพฤติกรรมของการนิเทศใน
ลกัษณะใด ท่ีจะมีผลต่อผูส้อนแต่ละคน หรือกลุ่มใดมากท่ีสุด  
 3. ทกัษะเฉพาะ ผูนิ้เทศตอ้งมีทกัษะเฉพาะดา้นการสังเกต การวางแผน การประเมินผล 
และการประเมินผลหลงัการปรับปรุงการสอน 
 สรุปไดว้า่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้นตอ้งค านึงถึง และตระหนกัวา่การนิเทศ
การศึกษา ไม่ใช่การจับผิด หรือหาข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน แต่เป็นการสร้างสัมพันธ์                 
การท างานร่วมกนั รับผดิชอบร่วมกนัมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงไม่ใช่เป็นการท างาน
ภายใตก้ารถูกบงัคบัจากผูบ้ริหารและคอยตรวจตราหรือคอยจบัผิดวา่ครูคนใดท าผิด รวมทั้งเป็นการ
เสริมเติมเตม็การปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิภาพ และเป็นกระบวนการท าร่วมกนักบัครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เพื่อให้ครูและบุคลากรได้เปล่ียนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีข้ึน น าไปสู่เป้าหมาย
สูงสุดอยู่ท่ีผูเ้รียนซ่ึงเป็นผลผลิตจากการจดักระบวนการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
การนิเทศให้ก าลงัใจแก่ครู และบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงถือวา่เป็นจุดมุ่งหมายท่ีส าคญัอีกประการ
หน่ึงของการนิเทศ เน่ืองจากขวญัและก าลงัใจเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้บุคคลมีความตั้งใจท างาน 
หากผูบ้ริหารนิเทศไม่ได้สร้างก าลังใจแก่ผูป้ฏิบัติงานแล้ว การนิเทศการศึกษาก็ย่อมประสบ
ผลส าเร็จไดย้าก 
 หลกัการนิเทศภายในโรงเรียน 
 กรองทอง จิรเดชากุล (2550) กล่าวถึงหลกัการนิเทศภายในโรงเรียน ไดด้งัน้ี 
 1. การด าเนินการนิเทศ ตอ้งด าเนินการอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองตามขั้นตอน อยา่งมี
กระบวนการ 
 2. บุคลากรท่ีเป็นหลกัส าคญั ในการด าเนินการพฒันาระบบนิเทศภายในโรงเรียน คือ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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 3. การนิเทศภายในโรงเรียนตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความจ าเป็นในการพฒันา
ครูและนกัเรียน 
 มาคส์ และสตูปส์ (Mark & Stoop, 1978, อา้งถึงใน อดุลย ์วงศ์กอ้ม, 2552, 39) กล่าวถึง
หลกัการนิเทศภายในโรงเรียน ไวด้งัน้ี 
 1. การนิเทศ เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา ท างานประสานความร่วมมือซ่ึงกนัและกนั 
 2.  ครู มุ่งหวงัในการได้รับการช่วยเหลือด้านการนิเทศ ซ่ึงบริการน้ีต้องอยู่ในความ
รับผดิชอบของครูใหญ่ 
 3.  การนิเทศ ถูกปรับปรุงให้ตรงกบัความตอ้งการของแต่ละบุคคล ท่ีเป็นบุคลากรของ
โรงเรียน 
 4.  การนิเทศ ช่วยจ าแนก และสนองความตอ้งการของบุคลากรและก่อใหเ้กิดผลดี 
 5.  การนิเทศ ช่วยใหเ้ป้าหมายและจุดมุ่งหมายทางการศึกษาชดัเจนมากยิง่ข้ึน 
 6.  การนิเทศท่ีดีนั้ นต้องช่วยปรับปรุงทัศนคติและสัมพันธภาพของคณะบุคคลใน
โรงเรียน รวมถึงพฒันาดา้นความรู้สึกต่อชุมชนในดา้นท่ีดี 
 7.  การนิเทศ ตอ้งช่วยในการจดัและบริการกิจกรรมร่วมกบัหลกัสูตรของสถานศึกษา 
 8.  ครูมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการปรับโครงการของการนิเทศในโรงเรียน ท าข้ึนในชั้น
เรียน 
 9.  มีงบประมาณประจ าปีไวส้ าหรับการนิเทศภายในโรงเรียน 
 10. มีการวางแผนด้านการนิเทศทั้งระยะสั้ น และแผนระยะยาว ให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง     
เขา้มามีส่วนร่วม  
 11.  ตั้งคณะกรรมการเฉพาะเป็นผูบ้ริหารโครงการนิเทศ 
 12.  การนิเทศการศึกษาช่วยให้ครูไดค้น้พบแนวทาง ผลงานทางการวิจยัทางการศึกษา
ใหม่ ๆ 
 13.  การวดัประสิทธิของโครงการนิเทศควรกระท าโดยผูท่ี้ร่วมในโครงการและผูมี้ส่วน
ช่วยเหลือ 
 เบอร์ตนั และบรุคเนอร์ (Burton and Brueckner, 1955 อา้งถึงใน สิทธิพล พรมมินทร์, 
2553, 18) กล่าวถึงหลักการนิเทศภายในดังน้ี คือ การนิเทศนั้น ควรให้มีความถูกต้องตามหลัก
วิชาการและกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ตามค่านิยม ความเป็นจริง ควรมีวิวฒันาการทางด้าน
เคร่ืองมือ กลวิธี ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายและนโยบายบริหารท่ีแน่นอน มีการจดัเรียงล าดบัท่ีเป็นระเบียบ มี
การรวบรวมและสรุปผลจากข้อมูลอย่างถูกต้อง น่าเช่ือถือ การนิเทศภายในควรมีความเป็น
ประชาธิปไตยอยา่งสร้างสรรค์ คือการเคารพถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้เกิดความร่วมมือ
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แสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละคน ส่งเสริมให้มีการแสดงออก พัฒนา ปรับปรุงและ
เปล่ียนแปลงตามสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการท างานมากท่ีสุด 
 ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษา (2544, อา้งถึงใน พชัรินทร์ ส านกัวชิา, 2556, 
24) กล่าวถึงหลกัการนิเทศภายในโรงเรียน ไวด้งัน้ี 
 1. การนิเทศภายในโรงเรียน ตอ้งด าเนินการอย่างเป็นระบบ และต่อเน่ืองตามวิธีการ   
เป็นขั้นตอนกระบวนการนิเทศ 
 2. บุคลากรท่ีเป็นหลกัส าคญัในการด าเนินการพฒันาระบบนิเทศภายในโรงเรียน คือ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และตอ้งด าเนินการ เปิดโอกาสใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนร่วมในโรงเรียน เขา้มา
มีส่วนร่วมตดัสินใจในการด าเนินการปฏิบติังาน 
 3. การนิเทศภายในโรงเรียน จะตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความจ าเป็นในการ
พฒันาทกัษะทางวชิาชีพของครูในโรงเรียน และสอดคลอ้งกบัระดบัพฒันาการของผูเ้รียน  
  วไิลพร อ่อนภูเขา (2561, 16) กล่าวถึง หลกัการนิเทศภายในสถานศึกษาไวว้า่ การนิเทศ
ภายในสถานศึกษานั้ น เป็นแนวปฏิบัติท่ีสร้างร่วมกัน ผูนิ้เทศต้องน าไปใช้ขณะท าการนิเทศ                 
การนิเทศภายในท่ีดี ควรมีการวางแผนบริหารงานให้เป็นระบบ และการวางแผน การด าเนินงาน   
เป็นโครงการ และตอ้งยึดถือหลกัการมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน คือ มีความเป็นประชาธิปไตย  
เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ื้น เห็นความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นการประสานความร่วมมือ 
ร่วมใจกัน ใช้ทักษะความรู้ความสามารถ เพื่อให้งานนั้นบรรลุภารกิจไปสู่เป้าหมายท่ีต้องการ              
สร้างสังคมและสภาพแวดลอ้มในการท างานให้ดีข้ึน สร้างความผูกพนัในองคก์ร และความมัน่คง
ต่องานอาชีพ รวมทั้งพฒันาและส่งเสริมวิชาชีพครู ให้มีความรู้สึกภาคภูมิใจในวิชาชีพของตนเอง 
พร้อมท่ีจะรับการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
  สรุป หลกัการนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นแนวปฏิบติัท่ีผูนิ้เทศ ควรน าไปปฏิบติัขณะ
ท าการนิเทศภายในสถานศึกษา มีดงัน้ี 
 1. การนิเทศ ตอ้งถือหลกัการมีส่วนร่วมในการท างาน มีความเป็นประชาธิปไตย เคารพ
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น เน้นความร่วมมือร่วมใจกนัในการด าเนินงาน และใช้ความรู้ความสามารถ     
ในการปฏิบติังาน เพื่อใหง้านนั้นไปสู่เป้าหมาย 
 2. การนิเทศ ควรมีการบริหารงานเป็นระบบ และมีการวางแผนการด าเนินงานเป็น
โครงการ 
 3. การนิเทศ เป็นการสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดีข้ึน สร้างความเข้าใจ
ระหวา่งกนั สร้างมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีวธีิการท างานท่ีดีและสามารถท่ีจะอยูร่่วมกนัได ้
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 4. การนิเทศ เป็นการพฒันาและส่งเสริมวิชาชีพครู ให้มีความรู้สึกภาคภูมิใจในวิชาชีพ 
วา่เป็นอาชีพท่ีตอ้งใชว้ชิาความรู้และความสามารถ และสามารถท่ีจะพฒันาได ้
 5. การนิเทศ เป็นงานสร้างสรรค์ เป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคล 
ใหแ้ต่ละบุคคลไดแ้สดงออก และพฒันาความสามารถเหล่านั้นไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 6. การนิเทศ เป็นการสร้างความผูกพนั และความมั่นคงต่องานอาชีพ รวมทั้ งความ
เช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการท างาน 
 7. การนิเทศ เป็นการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนการสอน โดยให้ครูไดเ้รียนรู้ปัญหา
ของตนเองเป็นอยา่งไร เพื่อหาวธีิแกไ้ขปัญหานั้นไดอ้ยา่งไร 

ขอบข่ายการนิเทศภายในโรงเรียน 
 ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2539) ก าหนดขอบข่ายการนิเทศ
ภายในไว ้ดงัน้ี 
 1. บุคลากรผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ 
     1.1 บุคลากรผูนิ้เทศ ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา ผูช่้วยฝ่ายบริหาร 
  1.2 ผูรั้บการนิเทศ ไดแ้ก่ ครูผูส้อน 
 2. งานในหน้าท่ีการนิเทศภายใน ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งนิเทศ ก ากบั ติดตาม ประเมินผล 
เช่นเดียวกบัหน่วยการศึกษาอ่ืน มุ่งเน้นด้านการส่งเสริมประสิทธิภาพการท างานของแต่ละฝ่าย               
โดยแบ่งออกเป็น 2 งาน ดงัน้ี 
  2.1 งานนิเทศทัว่ไป 
       2.1.1 งานวชิาการ 
   2.1.2 งานกิจการและโครงการ 
   2.1.3 งานบุคลากร 
   2.1.4 งานอาคารและสถานท่ี 
   2.1.5 งานธุรการ งานพสัดุ 
   2.1.6 งานความสัมพนัธ์กบัชุมชน 
   2.1.7 งานติดตามผล ประเมินผล แผนงาน โครงการต่าง ๆ 
  2.2 งานนิเทศการเรียนการสอน 
   2.2.1 การช่วยเหลือครูในการพฒันาการเรียนการสอนแต่ละเน้ือหาสาระวชิา 
   2.2.2 การเสริมความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตรและเสริมความสามารถใน
การใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา 
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   2.2.3 การช่วยเหลือ ส่งเสริมด้านการพฒันาทักษะความสามารถของครูและ
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพครู 
   2.2.4 การสนบัสนุน อ านวยความสะดวกและบริการครูผูส้อน ในการใชส่ื้อการ
เรียนการสอน นวตักรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ การทดลอง การวิจยัเพื่อปรับปรุงวิธีการสอนท่ี
สามารถตอบสนองจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรสถานศึกษา 
   2.2.5 การเสริมสร้างบรรยากาศในการท างานร่วมกนั บ ารุงขวญัและก าลงัใจให้
ครูผูส้อน 
   2.2.6 การประเมินผลตามแผนงาน โครงการนิเทศการศึกษา 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2550, 37) ก าหนดขอบข่ายการนิเทศภายในโรงเรียน แบ่งเป็น                 
4 กลุ่มงานตามภารกิจดงัน้ี 
 1. กลุ่มบริหารงานวิชาการ มีภารกิจหลกัในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา พฒันา
กระบวนการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การวดัผลประเมินผล การเทียบโอนผลการเรียน การแนะแนว
การศึกษา การพฒันาแหล่งการเรียนรู้ การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา การพฒันาส่ือนวตักรรม 
และเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน การพฒันาระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาอ่ืน การส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและ
สถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
 2. กลุ่มบริหารงบประมาณ มีภารกิจหลกัในการจดัท าและเสนอขออนุมติังบประมาณ   
การจัดสรรงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย ์        
การตรวจสอบติดตามประเมินผล รายงานผลการใชเ้งิน ผลการด าเนินงาน การระดมทรัพยากรและ
การลงทุนเพื่อการศึกษา  
 3. กลุ่มบริหารงานบุคคล มีภารกิจในการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง      
การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ การรักษาวินยั
และการออกจากราชการ 
 4. กลุ่มบริหารทัว่ไป มีภารกิจในการด าเนินการจดัระบบการบริหารและพฒันาองค์กร 
งานเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่งเสริมสนับสนุนงานด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและ
บริหารทัว่ไป การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม งานธุรการ งานเลขานุการคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน งานพฒันาระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ การประสานและพฒันาเครือข่าย           
ทางการศึกษา การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย        
งานส่งเสริมกิจการนักเรียน การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา    
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การส่งเสริมสนบัสนุนและประสานงานการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร หน่วยงานหรือสถาบนั
ทางสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา งานประสานราชการกบัเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือหน่วยงานอ่ืน การ
จดัระบบการควบคุมในหน่วยงาน งานบริการสาธารณะ และงานอ่ืนท่ีไดรั้บมอบหมายตามภารกิจ 
 กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา (2550) ก าหนดขอบข่ายการนิเทศ
ภายในโรงเรียน เพื่อใหบ้รรลุตามภารกิจ มีงาน 4 ดา้น ดงัน้ี  
 1. ดา้นวิชาการ งานดา้นวิชาการ เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าหลกัสูตรไปใช้ให้บรรลุ
ตามจุดหมายของหลกัสูตรสถานศึกษา ตลอดจนคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามท่ีก าหนดไวใ้น
หลกัสูตร ไดแ้ก่ 
  1.1 การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
  1.2 การน าหลกัสูตรสถานศึกษาไปใชแ้ละการออกแบบการจดัการเรียนรู้ 
  1.3 การส่งเสริมและสนบัสนุนใหใ้ชแ้ผนการจดัการเรียนรู้ 
  1.4 การจดัการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้แบบบูรณาการ และเนน้ทกัษะ
การคิด 
  1.5 การวดัและประเมินผลตามสภาพจริง 
  1.6 การสอนซ่อมเสริม 
  1.7 การจดัมุมหนงัสือ หอ้งสมุด และแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา 
  1.8 การสนบัสนุนใหค้รูผลิตและใชส่ื้อการเรียนรู้ 
  1.9 การวจิยัเพื่อพฒันาการศึกษา 
  1.10 การจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
  1.11 การจดัหาพฒันาส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
  1.12 การจดัศูนยโ์สตทศันูปกรณ์ 
  1.13 การส่งเสริมและสนบัสนุน ใหค้รูจดัท าแฟ้มขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล 
  1.14 การประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  1.15 การประกนัคุณภาพการศึกษา 
  1.16 การจดับริการแนะแนว 
 2. ดา้นบริหารบุคคล ไดแ้ก่ 
  2.1 การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
  2.2 การปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ 
  2.3 การก าหนดความตอ้งการ หนา้ท่ีและความรับผดิชอบของบุคลากร 
  2.4 การมอบหมายหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 



62 
 

 

  2.5 การจดัสวสัดิการ 
  2.6 การนิเทศ ติดตามผลการปฏิบติังาน 
  2.7 การพฒันาบุคลากร 
  2.8 การประเมินผลปฏิบติังาน 
  2.9 การก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานของบุคลากร 
  2.10 การพิจารณาความดีความชอบ 
  2.11 งานวนิยัและนิติกร 
 3. ดา้นบริหารทัว่ไป ไดแ้ก่ 
  3.1 กิจกรรม 5 ส. 
  3.2 งานสวสัดิการ 
  3.3 งานขอ้มูลและสารสนเทศ 
  3.4 งานประชาสัมพนัธ์ 
  3.5 งานพระราชบญัญติัการศึกษา 
  3.6 งานธุรการและสารบรรณ 
  3.7 งานทะเบียนและรายงาน 
  3.8 งานจดัท าแผนปฏิบติัการ และการจดัระบบการศึกษา 
  3.9 งานระเบียบ กฎหมาย กฎกระทรวง และขอ้ปฏิบติัต่าง ๆ 
  3.10 งานอาคารสถานท่ี ภูมิทศัน์ส่ิงแวดลอ้ม และความปลอดภยั 
 4. ดา้นงบประมาณ 
  4.1 งานงบประมาณ 
  4.2 งานเบิกจ่ายงบประมาณ 
  4.3 การบริหารการเงิน 
  4.4 การบริหารการบญัชี 
  4.5 การบริหารงานพสัดุ 
  4.6 งานจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี 
  4.7 งานจดัตั้ง และการของบประมาณประจาปี 
  4.8 งานรายงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณประจาปี 
  4.9 ระบบทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
  4.10 การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ 
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 กล๊ิกแมน และคณะ (Glickman, 2007 อา้งถึงใน พชัรินทร์ ช่วยศิริ, 2554, 34) อธิบาย
ขอบข่ายงานนิเทศภายในสถานศึกษาไว ้5 ประเด็น ดงัน้ี 
 1. การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (Direct Assistance to Teachers) เป็นการให้
ความช่วยเหลือครู เพื่อช่วยให้ครูผูส้อน ไดป้รับปรุงดา้นการสอนของตนเอง รวมทั้งช่วยเหลือใน
เร่ืองอ่ืน ๆ ด้วยแนวทางการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง เพื่อให้ครูได้รับข้อมูลยอ้นกลับ 
เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน ดว้ยวิธีการนิเทศแบบต่าง ๆ เช่น การนิเทศแบบคลินิก การนิเทศ
แบบเพื่อนนิเทศเพื่อน 
 2. การพฒันาทางวิชาชีพ (Professional Development) เป็นการจดักิจกรรมพฒันาครูใน
การพฒันาทางวิชาชีพ เพื่อปรับปรุงการสอนของครู การจดักิจกรรมเพื่อพฒันาครูด้านการพฒันา
ทางวิชาชีพ มีองค์ประกอบ เช่น ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ และระดบัความคิดเชิงนามธรรม 
ทั้งน้ีเพราะครูแต่ละคนมีความแตกต่างกนั เร่ืองของความตั้งใจและการเอาใจใส่ต่อกิจกรรม การ
ไดรั้บขอ้มูลพิจารณาถึงผลกระทบต่อประสบการณ์ของครู การพฒันาดา้นวิชาชีพจึงเป็นอีกหน่ึง
ทางเลือกท่ีสามารถช่วยครูเลือกกิจกรรมไดเ้หมาะสมกบัเทคนิควธีิการสอนเฉพาะบุคคลมากยิง่ข้ึน 
 3. การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม (Group Development) หมายถึง การปฏิบติังานเน้น
ความสามคัคีหรือพฒันากลุ่ม เพื่อให้งานท่ีท าร่วมกนัส าเร็จตามเป้าหมายท่ีได้ร่วมกนัก าหนดไว ้
ผูบ้ริหารเป็นผูจ้ดัการองค์กรให้รูปแบบของการท างานออกมาเป็นกลุ่ม สมาชิกภายในกลุ่มมี
ปฏิสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั ร่วมกนัคิด ร่วมกนัท า ร่วมกนัรับผดิชอบ ร่วมช่ืนชมและแสดงความคิดเห็น
เม่ือการปฏิบติัภารกิจส าเร็จตามเป้าหมาย ดงันั้น การท างานร่วมกนัเป็นกลุ่มจึงมีความส าคญั และมี
ความจ าเป็นต่อการท างาน การบริหารงานในองค์กรเป็นอย่างมาก ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
องคก์ร 
 4. การพฒันาหลกัสูตร (Curriculum Development) หมายถึง การส่งเสริมสนบัสนุนให้
ผูส้อนแสวงหาข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศท่ีเก่ียวข้องกับหลกัสูตร เพื่อด าเนินการจดัท าและน า
หลักสูตรไปใช้ประเมินผลการใช้หลักสูตร ให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของผูเ้รียน 
ทอ้งถ่ิน ชุมชน พฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา จดัท าระบบขอ้มูลพื้นฐานของสถานศึกษา 
วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานและจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรมีการประชาสัมพนัธ์การใชห้ลกัสูตรและส่ือ
การเรียนการสอน มีการนิเทศเพื่อติดตามผล ประเมินการใชห้ลกัสูตร และน าผลการประเมินไปใช้
ในการปรับปรุงพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 5. การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน (Action Research) เป็นงานวิจยั ท่ีเนน้กระบวนการ
ใหไ้ดข้อ้มูล เพื่อน าผลวิจยัไปปรับปรุงการสอนของครูผูส้อน เป็นการคน้หาสาเหตุปัญหาท่ีเก่ียวกบั
การเรียนการสอน วางแผนเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยก าหนดชนิดของขอ้มูลท่ีตอ้งการ วิธีการ
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รวบรวมขอ้มูล และแหล่งหรือทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ด าเนินการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลประเมินผล วเิคราะห์ แปลผล เปรียบเทียบกบักลุ่มเป้าหมาย จุดประสงค ์และสรุป อภิปราย 
 สรุปว่า ขอบข่ายงานนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นงานวิชาการภายในโรงเรียนท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตอ้งรับผดิชอบ มี 2 ประเภท คือ 
 1. งานหลกั ไดแ้ก่ งานหลกัสูตรสถานศึกษา การวดัและประเมินผลการเรียน 
 2. งานสนบัสนุนวิชาการ ไดแ้ก่ งานเก่ียวกบัการพฒันาอาคารสถานท่ี กิจการนกัเรียน 
ธุรการ งานการเงิน และความสัมพนัธ์กบัชุมชน 

 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
   ส่ิงส าคญัในการจดัการนิเทศการศึกษาก็คือจะด าเนินการอย่างไร จึงจะท าให้ประสบ

ผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ขั้นตอนในการปฏิบติังานทางการนิเทศการศึกษาเรียกไดอี้กอย่าง
หน่ึงคือกระบวนการนิเทศ 

 กล๊ิกแมนและคณะ (Glickman, 2009) กล่าวถึงกระบวนการนิเทศการสอน 5 ขั้นตอน 
ดงัน้ี 

 1. การประชุมร่วมกบัครู (Preconference with teacher) 
 2. การสังเกตการสอนในชั้นเรียน (Observation of classroom) 
 3. การวิเคราะห์และติดตามผลการสังเกตการณ์สอนและพิจารณาวางแผนการประชุม

ร่วมกบัครู 
 4. ประชุมร่วมกบัครูภายหลงัการสังเกตการสอน (Post conference with teacher) 
 5. วิเคราะห์และพฒันาการ ด าเนินการ 4 ขั้นตอน เพื่อน าผลมาปรับปรุง เปล่ียนแปลง 

แกไ้ขใหมี้ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และควรเปิดโอกาสใหค้รูไดแ้สดงความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์น ามา
พฒันาดา้นการศึกษาใหม้ากข้ึน 

 วนัฤดี ปุยะติ (2551) สรุปวา่ กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึงการด าเนินการ
ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนบัสนุนบุคลากรภายในโรงเรียน ตามขั้นตอนท่ีก าหนดไว ้ให้เกิดการปรับปรุง 
เปล่ียนแปลง และพฒันาการปฏิบติังานอนัจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษา   
ไดส้รุปกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 
 2. การวางแผนและก าหนดทางเลือก 
 3. การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ 
 4. การปฏิบติัการนิเทศภายใน 
 5. การประเมินผลและรายงานผล 
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 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551) กล่าวเก่ียวกบั กระบวนการนิเทศ
ภายใน มีขั้นตอนดงัน้ี 

 1. การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ เป็นวิธีการศึกษาเพื่อด าเนินการ
วางแผนแก้ไขปัญหา สามารถท าได้หลากหลายวิธี ทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับบริบทของแต่ละสถานศึกษา                 
และผูนิ้เทศจะน าไปใชแ้บบใด ตอ้งค านึงถึงความเหมาะสม มี 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

  1.1 ระดมความคิด คน้หาจุดเร่ิมตน้ของปัญหา 
  1.2 น าแต่ละปัญหามาวเิคราะห์ ร่วมกบัตารางประเมินสภาพปัญหา 
   1.3 พิจารณาปัญหาผนวกกบัแผนภูมิกา้งปลา 
  1.4 น าแต่ละปัญหามาวเิคราะห์ หาแนวทางแกปั้ญหา 
 2. การวางแผนและการก าหนดทางเลือก เป็นขั้นตอนการประมวลข้อมูลท่ีได้จาก

การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ เป็นขอ้ก าหนดให้เกิดการวางแผนการก าหนด
ทางเลือก ในการแกไ้ขปัญหา ปรับปรุงส่งเสริมการจดัการศึกษา เพื่อให้มีคุณภาพตามวตัถุประสงค์
ท่ีตอ้งการ มีขั้นตอน ดงัน้ี 

  2.1 การท าความเข้าใจกับขอบข่าย อ านาจหน้าท่ี และบทบาทของผูนิ้เทศภายใน
โรงเรียน สร้างแผนงานโครงการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

  2.2 น าผลการศึกษาขอ้มูลสภาพปัจจุบนั และความตอ้งการ มาจดัเรียงล าดบัให้ทราบ
ถึงปัญหาท่ีตอ้งด าเนินการปรับปรุงอยา่งเร่งด่วน 

  2.3 ศึกษานโยบาย เป้าหมาย วตัถุประสงค์ และแนวการปฏิบัติงานของแต่ละ
หน่วยงาน เพื่อสร้างแผนงานใหส้อดคลอ้งกบัปฏิทินการจดัท าโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

 3. การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ ขั้นตอนน้ีเป็นการคน้ควา้สร้างเคร่ืองมือ เพื่อน ามา
แกปั้ญหา และพฒันาการท างานของผูส้อนใหมี้ประสิทธิภาพ มีเคร่ืองมือแบ่งตามลกัษณะ คือ 

  3.1 เคร่ืองมือส ารวจตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ไดแ้ก่ แบบสอบถาม แบบส ารวจ 
แบบประเมิน แบบทดสอบ แบบสังเกตการสอน ฯ 

  3.2 เคร่ืองมือส าหรับส่งเสริมคุณภาพการศึกษา  
   3.2.1 เคร่ืองมือนิเทศส่งเสริมและสนับสนุนให้ผูรั้บการนิเทศ มีความรู้ความ

เขา้ใจ ไดแ้ก่ เอกสารทางวชิาการ หนงัสือ คู่มือครู  
   3.2.2 เค ร่ืองมือนิ เทศเพื่ อการแก้ไข เป็นเค ร่ืองมือท่ีใช้เทคโนโลยี  ได้แก่            

เทปบนัทึกเสียง กลอ้งดิจิทลั 
 4. การปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน ไดก้ าหนดขั้นตอนไวด้งัน้ี 
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  4.1 ประชุมคณะผูนิ้เทศและผูท่ี้เก่ียวข้อง สร้างความเข้าใจเก่ียวกับรายละเอียด     
และขั้นตอนการปฏิบติังานใหต้รงกนั 

  4.2 ปฏิบติัการนิเทศตามปฏิทินแผนโครงการ 
  4.3 ประชุมเพื่อทบทวนการปฏิบติัตามขั้นตอน 
  4.4 ประชุมสรุปผลการนิเทศ 
  4.5 น าขอ้มูลท่ีได ้น าไปใชพ้ฒันาการด าเนินงานต่อไป 
 วิโรจน์ ศรีภกัดี (2553) กล่าวถึง กระบวนการนิเทศภายใน เป็นส่วนหน่ึงของการนิเทศ 

ท่ีมีขั้นตอน และการด าเนินงานท่ีเป็นระบบระเบียบ ต่อเน่ืองกนัเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองกัน             
เป็นกระบวนการส าคญั ท่ีผูนิ้เทศตอ้งก าหนดข้ึนมา มีการประเมินสภาพการท างาน การออกแบบ 
การประสานงาน ท่ีตอ้งอาศยัความร่วมมือ คิดแกไ้ข แลว้น าผลมาปรับใช้กบัสภาพการจดัการเรียน
การสอนใหดี้ข้ึน เพื่อประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน  

 ฑัณฑิมา พงษ์พรม (2558) กล่าวถึง กระบวนการนิเทศภายใน โดยสรุป คือเป็นการ
ด าเนินการเพื่อช่วยเหลือ ส่งเสริม สนบัสนุนบุคลากรในโรงเรียนตามขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้ให้
เกิดการเปล่ียนแปลงไปทิศทางท่ีดี และพฒันาดา้นการปฏิบติังาน ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา มีกระบวนการนิเทศภายใน 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ เป็นการพิจารณาสภาพและ
ขอ้จ ากดัท่ีแทจ้ริง ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการนิเทศภายในของโรงเรียน เพื่อน ามาประกอบการวาง
แผนการด าเนินการพฒันา และใหแ้นวทางการแกไ้ขท่ีตรงจุด  

 2. การวางแผนและก าหนดทางเลือก เป็นขั้นตอนต่อเน่ืองจากการพิจารณาสภาพ
ปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ โดยมีคณะท างาน สร้างก าหนดแนวทางการปฏิบติังานผ่านการ
วางแผนจดัท าโครงการรองรับท่ีเหมาะสม  

 3. การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ ขั้ นตอนน้ีเป็นการวิ เคราะห์รวบรวมข้อมูล                      
จากการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ รวมถึงวางแผนและก าหนดทางเลือก เพื่อน า
ขอ้มูลมาสร้าง ผลิตส่ือ และเคร่ืองมือนิเทศ ใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

 4. การปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นขั้นตอนการด าเนินงานการนิเทศ ควบคุมให้
เป็นไปตามแนวทางในการนิเทศท่ีวางตั้งไว ้ทั้งน้ีสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการจดัการเรียน
การสอนของผูส้อน ใหมุ้่งไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 

 5. การประเมินผลและรายงานผล กระบวนการขั้นสุดท้ายคือการตรวจสอบผล                    
การปฏิบติังาน วา่มีความเท่ียงตรงตามแผนการด าเนินงานท่ีตั้งไวห้รือไม่ ตรงตามเป้าหมายมากนอ้ย
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เพียงใด จดัท าสรุปเป็นรายงานผลการด าเนินงานการนิเทศ พิจารณาขอ้บกพร่อง น าไปหาวิธีการ
แกไ้ขปรับปรุงใหดี้ยิง่ข้ึน 

 สรุปว่า กระบวนการนิเทศภายใน เป็นการด าเนินงานภายในโรงเรียนท่ีมีขั้นตอน
ต่อเน่ือง มีการวางแผนอย่างเป็นระบบ โดยอาศัยหลักการ ทฤษฎี อาศัยความมีเหตุผลและ                      
ความเป็นไปได้ การด าเนินงานท่ีดีประกอบไปด้วย การศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาของการ
นิเทศภายใน การวางแผนการนิเทศ และก าหนดทางเลือก การด าเนินงานนิเทศตามแผนงาน                            
การประเมินผลและรายงานผล โดยมีน าบทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษามาวิเคราะห์แต่ละ
ประเด็น ดงัน้ี 

 1. การบริหารบุคลากร (Man) 
 2. การบริหารงบประมาณ (Money) 
 3. การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials) 
 4. การจดัการ (Management) 
 

งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 นิศาชล วุฒิสาร (2556) วจิยัเร่ือง การพฒันาระบบนิเทศภายในโรงเรียนคลองขามวิทยา
คาร อ าเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผลการวิจยั พบว่า การประชุมกลุ่มย่อยช่วยให้ผูร่้วมวิจยั                
มีความรู้ความเข้าใจ สามารถวางแผนก าหนดทางเลือก และออกแบบระบบการนิเทศภายใน                  
การเสริมแรงช่วยให้ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศสามารถน าความรู้ท่ีได้รับ ไปปฏิบติัจริงได้อย่าง
เหมาะสมและ เกิดประโยชน์ต่องานของตนเอง ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
การนิเทศภายในเป็นไปอยา่งกลัยาณมิตร แต่ในขั้นตอนการปฏิบติัการนิเทศ ผูร่้วมวิจยับางคนขาด
ทักษะและความช านาญในการปฏิบัติการนิเทศ จึงต้องพัฒนาในวงรอบท่ี  2 โดยใช้กลยุทธ์                    
การเสริมแรงอีกคร้ังซ่ึงช่วยให้ผูร่้วมวิจยัเกิดความมัน่ใจและความช านาญในการปฏิบติัการนิเทศ
เพิ่มข้ึน 

ธรสุริยา รวิว  โส (2556) วิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนพระปริยติั
ธรรมแผนกสามญัศึกษา กลุ่มท่ี 8 ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนพระปริยติั
ธรรม แผนกสามญัศึกษา กลุ่มท่ี 8 ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน 8 ขั้นตอนยอ่ย และ 32 กิจกรรม ดงัน้ีคือ 

ขั้นท่ี 1 การวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 
ประกอบดว้ย 2 กิจกรรม 
1.1 ส ารวจขอ้มูลพื้นฐานของโรงเรียน มี 4 กิจกรรม ไดแ้ก่  
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     1.1.1 ศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการเก่ียวกบัการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนทั้งระบบ  

     1.1.2 ศึกษาขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนทุกระดับชั้น ทุกวิชา
หรือกลุ่มประสบการณ์  

     1.1.3 ศึกษาความต้องการของครู นักเรียน และผูมี้ส่วนได้เสียในการจดัการ
เรียนการสอนของโรงเรียน  

     1.1.4 ศึกษาสาเหตุของปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาในการนิเทศภายใน
โรงเรียน 

1.2 ก าหนดโครงการ/กิจกรรมการนิเทศ มี 5 กิจกรรมยอ่ยไดแ้ก่ 
     1.2.1 ก าหนดนโยบายวตัถุประสงคเ์ป้าหมายกิจกรรม/วิธีการในการด าเนินการ

นิเทศภายในโรงเรียน  
     1.2.2 ก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน และตวัช้ีวดัความส าเร็จของการปฏิบติัการนิเทศ

ภายในโรงเรียน  
     1.2.3 จดัท าปฏิทินปฏิบติังานการนิเทศภายในโรงเรียนตลอดปีการศึกษา  
     1.2.4 จดัท าคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน โดยสรุปสาระส าคญัของการนิเทศ 

เพื่อใชเ้ป็นเอกสารประกอบการปฏิบติังานและเป็นเอกสารอา้งอิง 
     1.2.5 ก าหนดบทบาทหน้าท่ี และจดัวางตวัผูรั้บผิดชอบงานการนิเทศภายใน

โรงเรียนไวช้ดัเจน 
ขั้นท่ี 2 การปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดว้ย 3 กิจกรรม 

 2.1 เตรียมการก่อนการนิเทศ มี 3 กิจกรรม ไดแ้ก่ 
     2.1.1 ประชุมคณะผูนิ้เทศและผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อท าความเขา้ใจรายละเอียดกิจกรรม

การด าเนินการตามแผนงานหรือโครงการ  
     2.1.2 สร้างข้อตกลง หรือก าหนดแนวทางปฏิบัติร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารผู ้

นิเทศและผูรั้บการนิเทศ 
     2.1.3 ให้ความรู้ความเข้าใจแก่ครูทุกคนเก่ียวกับวิธีการและเคร่ืองมือก่อน

ด าเนินการนิเทศภายใน 
2.2 ปฏิบติัการนิเทศ มี 4 กิจกรรม ไดแ้ก่ 
     2.2.1 ปฏิบติัการนิเทศชั้นเรียนตามแผน/ปฏิทินท่ีก าหนดไว ้ 
     2.2.2 ให้ค  าปรึกษาแนะน าเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนกบัครูผูส้อนเป็น

รายบุคคลและรายกลุ่ม 
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     2.2.3 ส่งเสริมให้ครูมีความรู้เก่ียวกบังานวิชาการการจดัการเรียนการสอน และ
มีความรู้เท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลง  

     2.2.4 เสริมแรง/สร้างขวญัก าลงัใจแก่ครูผูส้อนเพื่อให้พฒันาตนเองด้วยความ
มัน่ใจ 

2.3 การควบคุม ก ากบั การปฏิบติักิจกรรมการนิเทศ มี 4 กิจกรรม ไดแ้ก่  
     2.3.1 ก าหนดแผน ควบคุมก ากบัและติดตามการปฏิบติัการนิเทศภายในอยา่งมี

ระบบตามแบบแผน  
     2.3.2 สร้างขอ้ตกลงในการปฏิบติังานร่วมกนัในแต่ละกิจกรรม 
     2.3.3 ก าหนดผูค้วบคุมก ากบัแต่ละกิจกรรมชดัเจน 
     2.3.4 รับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ของผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ 

ขั้นท่ี 3 การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดว้ย 3 กิจกรรม 
3.1 เตรียมการก่อนการประเมินผล มี 3 กิจกรรมยอ่ย ไดแ้ก่  
     3.1.1 วางแผนการประเมินผลการนิเทศ ครอบคลุมทั้ งระบบ ปัจจัยน าเข้า-

กระบวนการ-ผลผลิต  
     3.1.2 สร้างและพฒันาเคร่ืองมือประเมินผลการนิเทศภายใน 
     3.1.3 มอบหมายภารกิจการประเมินใหมี้ผูรั้บผดิชอบโดยตรง 
3.2 ประเมินผลการนิเทศ มี 5 กิจกรรมยอ่ยไดแ้ก่ 
     3.2.1 ประเมินผลการด าเนินงานนิเทศภายในเป็นระยะ ๆ ตามท่ีก าหนดไวใ้น

แผนงาน/โครงการ 
     3.2.2 ประเมินผลการนิเทศครอบคลุมทั้ งระบบปัจจัยน าเข้า-กระบวนการ

ผลผลิต 
     3.2.3 เปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการนิเทศ  
     3.2.4 ประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการโดยพิจารณาจากการพฒันาของครูและ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน  
     3.2.5 มีการประเมินความพึงพอใจของผูนิ้เทศ ผูรั้บการนิเทศ และผูมี้ส่วนได้

เสียในการจดัการเรียนการสอน เช่น กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองนักเรียนชุมชนเป็นต้นมี
ผูรั้บผดิชอบโดยตรง 

3.3 น าผลการประเมินมาปรับปรุงการนิเทศมี 4 กิจกรรม ไดแ้ก่  
     3.3.1 น าผลการประเมินมาวิเคราะห์ เปรียบเทียบกับเกณฑ์/วตัถุประสงค์ท่ี

ก าหนดไวเ้พื่อสรุปผลการประเมิน  
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     3.3.2 จัดท าส รุปผลการประเมินงานการนิ เทศทั้ งระบบปัจจัยน า เข้า-
กระบวนการ-ผลผลิต 

     3.3.3 รายงานผลการประเมินให้ผูบ้ริหารโรงเรียน คณะครู และผู ้ เก่ียวข้อง
ทราบเป็นระยะ  

     3.3.4 น าขอ้มูล ค าแนะน า หรือขอ้เสนอแนะท่ีได้จากการประเมินผลไปใช้ใน
การแกไ้ขปรับปรุงและพฒันาการนิเทศใหมี้ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 

ปราโมทย์ หนูกลัด (2557) วิจัยเร่ือง แนวทางการนิเทศภายในของสถานศึกษา                       
อ าเภอลานสัก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า 
ปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาอ าเภอลานสัก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 2 มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง คือดา้นการวดัผลและประเมินผลการ
เรียนการสอน รองลงมาด้านการวิจยัในชั้นเรียน ด้านพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้
และดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมีปัญหาต ่าท่ีสุด น าเสนอแนวทางการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาอ าเภอลานสัก โดยการจดัประชุมกระบวนการสนทนากลุ่ม 

เดชณ์ภรัชน์ เนียมสวรรค์ (2558) วิจยัเร่ือง รูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษา                     
ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พบว่ามี 3 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ 1) คณะกรรมการ
นิเทศการศึกษา 2) ขอบข่ายภารกิจการนิเทศการศึกษา และ 3) กระบวนการการนิเทศการศึกษา 
ผลการวิจยัมีความเห็นวา่รูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษา ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษามีความเหมาะสม และผู ้บริหารการศึกษา องค์คณะบุคคล ศึกษานิเทศก์ ประธาน
เครือข่าย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน มีความเห็นว่า การน าไปใช้มีความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบั
มาก 
 นันทิยา เทียนสุวรรณ (2559) วิจยัเร่ือง การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของ
โรงเรียนราชินี ผลวจิยัพบวา่  

1. ดา้นการวางแผนการนิเทศภายใน พบวา่ การส ารวจสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความ
จ าเป็นในการจดันิเทศภายใน ศึกษาจากปัญหาการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน โดยไดม้อบหมาย
ให้หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ เป็นผูด้  าเนินการ มีการจดัล าดบัความส าคญัของขอ้มูลใหส้อดคลอ้ง
กับนโยบายต้นสังกัด พิจารณาจากความเป็นไปได้ในการแก้ปัญหา การจดัตั้ งคณะกรรมการ
ด าเนินงานนิเทศภายในผูบ้ริหารเป็นผูพ้ิจารณาคุณสมบติัตามความเหมาะสม จากผูมี้ต าแหน่งหนา้ท่ี
ตามสายงานบริหาร มีหน้าท่ีจดัท าโครงการนิเทศภายในโรงเรียน ให้สอดคล้องกบันโยบายของ
โรงเรียน มีการประชุมช้ีแจงให้คณะกรรมการรับทราบเร่ืองวิธีการด าเนินงานการจดัท าแผนงาน/
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โครงการนิเทศให้สอดคลอ้งกบันโยบายของโรงเรียนมีการก าหนดการปฏิบติัโครงการนิเทศภายใน
ตามแผนงานของโรงเรียนและจดัท าโครงการนิเทศภายในช่วงปิดภาคเรียนท่ี 2  

2. ดา้นการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน พบวา่ ผูก้  าหนดกิจกรรมการนิเทศภายใน
คือรองผูอ้  านวยการ และคณะกรรมการด าเนินงานนิเทศภายใน เกณฑใ์นการพิจารณากิจกรรมนิเทศ       
คือ สภาพความต้องการจ าเป็นและปัญหาของโรงเรียน กิจกรรมการนิเทศท่ีโรงเรียนใช้คือ                      
การสังเกตการสอนและการติดตามผลการด าเนินงานนิเทศภายใน โรงเรียนอ านวยความสะดวก               
ในการเสนอโครงการและการจดักิจกรรมการนิเทศ มีการส่งเสริมขวญัและก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังาน
ดว้ยการสร้างบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังาน  

3. ดา้นการประเมินผลนิเทศภายในโรงเรียน พบวา่ โรงเรียนใช้วิธีการประเมินผลการ
ปฏิบติังาน โดยใชแ้บบประเมินการปฏิบติังาน ผูรั้บผิดชอบคือรองผูอ้  านวยการ และคณะกรรมการ
ด าเนินงานนิเทศภายใน และได้น าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในวางแผนพฒันาการเรียน                 
การสอน 

ปัญญาวุธ ช่วยคง (2560) วิจยัเร่ือง การพฒันาคู่มือการนิเทศการจดัการเรียนรู้แบบ
มุ่งเนน้สมรรถนะ ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ ประเภทอุตสาหกรรม ของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 
จังหวดัสุราษฎร์ธานี ผลการวิจัย พบว่า สภาพการนิเทศการจัดการเรียนรู้แบบมุ่งสมรรถนะ                    
โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับคือ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้าน
การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความต้องการ และด้านการประเมินผล ผลการพฒันาคู่มือ               
การนิเทศการจดัการเรียนรู้แบบมุ่งเน้นสมรรถนะโดยผูเ้ช่ียวชาญประเมินความสอดคล้อง พบว่า
ความสอดคลอ้งของคู่มือในทุกขอ้มีค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป ผลการประเมินความ
พึงพอใจของผูใ้ช้คู่มือการนิเทศการจดัการเรียนรู้แบบมุ่งเน้นสมรรถนะ พบว่า โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดับมาก คือ มีตัวอย่างแบบฟอร์ม สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง มีค่าเฉล่ียสูงสุด ค าอธิบาย                
การปฏิบติัเน้ือหาชดัเจน และความเหมาะสมของขนาดเล่ม  

กิตติศกัดิ องัคะนาวิน (2561) วิจยัเร่ือง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า สภาพปัจจุบนัการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต1 โดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลางและปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ประกอบดว้ย 5 ดา้นประกอบไปดว้ย 1) ดา้นการส ารวจความ
ตอ้งการและความจ าเป็น 2) ด้านการวางแผนการนิเทศ 3) ด้านการด าเนินการนิเทศ 4) ด้านการ
ประเมินและรายงานผลการนิเทศและ 5) ดา้นการขยายผลยกยอ่งและเชิดชูเกียรติ ผลการประเมิน
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รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
พบวา่มีความเหมาะสมและความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก 

จากการศึกษาคน้ควา้งานวจิยั สรุปไดว้า่ แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศ
ภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก เป็นการสร้างและหาแนวทางข้ึนมา 
เพื่อใช้ประโยชน์ในการพฒันาระบบงานนิเทศภายในสถานศึกษา ประยุกต์เขา้กบัแนวทางตาม
ปัจจยัทางการบริหาร 4 M’s โดยมีวตัถุประสงค ์ใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งในดา้นการนิเทศภายใน มีความ
เขา้ใจ และสามารถด าเนินการในเร่ืองการนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยา อ าเภอวงัเจา้ 
จงัหวดัตาก เพื่อความสะดวก รวดเร็ว และส่งผลดีต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน เป็นประโยชน์
ต่อการน าแนวทางไปใชใ้นสถานศึกษาต่อไป 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั  (Conceptual Framework) 
 

สภาพปัจจุบันและปัญหาการ

นิเทศภายในของโรงเรียนนา

โบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ 

จงัหวดัตาก 

แนวทางการบริหารปัจจัย ท่ี

ส่งผลต่องานนิเทศภายใน ของ

โรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม 

อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก    
 

- ข้อมูลเชิงลึกเก่ียวกับแนว

ปฏิบติัท่ีดีของโรงเรียนท่ีได้

รางวลัดา้นวชิาการ 

แนวคิดทฤษฎีการบริหาร4 M’s ไดแ้ก่ 

1.Man การบริหารบุคลากร 

2.Money การบริหารงบประมาณ 

3 .Materials ก ารบ ริห ารวัส ดุ ในการ

ด าเนินงาน  

4.Management กระบวนการการจดัการ 
 



 

 

 
บทที ่3 

 

วธิีการด าเนินการวจิัย 

 

การวิจยัเร่ือง แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนา
โบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก คร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research)                    
มีวตัถุประสงคข์องการวจิยั คือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาของการนิเทศภายในของโรงเรียน
นาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 2) เพื่อศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดีในการบริหารปัจจยัท่ีส่งผล
ต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี 3) เพื่อหาแนวทางการบริหารการนิเทศภายใน
โดยใชห้ลกัการบริหาร 4 M’s ของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก    

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
   1.1 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
   1.2 กลุ่มตวัอยา่ง 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 2.1 แบบสอบถาม 
 2.2 แบบสัมภาษณ์ 

   2.3 แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม  
   2.4 แบบประเมินคุณภาพ 

3. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. วธีิการด าเนินการวิจยั และการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 
 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาและการนิเทศภายใน 
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนนาโบสถ์
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พิทยาคม จ านวน 29 คน ผูท้รงคุณวุฒิจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี จ  านวน 3 คน ศึกษานิเทศก ์
จ านวน 1 คน อาจารยม์หาวทิยาลยั จ านวน 1 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง  

 กลุ่มท่ี 1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม จ านวน 1 คน ครูหวัหนา้ฝ่าย
งานวิชาการโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม จ านวน 1 คน ผูท้รงคุณวุฒิจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี 
ไดแ้ก่ โรงเรียนวงัเจา้วทิยาคม โรงเรียนถนอมราษฎร์บ ารุง จ านวน 2 คน ศึกษานิเทศก ์จ านวน 1 คน 
 กลุ่มท่ี 2 ครูหวัหนา้ฝ่ายงานโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม จ านวน 3 คน ผูท้รงคุณวฒิุจาก
โรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี ไดแ้ก่ โรงเรียนด่านแม่ละเมา จ านวน 1 คน อาจารยม์หาวทิยาลยั จ านวน 
1 คน 
 ผู้ให้ข้อมูล 
 ผูใ้หข้อ้มูลแยกตามประเภทของเคร่ืองมือได ้3 กลุ่ม คือ 
 1.  ผูใ้ห้ขอ้มูลการสัมภาษณ์สภาพปัจจุบนัและปัญหาของการนิเทศภายในของโรงเรียน
นาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ไดแ้ก่ 
  1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน                
นาโบสถพ์ิทยาคม จ านวน 29 คน  

2.  ผู ้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม เพื่อหาแนวทางการ
บริหารงานนิเทศภายในโดยใชห้ลกัการบริหาร 4 M’s 

2.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม จ านวน 1 คน  
2.2  ครูหวัหนา้ฝ่ายงานวชิาการโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม จ านวน 1 คน 
2.3  ศึกษานิเทศก ์จ านวน 1 คน 
2.4  ผูท้รงคุณวุฒิจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี ไดแ้ก่ โรงเรียนวงัเจา้วทิยาคม 

โรงเรียนถนอมราษฎร์บ ารุง โรงเรียนด่านแม่ละเมา จ านวน 3 คน 
3.  ผูใ้ห้ขอ้มูลประเมินคุณภาพภาพของแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศ

ภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม 
3.1 ครูหวัหนา้ฝ่ายงานโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม จ านวน 3 คน  
3.2 ผูท้รงคุณวุฒิจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี ได้แก่ โรงเรียนด่านแม่ละเมา 

จ านวน 1 คน  
3.3 อาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ จ  านวน 1 คน 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การวจิยัในคร้ังน้ีมีเคร่ืองมือ 4 ประเภท คือ 

 ประเภทท่ี 1 แบบสอบถาม เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
งานนิเทศภายในของโรงเรียน ไดแ้ก่ ขอ้ค าถามท่ีเก่ียวกบัสภาพปัญหา โดยใชห้ลกัการบริหาร 4 M’s 
ไดแ้ก่ 1) ดา้นการบริหารบุคลากร 2) การบริหารงบประมาณ  3) การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน 
4) กระบวนการการจดัการ 

ประเภทท่ี 2 แบบสัมภาษณ์ เพื่อหาแนวทางการบริหารงานนิเทศภายในโดยใช้หลกัการ
บริหาร 4 M’s 

ประเภทท่ี 3 แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม เพื่อหาขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัการสร้างแนว
ทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า 
จงัหวดัตาก 

ประเภทท่ี 4 แบบประเมินคุณภาพ เพื่อประเมินคุณภาพแนวทางการบริหารปัจจยัท่ี
ส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 
 
การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือข้ึนตามกรอบแนวคิดและวตัถุประสงค์
การวจิยัท่ีก าหนด โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี 

ประเภทท่ี 1 แบบสอบถาม เก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาของการนิเทศภายในของ
โรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก มีวธีิการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือดงัน้ี  

1.1 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เช่น ศึกษาต ารา เอกสาร บทความ งานวิจยัท่ีเก่ียวกับ
หลักการบริหาร แนวคิดของงานนิเทศการศึกษา แล้วรวบรวมรายละเอียด ประเด็นท่ีส าคญัใช้
ก าหนดเป็นขอ้ค าถามในแบบสอบถาม 

1.2 จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัร่าง 
1.3 น าแบบสอบถาม ให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผล และดา้นภาษา จ านวน 

3 คน พิจารณาความถูกตอ้งเหมาะสมของขอ้ค าถาม ความตรงเชิงเน้ือหา โดยมีค่าความสอดคลอ้ง
หรือดัชนีของความสอดคล้องกันระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อกับจุดประสงค์ (Index  of  Item – 
Objective  Congruence : IOC) มีค่าระหวา่ง 0.67-1.00 

1.4 จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ 

ประเภทท่ี 2 แบบสัมภาษณ์ เพื่อหาแนวทางการบริหารงานนิเทศภายในโดยใช้หลกัการ
บริหาร 4 M’s ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 
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2.1 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อบันทึกผลการ
สัมภาษณ์ขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัแนวปฏิบติัของโรงเรียนท่ีไดร้างวลัดา้นวชิาการ 

2.2  สร้างแบบสัมภาษณ์ขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัแนวปฏิบติัของโรงเรียนท่ีไดร้างวลัดา้น
วชิาการ 

2.3  น าแบบสัมภาษณ์ขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัแนวปฏิบติัของโรงเรียนท่ีได้รางวลัด้าน
วชิาการไปให้ให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผล และดา้นภาษา จ านวน 3 คน พิจารณาความ
ถูกตอ้งเหมาะสมของขอ้ค าถาม และหาคุณภาพของแบบสอบถามโดยผูเ้ช่ียวชาญประเมิน 

2.4  จดัพิมพแ์บบบนัทึกฉบบัสมบูรณ์ 

 ประเภทท่ี 3 แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม เพื่อหาขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัการสร้างแนว
ทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า 
จงัหวดัตาก 

3.1 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม เพื่อบนัทึกผล
การจดัสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

3.2 สร้างแบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม เก่ียวกบัแนวปฏิบติัของโรงเรียนท่ีไดร้างวลัดา้น
วชิาการ 

3.3 จดัพิมพแ์บบบนัทึกการสนทนากลุ่ม ฉบบัสมบูรณ์ 
 ประเภทท่ี 4 แบบประเมินคุณภาพ เพื่อประเมินคุณภาพแนวทางการบริหารปัจจยัท่ี
ส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 

4.1 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแบบประเมินคุณภาพ เพื่อประเมินคุณภาพ
ของแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงั
เจา้ จงัหวดัตาก  

4.2 สร้างแบบประเมินคุณภาพของแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศ
ภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ตามประเด็น ความเป็นไปได ้ความ
เหมาะสม ความถูกต้อง ความครอบคลุม ความเป็นประโยชน์  โดยเกณฑ์เฉล่ียของระดับความ
คิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในงานน้ี ใชค้่าเฉล่ียของคะแนนตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป 

4.3  น าแบบประเมินท่ีไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปจดัพิมพฉ์บบัสมบูรณ์ 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

1. ศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาของการนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม 
อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

 1.1 ศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารปัจจัยท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของ
โรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก โดยใชแ้บบสอบถาม มีขั้นตอนดงัน้ี  

1.1.1  ผูว้จิยัติดต่อประสานความร่วมมือไปยงักลุ่มประชากรท่ีไดก้ าหนดไว ้
1.1.2  ด าเนินการแจกแบบสอบถามใหผู้บ้ริหารและครูท าการตอบแบบสอบถาม 
1.1.3  เก็บรวบรวมขอ้มูลและน ามาวิเคราะห์ผล น ามาตรวจสอบพบว่า มีความ

สมบูรณ์ทุกฉบบั 
1.2 การศึกษาขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัแนวปฏิบติัของโรงเรียนท่ีไดร้างวลัดา้นวิชาการ 

ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
1.2.1 ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลผลการปฏิบติังานจากโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดเล็ก

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จังหวดั ตาก ท่ีมีผลการทดสอบ                       
ทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน อยูใ่นระดบัสูงของกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน  
3 โรงเรียนไดแ้ก่ โรงเรียนวงัเจา้วทิยาคม โรงเรียนถนอมราษฎร์บ ารุง โรงเรียนด่านแม่ละเมา 

1.2.2 ผูว้จิยัด าเนินการศึกษาและเก็บขอ้มูลการสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบัแนว
ปฏิบติัของโรงเรียนท่ีไดร้างวลัดา้นวิชาการ กบัผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 คน 

1.2.3  ผูว้จิยัสรุปประเด็นส าคญัท่ีได ้น ามาวเิคราะห์เน้ือหา 
2.  หาแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ ์             

พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก   
2.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี ดา้นการบริหาร ไดแ้ก่ ทฤษฎี 4M’s ขั้นตอนของการนิเทศ

ภายใน ร่วมกบัข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาของการนิเทศภายในของโรงเรียน      
นาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก ของการบริหารปัจจัยท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าสุด 3 ระดับ 
ตลอดจนผลการศึกษาข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกับแนวปฏิบัติของโรงเรียนท่ีได้รางวลัด้าน
วชิาการ 

2.2 จดัสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยผูเ้ช่ียวชาญ 5 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 1 คน ศึกษานิเทศก์จากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 38 จ านวน 1 คน 
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานวิชาการ 1 คน ผูท้รงคุณวุฒิจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี จ  านวน 2 คน 
เพื่อใหข้อ้เสนอแนะ และลงความเห็น เก่ียวกบัแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน
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ของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ปรับแก้ไขตามขอ้สรุปของการสนทนา
กลุ่ม 
  2.2.1 น ามาสังเคราะห์เน้ือหาเพื่อก าหนด ร่างแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
งานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ซ่ึงประกอบดว้ย ปก ค าน า 
ความหมายของการนิเทศ ความมุ่งหมายของการนิเทศ การนิเทศให้ไดผ้ล การน าหลกัเกณฑ์มาใช้
กบัการนิเทศ แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่อการนิเทศภายใน ทั้ง 4 ดา้น และเอกสารอา้งอิง ดงั
ปรากฏในภาคผนวก ญ  

3. ตรวจสอบคุณภาพของแนวทาง โดยใชผู้เ้ช่ียวชาญ 5 คน ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสีย 
ประกอบดว้ย หวัหนา้ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป 1 คน หวัหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคล 1 คน หวัหนา้ฝ่าย
บริหารงบประมาณ 1 คน ผูท้รงคุณวุฒิจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี 1 คน อาจารยม์หาวทิยาลยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสาขาการบริหารการศึกษา 1 คน เพื่อพิจารณาความเหมาะสมดา้นความถูกตอ้ง ความ
เหมาะสม ความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชน์ 
  
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจยัคร้ังน้ี เม่ือได้รับข้อมูลมาแล้ว ผูว้ิจยัน าข้อมูลมาจดั
ระเบียบขอ้มูลและท าการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการดา้นการนิเทศภายใน ของโรงเรียนนาโบสถ์   
พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า จงัหวดัตาก ท่ีได้จากแบบสอบถาม ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์เน้ือหาโดยใช้
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าชนิด 5 ระดบั  

 ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มีความเห็นในระดบัการบริหารมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง มีความเห็นระดบัการบริหารมาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีความเห็นระดบัการบริหารปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง มีความเห็นระดบัการบริหารนอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง มีความเห็นระดบัการบริหารนอ้ยท่ีสุด 

2. ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์กับผูท้รงคุณวุฒิ 3 คน ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์เน้ือหา            
ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก เก่ียวกบัแนวปฏิบติัท่ีดีในการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน ใช้
การวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และน าเสนอในรูปแบบการพรรณนา 

3. ขอ้มูลท่ีได้จากการประเมินคุณภาพของแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องาน
นิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก โดยใชแ้บบประเมิน ประมาณ
ค่า 5 ระดบั  
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4.51-5.00 โดยมีการแปลความหมายค่าเฉล่ีย หมายถึง ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ในระดบัมากท่ีสุด 

3.51-4.50 โดยมีการแปลความหมายค่าเฉล่ีย หมายถึง ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ในระดบัมาก 

2.51-3.50 โดยมีการแปลความหมายค่าเฉล่ีย หมายถึง ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ในระดบัปานกลาง 

1.51-2.50 โดยมีการแปลความหมายค่าเฉล่ีย หมายถึง ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ในระดบันอ้ย 

1.00-1.50 โดยมีการแปลความหมายค่าเฉล่ีย หมายถึง ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 



 

 

 
บทที ่4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

การวิจัยเร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน                   
นาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล จากแบบสอบถาม  
แบบสัมภาษณ์ แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม แบบประเมินคุณภาพ ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลจากการวิจยั 
ดงัต่อไปน้ี 

ตอนท่ี  1  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน
ของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 

ตอนท่ี  2  ผลศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดีในการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของ
โรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี 

ตอนท่ี  3  ผลการศึกษาแนวทางการบริหารปัจจัยท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของ
โรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก โดยใชห้ลกัการบริหาร 4 M’s 

 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารปัจจัยที่ส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน
นาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก ผู้วจัิยได้สรุปผลการวจัิย ดังนี ้

 
ตารางที ่4.1 จ านวน และร้อยละข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน)  ร้อยละ 

1. เพศ 

   1.1 ชาย 

   1.2 หญิง 

 

7 

22 

 

24.14 

75.86 

รวม 29 100 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน)  ร้อยละ 

2. อายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 

   2.1 ต ่ากวา่ 30 ปี  

   2.2 31-40 ปี 

   2.3 41-50 ปี 

   2.4 51 ปี ข้ึนไป 

 

8 

6 

7 

8 

 

27.59 

20.68 

24.14 

27.59 

รวม 29 100 

3. ต าแหน่งหนา้ท่ีในปัจจุบนั 

3.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

3.2 ครู 

 

1 

28 

 

3.45 

96.55 

รวม 29 100 

4. ประสบการณ์ในต าแหน่ง (อายุการ

ท างาน) 

   4.1 1-5 ปี 

   4.2 6-10 ปี 

   4.3 11-15 ปี 

   4.4 16-20 ปี 

   4.5 21 ปี ข้ึนไป 

 

 

8 

9 

2 

5 

5 

 

 

27.58 

31.05 

6.89 

17.24 

17.24 

รวม 29 100 

5. วฒิุทางการศึกษา 

   5.1 ต ่ากวา่ปริญญาตรี  

   5.2 ปริญญาตรี  

   5.3 สูงกวา่ปริญญาตรี    

 

- 

19 

10 

 

0 

65.52 

34.48 

รวม 29 100 
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จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 75.86 มีอายุ
ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงต ่ากวา่ 30 ปี และ ช่วงอายุ 51 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 27.59 ต าแหน่งผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ร้อยละ 3.45 ครู ร้อยละ 96.55 มีประสบการณ์ในต าแหน่งการท างานส่วนใหญ่ 6-10 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 31.05 และมีวฒิุทางการศึกษาระดบัปริญญาตรีร้อยละ 65.52  

 
ตารางที ่ 4.2  ค่าเฉลีย่ ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องาน 

        นิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก ในภาพรวม 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 4 M’s 
  

แปลผล 
 

 

การบริหารบุคลากร (Man) 2.51 0.53 ปานกลาง 

การบริหารงบประมาณ (Money) 2.16 0.28 นอ้ย 

การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials) 2.43 0.27 นอ้ย 

กระบวนการการจดัการ (Management) 2.66 0.29 ปานกลาง 

ภาพรวม 2.44 0.12 นอ้ย 

  
จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ค่าเฉล่ีย ร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการบริหาร

ปัจจัยท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก                     
ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (  =2.44, σ=0.12) เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าต ่ าสุด                      

เรียงตามล าดับเรียงตามล าดับ คือ  การบริหารงบประมาณ (  =2.16, σ=0.28)การบริหารวสัดุ                   

ในการด าเนินงาน (  =2.43, σ=0.27) การบริหารบุคลากร (  =2.51, σ=0.53) กระบวนการการ

จดัการ  (  =2.66, σ=0.29)  
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ตารางที่ 4.3   ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการบริหารปัจจัยที่ส่งผลต่องาน                    
นิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวังเจ้า จังหวัดตาก  ในด้านการ
บริหารบุคลากร (Man) 
 

รายการ 

ระดับความ
คิดเห็น แปลผล 

 

 

σ  
 

ด้านการบริหารบุคลากร (Man) 
1. คณะกรรมการสถานศึกษาและบุคลากรในโรงเรียนทุกคน
มีส่วนร่วมในการวางแผน การก าหนดนโยบายการนิเทศ
ภายในโรงเรียน 

1.79 0.49 นอ้ย 

2. มีการประชุมช้ีแจง ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งใหท้ราบ 
    รายละเอียดการนิเทศภายในโรงเรียน 

1.93 0.52 นอ้ย 

3. ส่งครูเขา้รับการอบรม ประชุมสัมมนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ 
    ทกัษะและประสบการณ์ เพื่อน ามาพฒันาการจดักิจกรรม 
    การสอน 

2.96 0.94 ปานกลาง 

 4. จดัใหมี้การสาธิตการสอน โดยเชิญวทิยากรเฉพาะดา้นท่ีมี 
     ความสามารถ มาใหค้วามรู้แก่ครู 

2.86 0.74 ปานกลาง 

5. การเยีย่มชั้นเรียนเพื่อรับทราบผลการจดัการศึกษา  
    และสร้างขวญัก าลงัใจ 

1.75 0.51 นอ้ย 

6. กระตุน้ใหค้รูผูส้อนมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 
    นิเทศและมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 

1.93 0.59 นอ้ย 

7. ผูบ้ริหารท าการนิเทศดว้ยตนเอง 2.93 0.96 ปานกลาง 
8. จดักิจกรรมประเมินตนเองเพื่อตรวจสอบพฤติกรรมการ 
    ปฏิบติังานรายบุคคล 

2.82 1.16 ปานกลาง 

9. แต่งตั้งผูมี้ความรู้ความสามารถเป็นคณะกรรมการนิเทศ 
    ภายใน 

2.96 1.11 ปานกลาง 
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ตารางที ่4.3   (ต่อ) 
 

รายการ 

ระดับความ
คดิเห็น แปลผล 

 

 

σ  

10. มีการวางแผนพฒันาผูนิ้เทศอยา่งเป็นระบบ 2.72 0.92 ปานกลาง 
11. ครูประเมินผลการเรียนการสอนท่ีหลากหลายเหมาะสม 
     กบัผูเ้รียน 

2.96 1.14 ปานกลาง 

ภาพรวม 2.51 0.53 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา่สภาพการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน
นาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ด้านการบริหารบุคลากร (Man) โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ( =2.51, σ=0.53) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า มีการบริหารอยู่ในระดบัปานกลาง 
โดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า ได้แก่ การประชุมช้ีแจง ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข้องให้ทราบ
รายละเอียดการนิเทศภายในโรงเรียน (  =1.93, σ=0.52) กระตุน้ให้ครูผูส้อนมีความกระตือรือร้น
ในการปฏิบติังานนิเทศและมีความเช่ือมัน่ในตนเอง (  =1.93, σ=0.59) คณะกรรมการสถานศึกษา 
และบุคลากรในโรงเรียนทุกคน มีส่วนร่วมในการวางแผน การก าหนดนโยบายการนิเทศ ภายใน
โรงเรียน (  =1,79, σ=0.49) ขอ้ท่ีมีค่าต ่าสุด คือ การเยี่ยมชั้นเรียนเพื่อรับทราบผลการจดัการศึกษา 
และสร้างขวญัก าลงัใจ ( =1.75, σ=0.51) 
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ตารางที่ 4.4  ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการบริหารปัจจัยที่ส่งผลต่องาน  
นิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวังเจ้า จังหวัดตาก  ในด้านการ
บริหารงบประมาณ (Money) 

 

รายการ 

ระดับความ
คิดเห็น แปลผล 

  
ด้านการบริหารงบประมาณ (Money) 

1. จดัใหค้รูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี ในการจดัการเรียน 
     การสอนของสถานศึกษาอ่ืน 

2.48 0.82 
นอ้ย 

2. มีการส่งเสริมใหค้รูไดส้ร้างและใชน้วตักรรมใหม่ ๆ  
     ในการเรียนการสอน 

1.96 0.56 
นอ้ย 

3. สนบัสนุนทรัพยากรในการอ านวยความสะดวกอยา่ง 
     เพียงพอ 

2.03 0.73 
นอ้ย 

ภาพรวม 2.16 0.28 นอ้ย 
 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ สภาพการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน
นาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ดา้นการบริหารงบประมาณ (Money) โดยภาพรวมอยู่
ในระดับน้อย ( =2.16, σ=0.28) เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า  มีการบริหารอยู่ในระดบัน้อย โดย
เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า ไดแ้ก่ จดัให้ครูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี ในการจดัการเรียน การสอน
ของสถานศึกษาอ่ืน (  =2.48, σ=0.82) สนับสนุนทรัพยากรในการอ านวยความสะดวกอย่าง
เพียงพอ (  =2.03, σ=0.73)  ข้อท่ีมีค่าต ่าสุด คือ มีการส่งเสริมให้ครูได้สร้างและใช้นวตักรรม          
ใหม่ ๆ ในการเรียนการสอน (  =1.96, σ=0.56) 
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ตารางที่ 4.5  ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการบริหารปัจจัยที่ส่งผลต่องาน
นิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวังเจ้า จังหวัดตาก ในด้านการ
บริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials) 
 

รายการ 

ระดับความ
คิดเห็น แปลผล 

  
ด้านการบริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials) 

1. มีการเลือกสรรวสัดุอุปกรณ์ใหเ้หมาะสมท่ีจะใช้ 
     ประโยชน์ในการเรียนการสอน 

2.41 0.90 
นอ้ย 

2. ส่งเสริมการพฒันาเอกสารและอ านวยความสะดวกทาง 
     วชิาการ 

2.17 0.96 
นอ้ย 

3. มีการรวบรวมขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อใชใ้นการ  
    ประเมินผล 

2.72 1.19 
ปานกลาง 

ภาพรวม 2.43 0.27 นอ้ย 
 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ สภาพการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน
นาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า จงัหวดัตาก ด้านการบริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials)         
โดยภาพรวมอยู่ในน้อย (  =2.43, σ=0.27) เม่ือพิจารณารายข้อท่ีมีการบริหารอยู่ในระดับน้อย    

โดยเรียงล าดบัข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า ได้แก่ การรวบรวมขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อใช้ในการประเมินผล      
(  =2.72, σ=1.19) การเลือกสรรวสัดุอุปกรณ์ให้เหมาะสมท่ีจะใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน 

(  =2.41, σ=0.90) ส าหรับขอ้ท่ีมีค่าต ่าสุด คือ ส่งเสริมการพฒันาเอกสารและอ านวยความสะดวก

ทางวชิาการ (  =2.17, σ=0.96) 
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ตารางที่ 4.6 ค่าเฉลี่ย ร้อยละและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการบริหารปัจจัยที่ส่งผลต่อ               
งานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวังเจ้า จังหวัดตากในด้าน
กระบวนการการจัดการ (Management) 

 

รายการ 

ระดับความ
คิดเห็น แปลผล 

  
ด้านกระบวนการการจัดการ (Management) 
1. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัปัญหา 
    และความตอ้งการมาใชใ้นการนิเทศภายในสถานศึกษา 

2.27 0.64 
นอ้ย 

2. มีการก าหนดโครงการนิเทศภายในโรงเรียนไวใ้นปฏิทิน 
    วชิาการ 

3.10 1.20 
ปานกลาง 

3. ก าหนดขั้นตอนและกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
    ตามกรอบท่ีไดก้ าหนด 

2.75 1.12 
ปานกลาง 

4. ปฏิบติัตามการนิเทศภายในตามแผนงานท่ีไดก้ าหนดไว ้ 2.65 0.89 ปานกลาง 
5. จดักิจกรรมพบปะครูเป็นรายบุคคล ก่อนและหลงั 
     การเยีย่มชั้นเรียน 

2.68 0.89 
ปานกลาง 

6. มีการนิเทศ ก ากบั ติดตาม การปฏิบติังานตามแผน/ 
     โครงการ ทุกขั้นตอน อยา่งสม ่าเสมอ 

2.75 0.95 
ปานกลาง 

7. ก าหนดวธีิประเมินสอดคลอ้งกบันโยบายวตัถุประสงค ์ 
     และเป้าหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา 

2.55 1.05 
ปานกลาง 

8. ประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามระยะเวลา 
     แต่ละช่วงท่ีก าหนดไวใ้นโครงการ 

2.17 0.80 
นอ้ย 

9. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงและ 
     พฒันาการบริหารจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพและ 
     ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

2.41 0.94 
นอ้ย 

10. มีการรายงานความกา้วหนา้ในการปฏิบติังานซ่ึงผลเกิด
จากการนิเทศภายในสถานศึกษา 

3.03 1.17 
ปานกลาง 
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 ตารางที ่4.6 (ต่อ) 
 

รายการ 

ระดับความ
คิดเห็น แปลผล 

 

σ  

11. จดัท ารายงานผลการนิเทศภายในของสถานศึกษาเพื่อ 
      เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดัท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งสม ่าเสมอ 

2.86 1.05 
ปานกลาง 

12. ใหค้รูทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการนิเทศ 
      ภายในสถานศึกษา 

2.51 0.73 
ปานกลาง 

13. การจดัท ารายงานผลการปฏิบติังานตามแผนการนิเทศ 
      การศึกษา 

2.86 0.99 
ปานกลาง 

ภาพรวม 2.66 0.29 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ สภาพการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน
นาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก ด้านกระบวนการการจัดการ (Management) โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  =2.66, σ=0.29) เม่ือพิจารณารายขอ้ มีการบริหารอยู่ในระดบั
นอ้ย โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า ไดแ้ก่ น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงและ
พฒันาการบริหารจดัการศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งข้ึน (  =2.41, σ=0.94) น าขอ้มูล               
ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการมาใช้ในการนิเทศภายในสถานศึกษา     
(  =2.27, σ=0.64) ขอ้ท่ีมีค่าต ่าสุด คือ ประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษาตามระยะเวลาแต่ละ
ช่วงท่ีก าหนดไวใ้นโครงการ (  =2.17, σ=0.80) 

จากการศึกษาวิจยัพบข้อมูลสภาพปัจจุบันของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศ
ภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก เห็นไดว้า่กระบวนการนิเทศภายใน
นั้นมีความส าคญัต่อการพฒันาการศึกษา เพื่อน าประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งมาพฒันาคุณภาพงานวชิาการซ่ึง
ถือเป็นหวัใจหลกัส าคญัของการด าเนินงานในโรงเรียน  
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ตอนที ่2 ผลศึกษาแนวปฏิบัติทีด่ีในการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายใน  
การปฏิบติังานในสถานศึกษาทั้งหลายสามารถก่อให้เกิดผลท่ีเป็นเลิศ ท าให้องค์กร

ประสบผลส าเร็จไดน้ั้น สถานศึกษาควรมีการปฏิบติัโดยผ่านกระบวนการน าไปใชอ้ยา่งเป็นวงจร 
การแสวงหาปัจจยัความส าเร็จ เป็นการเสนอผลการวิเคราะห์วา่วิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ เกิดข้ึนไดเ้พราะ
เหตุใด มีปัจจยัใดในระบบท่ีท าใหว้ิธีปฏิบติัเหล่าน้ีด ารงอยูไ่ดใ้นระยะยาวจนเห็นผลชดัเจน ผูว้จิยัจึง
ไดท้  าการศึกษาขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัแนวปฏิบติัของโรงเรียนท่ีไดรั้บรางวลัดา้นวิชาการ ดว้ยการลง
พื้นท่ีและการสัมภาษณ์เชิงลึก กับโรงเรียนจ านวน 3 แห่ง ได้แก่ 1) โรงเรียนวงัเจ้าวิทยาคม                       
2) โรงเรียนถนอมราษฏร์บ ารุง 3) โรงเรียนด่านแม่ละเมาวทิยาคม ผลการศึกษาน าเสนอขอ้มูล ดงัน้ี 

ตารางที่ 4.7   ผลศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารปัจจัยที่ส่งผลต่องานนิเทศภายใน ผู้วจัิยได้สรุป
ผลการวจัิย ดังนี ้

 

ปัจจัยการ
บริหาร 4 ด้าน 

(4 M’s) 

โรงเรียนทีม่ีแนวปฏิบัติทีด่ี 
สรุปผล โรงเรียนวงัเจ้า

วทิยาคม 

โรงเรียนถนอม
ราษฎร์บ ารุง 

โรงเรียนด่าน        
แม่ละเมา 

1. Man คือ 
การบริหาร
บุคลากร 

1. มุ่งสร้าง
บรรยากาศในท่ี
ท างาน 
2. สร้างองคก์รท่ีมี
ความสุข  
3. ผูบ้ริหารให้
ความส าคญั
บุคลากรดา้นการ
สร้างขวญัและ
ก าลงัใจ 
 

1. ใหบุ้คลากร
หรือผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้ง เขา้มามี
ส่วนร่วมทางการ
บริหารจดัการ 

1. ประสานความ
ร่วมมือกบั
บุคลากรทุกคน
ในโรงเรียน 

มุ่งสร้างบรรยากาศ
ในท่ีท างานใหมี้
ความสุข ประสาน
ความร่วมมือกบั
บุคลากร เปิด
โอกาสใหบุ้คลากร
ภายนอกเขา้มาร่วม
พฒันางานจะมี
ความสมบูรณ์ 
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ตารางที ่4.7 (ต่อ) 

ปัจจัยการ

บริหาร 4 ด้าน 

(4 M’s) 

โรงเรียนทีม่ีแนวปฏิบัติทีด่ี 

สรุปผล โรงเรียนวงัเจ้า
วทิยาคม 

โรงเรียนถนอม
ราษฎร์บ ารุง 

โรงเรียนด่านแม่
ละเมา 

2. Money คือ 
การบริหาร
งบประมาณ 

1. ตอ้งรอบรู้ 

แม่นย  า ใน

ระเบียบ 

กฎหมาย 

ขอ้บงัคบัท่ี

เก่ียวกบัการเงิน 

1. จดัท า

รายละเอียด

โครงสร้าง 

แผนงาน 

โครงการ และ

กิจกรรมหลกั  

2. สรรหา

งบประมาณจาก

ภายนอก 

3. น าร่อง

โรงเรียน ICT 

ตน้แบบ 

4. ประสานความ

ร่วมมือพฒันา

แหล่งเรียนรู้ 
 

 

1. พฒันางานท่ี

เก่ียวขอ้งกบั

วชิาการให้

ทนัสมยั 

2. จดัสรร

งบประมาณท่ี

ไดรั้บใหเ้พียงพอ

แต่ละโครงการ    

       

ผูบ้ริหารตอ้งรอบรู้ 

แม่นย  า ในระเบียบ 

กฎหมาย มี

ความสามารถ        

สรรหางบประมาณ

จากภายนอก            

มาพฒันางาน ตาม

โครงสร้าง แผนงาน 

โครงการ และ

กิจกรรมหลกั ท าให้

สามารถบริหารงาน

ไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพมาก

ข้ึน 
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ตารางที ่4.7 (ต่อ) 

ปัจจัยการ

บริหาร 4 ด้าน 

(4 M’s) 

โรงเรียนทีม่ีแนวปฏิบัติทีด่ี 

สรุปผล โรงเรียนวงัเจ้า
วทิยาคม 

โรงเรียนถนอม
ราษฎร์บ ารุง 

โรงเรียนด่าน
แม่ละเมา 

3. Materials คือ 
การบริหารวสัดุ
ในการ
ด าเนินงาน  

1. ทุกกิจกรรมมี

ความจ าเป็น ตอ้งใช้

พสัดุ วสัดุ ครุภณัฑ์ 

1. วเิคราะห์ความ

จ าเป็นในการใช้

ส่ือและ

เทคโนโลยเีพื่อ

การจดัการเรียน

การสอน 

2. อ านวยความ

สะดวก จดัซ้ือ 

จดัหา  

3. พฒันาส่ือและ

นวตักรรมการ

เรียนการสอน     

ใหมี้ความ

ทนัสมยั 

1. ส่งเสริมให้

มีการบริการ

เก่ียวกบัส่ือ

การสอน

หนงัสือ 

วารสาร 

2. รวบรวม

เอกสารการ

สอน คู่มือครู  

วเิคราะห์ความ
จ าเป็นและจดัซ้ือ 
จดัหาเพื่อ
ตอบสนองการ
จดัการเรียน          
การสอนให้
ครอบคลุม เช่น ส่ือ 
นวตักรรม หนงัสือ 
วารสาร คู่มือครู 

 

 

4. Management 
คือกระบวนการ
การจดัการ 

1. ร่วมวเิคราะห์

สภาพแวดลอ้ม  

2. ก าหนดวสิัยทศัน์ 

ภารกิจ เป้าหมาย 

คุณลกัษณะท่ีพึง

ประสงค ์  

3. สร้างสังคมการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

1. จดัระบบการ

นิเทศงานวชิาการ  

2. วางแผนการ

พฒันาคุณภาพ

การศึกษา   

1. ส่งต่อการ

กระจาย

อ านาจสู่ผู ้

ปฏิบติั 

2. ตอ้งนิเทศ 

ก ากบัติดตาม

และประเมิน 

ผลอยา่ง 

วเิคราะห์
สภาพแวดลอ้ม 
ก าหนดวสิัยทศัน์ 
ภารกิจ เป้าหมาย 
คุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค ์ร่วม
วางแผนการพฒันา
คุณภาพการศึกษา 
ส่งต่อการกระจาย  
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ตารางที ่4.7 (ต่อ) 

ปัจจัยการ

บริหาร 4 ด้าน 

(4 M’s) 

โรงเรียนทีม่ีแนวปฏิบัติทีด่ี 

สรุปผล โรงเรียนวงัเจ้า
วทิยาคม 

โรงเรียนถนอม
ราษฎร์บ ารุง 

โรงเรียนด่าน
แม่ละเมา 

 ผา่นทางเทคโนโลย ี 

4. แบ่งปัน

ประสบการณ์การ

จดัระบบนิเทศ

การศึกษาภายใน 

 ต่อเน่ือง อ านาจสู่ครูผูส้อน 
นิเทศ ก ากบัติดตาม
และประเมินผล
อยา่งต่อเน่ือง   

4. Management 
คือกระบวนการ
การจดัการ 

1. ร่วมวเิคราะห์

สภาพแวดลอ้ม  

2. ก าหนดวสิัยทศัน์ 

ภารกิจ เป้าหมาย 

คุณลกัษณะท่ีพึง

ประสงค ์  

3. สร้างสังคมการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้

ผา่นทางเทคโนโลย ี 

4. แบ่งปัน

ประสบการณ์การ

จดัระบบนิเทศ

การศึกษาภายใน 

1. จดัระบบการ

นิเทศงานวชิาการ  

2. วางแผนการ

พฒันาคุณภาพ

การศึกษา   

1. ส่งต่อการ

กระจาย

อ านาจสู่ผู ้

ปฏิบติั 

2. ตอ้งนิเทศ 

ก ากบัติดตาม

และ

ประเมินผล

อยา่งต่อเน่ือง 

วเิคราะห์
สภาพแวดลอ้ม 
ก าหนดวสิัยทศัน์ 
ภารกิจ เป้าหมาย 
คุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค ์ร่วม
วางแผนการพฒันา
คุณภาพการศึกษา 
ส่งต่อการกระจาย
อ านาจสู่ครูผูส้อน 
นิเทศ ก ากบัติดตาม
และประเมินผล
อยา่งต่อเน่ือง   
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ตอนที่ 3 ผลการศึกษาแนวทางการบริหารปัจจัยที่ส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์
พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก โดยใช้หลกัการ 

บริหาร 4 M’s   
 ตอนท่ี 3.1 แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์
พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 

จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของ
โรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก กบัผลศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดีในการบริหารปัจจยั
ท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในและน ามาวิพากษ์ วิเคราะห์ข้อมูลจดัสนทนากลุ่มโดยผูท้รงคุณวุฒิ                
จึงได้มีการสร้างแนวทางการบริหารปัจจัยท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ ์              
พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ตามประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 

 
ตารางที ่4.8   แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม 

อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก ด้านการบริหารบุคลากร (Man) 
 

ผลการศึกษาสภาพ

การบริหารปัจจัยที่

ส่งผลต่องานนิเทศ

ภายใน 

ผลการ

สัมภาษณ์ 

โรงเรียนทีม่ี

แนวปฏิบัติทีด่ี 

แนวทางการ

บริหารปัจจัยที่

ส่งผลต่องานนิเทศ

ภายใน 

โครงการ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. ไม่ค่อยปรากฏ

การเยีย่มชั้นเรียน 

ครูขาดขวญัก าลงัใจ 

2. คณะกรรมการ

สถานศึกษา และ

บุคลากร ไม่มีส่วน

ร่วมในการวางแผน 

การก าหนดนโยบาย

การนิเทศ  

มุ่งสร้าง

บรรยากาศในท่ี

ท างานใหมี้

ความสุข 

ประสานความ

ร่วมมือกบั

บุคลากร  

1. เร่งรัดการนิเทศ

ก ากบัติดตาม

พฒันาบุคลากร  

2. ด าเนินการ

ช่วยเหลือครูบรรจุ

ใหม ่

โครงการ

พฒันางาน

บริหาร

บุคคล 

 

บุคลากร ร้อยละ 

90.00 ไดเ้ขา้ร่วม

การอบรมจาก

ภายนอก ทั้งในเขต

พื้นท่ีการศึกษาและ

นอกเขตพื้นท่ี

การศึกษา 
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ตารางที ่4.8 (ต่อ) 
 

ผลการศึกษา

สภาพการ

บริหารปัจจัยที่

ส่งผลต่องาน

นิเทศภายใน 

ผลการ

สัมภาษณ์ 

โรงเรียนทีม่ี

แนวปฏิบัติทีด่ี 

แนวทางการ

บริหารปัจจัยที่

ส่งผลต่องาน

นิเทศภายใน 

โครงการ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

3. มีการประชุม

ช้ีแจง ใหท้ราบ

การการนิเทศ

ภายในโรงเรียน

บางคร้ัง 

4. กระตุน้ให้

ครูผูส้อนมีความ

กระตือรือร้นใน

การปฏิบติังาน

นิเทศและมี

ความเช่ือมัน่ใน

ตนเอง 

เปิดโอกาสให้

บุคลากร

ภายนอกเขา้

มาร่วมพฒันา

งานจะมีความ

สมบูรณ์ 

3. เนน้

กระบวนการ

นิเทศแบบ มนุษย

สัมพนัธ์ แบบ

กลัยาณมิตร 

4. ร่วมจดัท า

แผนปฏิบติังาน

ประจ าปีตาม

ภารกิจหลกัของ

งานใหส้อดคลอ้ง

กบัโรงเรียน 

-โครงการ

พฒันา

บุคลากร

ดา้น

วชิาการ 

-โครงการ

นิเทศ

ภายใน 

- โครงการ

สรรหาครูดี

ในดวงใจ 

-เกิดกระบวนการ

นิเทศ ก ากบั ดูแลให้

มีการวเิคราะห์วจิยัใน

งานท่ีปฏิบติั  และ

น าเสนอผูบ้ริหารเพื่อ

การปรับปรุงและ

พฒันางาน 

- สถานศึกษามีระบบ

และยทุธศาสตร์การ

พฒันาและ

บริหารงานนิเทศ 

- บุคลากร ไดรั้บการ

นิเทศ อยา่งนอ้ยปี

การศึกษาละ 2 คร้ัง 

-บุคลากร ไดรั้บการ

ยกยอ่งเชิดชูและ

ประกาศเกียรติคุณ

จากภายนอก

สถานศึกษา 
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ตารางที ่4.9   แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม 
อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก ด้านการบริหารงบประมาณ (Money) 

 

ผลการศึกษา

สภาพการบริหาร

ปัจจัยทีส่่งผลต่อ

งานนิเทศภายใน 

ผลการ

สัมภาษณ์ 

โรงเรียนทีม่ี

แนวปฏิบัติทีด่ี 

แนวทางการบริหาร

ปัจจัยทีส่่งผลต่อ

งานนิเทศภายใน 

โครงการ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. ขาดการ

ส่งเสริมใหค้รูได้

สร้างและใช้

นวตักรรมใหม่ ๆ 

ในการเรียนการ

สอน  

2. ทรัพยากรใน

การอ านวยความ

สะดวกยงัไม่

เพียงพอ 

3. ศึกษาดูงาน

นอกสถานท่ี ใน

การจดัการเรียน 

การสอนของ

สถานศึกษาอ่ืน 

ยงัไม่ต่อเน่ือง 

ผูบ้ริหารตอ้ง

รอบรู้ แม่นย  า 

ในระเบียบ 

กฎหมาย มี

ความสามารถ

สรรหา

งบประมาณจาก

ภายนอก มา

พฒันางาน ตาม

โครงสร้าง 

แผนงาน 

โครงการ และ

กิจกรรมหลกั 

ท าใหส้ามารถ

บริหารงานได้

อยา่งมี

ประสิทธิภาพ

มากข้ึน 

1. ปฎิรูปการจดัสรร

งบประมาณ โดยยดึ

หลกัการพฒันา

เพื่อใหเ้กิด

ความกา้วหนา้ใน

วชิาชีพ 

2. ยดืหยุน่

งบประมาณตาม

โครงสร้าง แผนงาน 

โครงการ และ

กิจกรรมหลกั 

ภายใตส้ถานการณ์

ตามความจ าเป็น 

3. ส่งเสริมการน า

นวตักรรมมาปรับใช้

หลงัจากท่ีไดไ้ป

ศึกษาดูงาน 

โครงการ

ส่งเสริม

การท าวจิยั   

-โครงการ

ศึกษาแหล่ง

เรียนรู้ 

-โครงการ

พฒันาการ

ผลิตส่ือการ

เรียนการ

สอนดว้ย

เทคโนโลย ี

บุคลากรร้อยละ 

95.00 เกิดทกัษะใน

การคน้ควา้งานวจิยั

ท่ีมีคุณภาพ เพื่อ

น ามาใชใ้น

กระบวนการสอน 

-สถานศึกษามี

ก าหนดการ

วางแผนล่วงหนา้ 

เพื่อศึกษาแหล่ง

เรียนรู้นอกสถานท่ี  

- ครูผูส้อน และ

นกัเรียน มีโอกาส

สร้างและพฒันา

นวตักรรมร่วมกนั 

อยา่งนอ้ย 1 ผลงาน 

ต่อปีการศึกษา 
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ตารางที่ 4.10   แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม 
อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก ด้านการบริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials) 

 

ผลการศึกษา

สภาพการ

บริหารปัจจัยที่

ส่งผลต่องาน

นิเทศภายใน 

ผลการ

สัมภาษณ์ 

โรงเรียนทีม่ี

แนวปฏิบัติทีด่ี 

แนวทางการ

บริหารปัจจัยที่

ส่งผลต่องาน

นิเทศภายใน 

โครงการ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. การส่งเสริม

พฒันาเอกสาร

และอ านวยความ

สะดวกทาง

วชิาการยงัไม่

ครอบคลุม 

2. ไม่มีการ

สนบัสนุนวสัดุ

อุปกรณ์ให้

เหมาะสมท่ีจะใช้

ประโยชน์ในการ

เรียนการสอน   

3. ครูตอ้งการ

รวบรวมขอ้มูล 

สารสนเทศ เพื่อ

ใชใ้นการ

ประเมินผลดว้ย

ตนเอง  

งานพสัดุใน
สถานศึกษามี
ความส าคญั 
ทุกกิจกรรม
ตอ้งใชพ้สัดุ 
วสัดุ ครุภณัฑ ์
วเิคราะห์ความ
จ าเป็นและ
จดัซ้ือ จดัหา
เพื่อตอบสนอง
การจดัการ
เรียน การสอน
ใหค้รอบคลุม 
เช่น ส่ือ 
นวตักรรม 
หนงัสือ 
วารสาร คู่มือ
ครู 

 

 

1. ปรับปรุง ดูแล

ระบบงานพสัดุ

โรงเรียนอยา่ง

ต่อเน่ือง 

2. จดัหาวสัดุ

อุปกรณ์เพื่อใช้

ในการ

ปฏิบติังานให้

อยา่งเพียงพอ 

และทนัต่อความ

ตอ้งการใชใ้น

งานตามภารกิจ 

- โครงการ

พฒันา

ระบบงาน

การเงินและ

พสัดุโรงเรียน 

- โครงการ

พฒันางาน

แผนงาน

โรงเรียน 

-โครงการ

จดัซ้ือวสัดุ

การศึกษา

และวสัดุ

ส านกังาน 

-โครงการ

จดัหาส่ือการ

เรียนรู้ 

- สถานศึกษามี

โปรแกรมในการ

ปฏิบติังานท่ีเป็นระบบ 

- ด าเนินการเบิกจ่าย

พสัดุและควบคุมการ

จ าหน่ายไดถู้กตอ้ง 

ร้อยละ 100.00 ตาม

ระเบียบของทาง

ราชการ 

-สถานศึกษาไดว้สัดุ

อุปกรณ์ท่ีเพียงพอ ต่อ

ภารกิจในแต่ละช่วง

ปีงบประมาณ ร้อยละ 

90.00 

-สถานศึกษาไดส่ื้อการ

เรียนรู้ท่ีเหมาะสม

ส าหรับครู ร้อยละ 

90.00 
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ตารางที ่4.11   แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม 
อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก ด้านการจัดการ (Management) 

 

ผลการศึกษาสภาพ

การบริหารปัจจัยที่

ส่งผลต่องานนิเทศ

ภายใน 

ผลการสัมภาษณ์ 

โรงเรียนทีม่ีแนว

ปฏิบัติทีด่ี 

แนวทางการ

บริหารปัจจัยที่

ส่งผลต่องาน

นิเทศภายใน 

โครงการ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. ไม่ปรากฏการ

ประเมินผลการ

นิเทศภายใน

สถานศึกษาตาม

ระยะเวลาแต่ละ

ช่วงโครงการ  

2. การน าขอ้มูลท่ี

ไดจ้ากการ

วเิคราะห์สภาพ

ปัจจุบนัความ

ตอ้งการมาใชใ้น

การนิเทศภายในยงั

ไม่ครอบคลุม  

3. ไม่ปรากฏขอ้มูล

จากการประเมินไป

ใชใ้นการปรับปรุง

และพฒันาการ

บริหารจดั

การศึกษา   

ผูบ้ริหารมีการ
วเิคราะห์
สภาพแวดลอ้ม 
ก าหนด
วสิัยทศัน์ ภารกิจ 
เป้าหมาย 
คุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค ์ร่วม
วางแผนการ
พฒันาคุณภาพ
การศึกษา ส่งต่อ
การกระจาย
อ านาจสู่
ครูผูส้อน นิเทศ 
ก ากบัติดตาม
และประเมินผล
อยา่งต่อเน่ือง   
 

1. ปรับปรุงงาน

บริหารทัว่ไป

ใหเ้ป็นระบบ 

2. ติดตามผล

การด าเนินงาน

นิเทศอยา่ง

สม ่าเสมอ 

3. สร้าง

วสิัยทศัน์ท่ีดี

ร่วมกนักบั

บุคลากรทั้ง

โรงเรียน 

 

- โครงการ

พฒันางาน

บริหารทัว่ไป 

- โครงการ

พฒันาระบบ

การประกนั

คุณภาพภายใน 

-โครงการ

พฒันา

สถานศึกษาให้

บรรลุเป้าหมาย 

วสิัยทศัน์ พนัธ

กิจและสนอง

นโยบาย

หน่วยงานตน้

สังกดั 

-มีระบบการจดัการ

งานบริหารทัว่ไป 

ครบถว้น ร้อยละ 

100.00 

-สถานศึกษาผา่น

การประเมินจากการ

ประเมินคุณภาพ

ภายนอก อยา่ง

สมบูรณ์ 

-มีแผนการ

ปฏิบติังานประจ าปี

ท่ีเป็นระบบ 

-ไดว้ธีิการบริหาร

จดัการท่ีเหมาะสม

กบัลกัษณะงาน

นิเทศภายใน 
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 ตอนท่ี 3.2 ผลการประเมินคุณภาพของแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน
ของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 
 

ตารางที ่4.12 ผลการประเมินคุณภาพของแนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของ 
        โรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 
 

รายการ 𝑥̅ S.D. ระดับคุณภาพ 

ด้านความถูกต้อง 
1. ความเป็นมาของแนวทางการบริหารปัจจยัมีความชดัเจน 4.6 0.54 มากท่ีสุด 
2. วตัถุประสงคข์องแนวทางการบริหารปัจจยัมีความชดัเจน 4.6 0.54 มากท่ีสุด 
3. แนวทางการด าเนินงานแต่ละขั้นตอนมีความเหมาะสมตาม
ขั้นตอนการกระบวนการ 

4.6 0.54 มากท่ีสุด 

4. เน้ือหามีความถูกตอ้งดา้นภาษา 4.8 0.44 มากท่ีสุด 
รวม 4.65 0.48 มากทีสุ่ด 

ด้านความเหมาะสม 
5. ขอ้มูลแต่ละตอนของแนวทางการบริหารปัจจยัครอบคลุม 
เน้ือหาและการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีมีความชดัเจน 

4.4 0.54 มาก 

6. เน้ือหาของแนวทางการบริหารปัจจยัน้ีเขา้ใจง่าย มีความ
ชดัเจน ง่ายต่อการน าไปปฏิบติั 

4.6 0.54 มากท่ีสุด 

7. แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีความเหมาะสมในการ
น าไปใชใ้นการด าเนินงานในสถานศึกษา 

4.4 0.54 มาก 

8. แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีความสอดคลอ้งกบันโยบาย
ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 

4.8 0.44 มากท่ีสุด 

9. แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีองคป์ระกอบของรูปแบบ
ชดัเจน 

4.6 0.54 มากท่ีสุด 

10. แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีระบุไว ้สามารถน าไปเป็น
แนวทางปฏิบติัได ้

4.6 0.54 มากท่ีสุด 

11. รูปเล่มของแนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีความเหมาะสม
ต่อการใชง้าน 

4.4 0.54 มาก 

รวม 4.54 0.50 มากทีสุ่ด 
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ตารางที ่4.12 (ต่อ) 
 

รายการ 𝑥̅ S.D. 
ระดับ

คุณภาพ 

ด้านความเป็นไปได้ 
12. แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีสามารถน าไปใชใ้น
สถานการณ์จริง 

4.6 0.89 มากท่ีสุด 

13. แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีสามารถยอมรับได ้ 4.2 0.44 มาก 
14. มีความเป็นไปไดท่ี้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะน าแนว
ทางการบริหารปัจจยัน้ีไปใชเ้ป็นแบบอยา่ง 

4.6 4.2 มากท่ีสุด 

15. แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีเป็นไปไดท่ี้จะใชเ้ป็นแนว
ปฏิบติัใหส้ามารถท างานไดต้ามขั้นตอนและมีประสิทธิภาพ 

4.2 0.44 มาก 

16. แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีความเป็นไปไดท่ี้
สถานศึกษาจะน าไปใชอ้ยา่งเหมาะสม   

4.6 0.54 มากท่ีสุด 

รวม 4.44 0.58 มาก 

ด้านความเป็นประโยชน์ 
17. แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีประโยชน์ต่อการ
บริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม 

4.6 0.54 มากท่ีสุด 

18. การน าแนวทางการบริหารปัจจยัน้ีไปใชจ้ะท าให้
สถานศึกษามีความมัน่ใจในการพฒันางานนิเทศภายใน 

4.6 0.54 มากท่ีสุด 

19. การด าเนินงานตามแนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีความ
ชดัเจนมีประโยชน์ต่อครู และเจา้หนา้ท่ี 

4.8 0.44 
มากท่ีสุด  

20. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัตามจะเป็นแนวทางในการ
พฒันาการบริหารงานวชิาการ ดา้นงานนิเทศภายในของ
โรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม 

4.8 0.44 มากท่ีสุด 

รวม 4.7 0.47 มากทีสุ่ด 

เฉลีย่รวม 4.54 0.09 มากทีสุ่ด 
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จากตารางท่ี 4.12 พบว่าค่าเฉล่ีย ร้อยละและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมิน

คุณภาพของแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม 

อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตากในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅=4.54, S.D.= 0.09) เม่ือพิจารณา             

รายด้าน พบว่า ข้อท่ีมีค่ามากท่ีสุด คือด้านความเป็นประโยชน์ (x̅=4.7, S.D.= 0.47) ด้านความ 

ถูกตอ้ง (x̅=4.65, S.D.= 0.48) ดา้นความเหมาะสม (x̅=4.54, S.D.= 0.50) และ ดา้นความเป็นไปได ้

(x̅=4.44, S.D.= 0.58) 
 

 



 

 

 
บทที ่5 

 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การวิจัยเร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน                    
นาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ผูศึ้กษาคน้ควา้สรุปผลการศึกษาขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
 
สรุปผลการวจัิย 

จากการวิจยัเร่ือง แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน              
นาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ผลการวจิยัสรุปได ้ดงัน้ี 

สภาพปัจจุบนัของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์
พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก พบว่า สภาพปัจจุบนัของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศ
ภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย เรียง
ตามล าดับ คือ การบริหารงบประมาณ การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน การบริหารบุคลากร  
กระบวนการการจดัการ 

แนวปฏิบติัท่ีดีของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน พบวา่ 
1. ดา้นการบริหารบุคลากร มุ่งสร้างบรรยากาศในท่ีท างานใหมี้ความสุข ประสานความ

ร่วมมือกบับุคลากร เปิดโอกาสใหบุ้คลากรภายนอกเขา้มาร่วมพฒันางานจะมีความสมบูรณ์ 
2. ด้านการบริหารงบประมาณ ผูบ้ริหารต้องรอบรู้ แม่นย  า ในระเบียบ กฎหมาย มี

ความสามารถสรรหางบประมาณจากภายนอก มาพฒันางาน ตามโครงสร้าง แผนงาน โครงการ 
และกิจกรรมหลกั ท าใหส้ามารถบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

3. ด้านการบริหารวสัดุในการด าเนินงาน งานพัสดุในสถานศึกษามีความส าคัญ                  
ทุกกิจกรรมตอ้งใช้พสัดุ วสัดุ ครุภณัฑ์ วิเคราะห์ความจ าเป็นและจดัซ้ือ จดัหาเพื่อตอบสนองการ
จดัการเรียน การสอนใหค้รอบคลุม เช่น ส่ือ นวตักรรม หนงัสือ วารสาร คู่มือครู 
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4.  ด้านกระบวนการการจัดการ ผูบ้ริหารมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ก าหนด
วิสัยทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ ร่วมวางแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษา                
ส่งต่อการกระจายอ านาจสู่ครูผูส้อน มีการนิเทศ ก ากบัติดตามและประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง   

แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม 
อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก โดยใช้หลกัการบริหาร 4 M’s ผูว้ิจยัไดน้ าสภาพปัจจุบนัของการบริหาร
ปัจจัยท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก                       
กบัผลศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดีในการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน น ามาวิพากษ์ วิเคราะห์
ขอ้มูลจดัสนทนากลุ่ม ด าเนินการสร้างแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของ
โรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ตามประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1. การบริหารงานบุคคล มีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี 1) เร่งรัดการนิเทศก ากบัติดตามพฒันา
บุคลากร 2) ด าเนินการช่วยเหลือครูบรรจุใหม่ 3) เน้นกระบวนการนิเทศแบบมนุษยสัมพันธ์                  
แบบกัลยาณมิตร 4) จัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตามภารกิจหลักของงานให้สอดคล้องกับ
โรงเรียน 

2. การบริหารงบประมาณ มีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี 1) ปฎิรูปการจดัสรรงบประมาณ โดย
ยึดหลักการพัฒนาเพื่อให้เกิดความก้าวหน้าในวิชาชีพ 2) ยืดหยุ่นงบประมาณตามโครงสร้าง 
แผนงาน โครงการ และกิจกรรมหลักภายใต้สถานการณ์ ตามความจ าเป็น 3) ส่งเสริมการน า
นวตักรรมมาปรับใชห้ลงัจากท่ีไดไ้ปศึกษาดูงาน 

3. การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน มีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี 1) ปรับปรุง ดูแลระบบงาน
พสัดุโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง 2) จดัหาวสัดุอุปกรณ์เพื่อใช้ในการปฏิบติังานให้อยา่งเพียงพอ และทนั
ต่อความตอ้งการใชใ้นงานตามภารกิจ 

กระบวนการการจดัการ มีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี 1) ปรับปรุงงานบริหารทัว่ไปให้เป็น
ระบบ 2) ติดตามผลการด าเนินงานนิเทศอย่างสม ่าเสมอ 3) สร้างวิสัยทศัน์ท่ีดีร่วมกนักบับุคลากร 
ทั้งโรงเรียน 

คุณภาพของแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนา
โบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ 
จ  านวน 5 คน พบวา่ ดา้นท่ีมีค่ามากท่ีสุด คือดา้นความเป็นประโยชน์ ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความ
เหมาะสม ดา้นความเป็นไปได ้ตามล าดบั 
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อภิปรายผล 
จากการวิจยัเร่ือง แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน               

นาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ท าให้ทราบสภาพปัจจุบนัของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผล
ต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ในภาพรวมอยู่ใน
ระดบันอ้ย และผูว้จิยัพบวา่มีประเด็นท่ีน่าสนใจควรน าผลมาอภิปราย ดงัน้ี 

1. จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน     
ของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า จงัหวดัตาก  ท่ีพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย               
เรียงตามล าดบั คือ การบริหารงบประมาณ การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน การบริหารบุคลากร  
กระบวนการการจดัการ เน่ืองจาก ครูและผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติังานตามภารกิจท่ีนอกเหนือจากงาน 
ในหนา้ท่ีการสอน ส่งผลให้โรงเรียนวางกรอบการมอบหมายหนา้ท่ีการปฏิบติังานด าเนินการนิเทศ
ภายในยงัไม่ชดัเจนและต่อเน่ือง แต่ทั้งน้ีไดมี้การติดตามจากหน่วยงานตน้สังกดั เขา้มาติดตามผล 
และรายงานผลบา้งคร้ังคราว สอดคล้องกบังานวิจยัของ มาลยั ขวญัดี (2556) เร่ือง สภาพปัญหา 
แนวทางแกไ้ขและพฒันาการด าเนินงานนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 กล่าวว่า การนิเทศภายในสถานศึกษาจะถูกจดัไวเ้ป็น
ภารกิจส าคญัภารกิจหน่ึงของสถานศึกษาแต่การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาโดยภาพรวมยงั
ถือวา่ไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประกอบ เนือนสกุล (2551) ท่ีได้
ศึกษาเก่ียวกบัสภาพและปัญหาการนิเทศภายในของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 พบวา่ ปัญหาการนิเทศภายในของโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัน้อย เน่ืองจากการก าหนดนโยบายหรือแนว
ทางการด าเนินงานนิเทศ ยงัไม่ปรากฏหลกัฐานท่ีชดัเจน และยงัไม่เป็นระบบ โดยเฉพาะการไม่ได้
รับมอบหมายหน้าท่ีและความรับผิดชอบให้คณะท างานในการด าเนินการนิเทศ ไดส้อดคลอ้งกบั
ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมด้านการวางแผน คือโรงเรียนไม่มีคณะท างานในการวาง
แผนการนิเทศ ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัและส่งผลโดยตรงต่อกระบวนการนิเทศ เพราะหลักการนิเทศ 
จ าเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือของคณะท างานและตวัผูรั้บการนิเทศ เพื่อให้สามารถน าผลการนิเทศ
ไปวเิคราะห์และวางแผนพฒันาต่อไป 

1.1 การบริหารงบประมาณ ในภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย ดา้นการส่งเสริมใหค้รูได้
สร้างและใชน้วตักรรมใหม่ ๆ ในการเรียนการสอน เน่ืองจากโรงเรียนก าหนดให้มีการแบ่งสัดส่วน
การใชง้บประมาณ เป็นงบดา้นวชิาการ เพื่อน าไปบริหารโครงสร้าง แผนงาน โครงการและกิจกรรม
หลกั หรือส่งเสริมนวตักรรมท่ีหลากหลาย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นนทพร พนาตรีสวสัด์ิ (2559) 
ได้วิจยัเร่ืองกลยุทธ์การนิเทศภายในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า จุดอ่อนของโรงเรียน
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มธัยมศึกษาขนาดเล็ก ไดรั้บการจดัสรรอตัราก าลงัและงบประมาณอยา่งจ ากดั ซ่ึงควรไดรั้บการดูแล
ช่วยเหลือในหลายดา้นทั้งจากองคก์รภาครัฐและเอกชน รวมทั้งความร่วมมือจากชุมชนในการจดัหา
ทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ีจ าเป็นของโรงเรียน 

1.2 การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน ในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย ดา้นส่งเสริม
การพฒันาเอกสารและอ านวยความสะดวกทางวิชาการ เน่ืองจากการจดัการในเร่ือง งานพสัดุเป็น
ความส าคญั เพื่อให้ด าเนินไปดว้ยดี บุคลากรทุกคนตอ้งมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการในการจดัหา 
การควบคุมการใช ้การเก็บรักษา การจ าหน่าย จ่ายโอน หรือแลกเปล่ียน ครุภณัฑ์ ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานวิชาการ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของมาลยั ขวญัดี (2556) เร่ือง สภาพปัญหา แนวทางแกไ้ข
และพฒันาการด าเนินงานนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ท่ีได้แนะน าว่า โรงเรียนควรมีการจัดหาส่ือและอุปกรณ์
ประกอบการสอน ท่ีมีความทนัสมยัและหลากหลาย เพื่อใหอ้ านวยความสะดวกแก่ครูในการจดัการ
เรียนการสอน มีการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนและครูผูส้อนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง
และควรน าผลจากการนิเทศมาเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาการจดัการเรียนการสอนของครูผูแ้ต่ละ
คน ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการรวบรวมขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อใชใ้นการประเมินผล รวมถึงการเลือกสรร
วสัดุอุปกรณ์ให้เหมาะสมท่ีจะใชป้ระโยชน์ในการเรียนการสอน อยูภ่ายใตง้บประมาณท่ีจ ากดั โดย
ผา่นความเห็นชอบเฉพาะผูบ้ริหารเพียงคนเดียว  

1.3 การบริหารบุคลากร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการเยี่ยมชั้นเรียน
เพื่อรับทราบผลการจดัการศึกษา และสร้างขวญัก าลงัใจ เน่ืองจากการจะให้บุคลากรมาร่วมมือกนั
ท างานอยา่งเป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนั มีจุดมุ่งหมายร่วมกนั เนน้กระบวนการนิเทศแบบ มนุษยสัมพนัธ์ 
แบบกลัยาณมิตร ไดส้อดคลอ้งกบังานวิจยัของ จินดา กรองทอง (2552) ศึกษาเร่ืองปัญหาและแนว
ทางการพฒันาการนิเทศภายในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์            
เขต 2 ได้เสนอแนะว่า โรงเรียนควรมีการประชุมสรุปผลการนิเทศภายใน ในการสรุปภาพรวม                 
มีการน าปัญหาท่ีพบมาร่วมกนัหาทางออก และผูนิ้เทศภายในควรใช้ค  าพูดท่ีช่วยส่งเสริมก าลงัใจ 
สร้างความเช่ือมัน่แก่ผูป้ฏิบัติงาน รับฟังข้อเสนอแนะจากการประชุม สนทนา เพื่อประเมินผล               
การปฏิบติังานภายในและน าผลไปปรับปรุงการปฏิบติังานใหดี้ข้ึนในโอกาสต่อไป 

1.4 กระบวนการการจดัการ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการประเมินผล
การนิเทศภายในสถานศึกษาตามระยะเวลาแต่ละช่วงท่ีก าหนดไวใ้นโครงการ เน่ืองจากโรงเรียน
ต้องมีการก าหนดช่วงเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ แผนปฏิบัติราชการประจ าปี เฝ้า
ติดตามผลการด าเนินงานนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ หากไม่ไดก้  าหนดการนิเทศภายในเป็นวาระส าคญัจะ
ส่งผลให้การด าเนินกิจกรรมไม่เป็นไปตามท่ีก าหนด ซ่ึงไดส้อดคลอ้งกบังานวิจยัเร่ืองประดุจดาว 
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บรรดาศกัด์ิ (2560) วิจยัเร่ืองการพฒันาแนวทางการนิเทศภายในโรงเรียนขนาดเล็กสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 ได้อธิบายแนวทางด้านการปฏิบัติการนิเทศภายใน                   
ทางโรงเรียนต้องผู ้บริหารต้องตระหนักให้ความส าคัญในการนิเทศ มีการด าเนินการปฏิทิน                    
ท่ีก าหนดต้องมีการแจ้งผูรั้บการนิเทศล่วงหน้าก่อน การนิเทศต้องเป็นไปด้วยบรรยากาศแบบ
กลัยาณมิตร และเม่ือด าเนินการเสร็จส้ินตอ้งมีการให้ค  าปรึกษา ค าแนะน าด้วยความสร้างสรรค ์            
เพื่อน าผลขอ้มูลยอ้นกลบัไปปรับปรุงพฒันาต่อไป อาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
ประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพฒันาการบริหารจดัการศึกษาให้มีคุณภาพในบางประเด็น               
และปรากฏการประเมินการนิเทศภายในสถานศึกษาตามระยะเวลาแต่ละช่วงท่ีก าหนดไวใ้น
โครงการเป็นคร้ังคราวในรอบปี  

2. การศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดีในการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน ซ่ึงได้มา
จากการสัมภาษณ์ (In depth Interview) กบัผูท้รงคุณวุฒิ 3 คน เก่ียวกบั แนวทางการบริหารปัจจยัท่ี
ส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก จากการศึกษา
แนวปฏิบติัท่ีดีในการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี พบวา่ 
ประเด็นส าคญัคือการพฒันาผลสัมฤทธ์ิ การอ่านออกเขียนได้ เน้นทกัษะด้านการคิดค านวณใน
ระดบัตน้ เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ ตามท่ีแต่ละโรงเรียนไดค้าดหวงัไว ้มีการสอนตรงตามตวัช้ีวดั 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษา 2551 และติดตามผลการเรียนอย่างต่อเน่ือง แนวทางในการ
บริหารงานวิชาการให้ประสบผลส าเร็จ คือแต่ละโรงเรียนไดรั้บความร่วมมือจากครูทุกกลุ่มสาระ 
ฝ่ายวิชาการมีการติดตามผลการปฏิบติังานของครูอย่างต่อเน่ือง จากการก าหนด แผนการจดัการ
เรียนการสอน ส่ือ นวตักรรม วิจยัในชั้นเรียน หรือโครงการสอน ทั้งน้ี เพื่อเป็นการลดภาระครูและ
ติดตามผลการเรียนของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง ดา้นการบริหารงบประมาณในการด าเนินงานวชิาการ 
มีการจดัสรร ปรับลดใหเ้หมาะสม ใชโ้ครงการมารองรับกบัการบริหารงบประมาณแต่ละกลุ่มสาระ 
หากไม่เพียงพอจะมีการปรับงบประมาณจากส่วนอ่ืนเขา้มาเพิ่มเติม เร่ืองการจดัเตรียมส่ือ นวตักรรม 
และแหล่งเรียนรู้ แต่ละโรงเรียนมีการบริหารจดัการท่ีแตกต่างกันออกไป เช่น โรงเรียนถนอม
ราษฎร์บ ารุง นักเรียนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศไอซีที (ICT) ตลอดเวลา นักเรียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ท่ีมีความสนใจ ได้มีโครงการออกไปลงมือปฏิบติั เพื่อแสวงหา
ความรู้กบัแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน คือการไปซ่อมคอมพิวเตอร์ หรือระบบอินเทอร์เน็ตให้กบั
โรงเรียนอ่ืน ๆ ในกลุ่ม และครูทุกคนสามารถสร้างการเรียน การสอนในลกัษณะ หรือรูปแบบใด         
ก็ได ้ซ่ึงการถ่ายทอดเน้ือหานั้น กระท าผา่นทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Learning) เพื่อรองรับประเพณี
ปีใหม่มง้ ให้นักเรียนสามารถเขา้ถึงการศึกษาในทุกช่วงเวลา ด้านการส่งเสริมให้ครูผูส้อน มีการ
ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน คือนกัเรียนส่วนใหญ่ในจงัหวดัตาก เป็นนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
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ดงันั้นจึงมีปัญหาเร่ืองการอ่านออกเขียนได ้ครูทุกคนจึงมีหนา้ท่ีพิเศษคือการสอนซ่อมเสริม ปัจจยั
ความส าเร็จท่ีท าให้โรงเรียนไดร้างวลัดา้นวิชาการ จากการก าหนดเกณฑ์การพิจารณาค่าเฉล่ียการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน คือ มีการจดัทบทวนข้อสอบอย่างต่อเน่ือง มีการ
ด าเนินการสอน หรือสอบปฏิบติั ตามตวัช้ีวดัหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 ใช้
ขอ้สอบเดิมไม่ต ่ากว่า 3 ปี มาประยุกต์ มีโครงการจากกลุ่มโรงเรียนเขา้มาช่วยทบทวน เพื่อกระตุน้
ให้นักเรียนต่ืนตัว มีความอยากรู้อยากเห็นมากข้ึน ประเด็นถัดมาคือแต่ละโรงเรียนมีการน า
กระบวนการนิเทศภายในเขา้มาใชใ้นรูปแบบท่ีไม่ชดัเจน แต่พบวา่มีการลงมือปฏิบติั เช่นผูบ้ริหารมี
การก าหนด วางแผน ร่วมกบัคณะครู เร่ืองการส่งรายงานผลการปฏิบติังาน แต่ทั้งน้ี ดว้ยภาระงานท่ี
มากของครู ท าให้เกิดการยืดหยุ่น แต่มีการใช้กระบวนการ PLC เขา้มาเพื่อปรึกษาพูดคุยเก่ียวกบั   
การปฏิบติังาน ซ่ึงกระตุน้ครูไดอี้กทางหน่ึง และเป็นการบริหารเวลาท่ีดี การสร้างและพฒันาแนว
ปฏิบัติท่ีดีของการพฒันาแนวทางการบริหารงานนิเทศภายใน ของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม 
อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก จะประสบผลส าเร็จได้นั้น ประการแรกคือต้องมีความสามคัคีในกลุ่ม
องคก์ร และสร้างเป้าหมายท่ีดีร่วมกนั ประการท่ีสองคือการเคารพในหนา้ท่ีของแต่ละบุคคล ถือว่า
เป็นการใหเ้กียรติแก่เพื่อนร่วมอุดมการณ์ เพื่อน าพาโรงเรียนไปสู่ความส าเร็จท่ีย ัง่ยนื 

3. จากผลการศึกษาแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน
นาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก พบว่าแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศ
ภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก มีคุณภาพดา้นความถูกตอ้ง ความ
เหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ เน่ืองจาก ในการสร้างแนวทางการบริหารปัจจยั
ท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตากนั้น ผูว้จิยัเป็นผู ้
ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งอยูใ่นสถานศึกษานั้นและพบเห็นสภาพปัจจุบนั ปัญหา ความตอ้งการ ท่ีเป็นจริง 
ประกอบกบัไดไ้ปสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี 3 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียน
วงัเจา้วทิยาคม โรงเรียนถนอมราษฎร์บ ารุง และโรงเรียนด่านแม่ละเมาวิทยาคม ซ่ึงโรงเรียนเหล่าน้ี
ไดน้ าเสนอขอ้มูลท่ีเกิดจากแนวปฏิบติัจริง นอกจากน้ีในขั้นตอนของการสร้างแนวทางการบริหาร
ปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ผูว้ิจยัได้
น าไปให้ผูท้รงคุณวุฒิได้วิพากษ์ วิเคราะห์ขอ้มูลจดัสนทนากลุ่ม ท าให้มัน่ใจได้ว่าแนวทางการ
บริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตากน้ี 
มีคุณภาพท่ีดี และเหมาะสมกบัการน าไปใชก้บัโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคมไดจ้ริง 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าผลการวจิยัไปใช้ 

1.1 ก่อนน าแนวทางการบริหารปัจจัยท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน          
นาโบสถ์พิทยาคมอ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ไปใชผู้บ้ริหารควรสร้างความตระหนกั เขา้ใจร่วมกนัถึง
ความส าคญัและประโยชน์ของการนิเทศ 

1.2  ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ครูและบุคลากรเกิดแรงกระตุน้ในการพฒันางานนิเทศ
ภายในท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอน 

1.3 ประชาสัมพันธ์แนวทางการบริหารปัจจัยท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของ
โรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคมอ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ในช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ เพื่อให้บุคลากร
ไดรั้บทราบและมีความรู้ความเขา้ใจอยา่งทัว่ถึง อาทิ เช่น บนเวบ็ไซตข์องโรงเรียน 

1.4  ควรมีการอบรมให้ความรู้การนิเทศภายใน ให้เกิดการพฒันางานในหนา้ท่ีอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

1.5  ควรท าการวิจยัแบบมีส่วนร่วมไปปรับใช้กบัโรงเรียนท่ีตอ้งการปฏิรูประบบงาน
นิเทศภายใน 
 2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 

2.1 ควรศึกษาแนวทางการบริหารงานนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วมระหวา่งชุมชนและ
โรงเรียนเครือข่าย 

2.2 ควรศึกษารูปแบบการนิเทศภายในท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
มธัยมศึกษาขนาดเล็ก โดยใชก้ารนิเทศสอนงาน (Coaching) 

2.3 ควรศึกษาการพฒันารูปแบบการนิเทศภายในโดยน าไปประยกุตใ์ชก้บัชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวชิาชีพ (PLC) 
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ภาคผนวก ก 
 

หนังสือขออนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือในการท าวทิยานิพนธ์ 
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ภาคผนวก ข 
 
 

ผลประเมินส าหรับผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจัิย 
เร่ือง แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกบัสภาพการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายใน 

ของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 
.............................................................      

เกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 
 +1 แน่ใจวา่ขอ้ค าถาม สอดคลอ้งกบัจุดประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 
 0 ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถาม สอดคลอ้งกบัจุดประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 
 -1 แน่ใจวา่ขอ้ค าถาม ไม่สอดคลอ้งกบัจุดประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 

 
ท่ี 

 
รายการพิจารณา 

ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

 
ค่าIOC สรุปผล 

1 2 3 
ด้านการบริหารบุคลากร (Man) 

1 
คณะกรรมการสถานศึกษา และบุคลากรในโรงเรียน 
ทุกคน มีส่วนร่วมในการวางแผน การก าหนดนโยบาย 
การนิเทศภายใน โรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 
มีการประชุมช้ีแจง ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งใหท้ราบ 
รายละเอียดการนิเทศภายในโรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 
ส่งครูเขา้รับการอบรม ประชุมสัมมนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ 
ทกัษะและประสบการณ์ เพื่อน ามาพฒันาการจดักิจกรรม 
การสอน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 
จดัใหมี้การสาธิตการสอน  โดยเชิญวทิยากรเฉพาะดา้นท่ี 
มีความสามารถ มาใหค้วามรู้แก่ครู 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 
กิจกรรมเยีย่มชั้นเรียนเพื่อรับทราบผลการจดัการศึกษา  
และสร้างขวญัก าลงัใจ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6 
กระตุน้ใหค้รูผูส้อนมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 
นิเทศและมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้ริหารท าการนิเทศดว้ยตนเอง +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ท่ี 

 
รายการพิจารณา 

ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

 
ค่าIOC สรุปผล 

1 2 3 
ด้านการบริหารบุคลากร (Man) (ต่อ)  

8 
จดักิจกรรมประเมินตนเองเพื่อตรวจสอบ
พฤติกรรมการปฏิบติังานรายบุคคล 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

9 
แต่งตั้งผูมี้ความรู้ความสามารถเป็นคณะกรรมการ
นิเทศภายใน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10 มีการวางแผนพฒันาผูนิ้เทศอยา่งเป็นระบบ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

11 
ครูประเมินผลการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย
เหมาะสมกบัผูเ้รียน 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

ด้านการบริหารงบประมาณ (Money) 

12 
จดัใหค้รูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี ในการจดัการ
เรียนการสอนของสถานศึกษาอ่ืน 

+1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้

13 
มีการส่งเสริมใหค้รูไดส้ร้างและใชน้วตักรรมใหม่ 
ๆ ในการเรียนการสอน 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

14 
สนบัสนุนทรัพยากรในการอ านวยความสะดวก
อยา่งเพียงพอ 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

ด้านการบริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials) 

15 
มีการเลือกสรรวสัดุอุปกรณ์ใหเ้หมาะสมท่ีจะใช้
ประโยชน์ในการเรียนการสอน 

+1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้

16 
ส่งเสริมการพฒันาเอกสารและอ านวยความสะดวก
ทางวชิาการ 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

17 
มีการรวบรวมขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อใชใ้นการ
ประเมินผล 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

ด้านกระบวนการการจัดการ (Management) 

18 
น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัปัญหา 
และความตอ้งการมาใชใ้นการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ท่ี 

 
รายการพิจารณา 

ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

 
ค่าIOC สรุปผล 

1 2 3 
ด้านกระบวนการการจัดการ (Management) 

19 
ก าหนดโครงการนิเทศภายในโรงเรียนไวใ้นปฏิทิน
วิชาการ 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

20 
ก าหนดขั้นตอนและกระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียนตามกรอบท่ีไดก้  าหนด 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

21 
ปฏิบติัตามการนิเทศภายในตามแผนงานท่ีไดก้  าหนด
ไว ้

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

22 
จดักิจกรรมพบปะครูเป็นรายบุคคล ก่อนและหลงั        
การเยีย่มชั้นเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

23 
มีการนิเทศ ก ากบั ติดตาม การปฏิบติังานตามแผน/ 
โครงการทุกขั้นตอน อยา่งสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

24 
ก าหนดวิธีประเมินสอดคลอ้งกบันโยบาย
วตัถุประสงค ์และเป้าหมายการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

25 
ประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา                   
ตามระยะเวลาแต่ละช่วงท่ีก าหนดไวใ้นโครงการ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

26 
น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุง
และพฒันาการบริหารจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพและ  
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

27 
มีการรายงานความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน ซ่ึงผล
เกิดจากการนิเทศภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

28 
จดัท ารายงานผลการนิเทศภายในของสถานศึกษาเพื่อ
เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดัท่ีเก่ียวขอ้งอยา่ง
สม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

29 
ใหค้รูทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการนิเทศ 
ภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

30 
การจดัท ารายงานผลการปฏิบติังานตามแผนการนิเทศ
การศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ค 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามเพ่ือการวจิัยทางการศึกษา  
เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม  

อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 
 

THE GUIDELINES FOR FACTORS ADMINISTRATION AFFECTING SCHOOL 
INTERNAL SUPERVISION OF NABOTPITTAYAKOM SCHOOL,  

WANGCHAO DISTRICT, TAK PROVINCE 

อาจารย์ทีป่รึกษาวทิยานิพนธ์ 

ดร. สายฝน แสนใจพรม 
รศ.ดร. สมเกตุ อุทธโยธา 

 
 

ผู้วจัิย 

นางสาวสุภัจฉรา กาใจ 
 
 

นักศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิยทางการศึกษา 

เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม 

 อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 
**************************************************************************************************** 

วตัถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน 

นาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 
ค าช้ีแจง 

 แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นแบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหาร
ปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก จากกลุ่ม
ประชากร จ านวน 29 คน โดยมีวตัถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการท าวิทยานิพนธ์      
เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอ    
วงัเจา้ จงัหวดัตาก สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฎัเชียงใหม่เท่านั้น ค าตอบของท่าน
จะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผูใ้ห้ขอ้มูล ขอให้ท่านพิจารณาท าความเขา้ใจเก่ียวกบัวธีิการตอบและขอ
ความกรุณาตอบตามความจริงและครบทุกขอ้เพื่อจะท าใหข้อ้มูลชุดน้ีมีความสมบูรณ์ 
  แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 2 ตอนคือ 
   ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการบริหารปัจจยัท่ี
ส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก เพื่อศึกษาสภาพ
ปัจจุบนัของการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน โดยใชห้ลกัการบริหาร 4 M’s ไดแ้ก่ 1) 
ดา้นการบริหารบุคลากร 2) การบริหารงบประมาณ 3) การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน 4) 
กระบวนการการจดัการ  

 

 

 

 นางสาวสุภัจฉรา กาใจ 
นักศึกษาสาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 



127 
 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย    ลงใน   หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริง 
 

1.  เพศ          ชาย หญิง 
 

2. อายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 

        ต  ่ากวา่ 30 ปี         31-40 ปี 
        41-50 ปี         51 ปี ข้ึนไป 

  
3. ต าแหน่งหนา้ท่ีในปัจจุบนั 

 

        ผูบ้ริหารสถานศึกษา         ครูผูส้อน 
 

 

4. ประสบการณ์ในต าแหน่ง (อายกุารท างาน) 

 
        1-5 ปี         6-10 ปี 
        11-15 ปี         16-20 ปี 
        21 ปีข้ึนไป      

 
 

5.   วฒิุทางการศึกษา                   

 

        ต  ่ากวา่ปริญญาตรี         ปริญญาตรี 
        สูงกวา่ปริญญาตรี  
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ตอนที ่2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกีย่วกบัสภาพการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายใน 

ของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวัดตาก 
 

ค าช้ีแจง แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศ
ภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจ้า จงัหวดัตาก ขอให้พิจารณาว่าสถานศึกษา         
มีระดับการบริหารอยู่ในระดับใด เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าชนิด 5 ระดับ 
(Rating Scale) โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง ตรงกบัระดบัความคิดเห็นโดยแปลความหมาย
ในแต่ละระดบั ดงัน้ี 

 

  5   หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

  4   หมายถึง เห็นดว้ยมาก 

                      3   หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 

  2   หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 

  1   หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ด้านการบริหารบุคลากร (Man) 
1. คณะกรรมการสถานศึกษา และบุคลากรในโรงเรียนทุกคน 
     มีส่วนร่วมในการวางแผน การก าหนดนโยบายการนิเทศภายใน  
     โรงเรียน 

     

2. มีการประชุมช้ีแจง ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งใหท้ราบ 
     รายละเอียดการนิเทศภายในโรงเรียน 

     

3. ส่งครูเขา้รับการอบรม ประชุมสัมมนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ทกัษะ 
     และประสบการณ์ เพื่อน ามาพฒันาการจดักิจกรรมการสอน 

     

4. จดัใหมี้การสาธิตการสอน  โดยเชิญวทิยากรเฉพาะดา้นท่ีมี 
     ความสามารถ มาใหค้วามรู้แก่ครู 

     

5. กิจกรรมเยีย่มชั้นเรียนเพื่อรับทราบผลการจดัการศึกษา  
     และสร้างขวญัก าลงัใจ  

 
   

6. กระตุน้ใหค้รูผูส้อนมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานนิเทศ  
     และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง  

 
   

7. ผูบ้ริหารท าการนิเทศดว้ยตนเอง      

8. จดักิจกรรมประเมินตนเองเพื่อตรวจสอบพฤติกรรมการ 
     ปฏิบติังานรายบุคคล 

     

9. แต่งตั้งผูมี้ความรู้ความสามารถเป็นคณะกรรมการนิเทศภายใน  
 

   

10. มีการวางแผนพฒันาผูนิ้เทศอยา่งเป็นระบบ      

11. ครูประเมินผลการเรียนการสอนท่ีหลากหลายเหมาะสมกบั  
     ผูเ้รียน 

     

ด้านการบริหารงบประมาณ (Money) 
12. จดัใหค้รูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี ในการจดัการเรียนการสอน 
     ของสถานศึกษาอ่ืน 

     

13. มีการส่งเสริมใหค้รูไดส้ร้างและใชน้วตักรรมใหม่ ๆ  
     ในการเรียนการสอน 

     

14. สนบัสนุนทรัพยากรในการอ านวยความสะดวกอยา่งเพียงพอ      
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ด้านการบริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials) 
15. มีการเลือกสรรวสัดุอุปกรณ์ใหเ้หมาะสมท่ีจะใชป้ระโยชน์ 
     ในการเรียนการสอน 

     

16. ส่งเสริมการพฒันาเอกสารและอ านวยความสะดวกทางวชิาการ      

17. มีการรวบรวมขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อใชใ้นการประเมินผล      

ด้านกระบวนการการจัดการ (Management) 
18. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัปัญหา 
     และความตอ้งการมาใชใ้นการนิเทศภายในสถานศึกษา 

     

19. มีการก าหนดโครงการนิเทศภายในโรงเรียนไวใ้นปฏิทินวชิาการ      

20. ก าหนดขั้นตอนและกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
     ตามกรอบท่ีไดก้ าหนด 

     

21. ปฏิบติัตามการนิเทศภายในตามแผนงานท่ีไดก้ าหนดไว ้  
 

   

22. จดักิจกรรมพบปะครูเป็นรายบุคคล ก่อนและหลงั 
     การเยีย่มชั้นเรียน  

 
   

23. มีการนิเทศ ก ากบั ติดตาม การปฏิบติังานตามแผน/โครงการ  
     ทุกขั้นตอน อยา่งสม ่าเสมอ 

     

24. ก าหนดวธีิประเมินสอดคลอ้งกบันโยบายวตัถุประสงค ์ 
     และเป้าหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา 

     

25. ประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามระยะเวลา 
     แต่ละช่วงท่ีก าหนดไวใ้นโครงการ 

     

26. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงและ 
     พฒันาการบริหารจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ 

     

27. มีการรายงานความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน ซ่ึงผลเกิดจาก   
     การนิเทศภายในสถานศึกษา 

     

28. จดัท ารายงานผลการนิเทศภายในของสถานศึกษาเพื่อเสนอต่อ 
     หน่วยงานตน้สังกดัท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งสม ่าเสมอ 

     

29. ใหค้รูทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการนิเทศภายใน 
     สถานศึกษา 

     

30. การจดัท ารายงานผลการปฏิบติังานตามแผนการนิเทศ      
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ภาคผนวก ง 

 

 

 

แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวจัิยทางการศึกษา 

เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม  

อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 

 

THE GUIDELINES FOR FACTORS ADMINISTRATION AFFECTING SCHOOL 

INTERNAL SUPERVISION OF NABOTPITTAYAKOM SCHOOL,  

WANGCHAO DISTRICT, TAK PROVINCE 

อาจารย์ทีป่รึกษาวทิยานิพนธ์ 

ดร. สายฝน แสนใจพรม 

รศ.ดร. สมเกตุ อุทธโยธา 

 

 

ผู้วจัิย 

นางสาวสุภัจฉรา กาใจ 

 

 

นักศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ 

แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวจัิยทางการศึกษา 
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เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม  
อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 

 
**************************************************************************************************** 

วตัถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดีในการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน 

ค าช้ีแจง 

 แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีเป็นแบบสัมภาษณ์เพื่อหาแนวทางการบริหารงานนิเทศภายใน โดย

ใช้หลักการบริหาร 4 M’s จากผูท้รงคุณวุฒิจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี จ  านวน 3 คน โดยมี

วตัถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการท าวิทยานิพนธ์ เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจยัท่ี

ส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงใหม่เท่านั้น ค าตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผูใ้ห้

ขอ้มูล  ขอให้ท่านพิจารณาท าความเขา้ใจเก่ียวกบัวิธีการตอบและขอความกรุณาตอบตามความจริง

และครบทุกขอ้เพื่อจะท าใหข้อ้มูลชุดน้ีมีความสมบูรณ์  

  ลกัษณะแบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 2 ตอนคือ 

   ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 

  ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์ขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัแนวปฏิบติัของโรงเรียนท่ีได้

รางวลัดา้นวิชาการ เพื่อหาแนวทางการบริหารงานนิเทศภายในโดยใช้หลกัการบริหาร 4 M’s จาก

ผูท้รงคุณวุฒิจากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี จ  านวน 3 คน เพื่อหาแนวทางการบริหารงานนิเทศ

ภายในโดยใช้หลักการบริหาร 4 M’s 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารบุคลากร 2) การบริหาร

งบประมาณ  3) การบริหารวสัดุในการด าเนินงาน 4) กระบวนการการจดัการ 5) องค์ประกอบของ

ความส าเร็จ 

                        

        นางสาวสุภจัฉรา กาใจ 

      นกัศึกษาระดบัปริญญาโท 

    สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวจัิย 

เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม  

อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 

ณ สถานที ่โรงเรียน.....................................อ าเภอ ..................จังหวดัตาก                                                          

วนั........................ที.่..........เดือน..................พ.ศ. 2562 
**************************************************************************************************** 

ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

  

 1. ช่ือ-สกุล ......................................................................................................................  

 2. ต าแหน่ง ....................................................................................................................... 

 3. วฒิุการศึกษาสูงสุด ......................................................................................................... 

 4. ประสบการณ์การท างาน…………………………………………………………… ปี 

 

ตอนที ่2  แบบสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลกึเกีย่วกบัแนวปฏิบัติของโรงเรียนทีไ่ด้รางวลัด้านวชิาการ 

    2.1 ดา้นการบริหารบุคลากร (Man) 

2.1.1 ฝ่ายบริหารวชิาการมีการวางแผน ปฏิบติังานร่วมกนัในฝ่ายอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………….....……………

……………………………………………………………………………………….....…………… 

2.1.2 โรงเรียนของท่านมีการส่งเสริมใหค้รูผูส้อน ปรับปรุงการจดัการเรียนการ

สอนอยา่งไร  

……………………………………………………………………………………….....……………

……………………………………………………………………………………….....…………… 
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    2.2 ดา้นการบริหารงบประมาณ (Money) 

2.2.1 โรงเรียนท่านมีงบประมาณในการด าเนินงานบริหารวชิาการท่ีเพียงพอ

หรือไม่ และน างบประมาณไปพฒันาคุณภาพการศึกษากบัผูเ้รียนอยา่งไร   

……………………………………………………………………………………….....……………

……………………………………………………………………………………….....…………… 

     2.3 ดา้นการบริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials) 

2.3.1 โรงเรียนท่านมีการจดัเตรียม ส่ือ นวตักรรม และแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการ

เรียนรู้อยา่งไรบา้ง  

……………………………………………………………………………………….....……………

……………………………………………………………………………………….....…………… 

    2.4 ดา้นกระบวนการการจดัการ (Management)   

2.4.1 โรงเรียนท่านมีการน ากระบวนการนิเทศภายใน มาใชด้ าเนินงานภายใน

โรงเรียน ท่ีมีขั้นตอนต่อเน่ือง วางแผนอยา่งเป็นระบบ หรือไม่ อยา่งไร 

……………………………………………………………………………………….....……………

……………………………………………………………………………………….....…………… 

2.4.2 การด าเนินงานฝ่ายบริหารวชิาการท่ีผา่นมามีสภาพเป็นอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………….....……………

……………………………………………………………………………………….....…………… 

2.4.3 แนวคิดในการพฒันาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานของโรงเรียนอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………….....……………

……………………………………………………………………………………….....…………… 

2.4.4 โรงเรียนท่านมีแนวทางการบริหารงานนิเทศอยา่งไรใหป้ระสบผลส าเร็จ 

……………………………………………………………………………………….....……………

……………………………………………………………………………………….....…………… 
     



 

 

ภาคผนวก จ 
 
 
 
 
 

แบบบันทกึการสนทนากลุ่ม  
เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม  

อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 
 

THE GUIDELINES FOR FACTORS ADMINISTRATION AFFECTING SCHOOL 
INTERNAL SUPERVISION OF NABOTPITTAYAKOM SCHOOL,  

WANGCHAO DISTRICT, TAK PROVINCE 

อาจารย์ทีป่รึกษาวทิยานิพนธ์ 

ดร. สายฝน แสนใจพรม 
รศ.ดร. สมเกตุ อุทธโยธา 

 
 

ผู้วจัิย 

นางสาวสุภัจฉรา กาใจ 
 
 

นักศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ 
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แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม  
เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม  

อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 
***************************************************************** 

วตัถุประสงค์ 
 เพื่อหาแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม 
อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 
 

ค าช้ีแจง 

 แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของ

โรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ฉบบัน้ี มีวตัถุประสงค ์เพื่อหาขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบั

การสร้างแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงั

เจา้ จงัหวดัตาก 

 ประเด็นขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการสนทนากลุ่ม (Focus Group) คร้ังน้ี เป็นขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการ

สร้างแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ 

จงัหวดัตาก 

 

  นางสาวสุภจัฉรา กาใจ 
นกัศึกษาระดบัปริญญาโท 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
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แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม  
เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม  

อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 
 

วนั จันทร์ ที ่3 เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2562 
สถานที ่ณ ห้องศูนย์เศรษฐกิจพอเพยีงฯ โรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 

********************************************************************************* 
 

รายนามผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
 

1.1 นางสาวจุฑามาศ วงษเ์ขียว ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม 

1.2 นางชิโนลกัษณ์ เรือนต๊ิบ  ต าแหน่ง หวัหนา้บริหารงานวชิาการ 

1.3 นายคนึงวทิย ์ ป้องแกว้อาชนัย ์ ต าแหน่ง หวัหนา้บริหารงานทัว่ไป 

1.4 นางปณิสรา  ขนบดี  ต าแหน่ง ผูท้รงคุณวฒิุ โรงเรียนถนอมราษฎร์บ ารุง 

1.5 ดร.จิณทจุ์ฑา  ชูโตศรี  ต าแหน่ง นกัวชิาการศึกษาธิการ ภาค 17 

 
เร่ิมประชุม เวลา 10.00 น. 
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สรุปข้อเสนอแนะ เกีย่วกบัการสร้างแนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของ 

โรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก  

1. ปัจจยัทางการบริหาร 

1.1 ดา้นการบริหารบุคลากร 

 จากบริบทของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม พบว่า โรงเรียนน้ีมีครูบรรจุใหม่

ในช่วงระยะเวลา 2-3 ปีมาน้ี มีหลายคน อีกอย่างมีเกณฑ์ใหม่ท่ีเก่ียวกบัครูผูช่้วย เร่ือง

ของการพฒันาก่อนการแต่งตั้ง ไม่วา่จะเป็นเร่ืองการเก็บผลงาน ดา้นการปฏิบติังานอ่ืน

หรืองานสอน เห็นควรท่ีจะมีการกระตุ้นแบบกัลยาณมิตรจากครูพี่เล้ียง หรือครูใน

โรงเรียนท่ีมีความสามารถ ให้การช่วยเหลือครูบรรจุใหม่ อาจจะมีการนิเทศก ากับ

ติดตามพฒันาเฉพาะบุคลากรไป ครูจบใหม่ มีความคิดสร้างสรรค์แบบคนรุ่นใหม่ จึง

เหมาะเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะมาร่วมกนัจดัท าแผนปฏิบติังานประจ าปีตามภารกิจหลกัของงาน

ใหส้อดคลอ้งกบัโรงเรียน 

  1.2 ดา้นการบริหารงบประมาณ 

โรงเรียนของเรามีก าหนดการศึกษาดูงานแต่ละโรงเรียน แต่ละสถานท่ี แต่ก็

น าเอานวตักรรมท่ีดีมาปรับใชไ้ดบ้างสถานการณ์ จึงควรน าส่ิงท่ีไดรั้บจาการศึกษาดูงาน

แต่ละคร้ังมาปรับใช ้เพื่อให้เกิดผลต่อโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม 100 เปอร์เซ็นต์ และ

บางโครงการในแผนปฏิบัติงานประจ าปีท่ีได้ร่วมกันคิด ร่วมกันท านั้ น บางงานใช้

งบประมาณท่ีไม่สอดคล้องจึงควรมีการยืดหยุ่นงบประมาณตามโครงสร้าง แผนงาน 

โครงการ และกิจกรรมหลกั ภายใตส้ถานการณ์ตามความจ าเป็น มีการปฏิรูปการจดัสรร

งบประมาณ ส าหรับการสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ ในแต่ละวชิาบา้ง 

  1.3 ดา้นการบริหารวสัดุในการด าเนินงาน 

งบเฉพาะการจดัซ้ือ จดัหาวสัดุเพื่อใชใ้นงานสอนไม่ไดถู้กจดัไวใ้นโครงการ 

จึงไม่มีการสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ใหเ้หมาะสมท่ีจะใชป้ระโยชน์ในการเรียนการสอน

เท่าท่ีควร ไดเ้สนอแนะวา่ตอ้งมีการจดัหาวสัดุอุปกรณ์เพื่อใชใ้นการปฏิบติังานใหอ้ยา่ง

เพียงพอ และทนัต่อความตอ้งการใชใ้นงานตามภารกิจ แต่ทั้งน้ีตอ้งมีการวางแผนใน
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การบริหารวสัดุท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุดและมีความคุม้ค่า ระบบงานพสัดุมีเฉพาะ

เจา้หนา้ท่ี ท่ีรู้ขอ้มูลระบบควรมีการช้ีแจงระเบียบเบ้ืองตน้เก่ียวกบังานพสัดุ เพื่อใหค้รู

ไดเ้ขา้ใจร่วมกนั และควรมีการปรับปรุง ดูแลระบบงานพสัดุโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

  1.4 ดา้นกระบวนการการจดัการ 
การน าสภาพปัจจุบันความต้องการมาปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัด

การศึกษา  จะท าให้งานบริหารทัว่ไปและงานตามภารกิจท่ีสืบเน่ืองกนัมีความต่อเน่ือง
และคล่องตวั โรงเรียนจึงควรมีการสร้างวิสัยทศัน์ท่ีดีร่วมกนักบับุคลากรทั้งโรงเรียน 
อยา่งแรกเลยก็คือผูบ้ริหารร่วมกบัครู พฒันาขอ้มูลสารสนเทศ ติดตามผลการด าเนินงาน
นิเทศอยา่งสม ่าเสมอ มีการน าผลการนิเทศไปพฒันาอยา่งจริงจงั และต่อเน่ือง 

 
 2. ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ดา้นงานนิเทศภายใน 
  ควรมีการศึกษาวจิยั เชิงคุณภาพในเชิงลึก เพื่อเก็บขอ้มูลเชิงลึกกบัสภาพการศึกษาท่ีมี
คุณภาพต่างกนั เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในวา่มีขอ้เหมือนหรือแตกต่างกนัอยา่งไร 
น าไปสู่แนวทางการบริหารท่ีประสบผลต่อไป 
 



 

 

ภาคผนวก ฉ 

  

 
 
 

แบบประเมินการหาคุณภาพภาพของแนวทาง  
เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม  

อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 
THE GUIDELINES FOR FACTORS ADMINISTRATION AFFECTING SCHOOL 

INTERNAL SUPERVISION OF NABOTPITTAYAKOM SCHOOL,  
WANGCHAO DISTRICT, TAK PROVINCE 

อาจารย์ทีป่รึกษาวทิยานิพนธ์ 

ดร. สายฝน แสนใจพรม 
รศ.ดร. สมเกตุ อุทธโยธา 

 
 

ผู้วจัิย 

นางสาวสุภัจฉรา กาใจ 
 
 

นักศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ 
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แบบประเมินการหาคุณภาพของแนวทาง  
เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม  

อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 
 

****************************************************************** 

วตัถุประสงค์ 
  เพื่อประเมินคุณภาพแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนา
โบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก 
ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินการหาประสิทธิภาพของแนวทางฉบบัน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อสอบถามความ
คิดเห็นของท่านท่ีมีต่อแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยา
คม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับปรุงแกไ้ขแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
งานนิเทศภายในทั้ง 4 ดา้นคือ มีความถูกตอ้ง เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ การ
เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการท าวิทยานิพนธ์  เร่ือง แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน
ของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฎั
เชียงใหม่ เท่านั้น ค าตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผูใ้ห้ขอ้มูล ขอให้ท่านพิจารณาท าความ
เขา้ใจเก่ียวกบัวิธีการตอบและขอความกรุณาตอบตามความจริงและครบทุกขอ้เพื่อจะท าให้ขอ้มูลชุดน้ีมี
ความสมบูรณ์ 
  ตอนท่ี 1 แบบประเมินการหาประสิทธิภาพมือของแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องาน
นิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก  ทั้ง 4 ด้าน คือ มีความถูกตอ้ง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ 

  
                                                           ขอขอบพระคุณในความร่วมมือของท่าน 

นางสาวสุภจัฉรา กาใจ 
นกัศึกษาระดบัปริญญาโท 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
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ตอนที ่1 แบบประเมินการหาประสิทธิภาพของแนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่อ 
งานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก ทั้ง 4 ดา้น คือ 
มีความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ 

 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องขวามือซ่ึงมีทั้งหมด 5 ระดบัการปฏิบติั ซ่ึงในแต่ละระดบัมี
ความหมายดงัต่อไปน้ี 
   คะแนน 5  หมายถึง มีความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 
   คะแนน 4  หมายถึง มีความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชน์มาก 
   คะแนน 3  หมายถึง มีความถูกตอ้ง ความเหมาะสมความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชน์ปานกลาง 
   คะแนน 2  หมายถึง มีความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชน์นอ้ย 
   คะแนน 1  หมายถึง มีความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชน์นอ้ยท่ีสุด 
 

ที่ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ด้านความถูกต้อง 
1 ความเป็นมาของแนวทางการบริหารปัจจยัมี

ความชดัเจน 

     

2 วตัถุประสงคข์องแนวทางการบริหารปัจจยัมี

ความชดัเจน 

     

3 แนวทางการด าเนินงานแต่ละขั้นตอนมีความ

เหมาะสมตามขั้นตอนการกระบวนการ 

     

4 เน้ือหามีความถูกตอ้งดา้นภาษา      
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ที่ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ด้านความเหมาะสม 
5 ขอ้มูลแต่ละตอนของแนวทางการบริหารปัจจยั

ครอบคลุม เน้ือหาและการก าหนดบทบาท

หนา้ท่ีมีความชดัเจน 

     

6 เน้ือหาของแนวทางการบริหารปัจจยัน้ีเขา้ใจ

ง่ายมีความชดัเจน ง่ายต่อการน าไปปฏิบติั 

     

7 แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีความเหมาะสมใน

การน าไปใชใ้นการด าเนินงานในสถานศึกษา 

     

8 แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีความสอดคลอ้ง

กบันโยบายของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 

     

9 แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีองคป์ระกอบของ

รูปแบบชดัเจน 

     

10 แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีระบุไว ้สามารถ

น าไปเป็นแนวทางปฏิบติัได ้

     

11 รูปเล่มของแนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีความ

เหมาะสมต่อการใชง้าน 

     

ด้านความเป็นไปได้ 
12 แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีสามารถน าไปใชใ้น

สถานการณ์จริง 

     

13 แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีสามารถยอมรับได ้      

14 มีความเป็นไปไดท่ี้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะน า

แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีไปใชเ้ป็นแบบอยา่ง 
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ที่ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ด้านความเป็นไปได้ (ต่อ) 
15 แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีเป็นไปไดท่ี้จะใช้

เป็นแนวปฏิบติัใหส้ามารถท างานไดต้าม

ขั้นตอนและมีประสิทธิภาพ 

     

16 แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีความเป็นไปไดท่ี้
สถานศึกษาจะน าไปใชอ้ยา่งเหมาะสม   

     

ด้านความเป็นประโยชน์ 
17 แนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมีประโยชน์ต่อการ

บริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์

พิทยาคม 

     

18 การน าแนวทางการบริหารปัจจยัน้ีไปใชจ้ะท า
ใหส้ถานศึกษา มีความมัน่ใจในการพฒันางาน
นิเทศภายใน 

     

19 การด าเนินงานตามแนวทางการบริหารปัจจยัน้ีมี
ความชดัเจน และผลท่ีไดจ้ากการด าเนินการแต่
ละขั้นตอนมีประโยชน์ต่อแนวทางการ
บริหารงานนิเทศภายใน ครู และเจา้หนา้ท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม 

     

20 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัตามจะเป็นแนวทางใน
การพฒันาการบริหารงานวิชาการ ดา้นงาน
นิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม  

     

รวม      
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แนวทางการบริหารปจัจัย 

โรงเรียนนาโบสถพิ์ทยาคม 
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 

งานนิเทศภายใน 
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 แนวทางการบริหารปัจจัยที่ส่งผลตอ่งานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวังเจ้า จังหวัดตาก 

ค ำน ำ 

 การพฒันาคุณภาพภายในโรงเรียนนั้น ประเด็นส าคญัอยูท่ี่การพฒันาให้

ตรงกบัสภาพความตอ้งการ และการแกปั้ญหาท่ีเป็นปัญหาท่ีแทจ้ริงของโรงเรียน ดงันั้น 

การก าหนดประเด็นท่ีต้องพัฒนา หรือการแก้ปัญหา ควรเกิดจากความร่วมมือของ

บุคลากรในโรงเรียน ซ่ึงเป็นผูท่ี้อยู่กบับริบทนั้นและมองภาพการพฒันาท่ีตอ้งการให้

เกิดข้ึนไดอ้ยา่งแทจ้ริง การก าหนดกระบวนการแกปั้ญหา กระบวนการพฒันาจึงตอ้งเร่ิม

ตั้ งแต่การวิเคราะห์สภาพความต้องการ สภาพปัญหา ก าหนดเป้าหมายการพัฒนา 

ก าหนดวธีิการพฒันา และร่วมกนัสรุปถึงผลท่ีเกิดเพื่อน าไปวางแผนพฒันางานต่อไป 

 โรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม ให้ความส าคญักบักระบวนการท างาน เพื่อ

พฒันาคุณภาพงานวิชาการ ซ่ึงถือเป็นหัวใจหลกัส าคญัของการด าเนินงานในโรงเรียน 

และเห็นว่าการท างานโดยบุคลากรในโรงเรียน จะสามารถพฒันาและแกปั้ญหาการ

ท างานไดต้รงตามจุดประสงคม์ากท่ีสุด ดงันั้น จึงไดก้  าหนดแนวทางการบริหารปัจจยัท่ี

ส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียน นาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก เพื่อ

ใชใ้นการด าเนินการบริหารงานนิเทศการศึกษาของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงั

เจา้ จงัหวดัตาก ใหเ้ป็นระบบอนัจะส่งผลดีต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อไป 

 หวงัเป็นอย่างยิง่ว่า แนวทางการบริหารปัจจยัท่ีส่งผลต่องานนิเทศภายใน

ของโรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม อ าเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก จะช่วยใหก้ารด าเนินงานพฒันา

ระบบการนิเทศภายในของโรงเรียนใหมี้ความเขม้แขง็ บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 

โรงเรียนนาโบสถพ์ิทยาคม  

พฤษภาคม  2562 
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 แนวทางการบริหารปัจจัยที่ส่งผลตอ่งานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวังเจ้า จังหวัดตาก 

กำรนิเทศกำรศึกษำ 

  “กำรนิเทศกำรศึกษำ” (General Supervision) หมายถึง นิเทศทัว่ ๆ ไป ท่ีครอบคลุมภาระ

งานดา้นการศึกษาในทุกเร่ือง ทุกระดบั อาทิ การพฒันาหลกัสูตร การจดัระบบการเรียนการสอน 

การจดัครูเขา้สอน การจดัส่ือและส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ การปฐมนิเทศครูใหม่ การพฒันา

ช่วยเหลือนกัเรียน การวดัผลประเมินผล เป็นตน้ การช่วยเหลือ ช้ีแนะ พฒันา หรือความพยายามทุก

อยา่งท่ีจะช่วยให้ครู ผูบ้ริหาร ผูเ้ก่ียวขอ้ง สามารถพฒันางานดา้นการศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยการร่วมมือกนัท างานมากกวา่การใชอ้  านาจสั่งการ  

จิตติมา วรรณศรี (2557) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกัน 

เพื่อให้การดูแลช่วยเหลือ รับฟังหรือให้ค  าแนะน าด้านการปฏิบติังาน ให้ผูเ้รียนมีพฤติกรรมการ

เรียนรู้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา ส่งเสริมความกา้วหนา้ทางวชิาชีพแก่ครูต่อไป 

เมธินี สะไร (2560) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา หมายถึงกิจกรรมต่าง ๆ        

ท่ีเก่ียวกบัการบริหารการจดัการศึกษา มอบหมายงานให้กบัผูรั้บผิดชอบงานนิเทศการศึกษา เพื่อ

ช้ีแนะ แนวทางแก่คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา ใชเ้ป็นแนวทางการปรับปรุงการปฏิบติังาน

ฝ่ายต่าง ๆ ให้บรรลุจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษาน ามาซ่ึงผลสัมฤทธ์ิสูงสุดต่อการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียน 

ควำมจ ำเป็นในกำรนิเทศกำรศึกษำ 
 อญัชลี ธรรมะวธีิกุล (2552) ไดร้ะบุถึงความจ าเป็นในการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 

 1. การนิเทศการศึกษา เป็นกิจกรรมท่ีมีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงามของครู 

ถึงแมว้่าครูจะไดรั้บการฝึกฝนมาอยา่งดี แต่ครูก็ตอ้งปรับปรุงฝึกฝนตนเองในขณะท่ีท างานภายใต้

สถานการณ์จริง 

 2. การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้เกิดความเปล่ียนแปลงข้ึนในองค์การท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงทางบริบทของสังคม  

 3. การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้ครูมีความรู้ทนัสมยั ความรู้แต่ละสาขาวิชาต่าง ๆ 

เพิ่มข้ึน น ามาประยกุตก์บัแนวคิดดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ เพื่อพฒันาคุณภาพครูและผูเ้รียน  

 4. การนิเทศการศึกษา มีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการจดักิจกรรม 
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 แนวทางการบริหารปัจจัยที่ส่งผลตอ่งานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวังเจ้า จังหวัดตาก 

 5. การนิเทศการศึกษา ช่วยควบคุมดูแลระบบการศึกษาของประเทศเพื่อให้เป็นไปตาม

มาตรฐานการศึกษาของชาติ  

 6. การนิเทศการศึกษา สามารถน ามาแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพื่อให้การจดั

กิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาข้ึน ซ่ึงได้รับการช้ีแนะหรือการนิเทศการศึกษาจากผู ้ช านาญการ

โดยเฉพาะ จึงจะท าใหแ้กไ้ขปัญหาไดส้ าเร็จลุล่วง 

 7. การศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีซับซ้อน จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการนิเทศ เพื่อเป็นการให้บริการ

แก่ครูท่ีมีความสามารถต่าง ๆ กนั 

กำรนิเทศภำยใน 

“กำรนิเทศภำยใน” (Line supervision) กระบวนการท่ีอาศยัความร่วมมือของบุคลากรใน

โรงเรียนภายใต้การน าของผูบ้ริหารโรงเรียน ในอนัท่ีจะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จน

บุคลากรถือไดว้า่เป็นกระบวนการทางวิชาการ ท่ีจะช่วยส่งเสริมให้การจดัการศึกษาบรรลุเป้าหมาย

ทางการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ มุ่งท่ีจะพฒันาครูผูส้อนเป็นหลกั   

นนทพร พนาตรีสวสัด์ิ (2559) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นการ

พฒันาการด าเนินงานภายในโรงเรียน เพื่อให้การท างานในโรงเรียนประสบความส าเร็จ ดว้ยการ

ร่วมมือพฒันา ปรับปรุงแกไ้ขงานในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ 

วไิลพร อ่อนภูเขา (2561 : 8) ไดส้รุปวา่ การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นกระบวนการ

ด าเนินงานร่วมกนั ระหวา่งผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา ร่วมกนั

แกไ้ขปรับปรุง พฒันาคุณภาพ เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครู ให้เกิดประสิทธิผล ส่งผลให้

นกัเรียนไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพ และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน 
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 แนวทางการบริหารปัจจัยที่ส่งผลตอ่งานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวังเจ้า จังหวัดตาก 

บทบำทและหน้ำทีข่องผู้เกีย่วข้องในกำรนิเทศภำยใน 

วโิรจน ์ศรีภกัดี (2553) ไดก้ล่าววา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้น มีบทบาทตั้งแต่การ

ริเร่ิม การสร้างความตระหนกัใหเ้กิดข้ึนแก่บุคลากรในโรงเรียน การท่ีจะตอ้งปรับปรุงพฒันาร่วมกนั

ในระหว่างการด าเนินการนิเทศ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งคอยช่วยเหลือ แนะน าให้ค  าปรึกษา 

ตลอดจนอ านวยความสะดวกและประสานงานฝ่ายต่าง ๆ และเม่ือด าเนินการตอ้งติดตามประเมินผล

และหาแนวทาง ร่วมกนัปรับปรุงแกไ้ข พฒันารูปแบบ และกิจกรรมให้เหมาะสมยิ่งข้ึน พร้อมทั้ง

ส่งเสริมขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานตามโอกาสต่าง ๆ 

กระบวนกำรนิเทศภำยใน 

 ฑณัฑิมา พงษ์พรม (2558) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการนิเทศภายใน โดยสรุป คือเป็นการ

ด าเนินการเพื่อช่วยเหลือ ส่งเสริม สนบัสนุนบุคลากรในโรงเรียนตามขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้ให้

เกิดการเปล่ียนแปลงไปทิศทางท่ีดี และพฒันาดา้นการปฏิบติังาน ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศึกษา มีกระบวนการนิเทศภายใน 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ เป็นการพิจารณาสภาพและ

ขอ้จ ากดัท่ีแทจ้ริง ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการนิเทศภายในของโรงเรียน เพื่อน ามาประกอบการวาง

แผนการด าเนินการพฒันา และใหแ้นวทางการแกไ้ขท่ีตรงจุด  

 2. การวางแผนและก าหนดทางเลือก เป็นขั้นตอนต่อเน่ืองจากการพิจารณาสภาพ

ปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ โดยมีคณะท างาน สร้างก าหนดแนวทางการปฏิบติังานผ่านการ

วางแผนจดัท าโครงการรองรับท่ีเหมาะสม  

 3. การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ ขั้นตอนน้ีเป็นการวิเคราะห์รวบรวมข้อมูล จาก

การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความต้องการ รวมถึงวางแผนและก าหนดทางเลือก เพื่อน า

ขอ้มูลมาสร้าง ผลิตส่ือ และเคร่ืองมือนิเทศ ใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

 4. การปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นขั้นตอนการด าเนินงานการนิเทศ ควบคุมให้

เป็นไปตามแนวทางในการนิเทศท่ีวางตั้งไว ้ทั้งน้ีสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการจดัการเรียน

การสอนของผูส้อน ใหมุ้่งไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 



 

แนวทางการบริหารปัจจัยที่ส่งผลต่องานนเิทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม  อ าเภอวังเจ้า จังหวดัตาก    
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แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก ด้านการบริหารบุคลากร (Man) 

 

 

 

ผลการศึกษาสภาพการ
บริหารปัจจัยทีส่่งผลต่อ

งานนิเทศภายใน 

ผลการสัมภาษณ์ 
โรงเรียนทีม่ีแนวปฏิบัติทีด่ี 

แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผล
ต่องานนิเทศภายใน 

โครงการ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. ไม่ ค่อยปรากฏการ
เยี่ยมชั้ น เรียน  ค รูขาด
ขวญัก าลงัใจ 
2. คณะกรรมการ
สถานศึกษา และ
บุคลากร ไม่มีส่วนร่วม
ในการวางแผน การ
ก าหนดนโยบายการ
นิเทศ  

มุ่ งส ร้างบรรยากาศในท่ี
ท า ง าน ใ ห้ มี ค ว า ม สุ ข 
ประสานความร่วมมือกับ
บุคลากร  

1. เร่งรัดการนิเทศก ากับติดตาม
พฒันาบุคลากร  
2. ด าเนินการช่วยเหลือครูบรรจุ
ใหม ่

- โครงการพัฒนา
งานบริหารบุคคล 
 

- บุคลากร ร้อยละ 90.00 ไดเ้ขา้ร่วม
การอบรมจากภายนอก ทั้ งในเขต
พื้นท่ีการศึกษาและนอกเขตพื้นท่ี
การศึกษา 



    

 

 

164 

ด้านการบริหารบุคลากร (Man) (ต่อ) 

ผลการศึกษาสภาพ
การบริหารปัจจัยที่
ส่งผลต่องานนิเทศ

ภายใน 

ผลการสัมภาษณ์ 
โรงเรียนทีม่ีแนวปฏิบัติทีด่ี 

แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผล
ต่องานนิเทศภายใน 

โครงการ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

3. มีการประชุมช้ีแจง 
ให้ทราบการการนิเทศ
ภ า ย ใ น โ ร ง เ รี ย น
บางคร้ัง   
4. กระตุน้ให้ครูผูส้อน
มีความกระตือรือร้น
ใน ก ารป ฏิ บั ติ ง าน
นิ เท ศ แ ล ะ มี ค ว าม
เช่ือมัน่ในตนเอง 

เปิ ดโอกาส ให้ บุ คลากร
ภายนอกเข้ามาร่วมพฒันา
งานจะมีความสมบูรณ์ 

3. เน้นกระบวนการนิ เทศแบบ 
มนุษยสัมพนัธ์ แบบกลัยาณมิตร 
4. ร่ วม จัดท าแผนป ฏิ บั ติ ง าน
ประจ าปีตามภารกิจหลกัของงาน
ใหส้อดคลอ้งกบัโรงเรียน 

-โครงก ารพัฒ น า
บุ ค ล า ก ร ด้ า น
วชิาการ 
-โ ค ร งก าร นิ เท ศ
ภายใน 
- โครงการสรรหา
ครูดีในดวงใจ 

-เกิดกระบวนการนิเทศ ก ากบั ดูแล
ให้ มีการวิ เคราะห์วิจัยในงาน ท่ี
ปฏิบัติ  และน าเสนอผูบ้ริหารเพื่อ
การปรับปรุงและพฒันางาน 
- ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ร ะ บ บ แ ล ะ
ยุ ท ธ ศ าส ต ร์ ก า ร พั ฒ น าแ ล ะ
บริหารงานนิเทศ 
- บุคลากร ได้รับการนิเทศ อย่าง
นอ้ยปีการศึกษาละ 2 คร้ัง 
-บุคลากร ได้รับการยกย่องเชิดชู
และประกาศเกียรติคุณ 
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แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก ด้านการบริหารงบประมาณ (Money) 

ผลการศึกษาสภาพการ
บริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องาน

นิเทศภายใน 

ผลการสัมภาษณ์ 
โรงเรียนทีม่ีแนว

ปฏิบัติทีด่ี 

แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผล
ต่องานนิเทศภายใน 

โครงการ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. ขาดการส่งเสริมให้ครูได้
สร้างและใชน้วตักรรมใหม่ ๆ 
ในการเรียนการสอน  
2. ทรัพยากรในการอ านวย
ความสะดวกยงัไม่เพียงพอ 
3. ศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 
ในการจดัการเรียน การสอน
ของสถานศึกษาอ่ืน  ย ังไม่
ต่อเน่ือง 

ผูบ้ริหารต้องรอบรู้ 
แม่นย  า ในระเบียบ 
ก ฎ ห ม า ย  มี
ความสามารถสรร
หางบประมาณจาก
ภายนอก มาพฒันา
งาน ตามโครงสร้าง 
แผนงาน โครงการ 
และกิจกรรมหลัก 
ท า ใ ห้ ส า ม า ร ถ
บริหารงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน 

1. ปฎิรูปการจดัสรรงบประมาณ 
โดยยึดหลกัการพฒันาเพื่อให้เกิด
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
2. ยื ด ห ยุ่ น งบ ป ระม าณ ต าม
โครงสร้าง แผนงาน โครงการ 
แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ห ลั ก  ภ า ย ใ ต้
สถานการณ์ตามความจ าเป็น 
3. ส่งเสริมการน านวตักรรมมา
ปรับใช้หลังจากท่ีได้ไปศึกษาดู
งาน 

-โครงการส่งเสริม
การท าวจิยั   

-โ ค ร ง ก า ร ศึ ก ษ า
แหล่งเรียนรู้ 
-โครงการพฒันาการ
ผลิตส่ือการเรียนการ
สอนดว้ยเทคโนโลย ี

- บุคลากรร้อยละ 95.00 เกิดทกัษะ
ในการคน้ควา้งานวิจยัท่ีมีคุณภาพ 
เพื่อน ามาใชใ้นกระบวนการสอน 
-สถานศึกษามีก าหนดการวางแผน
ล่วงหน้า เพื่อศึกษาแหล่งเรียนรู้
นอกสถานท่ี  
- ครูผูส้อน และนักเรียน มีโอกาส
สร้างและพฒันานวตักรรมร่วมกนั 
อยา่งนอ้ย 1 ผลงาน ต่อปีการศึกษา 
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แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก 

ด้านการบริหารวสัดุในการด าเนินงาน (Materials) 

ผลการศึกษาสภาพการ
บริหารปัจจัยทีส่่งผลต่อ

งานนิเทศภายใน 

ผลการสัมภาษณ์ 
โรงเรียนทีม่ีแนวปฏิบัติทีด่ี 

แนวทางการบริหารปัจจัยที่
ส่งผลต่องานนิเทศภายใน 

โครงการ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. ก าร ส่ ง เส ริ ม พัฒ น า
เอกสารและอ านวยความ
สะดวกทางวิชาการยงัไม่
ครอบคลุม 
2. ไม่มีการสนบัสนุนวสัดุ
อุปกรณ์ให้เหมาะสมท่ีจะ
ใช้ประโยชน์ในการเรียน
การสอน   
3. ค รูต้องก ารรวบ รวม
ขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อใช้
ในการประเมินผลด้วย
ตนเอง  

งานพสัดุในสถานศึกษามี
ความส าคัญ ทุกกิจกรรม
ตอ้งใชพ้สัดุ วสัดุ ครุภณัฑ ์
วิเคราะห์ความจ าเป็นและ
จั ด ซ้ื อ  จั ด ห า เ พื่ อ
ตอบสนองการจดัการเรียน 
การสอนให้ครอบคลุม 
เ ช่ น  ส่ื อ  น วั ต ก ร ร ม 
หนงัสือ วารสาร คู่มือครู 

 

 

1. ป รับปรุง ดูแลระบบงาน
พสัดุโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง 
2. จดัหาวสัดุอุปกรณ์เพื่อใชใ้น
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง าน ให้ อ ย่ า ง
เพี ยงพอ  และทัน ต่อความ
ตอ้งการใชใ้นงานตามภารกิจ 

- โครงก ารพัฒ น า
ระบบงานการเงิน
และพสัดุโรงเรียน 
- โครงการพัฒนา
ง า น แ ผ น ง า น
โรงเรียน 
-โค ร งก ารจัด ซ้ื อ
วสัดุการศึกษาและ
วสัดุส านกังาน 

-โครงการจัดหาส่ือ
การเรียนรู้ 

-สถานศึกษามีโปรแกรมในการ
ปฏิบติังานท่ีเป็นระบบ 
-ด า เนิ น ก าร เบิ ก จ่ ายพัส ดุ แล ะ
ควบคุมการจ าหน่ายไดถู้กตอ้ง ร้อย
ละ 100.00 ตามระเบียบของทาง
ราชการ 
-สถานศึกษาได้ว ัส ดุ อุปกรณ์ ท่ี
เพียงพอ ต่อภารกิจในแต่ละช่วง
ปีงบประมาณ ร้อยละ 90.00 
-สถานศึกษาได้ ส่ือการเรียน รู้ ท่ี
เหมาะสมส าหรับครู ร้อยละ 90.00 
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แนวทางการบริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พทิยาคม อ าเภอวงัเจ้า จังหวดัตาก ด้านการจัดการ (Management) 

ผลการศึกษาสภาพการ

บริหารปัจจัยทีส่่งผลต่องาน

นิเทศภายใน 

ผลการสัมภาษณ์ 

โรงเรียนทีม่ีแนวปฏิบัติ

ทีด่ี 

แนวทางการบริหารปัจจัยที่

ส่งผลต่องานนิเทศภายใน 
โครงการ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. ไม่ปรากฏการประเมินผล
การนิเทศภายในสถานศึกษา
ตามระยะเวลาแต่ละช่วง
โครงการ  
2. การน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
วเิคราะห์สภาพปัจจุบนัความ
ต้องการมาใช้ในการนิเทศ
ภายในยงัไม่ครอบคลุม  
3. ไม่ปรากฏข้อมูลจากการ
ป ร ะ เมิ น ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร
ป รับป รุงและพัฒนาก าร
บริหารจดัการศึกษา   

ผูบ้ริหารมีการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม ก าหนด
วิ สั ย ทั ศ น์  ภ า ร กิ จ 
เป้าหมาย คุณลกัษณะท่ี
พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ร่ ว ม
ว างแ ผน ก ารพัฒ น า
คุณภาพการศึกษา ส่ง
ต่อการกระจายอ านาจสู่
ครูผู ้สอน นิเทศ ก ากับ
ติดตามและประเมินผล
อยา่งต่อเน่ือง   
 

1. ปรับปรุงงานบริหารทัว่ไป
ใหเ้ป็นระบบ 
2. ติดตามผลการด าเนินงาน
นิเทศอยา่งสม ่าเสมอ 
3. สร้างวิสัยทศัน์ท่ีดีร่วมกัน
กบับุคลากรทั้งโรงเรียน 
 

- โครงการพฒันางาน
บริหารทัว่ไป 
- โ ค ร งก ารพัฒ น า
ระบ บ ก ารป ระกัน
คุณภาพภายใน 
-โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า
สถานศึกษาให้บรรลุ
เป้ าหมาย วิสั ยทัศน์ 
พันธ กิจและสนอง
นโยบายหน่วยงานตน้
สังกดั 

-มีระบบการจัดการงานบริหาร
ทัว่ไป ครบถว้น ร้อยละ 100.00 
-สถานศึกษาผ่านการประเมินจาก
การประเมินคุณภาพภายนอก อยา่ง
สมบูรณ์ 
-มีแผนการปฏิบัติงานประจ าปีท่ี
เป็นระบบ 
-ไ ด้ วิ ธี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ท่ี
เหมาะสมกับลักษณะงานนิเทศ
ภายใน 
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