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ภาคผนวก ก 

1. รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ 

1.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.กัลยา ใจรักษ   รองผูอํานวยการสํานักสํานักดิจิทัลเพื่อการศกึษา  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

2.  อาจารย ดร.ทิวาวัลย ตะการ   รองผูอํานวยการสํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 
      มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
3.  อาจารย ดร.รัฐ ใจรักษ   หัวหนาภาควิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
      คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 
 



 

 

 

 
 
 

 

ภาคผนวก ข 

1. แบบฟอรมตารางวิเคราะหเนื้อหา 
2. แบบประเมินตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ แบบสัมภาษณ ความคิดเห็นเก่ียวกับตาราง

วิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตรออนไลน ของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
3. ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ดานเนื้อหาของแบบสัมภาษณ ความคิดเห็น

เก่ียวกับตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตรออนไลน ของอาจารยมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม 

4. แบบสัมภาษณ ความคิดเห็นเก่ียวกับตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตร
ออนไลน ของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

5. แบบประเมินตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ แบบประเมินความพึงพอใจระบบสารสนเทศเพ่ือ
การออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการกระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย 

6. ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ดานเนื้อหาของแบบประเมินความพึงพอใจ
ระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการกระบวนการผลิตแบบมีสวน
รวมของมหาวิทยาลัย 

7. ผลการทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) แบบประเมินความพึงพอใจโดยใชสูตรสัมประสิทธิ
แอลฟา (Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

8. แบบประเมินความพึงพอใจระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหาร
จัดการกระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย 
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1. แบบฟอรมตารางวิเคราะหเนื้อหา 
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2. แบบประเมินตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ แบบสัมภาษณ ความคิดเห็นเก่ียวกับตารางวิเคราะห

เนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตรออนไลน ของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

แบบประเมินสําหรับผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
“แบบสอบสัมภาษณ ความคิดเห็นเก่ียวกับตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบ 

หลักสูตรออนไลน ของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม” 
โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการ

กระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
คําชี้แจง : แบบประเมินฉบับนี้ใชสําหรับทานซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบวาขอคําถามในแบบ
สัมภาษณเก่ียวกับตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตรออนไลน มีความสอดคลอง
กับการออกแบบ e-Learning ตามทษฤษี ADDIE Model หรือไม โดยมีเกณฑการประเมิน ดังนี ้

ใหคะแนน +1  หมายถึง    แนใจวาคําถามสามารถวัดหัวขอนั้นได 
ใหคะแนน  0  หมายถึง    ไมแนใจวาคําถามสามารถวัดหัวขอนั้นได 
ใหคะแนน -1  หมายถึง    แนใจวาคําถามไมสามารถวัดหัวขอนั้นได 

คํานิยาม หลักสูตรออนไลน หมายถึง เนื้อหาการเรียนรู อาจเปนทั้งรายวิชา เนื้อหาใดเนื้อหาหนึ่งใน
รายวิชา หรือเนื้อหาที่ใชในการอบรม สัมมนา ซึ่งมีเรียนรูผานบนระบบออนไลนและมีระบบบริหาร
จัดการเก่ียวกับผูเรียน 
 

หัวขอ คําถาม 

คะแนนประเมิน 
จากผูเชี่ยวชาญ 

ขอเสนอแนะ 

คําถามขอที ่+1 0 -1 

1. ขอมูลพื้นฐาน 

1.1 ขอมูลพื้นฐานของกลุม
ตัวอยาง  
 

1.1 เพศ     [1.1] 
1.2 อาย ุ     [1.2] 
1.3 คณะที่สังกัด     [1.3] 
1.4 ระดับการศกึษา     [1.4] 
1.5 ประสบการณดานการผลติสื่อการเรยีน
อิเล็กทรอนิกส 

    
[1.5] 

2. ทฤษฎี ADDIE Model 
2.1 การวิเคราะห 
(Analyze) ประกอบดวย 
1) วิเคราะหผูเรียน 
2) วิเคราะหสภาพแวดลอม
3) วิเคราะหเน้ือหา 
 

2.1.1 จากตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการ
จัดทําหลกัสูตรออนไลนในสวนที่ 1 สวนนํา ทาน
คิดวาครอบคลุมในสวนการวิเคราะหผูเรียน และ
วิเคราะหสภาพแวดลอม ควรปรับเพ่ิม หรือลดใน
สวนใด 

    

[2.1] 
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หัวขอ คําถาม 

คะแนนประเมิน 
จากผูเชี่ยวชาญ 

ขอเสนอแนะ 

คําถามขอที ่+1 0 -1 

2.1.2 ในความคิดเห็นของทาน ตารางวิเคราะห
รูปแบบกิจกรรมในหลักสูตรออนไลน ในสวนที่ 2 
ที่ระบุถึงวัตถุประสงคการเรียน วิธกีารวดัผล
ประเมินผล กิจกรรม รูปแบบวธิกีารนําเสนอ เวลา
รวมที่ใชเรียนของแตละหนวยการเรียน จะชวยให
ผูสอน และผูผลิตบทเรยีนสามารถผลิตไดตรงตาม
วัตถุประสงคการเรียนรู หรือไม อยางไร 

    

[2.2] 

 2.1.3 ในความคิดเห็นของทาน ทานคิดวากิจกรรม
ที่ระบุในตารางสวนที่ 2 ครอบคลมุสื่อการเรียนรู
รูปแบบออนไลน หรอืไม ควรเพิ่มหรือลดสวนใด 

    
[2.3] 

2.1.4 ในความคิดเห็นของทาน หากทานตองผลิต
หลักสูตรออนไลน ตารางวิเคราะหทีจ่ัดทําขึ้นนี้
สามารถชวยทานออกแบบและผลิตหลกัสูตร
ออนไลนไดตามวัตถุประสงคการเรียนรูไดหรือไม  
มากหรือนอยเพียงใด 

    

[2.4] 

2.2 การออกแบบ 
(Design) 

2.2.1 ทานคิดวาการระบุความยาวของสื่อที่ใชใน
กิจกรรมการเรียนรู จะชวยใหทานออกแบบ
หลักสูตรออนไลนไดเหมาะสม มองเห็นภาพรวม
ของระยะเวลาการเรยีนทั้งหมดเพื่อบรรลุตาม
วัตถุประสงค/ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรออนไลน 
หรือไม  

    

[2.5] 

2.3 การพัฒนา 
(Develop) 
 

2.3.1 ทานคิดวากิจกรรมที่ระบุในตารางวิเคราะห
จะชวยใหทานวางแผนการผลิตสื่อเพื่อใชประกอบ
ในกิจกรรมตาง ๆ ไดสะดวก เชน บางสื่อจัดทําได
เอง บางสื่อมีการติดตอพัฒนารวมกับหนวยงานอื่น 
เพื่อเปนการวางแผนระยะเวลาการพัฒนา หรือไม 

    

[2.6] 

2.4 การนําไปใช 
(Implement) 
 

2.4.1 ในหลักการออกแบบหลกัสูตรออนไลน ใน
ขั้นตอนการนําไปใช ทานมีวธิกีารเก็บขอมูลของ
ผูเรยีนในระหวางการใชงานเพื่อนาํไปปรับปรุงการ
ผลิตสื่อการเรียนในหลักสูตรออนไลนอยางไร 

    

[2.7] 

2.5 ขั้นการประเมินผล 
(Evaluation) 
 

2.5.1 ทานเห็นดวยหรือไมวาตารางวิเคราะหจะ
ชวยอาํนวยความสะดวกในการประเมินผลการใช
งาน และสามารถปรับแกไดตรงจุดเฉพาะที่พบ
ปญหา ไมตองปรับแกทั้งหลักสูตร 

    

[2.8] 

ปญหาอุปสรรค/ขอเสนอแนะ 
3. ปญหาอุปสรรค/
ขอเสนอแนะ 

3.1 ทานคดิวาสิ่งใดเปนปจจัยที่สงผลใหไมสามารถ
ผลิตหลักสูตรออนไลนไดตามที่วิเคราะหออกแบบ
ไว และควรแกไขอยางไร 

    
[3.1] 

3.2 ทานมีความคิดเห็นอื่น ๆ เกี่ยวกับตาราง
วิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตร
ออนไลน หรอืไม อยางไร 

    

[3.1] 

 
ลงชื่อ      (ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ) 
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3. ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ดานเนื้อหาของแบบสัมภาษณ ความคิดเห็น

เก่ียวกับตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตรออนไลน ของอาจารยมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม 

คําถาม
ขอท่ี 

ผูเชี่ยวชาญ
คนที่ 1 

ผูเชี่ยวชาญ
คนที่ 2 

ผูเชี่ยวชาญ
คนที่ 3 

คะแนน
รวม 

คา IOC สรุปผล 

1.1 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
1.2 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
1.3 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
1.4 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
1.5 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.1 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.2 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.3 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.4 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.5 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.6 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.7 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.8 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
3.1 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
3.2 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
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4. แบบสัมภาษณ ความคดิเห็นเก่ียวกับตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตร

ออนไลน ของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

แบบสัมภาษณ ความคิดเห็นเกี่ยวกับตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบ 
หลักสูตรออนไลน ของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 
คําชี้แจง  

1. แบบสัมภาษณนี้ใชสัมภาษณ อาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เพ่ือเก็บขอมูล วิเคราะห
ปญหา และศึกษาความเปนไปได ในการจัดทําตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบ
หลักสูตรออนไลน ในโครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ
หลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการกระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยตารางวิเคราะหออกแบบใหสอดคลองกับการออกแบบ 
e-Learning ตามทฤษฎีADDIE Model  

2. ผูวิจัยและผูชวยนักวิจัยเปนผูทําการสัมภาษณ และเก็บขอมูลดวยการบันทึกเสียงหรือจด
บันทึก 

3. ผูใหขอมูลจะไดรับตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตรออนไลน และ
ตัวอยางการวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตรออนไลน เพื่อใชประกอบการให
ขอมูล 

4. แนวคําถามในแบบสัมภาษณนี้ เปนคําถามวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อใหผูใหขอมูลตอบบรรยาย
ตามความคิดเห็น โดยแบงเปน 3 สวน ดังนี้  
สวนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
สวนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตรออนไลน 

ตามทฤษฎ ีADDIE Model 
สวนที่ 3 ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะ ในการผลิตหลักสูตรออนไลน 

 
สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐาน 

1.1 เพศ ……………………….. 
1.2 อาย ุ 
  ต่ํากวา 30 ป 
  31-40 ป 
  41-50 ป 
  51-60 ป 
  มากกวา 60 ป 
1.3 คณะที่สังกัด ……………………………………………………. 
1.4 ระดับการศึกษา ……………………………………………….. 
1.5 ประสบการณดานการผลิตสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
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  ไมมี 
  1-3 ป 
  4-6 ป 
  7-9 ป 
  มากกวา 9 ป 

 
สวนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตรออนไลน 

ตามทฤษฎ ีADDIE Model 
2.1 จากตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการจัดทําหลักสูตรออนไลนในสวนที่ 1 สวนนํา 

ทานคิดวาครอบคลุมในสวนการวิเคราะหผูเรียน และวิเคราะหสภาพแวดลอม ควรปรับเพ่ิม หรือลด
ในสวนใด 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.2 ในความคิดเห็นของทาน ตารางวิเคราะหรูปแบบกิจกรรมในหลักสูตรออนไลน ในสวนที่ 
2 ที่ระบุถึงวัตถุประสงคการเรียน วิธีการวัดผลประเมินผล กิจกรรม รูปแบบวิธีการนําเสนอ เวลารวม
ที่ใชเรียนของแตละหนวยการเรียน จะชวยใหผูสอน และผูผลิตบทเรียนสามารถผลิตไดตรงตาม
วัตถุประสงคการเรียนรู หรือไม อยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.3 ในความคิดเห็นของทาน ทานคดิวากิจกรรมท่ีระบุในตารางสวนที่ 2 ครอบคลุมสื่อการ
เรียนรูรูปแบบออนไลน หรือไม ควรเพ่ิมหรือลดสวนใด 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2.4 ในความคิดเห็นของทาน หากทานตองผลิตหลักสูตรออนไลน ตารางวิเคราะหท่ีจัดทํา
ขึ้นนี้สามารถชวยทานออกแบบและผลิตหลักสูตรออนไลนไดตามวัตถุประสงคการเรียนรูไดหรือไม 
มากหรือนอยเพียงใด 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.5 ทานคิดวาการระบุความยาวของสื่อที่ใชในกิจกรรมการเรียนรู จะชวยใหทาน
ออกแบบหลักสูตรออนไลนไดเหมาะสม มองเห็นภาพรวมของระยะเวลาการเรียนทั้งหมดเพื่อบรรลุ
ตามวัตถุประสงค/ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรออนไลน หรือไม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.6 ทานคิดวากิจกรรมที่ระบุในตารางวิเคราะหจะชวยใหทานวางแผนการผลิตสื่อเพ่ือใช
ประกอบในกิจกรรมตาง ๆ ไดสะดวก เชน บางสื่อจัดทําไดเอง บางสื่อมีการติดตอพัฒนารวมกับ
หนวยงานอื่น เพ่ือเปนการวางแผนระยะเวลาการพัฒนา หรือไม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.7 ในหลักการออกแบบหลักสูตรออนไลน ในข้ันตอนการนําไปใช ทานมีวิธีการเก็บขอมูล
ของผูเรียนในระหวางการใชงานเพ่ือนําไปปรับปรุงการผลิตสื่อการเรียนในหลักสูตรออนไลนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2.8 ทานเห็นดวยหรือไมวาตารางวิเคราะหจะชวยอํานวยความสะดวกในการประเมินผลการ

ใชงาน และสามารถปรับแกไดตรงจุดเฉพาะที่พบปญหา ไมตองปรับแกทั้งหลักสูตร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
สวนที่ 3 ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะ ในการผลิตหลักสูตรออนไลน 

3.1 ทานคิดวาสิ่งใดเปนปจจัยท่ีสงผลใหไมสามารถผลิตหลักสูตรออนไลนไดตามที่
วิเคราะหออกแบบไว และควรแกไขอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3.2 ทานมีความคิดเห็นอ่ืน ๆ เก่ียวกับตารางวิเคราะหเนื้อหาและแผนการออกแบบหลักสูตรออนไลน 
หรือไม อยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
      ผูสัมภาษณ………………………………………………….. 

วันที่ …..… เดือน ………….. พ.ศ. ………. 
เวลา ..................... ถึง ....................... 
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5. แบบประเมินตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ แบบประเมินความพึงพอใจระบบสารสนเทศเพ่ือการ

ออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการกระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย 

แบบประเมินสําหรับผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
“แบบสํารวจความพึงพอใจ ระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการ

กระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย” 
โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการ

กระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย 
คําชี้แจง : แบบประเมินฉบับนี้ใชสําหรับทานซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบวาขอคําถามแตละขอ
ในการสํารวจความพึงพอใจการใชงานระบบสารสนสนเทศเพื่อการออกแบบหลักสูตรออนไลนฯ       
มีความสอดคลองกับการประเมินคุณภาพการบริการเว็บไซต (E-S-QUAL & E-RECS-QUAL) หรือไม 
โดยมีเกณฑการประเมิน ดังนี ้

ใหคะแนน +1  หมายถึง    แนใจวาคําถามสามารถวัดปจจัยนั้นได 
ใหคะแนน   0  หมายถึง    ไมแนใจวาคําถามสามารถวัดปจจัยนั้นได 
ใหคะแนน -1  หมายถึง    แนใจวาคําถามไมสามารถวัดปจจัยนั้นได 

คํานิยาม  
1. หลักสูตรออนไลน หมายถึง เนื้อหาการเรียนรู อาจเปนทั้งรายวิชา เนื้อหาใดเนื้อหาหนึ่งใน

รายวิชา หรือเนื้อหาที่ใชในการอบรม สัมมนา ซึ่งมีเรียนรูผานบนระบบออนไลนและมีระบบ
บริหารจัดการเก่ียวกับผูเรียน 

2. ระบบฯ หมายถึง ระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการ
กระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย 

 

หัวขอ คําถาม 

คะแนนประเมนิ 
จากผูเชี่ยวชาญ ขอเสนอแนะ 

คําถามขอที ่+1 0 -1 

1. ขอมูลพื้นฐาน 

1.1 ขอมูลพื้นฐานของ
กลุมตัวอยาง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 เพศ     [1.1] 
1.2 อาย ุ     [1.2] 
1.3 คณะที่สังกัด     [1.3] 
1.4 ระดับการศึกษา     [1.4] 
1.5 ประสบการณดานการผลติสื่อการ
เรียนอิเล็กทรอนิกส 

    
[1.5] 

1.6 ทานมีแผนจะสรางหลักสูตรออนไลน
ภายในปการศึกษา 2564 นีห้รือไม 

    

[1.6] 
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หัวขอ คําถาม 

คะแนนประเมนิ 
จากผูเชี่ยวชาญ ขอเสนอแนะ 

คําถามขอที ่+1 0 -1 

2. การวัดคณุภาพการบริการเว็บไซต E-S-QUAL 
2.1 ประสิทธิภาพใน
การใชงาน 
(Efficiency) หมายถึง 
การใชงานงาย ความ 
รวดเร็วในการเขาถึง
ขอมูลภายในเว็บไซต 

2.1.1 การประมวลผลเพ่ือแสดงขอมูล
และการใชงานระบบฯ ในขั้นตอนตาง ๆ 
มีความรวดเร็ว 

    

[2.1.1] 
 

2.1.2 ระบบฯ ออกแบบสวนการทํางาน
เปนสัดสวน ตามลําดบัการทํางาน 
สะดวก และงายตอการใชงาน 

    

[2.1.2] 
 

2.1.3 ระบบฯ แสดงขอความแนะนําผูใช
เบ้ืองตนเพ่ือใหผูใชทราบถึงวิธีการใชงาน
และการแกไขปญหาเบื้องตน 

    

[2.1.3] 
 

2.1.4 ขอความในเมนูการทํางานใน
ระบบฯ สื่อความหมาย ตรงกับการ
ประมวลผล 

    
[2.1.4] 

 

2.2 ความพรอมของ
ระบบ (System 
availability) หมายถึง 
เวบ็ไซต จะตองอยูใน
สภาพของการใชงานได
อยูเสมอ 

2.2.1 สามารถเขาใชงานระบบฯ ได
ตลอดเวลา 24 ชั่วโมง ทั้ง 7 วัน (24/7) 
ผานระบบอินเทอรเนต็ 

    
[2.2.1] 

2.2.2 ระบบฯ สามารถรองรับการ
แสดงผลและการทํางานบนอุปกรณ
คอมพิวเตอร สมารทโฟน และแทบ็เล็ต 

    
[2.2.2] 

 

2.3 การทําใหบรรลุ
เปาหมาย 
(Fulfillment) 
หมายถึง ความสามารถ
ในการ ทํางานใหไดตาม
เปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.3.1 ระบบฯ จัดลาํดับการกรอกขอมูล
เพ่ือใหผูใชทราบขั้นตอนและเตรียม
ขอมูลสําหรับการออกแบบหลักสตูร
ออนไลนไดถูกตอง 

    

[2.3.1] 

2.3.2 รายละเอียดตามหัวขอที่ออกแบบ
ไวในระบบฯ เหมาะสม ครอบคลมุ การ
วิเคราะหเนื้อหานําไปสูการผลิตหลักสูตร
ออนไลนไดจริง 

    

[2.3.2] 

2.3.3 ระบบฯ มีความยดืหยุน รองรับ
การเพิ่ม ลบ แกไข ในทุกขั้นตอน เพ่ือให
ผูใชไดออกแบบหลักสูตรออนไลนใหตรง
กับความตองการมากทีสุ่ด 

    

[2.3.3] 

2.3.4 ระบบฯ แสดงขอมลูที่มี
ความสัมพันธกัน เพ่ือชวยตรวจทาน
ความเช่ือมโยงและความเหมาะสม ในทุก
ขั้นตอน คือ วัตถุประสงคการเรยีนรู 
กิจกรรม การวัดผล และเวลาเรยีน  

    

[2.3.4] 
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หัวขอ คําถาม 

คะแนนประเมนิ 
จากผูเชี่ยวชาญ ขอเสนอแนะ 

คําถามขอที ่+1 0 -1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.3.5 การทํางานสวนพิมพรายวิชา โดย
แสดงภาพรวมของรายวิชาทั้งหมด ไดแก 
รายละเอียดรายวิชา หนวยการเรยีน 
กิจกรรม สื่อการเรียน วิธีการวดัผล และ
ระยะเวลาการเรียนรู มีประโยชนตอการ
นําไปใชในการผลิตหลักสตูรออนไลน
ตอไป 

    

[2.3.5] 

2.3.6 การทํางานสวนรายงาน ชวยให
สรุปขอมลูที่มีประโยชนตามระดับการใช
งานของผูใช (ระดับผูดูแลระบบ) 

    
[2.3.6] 

2.4 ความเปนสวนตัว 
(Privacy) หมายถึง 
ระดับความปลอดภัย
และการ ปกปองขอมูล
พฤติกรรมการใชงาน
ของผูใช 

2.4.1 ระบบฯ ใหสิทธิ์ความเปนสวนตัว
กับผูใช ดวยการเขาสูระบบ (Login)  

    
[2.4.1] 

2.4.2 ระบบฯ จํากัดสิทธิ์ในการเขาถึง
ขอมูลดวยการแบงระดับผูใช และแสดง
ขอความระดับผูใชงานของตนเองให
ทราบ 

    

[2.4.2] 

3. การวัดคณุภาพการบริการเว็บไซต หลังการใชงาน E-RECS-QUAL  

3.1 การตอบสนองตอ
การใชบริการ 
(Responsiveness) 
หมายถึง การจัดการ
ปญหาอยางมี 
ประสิทธภิาพและ
สามารถแกไขปญหา
ผานทางเว็บไซตได 
3.2 การติดตอ 
(Contact) หมายถึง 
ความพรอมที่จะใหความ 
ชวยเหลือลูกคาผานทาง
ชองทางอ่ืน ๆ 
3.3 การชดเชย 
(Compensation) 
หมายถึง ระบบสามารถ
ชดเชยใหกับ ผูใชไดใน
กรณีท่ีเกิดปญหาจาก
การใชงาน 
 

3.1.1 ระบบฯ จัดเตรียมชองทางการ
ติดตอผูดูแลระบบใหกับผูใช และ
สามารถติดตอไดจริง 

    
[2.5.1] 

3.1.2 ระบบฯ จัดเตรียมชองทางการ
ติดตอที่หลากหลาย ใหกับผูใช ไดแก 
เบอรโทรศัพท อีเมล และ Facebook 
Group 

    

[2.5.2] 

3.1.3 ระบบฯ มีชองทางใหความรูดาน
การใชงาน และการแกไขปญหาทีพ่บ
จากการใชงาน ในรูปแบบคูมือเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส และคลิปวิดีโอสาธติ 

    

[2.5.3] 
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

           

           

           

           

           

            

 

  
ลงชื่อ     (ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ) 
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6. ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ดานเนื้อหาของแบบประเมินความพึงพอใจระบบ

สารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการกระบวนการผลิตแบบมีสวนรวม

ของมหาวิทยาลัย 

คําถาม
ขอท่ี 

ผูเชี่ยวชาญ
คนที่ 1 

ผูเชี่ยวชาญ
คนที่ 2 

ผูเชี่ยวชาญ
คนที่ 3 

คะแนน
รวม 

คา IOC สรุปผล 

1.1 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
1.2 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
1.3 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
1.4 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
1.5 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
1.6 1 1 0 2 0.67 นํามาใชได 

2.1.1 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.1.2 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.1.3 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.1.4 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.2.1 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.2.2 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.3.1 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.3.2 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.3.3 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.3.4 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.3.5 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.3.6 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.4.1 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
2.4.2 1 1 0 2 0.67 นํามาใชได 
3.1.1 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
3.1.2 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
3.1.3 1 1 1 3 1.00 นํามาใชได 
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7. ผลการทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) แบบประเมินความพึงพอใจโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

 
การหาคาความเชื่อมั่นของแบบแบบประเมินความพึงพอใจระบบสารสนเทศเพื่อการ

ออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการกระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย 
จํานวน 16 ขอ กับกลุมทดลอง จํานวน 15 คน (เฉพาะสวนที่ 2 และ 3 และยกเวนขอ 2.3.6 (ระดับ
ผูดูแลระบบ)) 

จากสูตร   
 

 

22

2

1t

N x x
s

N N





   

N   15 

x    1,088 
2x   79,634  

แทนคา       
 

2

2 35 118,467 2015

35 35 1ts





 

 =  
 

=  
 

2
ts   

จากสูตร   
2

2
1

1
i

t

sk

k s


        

  

2
is      4.81 

k      16 
2
ts      51.26 

แทนคา       

 =     (1.07) (0.907) 
 =     0.97 

การพิจารณาจากเกณฑการประเมินความเที่ยงสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค 
(ศิริชัย กาญจนวาส,ี 2544) การแปลความหมายระดับความเที่ยง อยูในระดับ ดีมาก (มากกวา 0.9) 

  

15(79,634)-(1,088) 
2 

15(15-1) 
1,194,510-1,183,744 

210 
10,766 
210 

51.26 

16 
15 

( 1-0.093 ) 
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8. แบบประเมินความพึงพอใจระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหาร

จัดการกระบวนการผลติแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย 

“แบบประเมินความพึงพอใจ ระบบสารสนเทศเพื่อการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหาร
จัดการกระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย” 

โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหาร
จัดการกระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย 

 
คําชี้แจง 
 แบบประเมินความพึงพอใจฉบับนี้ เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลความพึงพอใจการ
ใชงาน     ระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการกระบวนการผลิต
แบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย ตามคุณภาพการบริการเว็บไซต (E-S-QUAL & E-RECS-QUAL) 
คําตอบของทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการผลิต
หลักสูตรออนไลนของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ตอไป 

คํานิยาม  
1. หลักสูตรออนไลน หมายถึง เนื้อหาการเรียนรู อาจเปนทั้งรายวิชา เนื้อหาใดเนื้อหาหนึ่งใน

รายวิชา หรือเนื้อหาที่ใชในการอบรม สัมมนา ซึ่งมีเรียนรูผานบนระบบออนไลนและมีระบบ
บริหารจัดการเก่ียวกับผูเรียน 

2. ระบบฯ หมายถึง ระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการ
กระบวนการผลิตแบบมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย 

คําถามแบงออกเปน 3 สวนไดแก 
 สวนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
 สวนที่ 2 ความพึงพอใจในการใชงานระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนฯ 
 สวนที่ 3 ขอเสนอแนะ 

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐาน โปรดทําเครื่องหมาย √ ในชอง       หนาคําตอบท่ีตรงกับความเปนจริง 
1.1 เพศ  ชาย  หญิง 
1.2 อาย ุ  

ต่ํากวา 30 ป 
31-40 ป 
41-50 ป 
51-60 ป 
มากกวา 60 ป 
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1.3 คณะที่สังกัด 

ครุศาสตร 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
วิทยาการจัดการ 
เทคโนโลยีการเกษตร 
วิทยาลัยนานาชาติ 
วิทยาลัยแมฮองสอน 

1.4 ระดับการศึกษา 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

1.5 ประสบการดานการผลิตสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
  ไมมี 

1-3 ป 
4-6 ป 
7-9 ป 
มากกวา 9 ป 

1.6 ทานมีแผนจะสรางหลักสูตรออนไลนภายในปการศกึษา 2564 นี้หรือไม 
ม ี  ไมม ี  ไมแนใจ 
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สวนที่ 2 ความพึงพอใจในการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการออกแบบหลักสูตรออนไลนฯ 
คําอธิบาย โปรดใหคะแนน ในระดับคะแนนที่ตรงกับความพึงพอใจในการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อ
การออกแบบหลักสูตรออนไลนฯ ตามคุณภาพการบริการเว็บไซต (E-S-QUAL & E-RECS-QUAL) 
โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
  5 หมายถึง  มีความพึงพอใจ มากที่สุด 
  4 หมายถึง  มีความพึงพอใจ มาก 
  3 หมายถึง มีความพึงพอใจ พอใช 
  2 หมายถึง มีความพึงพอใจ นอย 
  1 หมายถึง มีความพึงพอใจ นอยที่สุด 
 

หัวขอการประเมินความพึงพอใจ 
ตามคุณภาพการบริการเว็บไซต (E-S-QUAL & E-

RECS-QUAL) 

ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

การวัดคุณภาพการบริการเว็บไซต E-S-QUAL 
2.1 ประสิทธิภาพในการใชงาน (Efficiency) หมายถึง การใชงานงาย ความ 
รวดเร็วในการเขาถึงขอมูลภายในเว็บไซต 
2.1.1 การประมวลผลเพ่ือแสดงขอมูลและการใชงานระบบ
ฯ ในขั้นตอนตาง ๆ มีความรวดเร็ว 

     

2.1.2 ระบบฯ ออกแบบสวนการทํางานเปนสัดสวน 
ตามลําดับการทํางาน สะดวก และงายตอการใชงาน 

     

2.1.3 ระบบฯ แสดงขอความแนะนําผูใชเบื้องตนเพ่ือให
ผูใชทราบถึงวิธีการใชงานและการแกไขปญหาเบ้ืองตน 

     

2.1.4 ขอความในเมนูการทํางานในระบบฯ สื่อความหมาย 
ตรงกับการประมวลผล 

     

2.2 ความพรอมของระบบ (System availability) หมายถึง เว็บไซต จะตองอยูในสภาพของ
การใชงานไดอยูเสมอ 
2.2.1 สามารถเขาใชงานระบบฯ ไดตลอดเวลา 24 ชั่วโมง 
ทั้ง 7 วัน (24/7) ผานระบบอินเทอรเน็ต 

     

2.2.2 ระบบฯ สามารถรองรับการแสดงผลและการทํางาน
บนอุปกรณคอมพิวเตอร สมารทโฟน และแท็บเล็ต 

     

2.3 การทําใหบรรลุเปาหมาย (Fulfillment) 
หมายถึง ความสามารถในการ ทํางานใหไดตามเปาหมาย 
2.3.1 ระบบฯ จัดลําดับการกรอกขอมูลเพื่อใหผูใชทราบ
ขั้นตอนและเตรียมขอมูลสําหรับการออกแบบหลักสูตร
ออนไลนไดถูกตอง 
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หัวขอการประเมินความพึงพอใจ 
ตามคุณภาพการบริการเว็บไซต (E-S-QUAL & E-

RECS-QUAL) 

ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

2.3.2 รายละเอียดตามหัวขอที่ออกแบบไวในระบบฯ 
เหมาะสม ครอบคลุม การวิเคราะหเนื้อหานําไปสูการผลิต
หลักสูตรออนไลนไดจริง 

     

2.3.3 ระบบฯ มีความยืดหยุน รองรับการเพิ่ม ลบ แกไข 
ในทุกขั้นตอน เพ่ือใหผูใชไดออกแบบหลักสูตรออนไลนให
ตรงกับความตองการมากที่สุด 

     

2.3.4 ระบบฯ แสดงขอมูลที่มีความสัมพันธกัน เพื่อชวย
ตรวจทานความเชื่อมโยงและความเหมาะสม ในทุก
ขั้นตอน คือ วัตถุประสงคการเรียนรู กจิกรรม การวัดผล 
และเวลาเรียน 

     

2.3.5 การทํางานสวนพิมพรายวิชา โดยแสดงภาพรวมของ
รายวิชาทั้งหมด ไดแก รายละเอียดรายวิชา หนวยการ
เรียน กิจกรรม สื่อการเรียน วิธีการวัดผล และระยะเวลา
การเรียนรู มีประโยชนตอการนําไปใชในการผลิตหลักสูตร
ออนไลนตอไป 

     

2.3.6 การทํางานสวนรายงาน ชวยใหสรุปขอมูลที่มี
ประโยชนตามระดับการใชงานของผูใช (ระดับผูดูแล
ระบบ) 

     

2.4 ความเปนสวนตัว (Privacy) หมายถึง ระดับความปลอดภัยและการ ปกปองขอมูล
พฤติกรรมการใชงานของผูใช 
2.4.1 ระบบฯ ใหสิทธิ์ความเปนสวนตัวกับผูใช ดวยการเขา
สูระบบ (Login)  

     

2.4.2 ระบบฯ จํากัดสิทธิ์ในการเขาถึงขอมูลดวยการแบง
ระดับผูใช และแสดงขอความระดับผูใชงานของตนเองให
ทราบ 

     

3. การวัดคุณภาพการบริการเว็บไซต หลังการใชงาน E-RECS-QUAL 
การวัดคุณภาพการบริการเว็บไซต หลังการใชงาน ประกอบดวย  
     1) การตอบสนองตอการใชบริการ (Responsiveness) หมายถึง การจัดการปญหาอยางมี 
ประสิทธิภาพ และสามารถแกไขปญหาผานทางเว็บไซตได 
     2) การติดตอ (Contact) หมายถึง ความพรอมที่จะใหความ ชวยเหลือลูกคาผานทางชองทาง
อ่ืน ๆ 
     3) การชดเชย (Compensation) หมายถึง ระบบสามารถชดเชยใหกับ ผูใชไดในกรณีที่เกิด
ปญหาจากการใชงาน 
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หัวขอการประเมินความพึงพอใจ 
ตามคุณภาพการบริการเว็บไซต (E-S-QUAL & E-

RECS-QUAL) 

ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

3.1.1 ระบบฯ จัดเตรียมชองทางการติดตอผูดูแลระบบ
ใหกับผูใช และสามารถติดตอไดจริง 

     

3.1.2 ระบบฯ จัดเตรียมชองทางการติดตอที่หลากหลาย 
ใหกับผูใช ไดแก เบอรโทรศัพท อีเมล และ Facebook 
Group 

     

3.1.3 ระบบฯ มีชองทางใหความรูดานการใชงาน และการ
แกไขปญหาที่พบจากการใชงาน ในรูปแบบคูมือเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส และคลิปวิดีโอสาธิต 

     

  
สวนที่ 3 ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาระบบฯ  

           

           

           

           

           

           

           

            

ขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 



 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
1. คูมือการใชงานระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการ

กระบวนการผลิต (CMRU Designing Online Course System) 
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การเขาสูระบบ 
 ระบบสารสนเทศเ พ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนและบริหารจัดการ
กระบวนการผลิต (CMRU Designing Online Course System) ใหบริการผานเว็บ
บราวเซอร สามารถเขาใชงานไดที่ http://www.designcourse.cmru.ac.th  

 
1. เขาเว็บไซต http://www.designcourse.cmru.ac.th 

2. กรอก Login Name และ Password 

3. เลือกประเภทผูใชงาน ไดแก 

- บุคลากรของมหาวิทยาลัย (ใช Login Name และ Password เดียวกันกับ

ระบบสารสนเทศบุคลากร e-Personal ของมหาวิทยาลัย) 

- ไมเปนบุคลากรของมหาวิทยาลัย ไดแกบุคคลภายนอกท่ีมีการทําความ

รวมมือกับมหาวิทยาลัยในการผลิตหลักสูตออนไลน (ใช Login Name 

และ Password ท่ีผูดูแลระบบจัดเตรยีมไว) 

4. คลิก Get Login 

1 

2 

3 

4 



135 
 

 

เมื่อกรอกขอมูลเขาระบบถูกตองจะปรากฏชื่อผูใชงานบนบริเวณขวาบน 

 
 
 หากกรอกขอมูลไมถูกตอง ระบบจะแจงขอความใหทราบ 

 
 
  

ชื่อผูใชงาน 
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สรางรายวิชาใหม 
 เมื่อเขาสูระบบเรียบรอยแลว ในหนาหลักจะแสดงรายการ สรางรายวิชาใหม และ
รายการรายวชิาที่ผูใชไดสรางไว เพื่อทําการปรับปรุงแกไข หรือทํางานตอจากเดิม  

 
1. คลิกการสรางรายวิชาใหม เพื่อเริ่มการกรอกขอมูลรายวิชาสําหรับการ

วิเคราะหออกแบบรายวิชาออนไลน 

2. กรอกขอมูลตามหัวขอที่ระบบออกแบบไว ประกอบดวย 

- ชื่อรายวิชา 

- เปาหมายแลวเสร็จ 

- ระดับของกลุมผูเรียน 

- คําอธิบายรายวิชา 

- วัตถุประสงครายวชิา 

- หนวยการเรียน 

3. กดบันทึกรายวิชา 

1 
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2 

3 
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เมื่อกรอกรายละเอียดในขั้นตอนการสรางรายวิชาและคลิกบันทึกรายวิชาเรียบรอย
แลว ระบบจะแสดงรายการรายวิชาที่ผูใชสรางทั้งหมด ขึ้นตอนตอไป คือ กําหนดกิจกรรม 
โดยคลิกที่ปุม กิจกรรม 

 
4. คลิก กิจกรรม เพื่อกรอกกิจกรรมในหนวยการเรียน 

5. คลิก เพิ่มกิจกรรมในหนวยนี ้

4 

5 
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6. กรอกรายละเอียดของกิจกรรมประจําหนวยการเรียน เพื่อใหผูเรียนบรรลุตาม

วัตถุประสงคของหนวยการเรียนท่ีไดตั้งไว ประกอบดวย 

- ชื่อกิจกรรมการเรยีนรูประจํานวน 1 

- ประเภทของสื่อที่ใชประกอบกิจกรรม โดย 1 กิจกรรม เลือกได 1 ประเภท

เทานั้น 

- ความยาวของสื่อโดยประมาณ แนะนํา ไมควรยาวเกิน 10 นาทีตอ 1 สื่อ 

7. คลิกบันทึกหนวยการเรียน เพ่ือบันทึกกิจกรรมที่ออกแบบไว 

6 

7 
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8. ใน 1 หนวยการเรียนสามารถมีกิจกรรมไดมากกวา 1 กิจกรรม เพื่อชวยให

ผูเรียนบรรลุการเรียนท่ีผูสอนไดออกแบบไว โดยคลิกที่เมนู + เพิ่มกิจกรรมใน

หนวยนี ้ 

9. สามารถแกไข หรือลบ กิจกรรมในหนวยการเรียนได โดยคลิก แกไข หรือ ลบ 

  

8 
9 
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10. การเพ่ิมรูปแบบการวัดผล เพื่อใชในการประเมินความรูของผูเรียนประจํา

หนวย สามารถเขาไดเมนู ขั้นตอนที่ 4 การวัดผลประจําหนวย ดานลาง

หนาจอโปรแกรม หรือเมนูรายวชิาทั้งหมด และคลิกปุม การวัดผล  

10 

10 

คลิกหนาหลัก 
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11.  ระบบจะแสดงขอมูลของชื่อหนวยการเรียน วัตถุประสงค กิจกรรม ใหผูใช

ทราบเพ่ือใหผูใชออกแบบวิธีการวัดผลการเรียนรูประจําหนวย โดยสามารถ

เ ลื อ ก ไ ด 

3 รูปแบบ ไดแก แบบทดสอบ ชิ้นงาน และอื่น ๆ  

12. กรอกเวลาท่ีผูเรียนตองทํากิจกรรมวัดผลที่ผูสอนไดออกแบบไว หากมีหลาย

กิจกรรมวัดผล ใหผูใชกรอกเปนเวลารวมท้ังหมดของกิจกรรมวดัผล 

13. คลิกบันทึกการวัดผลประจําหนวย และกรอกวิธีการวัดผลในหนวยถัดไว 

11 

12 

13 
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แกไขขอมูลรายละเอียดรายวิชา 

 ระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนฯ ออกแบบใหผูใชงาน
สามารถปรับแกไขขอมูลสําหรับการวิเคราะหออกแบบเนื้อหาและออกแบบกิจกรรมการ
เรียนได เพื่อใหผูใชเกิดความคลองตัวในการออกแบบ ทบทวนความเชื่อมโยง และปรับแก
ใหเหมาะสมท่ีสุด  

 
1. คลิกหนาหลัก เพื่อแสดงรายวิชาที่ผูใชไดทําการกรอกขอมูลวเคราะหออกแบบ

ไว 

2. คลิกเลือกรายวิชาที่ตองการปรับปรุงแกไขขอมูล 

 

1 

2 
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3. คลิกปุม แกไขรายวิชา เพื่อทําการแกไขรายละเอียดรายวชิา 

 

3 
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4. ปรับแกขอมูลท่ีตองการจากนั้นคลิกปุม บันทึกรายวิชา 

  

4 
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แกไขหนวยการเรียน 

 เมื่อผูใชงานออกแบบหนวยการเรียนแลวพบวาตองการจัดลําดับหนวยการเรียน
ใหม หรือมีหนวยการเรียนแทรกระหวางหนวยอื่น ๆ ที่ไดออกแบบไวแลว สามารถทําได
ตามขั้นตอนดังนี ้

 
1. คลิกหนาหลัก เพื่อแสดงรายวิชาที่ผูใชไดทําการกรอกขอมูลวเคราะหออกแบบ

ไว 

2. คลกิเลือกรายวิชาที่ตองการจัดลําดับหรือแกไขหนวยการเรยีน 

 

1 

2 
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3. คลิกปุม หนวยการเรียน เพ่ือทําการแกไขรายละเอียดรายวิชา 

 

3 

4 
5 
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4. หากผูใชตองการเพิ่มหนวยการเรียน ใหคลิกปุม + เพิ่มหนวยการเรียนของ

รายวิชา เพื่อเพ่ิมหนวยการเรียนจากเดิมท่ีเคยออกแบบไว โดยหนวยที่เพิ่ม

ใหมจะไปอยูลาํดับทายสุดของรายวิชาเสมอ 

5. หากผูใชตองการแกไขขอความบางสวนในหนวยหารเรียนใหคลิกปุม แกไข

หนวย หรือหากตองการลบหนวยการเรียนออก ใหคลิกที่ปุม ลบหนวย และ

หากตองการจัดลําดับหนวยการเรียน ใหคลิกปุม เลื่อนลําดับ 
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พิมพรายวิชา 

เมื่อผูใชงานกรอกขอมูลไดแก รายละเอียดรายวิชา กิจกรรมประจําหนวย และการ
วัดผลประจําหนวยเรียบรอยแลว ผูใชจะเห็นภาพรวมรายวิชาออนไลนของตนเองในเรื่อง
ความเหมาะสมของรายะเวลาการเรียนรูในภาพรวม หรือในแตละหนวย กิจกรรมที่ผูใช
เลือกในแตละหนวย และวิธีการวัดผล เพ่ือนําไปใชในการจัดทําสื่อตามแผนท่ีไดวิเคราะห
ไว วิธกีารคือ 

 
1. คลิกรายวิชาทั้งหมด เพื่อเลือกรายวิชาท่ีตองการแสดงภาพรวมการวิเคราะห

ออกแบบรายวิชาออนไลน  

2. คลิกปุม พิมพรายวิชา 

1 

2 
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ตารางรายละเอียดรายวิชาที่แสดงนั้น จะประกอบไปดวยขอมูลที่ผูใชงานไดกรอก

กับระบบ นํามาจัดกลุม ใหผูใชงานเห็นภาพรวมของการวิเคราะหออกแบบเนื้อหา 

ระยะเวลารวมที่ใชในการเรียนรู สื่อประกอบกิจกรรม และรูปแบบการวัดผล เพื่อปรับปรุง

แกไขในแตละสวนที่เปนองคประกอบหลักของการออกแบบวิเคราะหรายวิชาออนไลน 

ไดแก วัตุประสงคการเรียนรูรายวชิา วัตถุประสงคประจําหนวย กิจกรรมประจําหนวย การ

วัดผลประจําหนวย ระยะเวลาท่ีใชในรายกิจกรรม และการวัดผล สิ่งเหลานี้เมื่อมีความ

สอดคลองและเหมาะสม จะสามารถนําไปใชผลิตสื่อไดจริง  
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สถานะการดําเนินงาน 
 ระบบสารสนเทศเพื่อการออกแบบหลักสูตรออนไลนฯ ออกแบบมาใหผูใชงาน
สามารถแจงสถานะการดําเนินงานแลวเสร็จในการผลิตสื่อประกอบกิจกรรมการเรียนรู 
และกิจกรรมวัดผลผูเรียน เพ่ือใชเปนประโยชนในการติดตามความกาวหนาการดําเนินงาน 

 
1. คลิกหนาหลัก เพื่อแสดงรายวิชาที่ผูใชไดทําการกรอกขอมูลวเคราะหออกแบบ

ไว 

2. คลิกเลือกรายวิชาที่ตองการปรับปรุงสถานการณดําเนินงาน 

 

1 

2 

3 
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3. ระบบจะนําเขาสู รายละเอียดรายวิชาตามท่ีได เลือกไว คลิกเลือกเมนู 

สถานะการดําเนินงาน  

 
4. ระบบจะแสดงสถานการณดําเนินงานในทุกกิจกรรมท่ีผูใชไดออกแบบไว โดย

คาเบื้องตนที่กําหนดจากระบบคือ ยังไมไดดําเนินการ เมื่อผูใชทําการผลิตสื่อ

ประกอบกิจกรรมใด ๆ แลวเสร็จ สามารถคลิกเปลี่ยนสถานะ เปน ดําเนินการ

แลว  

 
5. จากนั้นเลื่อนหนาจอมาลางสุด คลิกปุม บันทึกขอมูลการปรับปรุงสถานะ เพื่อ

บันทึกขอมูล การปรับปรุงสถานการณดําเนินการนี้ทําไดไมจํากัดจํานวนครั้ง 

4 

5 
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ผูใชสามารถเขาระบบเพ่ือปรับปรุงการดําเนินการผลติสื่อในรายวิชาออนไลนที่

ออกแบบไวใหเปนปจจุบัน 

 
6. สามารถดูการปรับปรุงสถานะการดําเนินงาน และรอยละความสําเร็จของการ

ผลิตสื่อตามรายวิชาที่ออกแบบไวไดจากเมนู พิมพรายวิชา 

 

6 
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ระบบจะแสดงเครื่องหมาย √ ในตารางสถานะ ท่ีดําเนินการแลว และคิดรอยละ
สถานะการดําเนินงานภายรวมใหผูใชไดทราบ โดยคิดจากจํานวนกิจกรรมการเรียนรู และ
การวัดผลการเรียนท้ังหมดของรายวิชา ท้ังนี้ใหนําหนักเทากันในทุกกิจกรรม 
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ติดตอ แลกเปลี่ยนเรียนรู 

 ระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบหลักสูตรออนไลนฯ ไดเตรียมชองทางให
ผูใชงานติดตอ สอบถามเกี่ยวกับการใชงานระบบ รวมถึงสามารถรวมแลกเปลี่ยนวิธีการ
ประสบการณในการออกแบบและผลิตหลักสูตรออนไลน ผานชองทาง Facebook Group 
โดยคลิกที่เมนู ติดตอสอบถาม 

 

 
ตัวอยางหนา Facebook Group  

 

คลิกเพื่อเชือ่มไปยัง 
Facebook Group 
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