
 

 

บทที่ 2  
ความเป็นมา แนวคดิ ทฤษฎแีละกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัระบบยตุิธรรมชุมชน 

 
2.1 บทนิยามของยุติธรรมชุมชน 

ยุติธรรมชุมชนถือเป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือกเพื่อระงับข้อพิพาทโดยอาศัย
กระบวนการระงับข้อพิพาทภายในชุมชน ในการพิจารณาให้เข้าใจถ่องแท้ถึงระบบยุติธรรมชุมชน 
จ าต้องพิจารณาความหมายของยุติธรรมชุมชนตามเจตนารมณ์ที่แท้จริง 

ทั้งนี้มีผู้ที่ให้ความหมายของยุติธรรมชุมชนอย่างหลากหลายทั้งในมุมมองของประเทศไทย
และในมุมมองต่างประเทศ ทั้งในวงการวิชาการและวงการวิชาชีพ ดังนี้ผู้วิจัยจะขอแยกพิจารณาการ
ให้ความหมายของยุติธรรมชุมชนในต่างประเทศและในประเทศไทยเพื่อเปรียบเทียบแนวความคิด
ต่อไป  

2.1.1 ความหมายของยุติธรรมชุมชนในต่างประเทศ 
Karp and Clear ได้ให้ความหมายของยุติธรรมชุมชนว่า หมายถึง กระบวนการรูปแบบการ

ป้องกันอาชญากรรมและการด าเนินการด้านยุติธรรมซึ่งเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการ ซึ่งมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีแก่ชุมชนโดยให้ความส าคัญต่อหลักคุณธรรม 
จารีตประเพณี วัฒนธรรม และให้ความส าคัญกับผลประโยชน์ส่วนรวมยิ่งกว่าผลประโยชน์รายบุคคล
ซึ่งชุมชนต้องเข้ามาจัดการกับอาชญากรรมไม่ทางตรงก็ทางอ้อม และยังมองว่ายุติธรรมชุมชนเป็น
กระบวนการข้ันพื้นฐานของพลเมือง องค์กรภายในชุมชน และกระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่จะใช้
ในการควบคุมอาชญากรรมและความสงบสุขภายในสังคมได1้ 

Romarn ได้ให้ความหมายของยุติธรรมชุมชนว่า หมายถึง กระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในการร่วมกันแก้ไขปัญหาโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงความปลอดภัยของชุมชน 
ส่งเสริมความสามารถของชุมชนในการแก้ไขเยียวยาความเสียหายที่เกิดจากอาชญากรรม โดยมี
องค์กรของชุมชนเป็นส่วนหลักในการขับเคลื่อนกระบวนการ2 

McCold & Washtel กล่าวว่ายุติธรรมชุมชน คือ วิธีการในการขับเคลื่อนชุมชนให้เป็น
หุ้นส่วนในการด าเนินกิจกรรมควบคุมอาชญากรรมและแก้ปัญหาความขัดแย้งต่างๆที่เกิดข้ึนในชุมชน3 

                                                             
1 David R. Karp and Todd R Clear 2000. “Community Justice : A Conceptual Framework,” in 
Criminal Justice 2000, vol.2, p.324 
2 Romarn, Caterina Goouvis et al, Understanding Community Justice Partnership: Assessing the 
Capacity to Partner, Urban Institute, Justice Policy Center. 2002 
3 McCold, P. & Washtel, T. (1996). Restorative justice and the role of community. In B. Galaway & 
J.Hudson (Eds.), Restorative Justice: International Perspectives Monsey,NY: Criminal Justice Press.  
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Kurki ได้กล่าวว่า ยุติธรรมชุมชน คือ แนวคิดที่มองปัญหาอาชญากรรมว่าเปน็ปัญหาสังคมที่มี
ผลกระทบต่อวิถีชีวิตของชุมชน ยุติธรรมชุมชนมุ่งเน้นไปที่การป้องกันอาชญากรรมในชุมชนอันจะมี
ลักษณะที่ส่งผลต่อบทบาทของผู้เสียหาย และผู้กระท าความผิดในทางอาชญากรรม และหน่วยงานใน
กระบวนการยุติธรรมทุกหน่วยควรให้ความส าคัญกับการป้องกันอาชญากรรมในชุมชนเป็นหลัก4 

Consedine ให้ความหมายยุติธรรมชุมชนไว้ว่า กระบวนการยุติธรรมมีเป้าหมายเพื่อการมี
สว่นร่วมของชุมชน, การเสริมพลัง และการพัฒนา เนื่องจากพันธะสัญญาของชุมชนจะมีพลงัแข็งแกร่ง
เพิ่มมากข้ึน เมื่อผู้คนได้มีโอกาสมีกิจกรรมทางสังคมร่วมกัน การสร้างสัมพันธภาพระหว่างกันเท่ากับ
เป็นการน าแนวคิดยุติธรรมชุมชนมาฝึกหัดทีจ่ะควบคุมสงัคมแบบไม่เป็นทางการและยุติธรรมชุมชนถือ
เป็นการบังคับโทษแบบไม่เป็นทางการ หรือ เป็นกระบวนการยุติธรรมทางอาญาแบบไม่เป็นแผนพิธี
การที่กระท ากันในชุมชนแทนที่จะกระท าการบังคับโทษในคุก5 

ส านักงานศาลยุติธรรมแห่งมลรัฐแคลิฟอร์เนีย ได้กล่าวว่า ยุติธรรมชุมชน เป็นความ
เปลี่ยนแปลงมุมมองในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาว่าเป็นการกระท าต่อชุมชนโดยตรงมากกว่าการ
กระท าต่อรัฐ โดยยุติธรรมชุมชนเน้นให้ความส าคัญในการเยียวยาความเสียหายที่เกิดต่อผู้เสียหาย 
ชุมชน และผู้กระท าความผิด โดยการเปิดโอกาสให้ผูเ้สียหาย ชุมชน และผู้กระท าความผิดหันหน้าเข้า
หากัน พยายามปรับความเข้าใจ เห็นอกเห็นใจกัน เพื่อเยียวยาความเสียหายที่เกิดข้ึน ซึ่งเป็นแนวคิด
ในการยกระดับให้ชุมชนเข้ามามีส่วนในการแก้ไขจัดการปัญหาภายในชุมชนด้วยตนเองโอยอาศัย
พื้นฐานความต้องการของคนภายในชุมชนเป็นหลัก อันจะเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่เข้มแข็งให้เกิด
แก่ชุมชน6 

2. 1.2 ความหมายของยุติธรรมชุมชนในประเทศไทย 
จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย ให้ความหมายของยุติธรรมชุมชนว่า หมายถึง ยุทธศาสตร์และยุทธวิธี

ส่งเสริม สนับสนุน หรือกระตุ้นให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม หรือเป็นหุ้นส่วนในการป้องกัน ควบคุม 
จัดการความขัดแย้งเชิงสมานฉันท์ ลดและเยียวยาความเสียหายหรือความรุนแรงที่ เกิดจาก
อาชญากรรม ตลอดจนรับผู้กระท าความผิดกลับคืนสู่ชุมชนด้วยการฟื้นฟูระบบยุติธรรมเชิงจารีต โดย

                                                             
4 Kurki, Leena, 2000, “Restorative and Community Justice in the United States” in Crime and 
Justice: A Review of the Research, Vol 27, edited by Michael Tony, Chicago: University of Chicago 
Press 
5 Consedine, Jim, 1995, Restorative Justice: Healing the Effects of Crime NZ, Lyttleton, 
Newzealand: ploughshares. Cooley, C.H(1902) Human Nature and Social Order, p.183 
6 ADMINISTRATIVE OFFICE OF COURTS : Center for Families, Children & Court. Community Justice : 
What’s in it For You?. ค้นหาข้อมูลออนไลน์https://www.courts.ca.gov/documents/WhatsInItForMe.pdf 
เม่ือวันที่ 25/4/2563 

https://www.courts.ca.gov/documents/WhatsInItForMe.pdf%20เมื่อ
https://www.courts.ca.gov/documents/WhatsInItForMe.pdf%20เมื่อ
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มีเป้าหมายเพื่อให้ประชาชนรู้สึกมั่นคงปลอดภัย เข้าถึงความยุติธรรม มีความสมานฉันท์และมีกลไก
การท างานตามระบบยุติธรรมชุมชนที่เช่ือมโยงกับระบบยุติธรรมหลัก ผ่านการประสานงานของ
หน่วยงานยุติธรรมจังหวัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ7 

กิตติพงษ์ กิตยารักษ์ ให้ความหมายยุติธรรมชุมชน ว่าหมายถึง การด าเนินกิจกรรมชุมชน
โดยชุมชนร่วมกันเองหรือร่วมกับภาครัฐในลักษณะของหุ้นส่วนโดยการน าทุนทางสังคมที่ดีงามและ
ศักยภาพของชุมชนมาใช้เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันความปลอดภัยจากอาชญากรรมความเป็นธรรมและความ
สงบสุขของชุมชนด้วยการเสรมิพลงัการปอ้งกนัและสร้างภูมิคุ้มกันจากปัญหาอาชญากรรมการเยียวยา
และการจัดการความขัดแย้งท าให้ประชาชนมีโอกาสเข้าถึงความยุติธรรมดีข้ึน เสริมประสิทธิภาพและ
ลดภาระของกระบวนการยุติธรรมหลักสร้างส านึกความเป็นชุมชนและรักษาขนบธรรมเนียมจารีต
ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถ่ินให้คงอยู่8 

สมชาย เอ่ียมอนุพงษ์ ได้กล่าวถึงยุติธรรมชุมชนว่า เป็นรูปแบบวิธีการเชิงกลยุทธ์ในการลด
และป้องกันอาชญากรรมด้วยการสร้างและส่งเสริมการท างานร่วมกันในลักษณะหุ้นส่วนภายในชุมชน 
โดยนโยบายของภาครัฐหากด าเนินตามวิธีการของยุติธรรมชุมชนจะเน้นการท างานในเชิงรุก และเน้น
ความสามารถในการแก้ปัญหา โดยมุ่งไปที่การป้องกัน ควบคุม ลดปัญหาอาชญากรรม และเยียวยา
ความเสียหายที่เกิดจากอาชญากรรมเป็นหลัก9  

ทวิตรา เจรจา ได้กล่าวว่ากระบวนการยุติธรรมชุมชน หมายถึง รูปแบบกระบวนการยุติธรรม
ที่ไม่เป็นทางการอย่างหนึ่ง โดยที่กระบวนการยุติธรรมชุมชนมีการขยายความรับผิดชอบ ไปยัง
ประชาชนและชุมชนเพื่อสร้างการป้องกัน ควบคุม ลดปัญหา และเยียวยาความเสียหายที่เกิดข้ึนจาก
อาชญากรรม ลักษณะมาตรการของแต่ละชุมชนที่เป็นองค์ประกอบจากขนบธรรมเนียม ประเพณี
ปฏิบัติ ความเช่ือ ศรัทธาที่สอดคล้องกับแต่ละชุมชน กระบวนการยุติธรรมชุมชนยังเป็นการเข้ามา
รับผิดชอบและเข้ามามีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนจะนาไปสู่การมีกิจกรรมร่วมกันของชุมชนเพื่อเป็น
การพัฒนาศักยภาพของชุมชนอีกด้วย ถือได้ว่าเป็นยุทธศาสตร์เชิงปฏิบัติการโดยมีเป้าหมายเพื่อสร้าง

                                                             
7 จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย, “ยุติธรรมชุมชน : ทฤษฎีกระบวนการยุติธรรมภาคประชาชน” ใน ยุติธรรมชุมชน :บทบาท
การอ านวยความยุติธรรมโดยชุมชนเพื่อชุมชน, กิตติพงษ์ กิตยารักษ์, บรรณาธิการ, (กรุงเทพฯ : ส านักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย, 2550) หน้า 58 
8 กิตติพงษ์ กิตยารักษ์ “การพัฒนาระบบยุติธรรมชุมชนในสังคมไทย”  ในยุติธรรมชุมชน :บทบาทการอ านวยความ
ยุติธรรมโดยชุมชนเพื่อชุมชน, กิตติพงษ์ กิตยารักษ์, บรรณาธิการ, (กรุงเทพฯ : ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 
2550) หน้า 22 
9 สมชาย เอ่ียมอนุพงษ์, (2546), กระบวนทัศน์ใหม่:ยุติธรรมชุมชน. ในรายงานการสัมมาทางวิชาการเรื่องกระบวน
ทัศน์ใหม่ ยุติธรรมชุมชน, หน้า 42 
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ความเข้มแข็งของคนในชุมชนเพื่ออ านวยความยุติธรรมชุมชนและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ในชุมชน10 

 อังคณา บุญสิทธิ์ กล่าวว่า ยุติธรรมชุมชน เป็นการจัดการกับปัญหาอาชญากรรมโดยการให้
ชุมชนเข้ามาช่วยแก้ไขเยียวยาความเสียหายจากอาชญากรรม ซึ่งมาจากแนวคิดที่ว่า รัฐตระหนักใน
ศักยภาพของชุมชนในการจัดการกับปัญหาต่างๆของชุมชนเอง11 

หากพิจารณาจากค านิยามของยุติธรรมชุมชน ผู้วิจัยมีความเห็นว่า เมื่อยุติธรรมชุมชน
ประกอบไปด้วยถ้อยค า 2 ค า คือ ค าว่า “ยุติธรรม” และค าว่า “ชุมชน” ดังนั้นความยุติธรรมจึงต้อง
อาศัยความร่วมมือของคนในชุมชนเป็นที่ตั้งส าคัญ และต้องด าเนินการเพื่อประโยชน์สูงสุดส าหรับการ
อยู่ร่วมกันของคนภายในชุมชน โดยมีกระบวนการยุติธรรมอย่างไม่เป็นทางการเป็นตัวประสานความ
เช่ือมโยงให้คนภายในชุมชนสามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้อย่างเท่าเทียมและลดความเหลื่อม
ล้ าของคนในสังคมควบคู่ไปกับการด าเนินการของภาครัฐที่เข้ามาให้การสนับสนุน 
2.2 ประวัติศาสตร์และภูมิหลังของยุติธรรมชุมชน12 
 ช่วงปีคริสต์ทศวรรษ 1970s เป็นช่วงเวลาแห่งการเริ่มต้นเปลี่ยนแปลงระบบงานยุติธรรมของ
สังคมโลกอย่างแท้จริง โดยระบบยุติธรรมกระแสหลักที่เน้นการใช้แนวคิดความยุติธรรมเชิงการลงโทษ 
(Punitive justice) เพื่อยับยั้งผู้กระท าผิด ป้องกันสังคมและเพื่อแก้แค้นทดแทนต่ออาชญากรรมซึ่ง
เป็นกรอบทัศนะที่ให้ความส าคัญสูงสุดต่อผู้กระท าผิดและบุคคลากรในก ระบวนการยุติธรรม 
ขณะเดียวกันละเลยเหยื่ออาชญากรรมและชุมชน เริ่มถูกตั้งค าถามอย่างมากมายว่า “วิธีการของ
ยุติธรรมกระแสหลักเป็นวิธีการที่ดีที่สุด ลงทุนน้อยที่สุด ก่อให้เกิดผลผลิตเป็นความยุติธรรมที่คุ้มค่า
ที่สุดหรือไม่เพียงใด” 

แนวคิดยุติธรรมเชิงชดใช้เยียวยา (Restitutive justice) ที่เน้นการชดใช้ค่าเสียหายแก่เหยื่อ
อาชญากรรมโดยผู้กระท าผิด และชดใช้แก่ชุมชนโดยการท างานบริการสาธารณประโยชน์ รวมทั้ง
แก้ไขฟื้นฟูพฤตินิสัยของผู้กระท าผิด ท าให้เหยื่ออาชญากรรมที่เคยถูกละเลยได้รับความสนใจอีกครั้ง
ในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในฐานะกระบวนการยุติธรรมทางเลือกรูปแบบหนึ่งและตลอด
สองทศวรรษที่ผ่านมา แนวคิดยุติธรรมเชิงชดใช้เยียวยานี้ได้ขยายผลไปทั่วโลกอย่างรวดเร็วท าให้
ชุมชนตื่นตัว เริ่มตระหนักถึงความส าคัญของตนแย่งชิงพื้นที่จากภาครัฐมาอ านวยความยุติธรรมให้แก่

                                                             
10 ทวิตรา เจรจา,(2560), รายงานฉบับสมบูรณ์ เรื่อง การเสริมสร้างแนวความคิดกระบวนการยุติธรรมชุมชนภายใต้
บริบทของกฎหมายรัฐธรรมนูญ, หน้า 14 
11 อังคณา บุญสิทธ์ิ, 2549, กระบวนการยุติธรรมชุมชน เรื่องกระบวนทัศน์ใหม่:ยุติธรรมชุมชน ในรายงานการสัมมา
ทางวิชาการเรื่องกระบวนทัศน์ใหม่ ยุติธรรมชุมชน, หน้า 42 
12 ชญานันทน์ ล้อมณีนพรัตน์, 2553, ยุติธรรมชุมชน : ศึกษากรณีการแก้ไขความขัดแย้งทางอาญาด้วยวิธีการเชิง

สมานฉันท์ในระดับชุมชน, วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, หน้า 42 
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กันมากขึ้นด้วยการเฝ้าระวังอาชญากรรมและไกล่เกลี่ยสมานฉันท์ความขัดแย้งเล็กๆน้อยๆอันเป็นการ
เสริมการท างานของระบบยุติธรรมของรัฐให้เข้มแข็งยิ่งข้ึน 

ในส่วนแนวคิดพื้นฐานของยุติธรรมชุมชน ซึ่งมีการให้ความส าคัญกับชุมชนในการสร้างพลัง
เครือข่ายความเข้มแข็งเพื่อควบคุมอาชญากรรมในชุมชนมาใช้อีกทาง โดยหน่วยงานต ารวจของ
ประเทศสหรัฐอเมริกาเริ่มต้นน ามาใช้จากการจัดทีมสายตรวจและเดินเท้า จัดโครงการสนับสนุน
วิธีการแก้ปัญหาเล็กน้อยๆอันอาจขยายลุกลามไปสู่อาชญากรรมตามทฤษฎีการซ่อมแซมหน้าต่าง
ช ารุด จากนั้นแนวคิดนี้ได้ขยายความคิดพื้นฐานออกไปว่าชุมชนควรมีศักยภาพและมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงสภาพเงื่อนไขที่น าไปสู่การเกิดปัญหาความขัดแย้งต่อเพื่อนบ้านด้วยกัน รวมทั้งสามารถจัด
ระเบียบชุมชนและควบคุมสังคมได้ตามล าดับ 

ในส่วนของประเทศไทยพบว่ามีการใช้หลักชุมชนมีส่วนร่วมในการป้ องกันและควบคุม
อาชญากรรมมาต้ังแต่สมัยกรุงรัตนโกสินทร์ ปรากฏหลักฐานในกฎหมายตราสามดวง ฉบับที่มีการ
แก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายลักษณะโจร มาตรา 114 ในสมัยพระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้าเจ้าอยูห่ัว เรียกว่า 
“โจรห้าเส้น” ซึ่งเป็นเรื่องของการออกหมายเกณฑ์ราษฎรให้ช่วยกันระงับการปล้นสดมภ์ที่ก าลังชุก
ชุม13นอกจากนี้ในภาคอีสานของไทยมีระบบ “เจ้าโคตร” ซึ่งเป็นรูปแบบการด าเนินการจัดการทาง
สังคมที่มีลักษณะเป็นกลุ่มเครือญาติ โดยเจ้าโคตรมีหน้าที่อบรม สั่งสอน เลี้ยงดูลูกหลาน ให้ค าแนะน า
ปรึกษา ปฏิบัติหน้าทีเกี่ยวกับพิธีกรรมและประเพณีอันดีให้ลูกหลานได้เห็น รวมทั้งท าหน้าที่ไกล่เกลี่ย 
ประนีประนอมข้อพิพาทที่เกิดข้ึนในชุมชนให้เกิดความปลอดภัยอยู่ร่วมกันได้อย่างมีสุขสันติ และท า
หน้าที่แก้ปัญหาข้อขัดข้องต่างๆที่เกิดข้ึนในสังคม จากหน้าที่ดังกล่าวคุณสมบัติของ “เจ้าโคตร” จึง
ต้องเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม เช่ือถือได้ น่าเคารพนับถือ และต้องเป็นผู้อาวุโสทัง้ในด้านวัยวุฒิ คือสูง
วัย ปัญญาวุฒิ คือมีความรู้ และคุณวุฒิคือมีคุณความดี แต่ระยะหลังเมื่อมีระบบกระบวนการยุติธรรม
ทางหลักที่มีกฎหมายรองรับมาบังคับใช้ ท าให้วิถีชาวบ้านดังกล่าวต้องเสื่อมถอย ซึ่งการจัดการระงับ
ข้อพิพาทโดยระบบ “เจ้าโคตร” นั้น จะมีการเรียกประชุมญาติทั้งสองฝ่ายมาจัดการไกล่เกลี่ยให้ดีกัน 
และช้ีให้เห็นว่าใครถูกใครผิดและสั่งสอนให้อยู่ร่วมกันได้ มีการปรับไหมโดยใช้ระบบ “เหล้าไห ไก่โต” 
คือการปรับไหมโดยใช้เหล้าหนึ่งไห ไก่หนึ่งตัวเลี้ยงเจ้าโคตรและผู้มาเป็นพยาน และประนีประนอมให้
เข้าใจกัน เพื่อการอยู่ร่วมกันต่อไปภายในชุมชน14 

                                                             
13 ตราสามดวง เล่ม 2 หน้า 343,อ้างในวันชัย วัฒนศัพท์, “วัฒนธรรมชุมชนสู่สมานฉันท์ระดับชาติ” ใน ยุติธรรม
ชุมชน : บทบาทการอ านวยความยุติธรรมโดยชุมชนเพื่อชุมชน, กิตติพงษ์ กิตยารักษ์, บรรณาธิการ, หน้า 55-57  
14 อุดม บัวศรี และชอบดีสวนโคก, เจ้าโคตร : การระงับความขัดแย้งในวัฒนธรรมอีสาน (2549), อ้างใน ชญานันทน์ 
ล้อมณีนพรัตน์, 2553, ยุติธรรมชุมชน : ศึกษากรณีการแก้ไขความขัดแย้งทางอาญาด้วยวิธีการเชิงสมานฉันท์ใน
ระดับชุมชน, วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, หน้า 44 
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แนวคิดยุติธรรมชุมชนแบบดั้งเดิมของไทยได้หายไปเมื่อมีการปฏิรูประบบกฎหมาย และ
ระบบงานยุติธรรมตามแบบตะวันตก เมื่อ พ.ศ. 2434 ท าให้บทบาทหน้าที่ของชุมชนในการป้องกัน
และควบคุมอาชญากรรมเริ่มถูกลดทอนความส าคัญลง ส่งผลให้ชุมชนขาดพลังความเข้มแข็งในการ
จัดการกับอาชญากรรมที่เกิดข้ึน15 

ในส่วนงานยุติธรรมของประเทศไทยเป็นการอ านวยความยุติธรรมฝ่ายเดียวโดยรัฐ และมี
มุมมองความคิดว่า กฎหมายอาญาเป็นเรื่องการใช้อ านาจของภาครัฐต่อประชาชนเท่านั้น ประชาชน
จึงไม่มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการพิจารณาคดีอาญา แต่ปัญหาที่ตามมาคือ การขาดก าลังบุคลากร 
ทรัพยากร และขาดงบประมาณท าให้ไม่สามารถเพิ่มบุคคลากรและจัดการค่าใช้จ่ายให้ได้สัดส่วนกับ
ปริมาณคดีข้อพิพาทที่เกิดข้ึน และมักจะมีปัญหาเกิดข้ึนภายหลังในเรื่องของการน าผู้กระท าความผิด
กลับคืนสู่สังคม หรือชุมชนเดิม ท าให้เกิดปัญหาการกลับมากระท าความผิดซ้ าๆ วนไปเรื่อยๆ แนวคิด
ในเรื่องของยุติธรรมโดยชุมชน ที่เปิดโอกาสให้ประชาชน รวมทั้งคนในชุมชนที่ได้รับความเสียหายหรือ
ผลกระทบโดยตรงได้เข้ามามีส่วน และมีบทบาทในการจัดการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่เกิดข้ึน ร่วมกับ
ภาครัฐ โดยภาครัฐจะเป็นผู้ให้การสนับสนุน เสริมพลัง ให้ความรู้ทางด้านกฎหมาย ให้ค าปรึกษา 
ตลอดจนเช่ือมต่อให้ชุมชนดูแลกันเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ และรัฐจะเข้าไปมีส่วนจัดการหากเป็น
ข้อพิพาทที่ไม่อาจระงับ หรือไกล่เกลี่ยได้โดยชุมชน16 
2.3 องค์ประกอบของยุติธรรมชุมชน 
 นอกจากการค านิยามของยุติธรรมชุมชนจะมีนักวิชาการให้ความหมายในมุมมองที่
หลากหลายแล้ว ในส่วนองค์ประกอบส าคัญของการเกิดกระบวนยุติธรรมชุมชนน้ันได้มีผู้ให้ความเห็น
ที่หลากหลายพอแยกพิจารณาได้ดังนี้ 
 วันชัย  รุจนวงค์17 ได้สรุปองค์ประกอบยุติธรรมชุมชนที่ส าคัญอันควรมี 3 ประการ คือ  
 ประการที่ 1 ต้องเป็นกิจกรรมด้านการป้องกันและควบคุมปัญหาอาชญากรรมภายในชุมชน 

ประการที่ 2 ต้องเป็นการด าเนินการโดยชุมชนและเพื่อชุมชน 
ประการที่ 3 รัฐมีหน้าที่เป็นหุ้นส่วนร่วมกับชุมชน 
 
 

                                                             
15 จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย, ยุติธรรมชุมชน: ทฤษฎีกระบวนการยุติธรรมภาคประชาชน, ในยุติธรรมชุมชน : บทบาท
การอ านวยความยุติธรรมโดยชุมชนเพื่อชุมชน, หน้า 55-58 
16 วันชัย รุจนวงศ์, 2550, ยุติธรรมชุมชน : การสร้างความยุติธรรมโดยประชาชน, ใน ยุติธรรมชุมชน : บทบาทการ
อ านวยความยุติธรรมโดยชุมชนเพื่อชุมชน, หน้า 203-206 
17 เพิ่งอ้าง, หน้า 203-207 
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กิตติพงษ์ กิตยารักษ์18 ได้สรุปลักษณะองค์ประกอบที่ส าคัญของยุติธรรมชุมชนจาก
ประสบการณ์โดยตรง ดังนี้ 

1. ต้องเป็นกลไกที่ด าเนินการในระดับชุมชน 
2. ต้องเป็นกลไกที่ใช้การร่วมมือจากชุมชนในรูปแบบหุ้นส่วน 
3. เป็นมาตรการที่สามารถใช้ผสมผสานได้กับกระบวนบุติธรรมกระแสหลัก 
4. เป็นการเปิดพื้นที่ โอกาส ในการที่ประชาชนและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสรา้งความ

ยุติธรรมและความสงบเรียบร้อยในชุมชน 
5. เป็นการสร้างพลังให้กับภาคประชานในการลุกขึ้นมาต่อสู้เรียกร้องความยุติธรรม 
6. เป็นการท างานเชิงรุกเพื่อป้องกันสังคมให้ปลอดภัยจากภยันตรายต่างๆ 
7. เป็นความยืดหยุ่นในการสร้างรปูแบบที่หลากหลายในการสรร้างความเป็นธรรมโดยไม่ยึด

ติดกับกฎระเบียบของรัฐ 
คณะท างานโครงการพลังเครือข่ายยุติธรรมชุมชนแก้ปัญหายาเสพติด กรมคุมประพฤติ 

กระทรวงยุติธรรม ได้อธิบายว่าหากการท างานร่วมกันโดยมีลักษณะองค์ประกอบต่อไปนี้ครบถ้วน 5 
ประการ19 ถือว่า “ยุติธรรมชุมชน” ได้เกิดข้ึนแล้ว 

1. ยุติธรรมชุมชนเน้นการปฏิบัติการในพื้นที่20 
ค าว่า “ชุมชน” ไม่ว่าจะมีการให้ความหมายในมุมมองใดก็ตาม แต่หากพิจารณาถึง 

“ยุติธรรมชุมชน” นั้น เป้าประสงค์ส าคัญจะมองในมุมเฉพาะเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความ
เป็นอยู่ที่ดีของชุมชนที่ต้องด าเนินงานโดยอาศัยข้อมูล และเน้นการวัดผลที่ต้องเทียบเคียงกับข้อมูล
พื้นฐาน (Benchmark) ดังนั้นจึงจ าเป็นที่ยุติธรรมชุมชนต้องยึดพื้นที่ของชุมชน แต่ในขณะเดียวกันไม่
ปฏิเสธต่อการสนับสนุนหรือความช่วยเหลือจากแหล่งทรัพยากรนอกชุมชน ซึ่งขอบเขตในการก าหนด
พื้นที่การปฏิบัติการของยุติธรรมชุมชนน้ันอาจมีได้ตั้งแต่พื้นที่ขนาดเล็กไปจนถึงพื้นที่ขนาดใหญ่  

2. ยุติธรรมชุมชนเป็นกระบวนการแก้ปัญหา21 
ยุติธรรมชุมชนวางจุดเน้นอยู่ที่การแก้ปญัหาความสงบเรยีบรอ้ยเพื่อปรบัปรุงคุณภาพชีวิต

ของชุมชน ซึ่งกระบวนทัศน์การแก้ปัญหา (Problem Solving Paradigm) แตกต่างจากกระบวนทัศน์
แบบปรปักษ์ (Conflict Paradigm) ตรงที่กระบวนการแก้ปัญหาต้องพึ่งพาการพิจารณาข้อมูลอย่าง
รอบคอบ และความสนใจที่จะท างานร่วมกันในการแก้ปัญหานั้น โดยการที่ประชาชนแลกเปลี่ยน

                                                             
18 กิตติพงษ์ กิตยารักษ์, 2550, ยุติธรรมชุมชน : บทบาทการอ านวยความยุติธรรมโดยชุมชน เพื่อชุมชน ,หน้า 31 
19 กรมคุมประพฤติ, กระทรวงยุติธรรม, ค้นเส้นทาง สร้างความรู้ ก้าวสู่ยุติธรรมชุมชน : ถอดบทเรียนโครงการ
พลังเครือข่ายยุติธรรมชุมชนแก้ปัญหายาเสพติด กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม, หน้า 16-18 
20 เพิ่งอ้าง 
21 เพิ่งอ้าง 



12 

 

 

ความคิดเห็นและความห่วงใยร่วมกันภายใต้สภาพแวดล้อมที่มีกติกาอันเกิดจากการตกลงร่วมกันและ
พร้อมด้วยข้อมูล จะท าให้สามารถพบทางออกในทุกปัญหาเสมอ ซึ่งข้อมูลชุมชนจะน ามาใช้ใน
กระบวนการแก้ปัญหา 3 แนวทาง 

ประการที่หนึ่ง ข้อมูลทางภูมิศาสตร์จะใช้เพื่อจัดล าดับความเร่งด่วนที่จะต้องเข้าจัดการ
โดยยุติธรรมชุมชน22 พื้นที่ที่อาชญากรรมระบาดรุนแรง ย่อมมีความจ าเป็นที่ระบบยุติธรรมทางอาญา
จะต้องเข้าไปจัดการก่อน 

ประการที่สอง ความต้องการและความวิตกกังวลของชุมชนเป็นแหล่งข้อมูลที่ส าคัญใน
กระบวนการแก้ปัญหา สมาชิกของชุมชนสามารถให้ข้อมูลแก่ผู้ปฏิบัติงานในระบบยุติธรรมทางอาญา
ได้ดีที่สุดเพราะพวกเขาสัมผัสและใกล้ชิดกับข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหาคุณภาพชีวิตของชุมชน 

ประการที่สาม ข้อมูลนั้นจะน ามาตั้งเป้าหมายในการวัดความก้าวหน้าของยุติธรรมชุมชน
ที่ด าเนินการในพื้นที่นั้นๆโดยเทียบเคียงฐานข้อมูลเดิม23 

3. ยุติธรรมชุมชนยึดหลักการกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ24 
เนื่องจากกระบวนทัศน์ของยุติธรรมชุมชนต้องพึ่งพาการท างานร่วมกันแบบหุ้นส่วนกับ

ทุกภาคส่วน ทั้งชุมชน และภาครัฐ โดยองค์กรผู้เป็นหุ้นส่วนทั้งหลายต่างต้องแต่งตั้งตัวแทนมาท างาน
ร่วมกัน ดังนั้นหลักการกระจายอ านาจและความรับผิดชอบจึงเป็นหัวใจต่อความส าเร็จของยุติธรรม
ชุมชน เช่น ในกระบวนทัศน์ต ารวจชุมชน ต ารวจจะได้รับมอบอ านาจเต็มในการตัดสินใจที่กระท าการ
ใดๆเพื่อแก้ปัญหาในระดับชุมชนโดยไม่ต้องรายงานก่อนแล้วค่อยตัดสินใจซึ่งอาจช้าเกินไปในการ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้า ดังนี้หลักการกระจายอ านาจจะเป็นประกันต่อองค์กรที่เข้ามาเป็นหุ้นส่วนว่า
จะต้องผูกพันตามที่ผู้แทนของตนได้เห็นชอบด้วยตามมติของที่ประชุมหุ้นส่วนยุติธรรมชุมชนด้วย  

4. ยุติธรรมชุมชนให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิตของชุมชนเป็นอันดับแรก25 
กระบวนทัศน์ยุติธรรมชุมชนเข้าใจเป้าหมายของระบบยุติธรรมทางอาญาเดิมที่มุ่งให้

ความส าคัญกับผู้กระท าความผิดเป็นล าดับแรก แต่เห็นว่าเป้าหมายดังกล่าวอยู่ภายใต้เป้าหมายหลัก 
                                                             
22 Taylor, Ralph B. and Adele V. Harrell, 1996, “Physical Environment and Crime”, Research 
Report, อ้างใน ชญานันทน์ ล้อมณีนพรัตน์,2553, ยุติธรรมชุมชน : ศึกษากรณีการแก้ไขความขัดแย้งทางอาญา
ด้วยวิธีการเชิงสมานฉันท์ในระดับชุมชน, วิทยานิพนธ์นิติศาสตร์มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, หน้า 34  
23 Sherman, Lawrence W., Denise Gottfredson, Doris Mackenzie, John Eck, Peter Reuter and Shawn 
Bushway, 1997, Preventing Crime : What works, What doesn’t, What’s promising : A Report to the 
United States Congress, Research Report, อ้างใน ชญานันทน์ ล้อมณีนพรัตน์,2553, ยุติธรรมชุมชน : ศึกษา
กรณีการแก้ไขความขัดแย้งทางอาญาด้วยวิธีการเชิงสมานฉันท์ในระดับชุมชน, วิทยานิพนธ์นิติศาสตร์มหาบัณฑิต 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, หน้า 34 
24 กรมคุมประพฤติ, กระทรวงยุติธรรม, อ้างแล้ว, หน้า 16-18 
25 เพิ่งอ้าง 
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คือ เพื่อคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของคนในชุมชน กระบวนทัศน์ยุติธรรมชุมชนจึงมุ่งหมาย
เพื่อที่จะเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมที่จะท าให้เกิดอาชญากรมและการตกเป็นเหยื่ ออาชญากรรม 
พร้อมกับการมุ่งสร้างความแข็งแกร่งให้กับชุมชนในการปกป้องคุ้มครองตนเองให้ได้ด้วยและใน
ขณะเดียวกันยังเห็นถึงความส าคัญในศักยภาพของชุมชนในการจัดสวัสดิการเพื่อสมาชิกของชุมชน ซึ่ง
เรียกว่า Collective Efficacy 

5. ยุติธรรมชุมชนเป็นการเปิดช่องทางให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการต่างๆ
ของระบบยุติธรรมทางอาญา26 
การริเริ่มยุติธรรมชุมชนในรูปแบบต่างๆที่ด าเนินการอยู่แล้วต่างเปิดช่องให้ประชาชนมี

ส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในบทบาทต่างๆอย่างหลากหลาย เช่น การบอกเล่าปัญหา
ของชุมชน หรืออย่างน้อยที่สุดการเข้าร่วมประชุมในทีป่ระชุมของชุมชน ปรึกษาหารือเพื่อแก้ไขปัญหา
ของชุมชน สมาชิกของชุมชนอาจเข้าร่วมในกระบวนการต่างๆของระบบยุติธรรมทางอาญาในหลาย
รูปแบบ เช่น การอาสาสมัครเข้ามาท างานแบบไม่เป็นทางการในโครงการเพื่อให้ความช่วยเหลือเหยื่อ
อาชญากรรมในโครงการสงเคราะหเ์หยื่ออาชญากรรม หรือ อาสาสมัครเข้ามาท างานในระบบยุติธรรม
ทางอาญาแบบเป็นทางการ เช่น การเป็นกรรมการด้านยุติธรรมทางอาญา  

คณะท างานโครงการน าร่องพัฒนาระบบงานยุติธรรมชุมชน ได้อธิบายองค์ประกอบหลัก
ของยุติธรรมชุมชนไว้ 5 ประการ27 ดังนี้ 

1. เน้นการให้ความส าคัญแก่เพื่อนบ้านที่ระดับรากหญ้า 
ในส่วนองค์ประกอบแรกนี้ตั้งอยู่บนฐานคติที่ต้องการเพิกถอนกิจกรรมต่างๆของ

กระบวนการยุติธรรมออกจากการผูกติดไว้กับสถานที่ตั้งและประยุกต์กิจกรรมการอ านวยความ
ยุติธรรมแบบอิสระที่เหมาะสมกับวิถีชุมชนแต่ละแห่งแทน 

2. ให้ความส าคัญกับการแก้ปัญหา 
กระบวนการยุติธรรมทางหลักได้รับการขนานนามว่าเป็น “กระบวนการต่อสู้คดีของ

คู่ปรปักษ์ระหว่างผู้ถูกกล่าวหาฝ่ายหนึ่งกับรัฐอีกฝ่ายหนึ่ง” ส่วนทรรศนะแบบยุติธรรมชุมชนนั้น
อธิบายว่าอาชญากรรมมิใช่การต่อสู้ชิงความเป็นผู้ชนะกันระหว่างสองฝ่ายแต่เป็น “ชุดของปัญหาที่
ต้องแก้ไข” ซึ่งการแก้ไขปัญหาต้องอาศัยชุดข้อมูลข่าวสารและผลประโยชน์รว่มกันของทัง้สองฝา่ยเพื่อ
หาหนทางที่เหมาะสมในการแก้ปัญหาน้ันๆ 

3. ลดการพึ่งพิงผู้มีอ านาจและลดการผลักความรับผิดชอบให้สถาบัน 
กระบวนการยุติธรรมการแสหลักมีลักษณะการปกครองแบบล าดับช้ัน โดยในระดับ

ผู้ปฏิบัติงานจะท าหน้าที่ด าเนินงานและรายงานผลการท างานของตนไปยังระดับช้ันการบังคับบัญชาที่
                                                             
26 เพิ่งอ้าง 
27 กระทรวงยุติธรรม, 2550, ยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมสมานฉันท์, หน้า 35-38  
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เหนือข้ึนไปตามล าดับเป็นทอดๆในลักษณะความสัมพันธ์แนวดิ่ง ขณะที่แนวคิดยุติธรรมชุมชนไม่ใช้
รูปแบบองค์การตามธรรมเนียมแบบแผนดั้งเดิม แต่ใช้เครือข่ายความสัมพันธ์แนวราบแทน โดย
ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องในการอ านวยความยุติธรรมอาจรายงานไปยังประธานกลุ่มที่เป็นเครือข่าย
ยุติธรรมชุมชนแทนที่จะรายงานไปยังผู้เช่ียวชาญล าดับช้ันบังคับบัญชาถัดข้ึนไป 

4. เพิ่มคุณภาพชีวิตให้แก่ชุมชน 
ยุติธรรมชุมชนตะหนักว่าการอ านวยความยุติธรรมเฉพาะรายเปน็เรือ่งส าคัญ แต่ต้องยอม

จ านนให้กับเป้าหมายที่ส าคัญกว่า นั่นคือ การเพิ่มพูนคุณภาพชีวิตชุมชน ซึ่งถือเป็นการอ านวยความ
ยุติธรรมเพื่อประโยชน์สาธารณะ ความยุติธรรมจึงไม่ควรเป็นเรื่องประสบการณ์ส่วนบุคคลเฉพาะตัวที่
เกี่ยวข้องกับอาชญากรรมคดีหนึ่งๆเท่านั้น แต่ควรเป็นประสบการณ์ร่วมของกลุ่มชนที่สามารถเข้าถึง 
เรียนรู้ และรับรู้ร่วมกันทั้งชุมชน 

5. เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมยุติธรรม 
ประชาชนมีบทบาทหลายอย่างในการริเริ่มกิจกรรมยุติธรรมชุมชนซึ่งอย่างน้อยที่สุดเป็น

เรื่องการมีส่วนรว่มในการประชุมหารือเกี่ยวกับประเด็นอาชญากรรมและการจดัระเบียบชุมชนของตน 
หรือมีส่วนในกิจกรรมอื่นๆ อันได้แก่การอุทิศตนเป็นอาสาสมัครในโครงการต่างๆ เสริมพลังเหยื่อ
อาชญากรรม ช่วยแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าความผิดกลับคืนสู่ชุมชน บ้างก็เข้าร่วมแบบเป็นทางการใน
คณะกรรมการต่างๆ  

ส าหรับการถ่ายโอนการมีส่วนร่วมในงานยุติธรรมสู่ประชาชนนั้นมาจากรากฐานแนวคิด
ส าคัญ 2 ประการ28 คือ  

1) การควบคุมสังคมแบบทางการโดยต ารวจและระบบศาลยุติธรรมเป็นเพียงช้ันบางๆ
ช้ันหนึ่งของสถาบันและระบบวัฒนธรรมหลักที่หยั่งรากลึกในการสร้างกฎเกณฑ์ทาง
สังคมส่วนรวม แต่เส้นแถบบางๆที่ใช้ควบคุมสังคมนี้ได้รับการค้ าจุนด้วยการท างาน
โดยสถาบันหลักอื่นๆ เช่น ครอบครัว โรงเรียน วัด องค์กรชุมชน ฯลฯ 

2) เป็นที่ประจักษ์ทั่วกันว่า ความล้มเหลวจากประสบการณ์ในอดีตที่ผ่านมาบ่งช้ีให้เห็น
ผลจากการตั้งสมมติฐานที่ผิดพลาดจากความเช่ือที่ว่า ความปลอดภัยของชุมชนเป็น
ภาระหน้าที่ของระบบยุติธรรมของรัฐเท่านั้น 

 
 
 
 
 
                                                             
28 เพิ่งอ้าง 
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2.4 หลักการส าคัญพ้ืนฐานของยุติธรรมชุมชน  
หลักการพื้นฐานของยุติธรรมชุมชนนั้น Karp และ Toddได้กล่าวไว้ 7 ประการ29 ได้แก่ 
1) หลักการประชาธิปไตย (Democratic principle) 

โดยหลักประชาธิปไตย ถือเป็นจุดเริ่มแรกของการพิจารณาถึงการเข้าร่วมของคนใน
ชุมชนต่อกระบวนการยุติธรรม สิทธิและความรับผิดชอบของผู้กระท าผิด ผู้เสียหาย ผู้รั บทราบ
เหตุการณ์ ผู้แทนสถาบันชุมชน และผู้ปฏิบัติงานด้านยุติธรรม ภายใต้มุมมองที่ว่าทุกฝ่ายต่างก็มี
บทบาทอันเป็นเอกลักษณ์และส าคัญต่อการแก้ปัญหาด้วยความเป็นธรรมในการกระท าผิด จึงต้อง
อาศัยพื้นฐานของความเป็นประชาธิปไตยในการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในสังคม เพื่อเปิดช่องให้
ประชาชน/ชุมชนเข้ามีส่วนร่วมกับกระบวนการยุติธรรมได้ 

2) หลักการยึดบรรทัดฐานของชุมชน (Norm affirmation) 
เป็นหลักยึดถือที่ตอบสนองชุมชนไม่เพียงแต่ยึดถือศีลธรรมของชุมชน แตค่นที่อยู่ภายใน

ชุมชนจ าต้องสร้างหลักยึดถือปฏิบัติที่ตนต้องอธิบายให้ได้ถึงการกระท าที่ละเมิดต่อชีวิตคนในชุมชน 
เพื่อยืนยันบรรทัดฐานการยอมรับของชุมชนน้ีส าหรับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตาม เมื่อเกิดการกระท าผิดหรือข้อ
พิพาทต้องให้มีกระบวนการก าหนดมาตรฐานความประพฤติและให้เหตุผลกับมาตรฐานดังกล่าวด้วย 
ซึ่งคนภายในชุมชนสามารถตอบสนองต่ออาชญากรรมได้โดยให้คนภายในชุมชนสามารถบังคับใช้
มาตรฐานความประพฤติดังกล่าวได้ หรือการน ากระบวนการก าหนดบทบังคับออก (Sanctioning 
Process) จากการพิจารณาคดีในศาลแล้วหันมาใช้การแก้ปัญหาแบบไม่เป็ นทางการในห้อง
คณะกรรมการชุมชนจะท าให้ผู้กระท าผิดสามารถเผชิญหน้ากับเพื่อนในชุมชนได้โดยตรง 

3) หลักความเสมอภาคเท่าเทียมกัน (Equalitarian principle) 
หลักความเสมอภาคเท่าเทียม เป็นหลักการพื้นฐานส าคัญในการด าเนินการแทบจะทุกๆ

เรื่อง โดยเฉพาะในการน ามาใช้ในระบบยุติธรรมชุมชน  หากในชุมชนนั้นเป็นชุมชนที่มีความไม่เท่า
เทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเช้ือชาติ ศาสนา หรือ เป็นชุมชนที่ขาดทรัพยากร หรือความรู้อย่างเพียงพอ 
ย่อมไม่อาจที่จะสามารถจัดการกับปัญหา หรือข้อพิพาทที่เกิดข้ึนได้อย่างมีประสิทธิภาพนัก ดังนั้นการ
เพิ่มศักยภาพความเท่าเทียมกันให้เกิดข้ึนในชุมชนแต่ละชุมชน จะส่งผลสะท้อนให้ชุมชนมีความ
เข้มแข็งและเกิดพลังภายใน ลดความรู้สึกไม่เท่าทียมกันในชุมชน และสร้างโอกาสทางสังคม ที่เท่า
เทียมกัน ซึ่งถือเป็นกลยุทธ์ส าคัญของยุติธรรมชุมชนที่จะใช้จัดการแก้ปัญหาต่างๆ ที่จะเกิดข้ึนภายใน
ชุมชนได้เป็นอย่างด ี 

                                                             
29 David R. Karp และ Todd R. Clear, Community Justice: a conceptual Framework, อ้างใน ทวิตรา 

เจรจา, 2560, รายงานฉบับสมบูรณ์ เรื่อง การเสริมสร้างแนวความคิดกระบวนการยุติธรรมชุมชนภายใต้บริบทของ

กฎหมายรัฐธรรมนูญ, หน้า 15 
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4) หลักความปลอดภัยชุมชน (Public safety) 
เป็นหลักการที่ให้ความส าคัญกับกระบวนการลดความหวาดกลัวของชุมชนต่อปัญหา

อาชญากรรม และคุณภาพชีวิตของชุมชนที่มาจากความเช่ือมั่นในเรื่องความปลอดภัยเมื่อเข้ามาอยู่
ร่วมกันในชุมชนน้ันๆ 

5) หลักการดูแลหรือถักทอสายสัมพันธ์ (Inclusive) 
การยืนยันความเป็นสมาชิกของชุมชนที่เกิดจากความสามัคคีเป็นหนึ่งเดียวกันที่ ไม่

สามารถจะซื้อหาได้ด้วยเงินตรา กลายเป็นยุทธศาสตร์ยุติธรรมชุมชนที่จะต้องไม่ทิ้งสมาชิกคนใดคน
หนึ่งให้อยู่อย่างโดดเดี่ยวเดียวดายตามล าพัง ย่อมหมายความว่าสักวันหนึ่งผู้กระท าผิดต้องคืนกลับ
ชุมชน ดังนั้นระบบยุติธรรมทางอาญาต้องหาทางแก้ไขฟื้นฟู ให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือถักทอ
ผู้กระท าผิดเหล่าน้ันให้เข้ากับความสัมพันธ์ของคนในชุมชนเพื่อไม่ให้สมาชิกเหล่าน้ันเกิดความรู้สึกว่า
ตนเป็นคนด้อยโอกาสหรือ เป็นคนแปลกหน้าในชุมชนน้ัน ซึ่งความคิดดังกล่าวจะท าให้เกิดการต่อต้าน
สังคมและจะน าไปสู่การกระท าผิดซ้ าข้ึนมาอีก 

6) หลักการพึ่งพาอาศัยกันและกัน (Mutuality) 
การให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ อยู่รวมกันอย่างสันติสุข ภายใต้กิจกรรมที่มาจากความ

ร่วมมือกัน อันเป็นมาตรฐานทางคุณธรรมข้ันต่ าที่สุด คือ อย่างน้อยที่สุดต้องยึดมั่นในหลักการอยู่
ร่วมกันอย่างสันติสุข ส่วนคุณธรรมข้ันสูงคือการยึดมั่นในหลักการท างานร่วมกันกับทุกภาคส่วนและ
กับชุมชนในลักษณะที่ต่างฝ่ายต่างพึ่งพาซึ่งกันและกัน การที่ทุกภาคส่วนที่ท างานร่วมกันต่างก็บรรลุ
เป้าหมายโดยใช้หลักการพึ่งพาซึ่งกันและกันโดยมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวกด้วยการใช้
มาตราต่างๆ ได้แก่ การให้ผู้กระท าผิดท างานบริการสาธารณะ การเข้ามามีส่วนร่วมในการรณรงค์
ป้องกัน อาชญากรรมของชุมชน การให้การเรียนรู้ทักษะทางสังคม และการควบคุมและสอดส่องแก่
เยาวชน เป็นต้น 

7) หลักความเป็นผู้น าแบบจิตสาธารณะ (Stewardship principle)  
การที่เรียกร้องให้ประชาชนส ารวจตนเองว่า ตนเป็นคนที่เสียสละและเห็นแก่ ประโยชน์

ส่วนรวมยิ่งกว่าประโยชน์ส่วนตนเสียก่อน โดยเฉพาะการค านึงคนที่ด้อยโอกาสว่าตนหรือ ผู้ที่อ่อนแอ
กว่าเพื่อสนับสนุนการสร้างทรพัยากรชุมชนในการเปน็ผู้น าใหส้มาชิกชุมชนสามารถที่จะท างานร่วมกัน
เพื่อประโยชน์ส่วนรวมของชุมชน เพื่อก่อให้เกิดความสามารถในการท างานร่วมของชุมชน 

โดยในการน าระบบยุติธรรมชุมชนมาใช้นั้นต้องอาศัยหลักการพื้นฐานทั้ง  7 ประการ
ประกอบกัน มิใช่เลือกใช้หลักการอย่างใดอย่างหนึ่งเพยีงอย่างเดียว เนื่องจากหลักการแต่ละอย่างย่อม
สอดคล้องผสมผสานและสนับสนุนแนวทางในการด าเนินการของทุกหลักการให้ออกมามีคุณภาพ
ต่อไป 
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2.5 หลักการด าเนินงานของยุติธรรมชุมชน 
ในส่วนการด าเนินการภายใต้ยุติธรรมชุมชนนั้น บุคคลภายในชุมชนที่ต้องการเข้าร่วม

กระบวนการต้องเข้ามาร่วมกับภาครัฐด้วยความสมัครใจเท่านั้น โดยมีมุมมองเพื่อประโยชน์ของชุมชน
ตนเองเป็นหลัก โดยการท าให้ชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู่น้ันสงบสุขปลอดภัยน่าอยู่ โดยตัง้อยู่บนหลักการ
ที่ว่า ไม่มีใครรักห่วงใยชุมชนมากไปกว่าคนที่อยู่ในชุมชนน้ันเอง รัฐจะต้องเฟ้นหากลุ่มผู้แทนในชุมชน
ที่อาสาสมัครเข้าท างาน เพราะมีความห่วงใยและมีความพร้อมที่จะดูแลชุมชนของตน มาจัดฝึกอบรม 
ให้ความรู้ จัดสร้างเครือข่ายการประสานงานที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการสื่อสารเพื่อ
รับแจ้งเหตุร้ายจากยุติธรรมชุมชนเพื่อให้ค าปรกึษาหารอืในด้านกฎหมายหรือการปอ้งกนัอาชญากรรม 
เพื่อการป้องกันและเฝ้าระวังเรื่องยาเสพติดเพื่อให้ค าแนะน าในการแก้ปัญหาสังคมให้กับยุติธรรม
ชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อเป็นพี่เลี้ยงอาสาสมัครยุติธรรมชุมชนในการไกล่เกลี่ยข้อขัดแย้งหรือข้อ
พิพาทในชุมชนรวมทั้งอาจร่วมกันวางแผนในการอบรมดูแลเด็กและเยาวชนและป้องกันการกระท าผิด
ของเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะกลุ่มที่เริ่มมีพฤติกรรมเสี่ยงที่อาจจะน าไปสู่การกระท าผิด ซึ่งอาจจะ
เป็นการร่วมมือกันจัดอบรมหรือจัดกิจกรรมให้เยาวชนได้รับรู้ถึงผลกระทบของการกระท าผิด เป็น
ต้น30 
2.6 กรอบแนวคิดงานยุติธรรมชุมชนของกระทรวงยุติธรรม31  

1. สร้างความเป็นเอกภาพของระบบงานยุติธรรมชุมชนโดยด าเนินการในภาพของกระทรวง
ยุติธรรมภายใต้การก าหนดทิศทางและก ากับดูแลในรูปของคณะกรรมการ (คณะอนุกรรมการพัฒนา
เครือข่ายยุติธรรมชุมชนกระทรวงยุติธรรม) และมีส านักงานยุติธรรมจังหวัด โดยศูนย์ประสานงาน
เครือข่ายยุติธรรมชุมชนเป็นหน่วยบรหิารจัดการให้กบักรมคุมประพฤติในระดับจงัหวัดหรือพื้นที่และมี
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นหน่วยงานสนับสนุนและร่วมด าเนินการ 

2. เสริมพลังและศักยภาพให้ชุมชนมีอ านาจและบทบาทในการจัดการงานยุติธรรม 5 ด้าน 
คือ 

1) การเสริมพลังชุมชนทางด้านกฎหมายและสิทธิเสรีภาพ หมายถึงการท าให้ชุมชนมี
ความรู้ความเข้าใจในด้านกฎหมาย สิทธิเสรีภาพ และหน้าที่ รวมทั้งมีความเช่ือมั่นในหลักนิติธรรมซึ่ง
จะน าไปสู่การสร้างภูมิคุ้มกันทางด้านสิทธิเสรีภาพในฐานะผู้กระท าและผู้ถูกกระท า ตลอดจนท าให้มี
ความเช่ือมั่น เคารพในหลักกฎหมายของบ้านเมือง 

2) ป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม หมายถึง ชุมชนด าเนินกิจกรรมเพื่อป้องกันและ
แก้ไขปัญหาอาชญากรรมไม่ให้เกิดข้ึนในชุมชน เช่น การจัดเวรยาม การเฝ้าระวังปัญหาอาชญากรรม 

                                                             
30 วันชัย รุจนวงศ์, 2550, “ยุติธรรมชุมชน การสร้างความยุติธรรมโดยประชาชน.” วารสารกรมคุมประพฤติ ฉบับ
วันที่14 (มกราคม 2550) หน้า 3 
31   วุฒิวงศ์ แก้วได้ปาน, 2551, ความคาดหวังของประชาชนต่อศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลบางศรีเมือง, หน้า 49 
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เรื่องยาเสพติด การสอดส่องดูแลเยาวชนไม่ให้ทะเลาะวิวาทหรือประพฤติตัวไม่เหมาะสม การแจ้ง
เบาะแสอาชญากรรม การจัดต้ังต ารวจชุมชน การเฝ้าระวังและสอดส่องความผิดปกติของชุมชน และ
การจัดระเบียบชุมชน เป็นต้น 

3) การระงับข้อพิพาทด้วยกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ หมายถึงการแก้ไขปัญหา
ข้อพิพาทที่คู่กรณีมีความพึงพอใจที่จะให้ข้อพิพาทยุติลง โดยไม่มีฝ่ายใดแพ้ฝ่ายใดชนะ แต่ทั้งสองฝ่าย
ชนะเหมือนกัน โดยไม่มีการช้ีน าของคนกลางให้แต่ละฝ่ายต้องยินยอม แต่คนกลางจะท าหน้าที่ให้ทั้ง
สองฝ่ายได้ตกลงพูดคุยกันด้วยความพึงพอใจและสมานฉันท์ โดยคนกลางอาจเป็นผู้น าชุมชน เป็นผู้ที่
เคารพนับถือของคนในชุมชน ซึ่งอาจเป็นผู้น าทางธรรมชาติ เป็นผู้อาวุโส เป็นต้น 

4) การเยียวยาผู้เสียหายและเหยื่ออาชญากรรม หมายถึงการช่วยเหลือเยียวยาแก่
ผู้เสียหายและเหยื่ออาชญากรรมทั้งในด้านจิตใจและการชดใช้ค่าเสียหายอย่างเหมาะสม ที่จะท าให้
ผู้เสียหายกลับคืนสภาพปกติ 

5) การคืนคนดีสู่สังคม หมายถึง ชุมชนมีบทบาทในการแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าผิดกลับคืนสู่
ชุมชนด้วยความอบอุ่น เช่ือมั่น และให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือ ในด้านอาชีพและหลักประกันของชีวิต 
2.7 ภารกิจและเป้าหมายของยุติธรรมชุมชน 

จุฑารัตน์ เอื้ออ านวย32กล่าวถึงภารกิจและเป้าหมายที่ชุมชนสามารถอ านวยความยุติธรรมได้ 
มี 4 ประการ คือ 

1. การป้องกันควบคุมอาชญากรรมและการกระท าผิด (crime control and crime 
prevention) หมายถึง การกระท าเชิงรุกใด ๆ อันเป็นการยับยั้งหรือชะลอเวลาหรือสถานการณ์มิให้
น าไปสู่การเกิดอาชญากรรมและการกระท าผิด ด้วยการควบคุม จัดระเบียบชุมชนเล็งเห็นผลและท า
การป้องกันก่อนเกิดปัญหาที่อาจเกิดข้ึนกับบุคคล เวลาและสถานที่ ทั้งที่เป็นกลุ่มเสี่ยงในการกระท า
ผิดและกลุ่มเสีย่งในการตกเปน็เหยื่ออาชญากรรม เช่น บุคคล : กลุ่มวัยรุ่นชาย วัยรุ่นหญิง เวลา : ยาม
วิกาล รุ่งสาง สถานที่ : ตึกร้าง ซอยเปลี่ยว หมู่บา้น ที่การตรวจตราของเจ้าหนา้ที่ยังเข้าไม่ถึง ฯลฯ 

กิจกรรมการปอ้งกนัควบคุมอาชญากรรมและการกระท าผดิ ได้แก่กิจกรรมต่าง ๆ  ที่มีลักษณะ
การป้องกัน ควบคุม จัดระเบียบ ชุมชนและให้ความรู้เกี่ยวกับอาชญากรรมและการกระท าผิด
กฎหมายของเด็กและเยาวชน การกระท าผิดระเบียบชุมชน การคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน
พลเมือง ฯลฯ ทั้งที่เป็นกิจกรรมของยุติธรรมเชิงจารีต กิจกรรมยุติธรรมของท้องถ่ินและกิจกรรมของ
เครือข่ายยุติธรรมชุมชนที่พัฒนาข้ึน โดยเน้นการใช้กลยุทธ์การควบคุมทางสังคมแบบไม่เป็นทางการ
เป็นหลัก 

                                                             
32 จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย (2550),ยุติธรรมชุมชน : ทฤษฎีกระบวนการยุติธรรมภาคประชาชน,ในยุติธรรมชุมชน : 

บทบาทการอ านวยความยุติธรรมโดยชุมชนเพื่อชุมชน, หน้า 60 - 63 
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2 . ก าร จั ด ก าร ความ ขัดแ ย้ ง เ ชิ งส ม าน ฉัน ท์  (Restorative Justice and Conflict 
Management) หมายถึง การท าให้ความขัดแย้งที่เกิดข้ึนในชุมชน ยุติลงหรือบรรเทาความรุนแรงลง
ด้วยการประสานงานด าเนินการเอง หรือ ส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยคนในชุมชนเป็นผู้ด าเนินการ
ตามรูปแบบวิธีการเชิงสมานฉันท์หรือวิธีการที่ไม่ใช้ความรุนแรงหรือสันติวิธี กิจกรรมที่เกี่ยวกับการ
ความขัดแย้ง เชิงสมานฉันท์ ได้แก่กระบวนการหรือวิธีการที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการความ
ขัดแย้งที่เกิดระหว่าง  

(1) บุคคลด้วยกัน  
(2) บุคคลกับระเบียบกฎเกณฑ์ของชุมชน 
(3) บุคคลกับระเบียบกฎเกณฑ์หรือกฎหมายของรัฐ และ  
(4) ชุดระเบียบกฎเกณฑ์ของชุมชนกับระเบียบกฎเกณฑ์ของรัฐ โดยใช้รูปแบบต่าง ๆ ในการ

จัดการความขัดแย้ง ได้แก่การไกล่เกลี่ย(dispute resolution) การประชุมฟื้นฟูสัมพันธภาพ (victim-
offender mediation) การประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน (family and community group 
conference) และ วิธีการเชิงจารีตหรือวิธีการของท้องถ่ินรูปแบบต่าง ๆ เช่นสภาผู้เฒ่า เจ้าโคตร แก่
บ้าน เกลอมูซาวาเราะฮ์ ฯลฯ 

3. การเยียวยาและการเสริมพลัง (community and victim empowerment) หมายถึง
การลดและเยียวยาความเสียหายหรือความรุนแรงที่เกิดจากอาชญากรรมหรือการกระท าผิด กิจกรรม
เกี่ยวกับการเยียวยาและการเสรมิพลัง ได้แก่ การติดตามการปฏิบัติตามสัญญา ข้อตกลงที่เกิดจากการ
ใช้วิธีการจัดการความขัดแย้งเชิงสมานฉันท์ของผู้กระท าผิดและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง กิจกรรมต่าง ๆ ที่
เป็นการเยียวยาหรือเสริมพลงัเหยื่ออาชญากรรม เช่น กลุ่มเพื่อนหญิง ฯลฯ 

4. การคืนคนดีกลับสู่ชุมชน (reintegration) หมายถึง การที่ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมปรับปรุง
แก้ไขนิสัยความประพฤติและจิตใจของผู้กระท าผิดกลุ่มการหันเหอกจากกระบวนการยุติธรรมหลักมา
ใช้กระบวนการยุติธรรมทางเลือกโดยเฉพาะใช้วิธีการคุมความประพฤติ กิจกรรมการคืนคนดีกลับสู่
ชุมชน ได้แก่ กิจกรรมการแก้ไขฟื้นฟูด้านพฤติกรรมและด้านจิตใจของผู้กระท าผิดที่ถูกคุมความ
ประพฤติทั่วที่เป็นเด็ก เยาวชน ผู้ใหญ่ และผู้ได้รับการพักการลงโทษให้ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ก าหนด 
รวมทั้งการท างานบรกิารสงัคมรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่การท างานบริการสงัคมแทนการกักขังแทนค่าปรับ 
การท างานบริการสังคมตามค าสั่งศาล การท างานบริการสังคมเพื่อชดเชยความเสียหายแก่เหยื่อ
อาชญากรรม และการท างานบริการสังคมตามความสมัครใจตลอดจนกิจกรรมอื่น ๆ เพื่อเช่ือมโยงรับ
คืนผู้กระท าผิดกลับสู่ชุมชน 
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2.8 บทบาทของยุติธรรมชุมชน 
กิตติพงษ์ กิตยารักษ์33 ได้กล่าวถึงบทบาทของยุติธรรมชุมชนไว้รวม 4 ประการคือ 
1. การเสริมพลัง หมายถึง การด าเนินบทบาทหรือกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์ในการกระตุ้นให้

ชุมชนซึ่งมีทุนทางสังคม มีความรู้ ศักยภาพ และประสบการณ์ ตลอดจนภูมิปัญญาท้องถ่ินได้น าสิ่ง
เหลา่นี้มาสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีในชุมชนโดยร่วมกันจัดการกับปัญหาอาชญากรรม ความขัดแย้งหรือ
ปัญหาใด ๆ ที่เกิดข้ึนในชุมชน การเสริมพลังอาจหมายถึง กิจกรรมในการค้นหาทุนทางสังคม การ
กระตุ้นให้ชุมชนสามารถรวมตัวกันหรือกิจกรรมในการเสริมทักษะบางเรื่องที่จ าเป็นในการด าเนิน
กิจกรรมเกี่ยวกับยุติธรรมชุมชน 

2. การป้องกันและสร้างภูมิคุ้มกันจากปัญหาอาชญากรรม หมายถึง การด าเนินบท 
บาทหรือกิจกรรมใด ๆ ที่เป็นการป้องกันอาชญากรรมและการกระท าความผิด ซึ่งรวมไปถึงการ
น าไปสู่การลด ละ เลิก หรือหยุดยั้งพฤติกรรมเสี่ยงต่าง ๆ ที่จะน าไปสู่การกระท าความผิดหรือ
อาชญากรรมต่าง ๆ ที่แม้ยังไม่ถึงข้ันเป็นอาชญากรรม หรือ การกระท าความผิดด้วย เช่นการดื่มสุรา
และท าความเสียหายการมั่วสุมของวัยรุ่น ฯลฯ 

3. การเยียวยา หมายถึง การชดใช้ความเสียหายที่เกิดข้ึนจากอาชญากรรม หรือการกระท า
ผิดกฎเกณฑ์กติกาของสังคม การบรรเทาผลรา้ยจากอาชญากรรมหรือการกระท าความผิดที่เกิดข้ึนกับ
ทุกฝ่าย ได้แก่ผู้เสียหาย ผู้กระท าผิดและชุมขนเอง รวมถึงการช่วยเหลือสนับสนุนให้ผู้กระท าความผิด 
ผู้เสียหายและผู้ที่ได้รับผลกระทบจากอาชญากรรมหรือการกระท าผิดมีโอกาสกลับคืนสู่สังคม 

4. การจัดการความขัดแย้ง หมายถึง การกระท าใด ๆ ที่ท าให้ข้อขัดแย้ง การทะเลาะวิวาท 
การไม่เข้าใจกันและพฤติกรรมที่น าพาไปสู่ความรุนแรง ได้ลดน้อยลงและหายไปในที่สุดโดยคู่กรณีทั้ง 
2 ฝ่าย มีความเข้าใจกัน ได้มกีารชดใช้หรือบรรเทาความเสียหายที่เกิดข้ึน 
2.9 เครือข่ายยุติธรรมชุมชน 
 เครือข่ายยุติธรรมชุมชน คือการด าเนินงานที่กระทรวงยุติธรรมเปิดให้ “ประชาชนกลุ่ม
องค์กร” มีส่วนร่วมกับกระทรวงยุติธรรมในฐานะเป็น “หุ้นส่วน” ซึ่งมีความเป็นเจ้าของให้มีส่วนร่วม
ในความสงบสุข เรียบร้อยปลอดภัยของชุมชน ภายใต้ยุทธศาสตร์กระทรวงยุติธรรม “ยุติธรรมถ้วน
หน้าประชามีส่วนร่วม”โดยภาครัฐจะส่งเสริมการรวมตัวกันของประชาชนในลักษณะของ "เครือข่าย" 
เพื่อท างานเคียงบ่าเคียงไหล่กับภาครัฐในการด าเนินภารกิจต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ของ
ชุมชน และจะส่งเสริมให้เครือข่ายมีความเข้มแข็ง สามารถจัดต้ัง "ศูนย์ยุติธรรมชุมชน" ของตนเองข้ึน 
เพื่อเป็นกลไกในการรว่มกันสรรหาแนวทางที่จะท าให้ภาครัฐและภาคประชาสงัคมร่วมกันสร้าง "สังคม
ที่ยุติธรรม" กล่าวคือ เป็นสังคมที่ประชาชนได้รับความเป็นธรรมอย่างเสมอภาคภายใต้กฎหมายอย่าง
                                                             
33 กิตติพงษ์ กิตยารักษ์ (2550), ยุติธรรมชุมชน : บทบาทการอ านวยความยุติธรรม โดยชุมชนเพื่อชุมชน, หน้า 26 - 
27 
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ถ้วนทั่ว และเป็นสังคมที่มีความสงบสุข ปราศจากอาชญากรรมอันจะเป็นรากฐานส าคัญของการ
พัฒนาทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน 

2.9.1  ค านิยามเครือข่ายชุมชน  
 กิตติพงษ์ กิตยารักษ์ ได้กล่าวว่า “เครือข่ายยุติธรรมชุมชน”หมายถึง ประชาชน กลุ่ม หรือ

องค์กรที่มีความสนใจและสมัครใจที่จะแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสานความร่วมมือในการ
ป้องกันเฝ้าระวังปัญหาอาชญากรรม ตลอดจนเข้ามามีสว่นร่วมและมีบทบาทในกิจกรรมต่าง ๆ ของ
กระทรวงยุติธรรมเพื่อตอบสนองความต้องการและเสริมสร้างความยุติธรรมและความสงบสุขใน
ชุมชน34  

2.9.2  บทบาทหน้าท่ีของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน35 
 ประชาชนที่สนใจเข้าร่วมเป็นเครือขายยุติธรรมชุมชน จะได้รับการอบรมและได้รับการ

รับรองจากกระทรวงยุติธรรม โดยบทบาทหน้าที่ดังนี้ 
1. ช่วยเหลือดูแลให้ค าแนะน าและแก้ปัญหาในเบื้องต้นกับผู้ที่ถูกละเมิดสิทธิและเสรีภาพ 

หรือต้องการค าแนะน าเบื้องต้นทางด้านกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม 
2. ช่วยลดข้อพิพาทและความขัดแย้งในชุมชน 
3. ช่วยป้องกันปัญหาอาชญากรรมในชุมชน 
4. ช่วยแก้ไข ฟื้นฟู ช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้กระท าผิด 
5. ให้ความช่วยเหลือดูแลผู้ที่ได้รับความเสียหาย และผลกระทบจากอาชญากรรม 
6. การจัดต้ังและด าเนินการใน "ศูนย์ยุติธรรมชุมชน"  
7. เป็นแนวร่วมของกระทรวงยุติธรรมในชุมชนในการด าเนินกิจกรรมรูปแบบต่างๆ ที่เป็นการ

เสริมสร้างความยุติธรรม ความเป็นธรรมและความสงบสขุในชุมชน เพื่อท าให้สังคมสงบสขุและมีความ
เป็นธรรม 
2.10 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

2.10.1 แนวคิดในการลงโทษผู้กระท าความผิด 
 ก่อนที่จะศึกษาท าความเข้าใจในแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับยุติธรรมชุมชน ควรศึกษา

แนวคิดทฤษฎีตลอดจนวิวัฒนาการในการลงโทษผู้กระท าความผิดควบคู่กันไปด้วยเพื่อให้เข้าใจใน

                                                             
34 กิตติพงษ์ กิตยารักษ์, 2550, “ยุติธรรมชุมชน” : การเปิดพื้นที่การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการ
ยุติธรรม ใน คณะท างานโครงการนาร่องพัฒนาระบบงานยุติธรรมชุมชน, ยุติธรรมชุมชน : รวมงานวิจัย บทความ, 
หน้า 8-9 
35 ก ร ม คุ ม ป ร ะ พ ฤ ติ ,  บ ท บ า ท ห น้ า ที่ ข อ ง เค รื อ ข่ า ย ยุ ติ ธ ร ร ม ชุ ม ช น , ค้ น ห า อ อ น ไล น์ จ า ก 
http://www.probation.go.th/ contentmenu.php?id=250 เม่ือวันที่ 7 กรกฎาคม 2563 

http://www.probation.go.th/%20contentmenu.php?id=250%20เมื่อ
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พื้นฐานแนวความคิดการควบคุม ป้องกันการเกิดข้อพิพาท และอาชญากรรมภายในชุมชนโดยอาศัย
ชุมชนตามแนวคิดของยุติธรรมชุมชน 

 วัตถุประสงค์และทฤษฎีการลงโทษ 
 การลงโทษผู้กระท าความผิดนั้นถือเป็นเครื่องมือของภาครัฐในการควบคุมและจัดระเบียบ

ภายในสังคม แต่แนวคิดในการลงโทษนั้นมีวัตถุประสงค์ในการลงโทษที่แตกต่างกันไปตามค่านิยมและ
แนวความคิดในแต่ละยุคสมัย โดยสามารถแยกสรุปได้ 4 ทฤษฎีแนวคิด36   ดังนี ้

1)  ทฤษฎีการลงโทษเพื่อการแก้แค้นทดแทน (Retribution) 
การลงโทษเพื่อการแก้แค้นทดแทนเป็นแนวคิดซึ่งมีการพัฒนามาจากปรัชญาพื้นฐานว่า 

อาชญากรรมเป็นการประทุษร้ายต่อผู้อื่นจึงสมควรได้รับการลงโทษ สนองตอบแก้แค้นให้สาสมอย่าง
รุนแรงกับอาชญากรรมที่ได้ก่อข้ึน ท าให้รูปแบบการลงโทษมีลักษณะที่รุนแรงโหดร้าย โดยมีนัก
ปรัชญาชาวเยอรมัน Immanuel Kant ได้กล่าวสนับสนุนแนวความคิดน้ีว่า “ผู้ซึ่งจงใจท าการอันไม่
เป็นธรรมต้องถูกลงโทษซึ่งต้องได้สัดส่วนตามสภาพและความหนักเบาของความผิดที่ได้กระท า หาก
สังคมไม่ลงโทษเท่ากับสังคมยอมรับรองการกระท าของบุคคลนั้น”37 

อย่างไรก็ตามแนวคิดในการลงโทษเพื่อแกแ้ค้นทดแทนในปัจจุบันน้ันได้ลดความส าคัญลง 
เนื่องมาจากวัตถุประสงค์ในการลงโทษตามแนวคิดนี้ต้องได้สัดส่วนเหมาะสมกับความร้ายแรงของ
ความผิด ในการลงโทษกักขัง หรือจ าคุกย่อมไม่สามารถควบคุมตัวไว้ได้นานเกินกว่าความร้ายแรงของ
ความผิดได้ และเมื่อผู้กระท าผิดได้รับโทษครบตามค าพิพากษาย่อมได้รับการปล่อยตัวโดยแนวคิดนี้
ไม่ได้มุ่งเน้นพิจารณาแนวโน้มในการกลับมากระท าความผิดซ้ าและความเป็นอันตรายกับสังคมของ
ผู้กระท าความผิดเลย จึงอาจเกิดการกระท าความผิดซ้ าอีกเรื่อยๆ และภาครัฐไม่อาจควบคุมความสงบ
เรียบร้อยได้ 

2) ทฤษฎีการลงโทษเพื่อข่มขู่หรือปราบปราม (Deterrence) 
แนวคิดทฤษฎีนี้เช่ือว่าการกระท าความผิดเกิดข้ึนจากการที่บุคคลไม่มีความเกรงกลัวต่อ

กฎหมาย การลงโทษจึงต้องมีข้ึนเพื่อป้องกันการกระท าผิดและท าให้ผู้กระท าความผิดเข็ดหลาบไม่
กล้ากระท าอีก ทั้งเพื่อเป็นเยี่ยงอย่างให้คนทั่วไปเห็นว่า ถ้ากระท าความผิดแล้วจะต้องได้รับโทษอย่าง
เดียวกัน ส่งผลท าให้คนทั่วไปเห็นตัวอย่างแล้วเกิดความกลัวไม่กล้ากระท าความผิดเช่นนั้นอีก ซึ่งการ
ลงโทษเพื่อข่มขู่หรือปราบปรามนั้นมีลักษณะส าคัญ คือ ความแน่นอนในการน าตัวผู้กระท าความผิด
มาลงโทษ และต้องสามารถน าตัวผู้กระท าความผิดมาลงโทษได้อย่างรวดเร็วให้ “เห็นผลทันตา” 

                                                             
36 พยนต์ สินธุนาวา, 2555, การศึกษาเรื่องการสืบเสาะและพินิจเชิงเปรียบเทียบ , เอกสารประกอบผลงานกรมคุม
ปะพฤติ กระทรวงยุติธรรม, หน้า 6-7 
37 B. Sharon Byrd, Kant’s Theory of Punishment : Deterrence in Its Threat, Retribution in Its 
Execution, in Journal LAW AND PHILOSOPHY, Vol 8, No. 2 (Aug.1989) pp.151-200 
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เพราะหากปล่อยเวลาให้ลา่ช้า ย่อมท าให้คนทั่วไปลืมเรื่องราวการกระท าความผิดที่เกิดข้ึนและอาจท า
ให้การลงโทษไม่มีผลในการข่มขวัญยับยั้ง อีกทั้งในการลงโทษผู้กระท าความผิดน้ันจะต้องลงโทษอย่าง
เสมอภาคไม่มีการเลือกปฏิบัติ และบทลงโทษต้องมีความเหมาะสมกับความผิดที่ได้กระท าข้ึน 
กล่าวคือ โทษต้องไม่เบาเกินไปจนไม่มีผลเป็นการยับยั้งข่มขู่ และไม่หนักจนละเมิดสิทธิของบุคคลนั้น
เกินควร  

3) ทฤษฎีการลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าความผิด (Rehabilitation) 
แนวคิดนี้เช่ือว่าอาชญากรรมไม่ได้เกิดข้ึนโดยความสมัครใจของผู้กระท าความผิด การ

กระท าความผิดของมนุษย์ถูกก าหนดจากปัจจัยต่างๆร่วมกัน โดยสิ่งแวดล้อมที่มีส่วนกดดันและหล่อ
หลอมจนน าไปสู่การกระท าความผิดซึ่งแต่ละบุคคลอาจมีปัจจัยที่แตกต่างกันไป และปัจจัยเหล่าน้ีอยู่
นอกเหนือการควบคุมของมนุษย์ ดังนั้นการลงโทษควรพิจารณาถึงสาเหตุที่ท าให้เกิดการกระท า
ความผิดและหาแนวทางแก้ไขเป็นรายบุคคล โดยให้โอกาสแก่ผู้กระท าความผิดได้กลับตัวและแก้ไข
ปรับปรุงพฤติกรรมให้มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน จึงอาจกล่าวได้ว่ามาตรการในการแก้ไขฟื้นฟู
ผู้กระท าผิดเป็นการบ าบัดผู้กระท าความผิดโดยมีการใช้แนวทางสังคมศาสตร์และทางจิตวิทยาเข้ามา
ช่วยแก้ไขพฤติกรรมของผู้กระท าความผิด เช่น การอบรมทางศาสนา การฝึกวิชาชีพ การให้การศึกษา 
การให้ความช่วยเหลือหลังพ้นโทษ และการแก้ไขสภาพแวดล้อมซึ่งอาจท าได้โดยการจัดการมิให้
ผู้กระท าความผิดอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการกระท าผิดข้ึนอีก การใช้มาตรการคุมประพฤติแทน
การลงโทษจ าคุก การจ าแนกประเภทนักโทษในเรือนจ า เป็นต้น ฉะนั้นการลงโทษไม่ได้มีจุดประสงค์
เพื่อการแก้แค้นทดแทน หรือ การข่มขู่เท่านั้น แต่หากยังมีการแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าความผิดและ
เตรียมการให้บุคคลเหล่านั้นปรับตัวเข้าสู่สังคมได้เช่นเดิม โดยพิจารณาถึงปัจจัยของแต่ละบุคคลซึ่ง
แตกต่างกันไป และเป็นไปตามหลักมนุษยธรรม อีกทั้งเพื่อแก้ไขฟื้นฟผูู้กระท าความผิดให้กลับตัวเป็น
คนดีโดยเกิดความส านึกผิด เคารพกฎหมาย พร้อมที่จะกลับไปอยู่ในสังคมและประกอบอาชีพเลี้ยง
ตนเองได้เมื่อพ้นโทษ 

4) ทฤษฎีการลงโทษเพื่อตัดโอกาสการกระท าความผิด (Incapacitation)  
การลงโทษเพื่อตัดโอกาสการกระท าผดิมีหลักการส าคัญจากแนวคิดว่า อาชญากรรมย่อม

ไม่เกิดข้ึนถ้าไม่มีอาชญากร ดังนั้นการป้องกันไม่ให้เกิดอาชญากรรมขึ้นในสังคมจึงจ าเป็นต้องควบคุม
ผู้กระท าความผิดไว้ โดยมีวัตถุประสงค์ในการก าจัดผู้กระท าความผิดให้ออกจากสังคมอย่างถาวรหรือ
ช่ัวคราว ซึ่งเป็นการป้องกันคนในสังคมห้อยู่ได้ปลอดภัยไม่ต้องหวดระแวงภัยจากบุคคลนั้นๆอีกต่อไป 
การลงโทษที่ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์นี้ คือ การลงโทษประหารชีวิต จ าคุก กักขัง โดยเฉพาะการ
ลงโทษประหารชีวิตถือเป็นการตัดโอกาสผู้กระท าความผิดออกจากสังคมอย่างถาวร ส่วนการลงโทษ
จ าคุก กักขัง เป็นการตัดผู้กระท าความผิดออกจากสังคมเพียงช่ัวคราวในระยะเวลาหนึ่งเพื่อให้สังคม
ปลอดภัย 
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2.10.2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับยุติธรรมชุมชน 
 ระบบยุติธรรมชุมชนมีพื้นฐานมาจากแนวคิดทฤษฎีหลายรูปแบบผสมผสานกัน โดยสามารถ

หยิบยกมาพิจารณาได้ดังนี้ 
1) ทฤษฎีพันธะทางสังคม (Social bonds) 
   แนวคิดทฤษฎีพันธะทางสังคมหรือความผูกพันของคนในสังคมเป็นแนวความคิดที่เช่ือว่า

สามารถป้องกันและควบคุมการกระท าความผิดมิให้เกิดข้ึนได้ โดยพรชัย ขันตี เสนอว่าเหตุที่บุคคลไม่
กระท าความผิดกฎหมายเพราะมีกลไกควบคุมทางสังคมขัดขวางไม่ให้บุคคลประกอบอาชญากรรม 
เมื่อใดก็ตามที่กลไกควบคุมทางสังคมได้อ่อนแอลง พฤติกรรมอาชญากรรมย่อมเกิดข้ึน38  

   ทราวิส เฮอร์ชิ (Travis Hirschi) (Hirschi,1961)39 ผู้เสนอแนวคิดทฤษฎีพันธะทาง
สังคมได้กล่าวถึงองค์ประกอบทั้ง 4 ประการดังนี้ 

(1) ความผูกพัน (attachment) คือ การที่บุคคลมีความรู้สึกไวต่อความคิดเห็นของ
บุคคลอื่น และใส่ใจต่อความรู้สึกของบุคคลหรือสถาบันทางสังคมที่มีความส าคัญต่อตนเอง มีลักษณะ
เป็นความผูกพันทางจิตใจต่อความรู้สึกรับผิดชอบช่ัวดี ค านึงถึงผลประโยชน์ของบุคคลอื่นหรือของ 
สังคมส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตัว ซึมซับหรือรับเอาบรรทัดฐานทั้งค่านิยม เจตคติ 
โดยเฉพาะรับแบบเอาบรรทัดฐานของสังคมเข้าไว้ในตัวบุคคล ดังนั้นเมื่อบุคคลมีผูกพันดังกลา่วกับบดิา
มารดา เพื่อน ครู อาจารย์หรือสถาบันต่างๆย่อมเป็นการยากที่จะมีกระท าผิดได้ ความรู้สึกผูกพัน
ดังกล่าวเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญมากที่สุดในบรรดา องค์ประกอบทั้งปวงในพันธะทางสังคม 

(2) การมีข้อผูกมัด (commitment) ทฤษฎีพันธะทางสังคมให้ความสัมพันธ์กับการมี
จุดมุ่งหมายในชีวิตและเป้าหมายในอนาคตหรือการมีพันธะทางสัญญาต่อเป้าหมายที่ดี ซึ่งเป็นเรื่อง
ของการที่บุคคลค านึงถึงต้นทุนและผลประโยชน์จากการที่ทุ่มเทเวลา พลังงาน ก าลังกาย ก าลังใจ 
ความรู้ ความสามารถของตนเองไปใช้ประกอบกิจกรรมใดๆ พร้อมกับการค านึงถึงเป้าหมายที่จะ 
ได้รับก็คือ รายได้ ช่ือเสียง หรือเกียรติยศ หรือผลประโยชน์อื่นๆที่คาดว่าจะได้จากการกระท าที่ตนเอง
ได้กระท าลงไป การที่บุคคลใช้เวลาและพลังงานของตนไปในการกระท าที่เป็นที่ยอมรับ เช่น ในทาง
การศึกษา การท างาน การพัฒนาทักษะทางอาชีพ การมีความทะเยอทะยานในอาชีพการงาน การ
สร้างธุรกิจการค้า หรือการสร้างช่ือเสยีง จึงเกี่ยวข้องกับการมีเป้าหมายที่ดีและเป็นที่ยอมรับทางสังคม 
โดยเฉพาะความทะเยอทะยานในอาชีพ หรือการศึกษากล่าวอีกนัยหนึ่งการที่บคุคลได้ทุ่มเทความตั้งใจ
ในการสร้างตนเองให้เจริญรุ่งเรืองแล้ว ความคิดที่จะกระท าความผิดไปจากบรรทัดฐานของสังคมก็จะ
ลดน้อยลง เนื่องจากผลของการกระท าความผิดอาจจะท าให้บุคคลนั้นไปไม่ถึงจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ใน

                                                             
38 พรชัย ขันตี, ธัชชัย ปีตะนีละบุตร และอัศวิน วัฒนพิบูลย์, 2543, ทฤษฎีและงานวิจัยอาชญาวิทยา ,หน้า 122 
39 อ้างถึงใน วัทศนันท์ ช่างไม้,2555,มาตรการทางกฎหมายในการจัดสถานที่ควบคุมเด็กและเยาวชนในสถานพินิจ
และคุ้มครองเด็กและเยาวชน,หน้า 28 
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ชีวิต ในทางตรงกันข้ามบุคคลที่มีพฤติกรรมละเมิดบรรทัดฐานของสังคม เช่น นักเที่ยว นักดื่มสุรา 
หรือสิ่งเสพย์ติดจะมีความมุ่งมั่นต่ าต่อเป้าหมายในชีวิต การค านึงถึงความคุ้มค่าของต้นทุนที่ลงทุน ลง
แรงไปกับการค านึงถึงผลประโยชน์ทีจ่ะเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามบรรทัดฐาน หรือกฎเกณฑ์ของสังคม 
รวมทั้งการเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตนเบี่ยงเบนไปจากบรรทัดฐานหรือกฎเกณฑ์ของสังคมด้ว ย 
เนื่องจากบุคคลจะค านึงถึงความคุ้มค่าระหว่างผลประโยชน์และต้นทุนของ การกระท านั่นย่อม
หมายความว่าถ้าบุคคลพิจารณาแล้วว่าจะได้รับประโยชน์จากระเบียบกฎเกณฑ์ของสังคม จะท าให้
ได้รับผลประโยชน์หรือก าไรน้อยกว่าสิ่งต่างๆที่บุคคลที่ต้องลงทุนไป บุคคลจะไม่ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์
ของสังคมและจะล่วงละเมิดกฎเกณฑ์ของสังคมเพื่อให้ได้สิ่งที่ตนเองต้องการ นั่นคือ การตัดสินใจที่จะ
กระท าความผิดน้ันก็เป็นการไตร่ตรองอย่างสมเหตุสมผลแล้วเช่นกัน 

(3) การเข้าเกี่ยวข้องกับกิจกรรมท่ีสังคมยอมรับ (involvement) หมายถึง การทุ่มเท
เวลา ทั้งหมดให้กับกิจกรรมที่ดีอย่างใดอย่างหนึ่ง หากบุคคลใดที่ทุ่มเทกับการท าในสิ่งที่ดีหรือกระท า 
ต่างๆ อันเป็นไปตามระเบียบบรรทัดฐานของสังคมแล้ว เขาก็ไม่มีเวลาหรือโอกาสที่จะไปกระท า 
ความผิดได้เลย เนื่องจากเวลาเป็นสิ่งมีจ ากัด คนเราไม่สามารถจะกระท าอะไรพร้อมกันในหลาย 
ลักษณะ ฉะนั้นจึงเห็นว่าการที่บุคคลทุ่มเทเกี่ยวข้องอยู่กับกิจกรรมหรือการกระท าตามแบบแผนที่ 
สังคมยอมรับ ย่อมช่วยลดโอกาสหรือยับยั้ งไม่ให้บุคคลกระท าความผิดได้อย่างหนึ่ง ซึ่งจะน าไปสู่ 
สถานภาพ และความส าเร็จตามค่านิยมของสังคม 

(4) ความเชื่อมั่นในกฎเกณฑ์ของสังคม (beliefs) กล่าวคือ หากบุคคลมีความเช่ือถือใน
กฎเกณฑ์ทางสังคม การมีเจตคติที่ดีต่อกฎเกณฑ์ของสังคมอันเป็นเรื่องของการยอมรับค่านิยมหรื อ
ความเช่ือมั่นในเรื่องของศีลธรรมที่ใช้ร่วมกันในสังคมถือว่าบุคคลมีความแตกต่างกันในเรื่องของระดับ
หรือขนาดของความเช่ือที่มีต่อความถูกต้องทางจริยธรรมหรือกฎเกณฑ์หรือบรรทัดฐานของสังคมยิ่ง
บุคคลมีความเช่ือถือในค่านิยมและบรรทัดฐานของสังคมน้อยลงเท่าไรแนวโน้มที่จะละเมิดกฎเกณฑ์
ของสังคมหรือการมีการกระท าความผิดย่ิงเพิ่มมากข้ึน 

 ซึ่งจากทฤษฎีพันธะทางสังคมท าให้เห็นได้ว่าชุมชนมีส่วนอย่างยิ่งในการปลูกฝังความคิด เจต
คติที่ดีเพื่อให้คนในสังคมห่างไกลจากพฤติกรรมอาชญากรรมได้ 

2) ทฤษฎีการเสริมพลังและการมีส่วนร่วมของชุมชน 
   ทฤษฎีการเสริมพลังและการมีสว่นร่วมของชุมชนต้ังอยู่บนสมมติฐานที่ว่าการที่ชาวชุมชนมี

ส่วน ร่วมในการป้องกันอาชญากรรมและแสดงความพยายามฟื้นฟูสัมพันธภาพที่ดีระหว่างเพื่อนบ้าน
ของตนนั้น จะช่วยลดอาชญากรรมและความรู้สึกหวาดกลัวอาชญากรรมได้โดยตรงรวมทั้งเพิ่ม
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม และการควบคุมสังคมทางอ้อมได้40 
                                                             
40 จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย,สุทธิ สุขยิ่ง, มูฮัมหมัดรอฟีอี มูซอ, ยุติธรรมชุมชน : การเปิดพื้นที่ของชุมชนในการอ านวย
ความยุติธรรม, 2551, หน้า 27 
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    หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมต้องท างานร่วมกับคนในชุมชนเพื่อช่วยกันแก้ปัญหา
อาชญากรรม โดยก าหนดเป้าหมายเพื่อปรับปรุงความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐกับชุมชนและเพื่อเพิ่ม
ความพึงพอใจของสาธารณชนต่อการท างานของหน่วยงาน เพราะหากไม่มีความเข้าใจอันดีแล้วย่อม
เป็นการยากในการให้ชุมชนมีสว่นร่วมและมโีอกาสน้อยมากในการให้ประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการ
วางแผนหรือด าเนินงานซึ่งภาครัฐมักมองชุมชนเป็นเพียง “เป็นหูเป็นตา” เป็นสัญลักษณ์ของ
ผู้สนับสนุนเท่านั้นมิใช่ผู้มีส่วนร่วมในการวางแนวทางด าเนินการ41 

    การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นกระบวนการสื่อสารในระบบเปิดซึ่งเป็นการสื่อสาร 
สองทางระหว่างบุคคลกลุ่มบุคคลชุมชนหรือองค์การในการด าเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งทั้งเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งการมีส่วนร่วมจะเป็นกระบวนการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการ
ด าเนินงานพัฒนาร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมการด าเนินการ และร่วมรับผลประโยชน์ โดยมีเป้าหมาย
เพื่อให้บรรลุจดุมุ่งหมายร่วมกันของกลุม่และเปน็การ เสริมสร้างความสามคัคีความรู้สึกร่วมรับผิดชอบ
กับกลุ่มด้วย42 

    กระบวนการเสริมพลังอ านาจให้กับชุมชน เป็นเสมือนกลยุทธ์ที่ส าคัญหรือเป็นจุดเริ่มต้น
ของกระบวนการพัฒนาศักยภาพของชุมชน เพื่อดึงศักยภาพในระดับตัวบุคคลออกมาท าให้คนรู้สึกมี
อ านาจในการคิดตัดสินใจ และถ้าหากบุคคลที่อยู่ในชุมชนรวมกลุ่มกันก็จะกลายเป็นการยกระดับพลัง
อ านาจในลักษณะของกลุ่มคนในระดับที่ใหญ่ข้ึน หรือที่เรียกว่าพลังอ านาจของชุมชน และหากชุมชน
ใช้พลังอ านาจในกระบวนการคิด/ตัดสินใจเพื่อขับเคลื่อนและแก้ไขปัญหาบางอย่างในชุมชนร่วมกันใน
มิติของการพัฒนาย่อมหมายถึงการขับเคลื่อนกิจกรรมบางอย่างภายใต้แนวคิดของกระบวนการมีส่วน
ร่วมของคนในชุมชน มีมิติของความสัมพันธ์ของคนในชุมชนเกิดข้ึนตามมา ยิ่งร่วมคิด ร่วมท า ร่วม
แก้ไขปัญหามากข้ึน ย่อมท าให้คนได้รับรู้ เกิดปัญญาและความสามารถในการตัดสินใจเพื่อก าหนดชีวิต
ด้วยตนเอง43 

   ในประเด็นเรื่องการมีสว่นร่วมของประชาชนหรอืชุมชนน้ันมีการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบท
ทางสังคมและการเมือง ซึ่งจากเดิมการมีส่วนร่วมนั้นจะเป็นกระบวนการ การส่วนร่วมในบทบาททาง
การเมืองมากกว่า เช่น การใช้สิทธิเลือกตั้ง การใช้สิทธิทางการเมือง แต่ปัจจุบันชุมชนหรือประชาชน
นั้นให้ความสนใจในการมีส่วนร่วมโดยตรงในกระบวนของภาครัฐซึ่งอาจมีผลกระทบต่อชีวิตและความ
เป็นอยู่ของชุมชน  

                                                             
41 วุฒิวงศ์ แก้วได้ปาน, 2551, ความคาดหวังของประชาชนต่อศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลบางศรีเมือง 
42 ยุพาพร รูปงาม, 2545,การมีส่วนร่วมของข้าราชการส านักงบประมาณในการปฏิรูประบบราชการ 
43 Valaisatian, P. et al. (2003). Processes and Techniques of Work of Developers. อ้างใน พินทุสร โพธ์ิ
อุไร, แนวคิดว่าด้วยการเสริมพลังชุมชนเพื่อการสร้างเสริมสุขภาพ, วารสารพัฒนาสังคม เล่มที่ 21 ฉบับที่ 2 ปี 
2562,  หน้า73  
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โดยหลักการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้ที่
เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนของสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมกับภาครัฐ ซึ่งสามารถจะแบ่งระดับของการสร้าง
การมีส่วนร่วมของประชาชนออกเป็น 5 ระดับ44 

 (1) การให้ข้อมูลข่าวสาร (Inform) ถือเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับต่ าที่สุด แต่
เป็นระดับที่ส าคัญที่สุด เพราะเป็นก้าวแรกของการที่ภาครัฐจะเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าสู่
กระบวนการ มีส่วนร่วมในเรื่องต่าง ๆ วิธีการให้ข้อมูลสามารถใช้ช่องทางต่าง ๆ เช่น เอกสารสิ่งพิมพ์ 
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อต่าง ๆ การจัดนิทรรศการ จดหมายข่าว การจัดงานแถลงข่าว 
การติดประกาศ และการให้ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ 

(2) การให้ข้อมูล ข้อเท็จจริง และความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหน่วยงาน
ภาครัฐด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น การรับฟังความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การ
แสดงความคิดเห็นผ่านเว็บไซต์ 

(3) การเกี่ยวข้อง (Involve) เปน็การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานหรือ
ร่วมเสนอแนะทางที่น าไปสู่การตัดสินใจ เพื่อสร้างความมั่นใจให้ประชาชนว่าข้อมูลความคิดเห็น และ
ความต้องการของประชาชนจะถูกน าไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงานของภาครัฐ เช่น การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ์การจัดต้ังคณะท างาน
เพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบาย 

(4) ความร่วมมือ (Collaboration) เป็นการให้กลุ่มประชาชน ผู้แทนภาคสาธารณะมีส่วน
ร่วม โดยเป็นหุ้นส่วนกับภาครัฐในทุกข้ันตอนของการตัดสินใจ และมีการด าเนินกิจกรรมร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่อง เช่นคณะกรรมการที่มีฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการ 

(5) การเสริมอ านาจแก่ประชาชน (Empower) เป็นข้ันที่ให้บทบาทประชาชนในระดับสูง
ที่สุด โดยให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่าง ๆ โครงการ
กองทุนหมู่บ้านที่มอบอ านาจให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจทั้งหมด  

ในส่วนทฤษฎีการเสริมพลังและการมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นแนวคิดที่ต้องการให้คนภายใน
ชุมชนมีส่วนร่วมและมีบทบาทส าคัญที่สุดในการจัดการปัญหาและความขัดแย้งที่ เกิดข้ึน และหาก
ภาครัฐให้อ านาจแก่ประชาชน หรือคนภายในชุมชนโดยภาครัฐให้การสนับสนุน จะเป็นการสร้างความ
เข้มแข็งภายในชุมชนได้เป็นอย่างดี และยังส่งผลให้เกิดความเช่ือมั่นและมีทัศนคติที่ดีต่อภายรัฐได้อีก
ทางหนึ่ง  

 

                                                             
44 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2560, การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม : เทคนิควิธีและการ

น าไปสู่การปฏิบัติ, หน้า 14  
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 3) ทฤษฎีโครงสร้างหน้าท่ี (Structural-Functional Theory) 
    ทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่ เปรียบโครงสรา้งสงัคมเสมือนร่างกายที่ประกอบไปด้วยเซลล์ต่างๆ

ที่ท าหน้าที่ภายในสังคม โดยแต่ละส่วนจะท าหน้าที่ในการช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันเพื่อให้สังคม
ด ารงอยู่ต่อไปได้ 

 Talcott Parson มีแนวความคิดว่า สังคมเป็นระบบหนึ่งที่มีส่วนตา่งๆสัมพันธ์และสนับสนุน
ซึ่งกันและกัน ความสัมพันธ์ของแต่ละส่วนเป็นปัจจัยท าให้ระบบสังคมเกิดความสมดุล หากระบบย่อย
ท าหน้าที่ไม่สมบูรณ์หรือไม่สามารถท าหน้าที่ ได้ (dysfunction) จะเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อสร้าง
สมดุลใหม่ หรือเปลี่ยนสภาพเป็นระบบใหม่ การเปลี่ยนแปลงของระบบเป็นไปในลักษณะค่อยเป็น
ค่อยไปและด ารงอยู่ได้ด้วยการปรับตัวและการควบคุมทางสังคม แนวคิดเรื่องระบบการกระท าการ มี
หลักการส าคัญ45ดังนี ้

(1) แต่ละระบบมีความโน้มเอียงไปในทางที่จะป้องกันตัวเองจากการแทรกแซงหรือการ
ท าลายจากระบบอื่นๆ 

(2) ถ้ามีการเปลี่ยนแปลงบางประการเกิดข้ึนภายในส่วนต่างๆของระบบตามปกติแล้วการ
เปลี่ยนแปลงนั้นย่อมเป็นไปเพื่อความอยู่รอด หรือเพื่อการท าหน้าที่ดียิ่ งข้ึนและเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมมากขึ้นกว่าเดิม 

(3) ระบบแต่ละส่วนจะพยายามรักษาสมดุลยภาพ (equilibrium) ระหว่างความ
สัมพันธภาพของส่วนต่างๆของตนไว้เสมอ การเสียดุลยภาพในการปฏิบัติงานส่วนต่างๆในบางครั้งถือ
ว่าเป็นเหตุการณ์ผิดปกติอาจอยู่ในภาวะปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่หรืออาจถูกแทรกแซงจาก
ระบบอื่น 

(4) ระบบที่ไม่สามารถรักษาดุลยภาพไว้ได้ ในที่สุดจะสลายตัวกลายเป็นส่วนหนึ่งของระบบ
อื่น หรือ เปลี่ยนสภาพเป็นระบบใหม่แทน 

การศึกษาในทฤษฎีนี้จะช่วยอธิบายความสัมพันธ์ของโครงสร้างภายในสังคมที่มีการเกื้อกูล
สนับสนุนกันอย่างเป็นระบบภายในชุมชน อันจะส่งผลให้มองเห็นความสัมพันธ์กันอย่างเป็นเหตุเป็น
ผลในการประสานงานและท างานร่วมกันภายในชุมชน ทั้งกลไกเล็กๆรวมไปถึงภาพรวมของของ
โครงสร้างการท าหน้าที่แต่ละส่วนของชุมชน เพราะแต่ละส่วนภายในชุมชนย่อมมีความสัมพันธ์ที่
สอดคล้องและสนับสนุนกันหลอมรวมเป็นกระบวนการยุติธรรมภายในชุมชนได้อย่างเป็นธรรมชาติ 

 

                                                             
45   Talcott Parson,1975, Essays in Sociological Theory, New Delhi : Light &Life, Paul Engel and Arin 
van zee, (2001) Networking learning : The human face of knowledge management,p.38 อ้างใน ธน
ยศ ยันตะนะ, (2561), รปูแบบการบริหารเครือข่ายยุติธรรมชุมชนแบบมีส่วนร่วม, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, 
หน้า 46 
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 3) ทฤษฎีหน้าต่างช ารุด (Theory of broken windows) 
   Kelling & Wilson ผู้สร้างทฤษฎีหน้าต่างช ารุด อธิบายว่าทฤษฎีนี้ เป็นทฤษฎีพื้นฐานที่มี
อิทธิพลมากอีกทฤษฎีหนึ่ง โดยระบุว่าความไม่เป็นระเบียบเล็กๆน้อยๆภายในสังคม ถ้าไม่ใส่ ใจอย่าง
จริงจัง อาจจะท าให้เรื่องเล็กขยาย ลุกลามกลายเป็นความขัดแย้งอาชญากรรม ความหวดกลัวภายใน
สังคม ตลอดจนสูญเสียสัมพันธภาพระหว่างเพื่อนบ้านในที่สุด ชุมชนจึงควรมีระเบียบและควบคุม มี
การตรวจตราตามถนนหนทาง ตรอกซอยอย่างหนัก เพื่อเป็นการป้องกันก่อนเกิดปัญหาความขัดแย้ง
ข้ึนภายในชุมชนน้ันๆ46 
 ในการศึกษาทฤษฎีนี้จะเป็นพื้ นฐานส าคัญของแนวคิดยุติธรรมชุมชน ที่มุ่ งป้องกัน
อาชญากรรมภายในสังคมโดยเริ่มจากชุมชน ช่วยเหลือ สอดส่อง ป้องกัน และให้ความใส่ใจปัญหาที่
เกิดข้ึนภายในชุมชนอันจะน าไปสู่ การลดการเกิดอาชญากรรม หรือ ความขัดแย้งที่ ต้องมีข้อพิพาท
ต่อไปได้อย่างดี 

4) ทฤษฎีการแก้ปัญหา (problem solving) 
Goldstein ผู้น าเสนอทฤษฎีนี้โดยมองในมิติการแก้ปัญหาในกิจการของต ารวจ ซึ่งเป็น

ปฐมบทแห่งการแก้ปัญหา หรือสถานการณ์ต่างๆภายในชุมชน และเป็นการจัดการเพื่อการลดโอกาส
ปัญหาดังกล่าวมิให้ลุกลามขยายวงเป็นอาชญากรรมต่อไปในชุมชน และในส่วนของยุติธรรมชุมชน 
การแก้ปัญหามีการพิจารณามุมมองได้47 คือ  

4.1 ความพยายามร่วมมือกันในการสร้าง “หุ้นส่วน” ระหว่างหน่วยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมกับหน่วยงานอื่นๆของรัฐ และระหว่างหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมกับชุมชนท้องถ่ิน 

4.2 ตระหนักว่าอาชญากรรมทั้งหลายที่เกิดข้ึนเป็นผลมาจากสภาวะเงื่อนไขทางสังคมที่
ซับซ้อนและพยายามที่จะก าหนดปัญหาสังคมบางปัญหาเพื่อจัดการให้เข้าที่เข้าทางตั้งแต่ต้น  
2.11 ความสัมพันธ์ระหว่างยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 

2.11.1 ค านิยามของยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย ได้กล่าวว่า กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ หมายความรวมถึง 

โครงการ กระบวนการและกระบวนวิธีที่ด าเนินการตามหลักการของกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์ที่มีวิธีการตอบสนองความขัดแย้งพฤติกรรมไม่พึงประสงค์และอาชญากรรมโดยตระหนักถึง
การเยียวยาความเสียหายทั้งทางร่างกายและความสัมพันธ์ให้มากที่สุด พร้อมทั้งสร้างแผนความ

                                                             
46 Kelling, George L., & Wilson, Jame Q, (1982)  Broken windows: the police and neighborhood 
safety, อ้างในธนยศ ยันตะนะ, (2561), รูปแบบการบริหารเครือข่ายยุติธรรมชุมชนแบบมีส่วนร่วม, วิทยานิพนธ์
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, หน้า 47 
47 อ้างใน ชญานันท์ ล้อมณีนพรัตน์, 2553, ยุติธรรมชุมชน : ศึกษากรณีการแก้ไขความขัดแย้งทางอาญาด้วยวิธีการ
เชิงสมานฉันท์ในระดับชุมชน, วิทยานิพนธ์นิติศาสตร์มหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณีมหาวิทยาลัย, หน้า 39 
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รับผิดชอบหรือข้อตกลงที่จะป้องกันไม่ให้เกิดสถานการณ์เช่นเดียวกันนี้ ข้ึนอีก โดยถือว่าเป็น
กระบวนการในการอ านวยความยุติธรรมที่ต้องการท าให้ทุกฝ่ายซึ่งได้รับผลกระทบจากอาชญากรรมมี
โอกาสกลับคืนสู่สภาพดีเช่นเดิม อันเป็นการสร้างความสมานฉันท์ในสังคมซึ่งเป็นเป้าหมายสุดท้าย48 

นิติธร วงศ์ยืน กล่าวว่า กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ เป็นกระบวนการยุติธรรม
ทางเลือกที่มุ่งน ามาใช้เสริมกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักที่ใช้ในปัจจุบันให้คล่องตัวยิ่งข้ึน โดย
พิจารณาถึงผู้เสียหายที่แท้จริง ปรับเปลี่ยนปรัชญาวิธีคิดและการมองปัญหา โดยมองว่า การกระท า
ความผิดอาญาเป็นการท าลายสัมพันธภาพที่ดีระหว่างบุคคลและความสมานฉันท์ในสังคม และมองว่า
การกระท าความผิดทางอาญาก่อให้เกิดผลกระทบ หรือ ความเสียหายที่จ าต้องมีการเยียวยาหรือฟื้นฟู 
ทั้งเป็นวิธีการประนีประนอมที่มีมาแต่ด้ังเดิมมากลั่นกรองเป็นแนวคิด และใช้ทฤษฎีอาชญาวิทยาแนว
สันติวิธีภายใต้กระบวนทัศน์การไม่ใช้ความรุนแรงที่สังคมโลกพฒันาข้ึนเพือ่สรา้งสมดุลกับความรุนแรง
และความขัดแย้งในสังคม49  

นัทธี จิตสว่าง กล่าวว่า กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มองว่าอาชญากรรมก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อบุคคลซึ่งจ าเป็นต้องได้รับความเยียวยา ผู้กระท าความผิดต้องรับผิดชอบโดยตรง โดย
มีชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมรับผิดชอบ ในการจัดการอาชญากรรมไม่จ าเป็นต้องเป็นเรื่องของรัฐที่จะท า
การลงโทษโดยเฉพาะโทษจ าคุก โดยที่ผู้กระท าความผิดไม่ได้ส านึกในการกระท าของตนและกลับไป
กระท าความผิดอีก แต่การจัดการกับอาชญากรรมควรเป็นการด าเนินการฟื้นฟูความเสียหายให้
กลับคืนมา โดยมีผู้มีส่วนร่วมในกระบวนการนี้ คือ ผู้เสียหาย ผู้กระท าผิด และชุมชน ทั้งนี้ต้องมุ่งฟื้นฟู
ความเสียหายทั้งทางวัตถุและทางจิตใจของผู้เสียหาย โดยผู้กระท าผิดต้องมีความรู้สึกส านึกผิด และ
อยากเข้ามาชดเชย หรือท าให้ความเสียหายลดน้อยลง กระบวนการดังกล่าวนี้จะเป็นกระบวนการที่
แตกต่างไปจากการด าเนินการของกระบวนการยุติธรรมโดยทั่วไป โดยเป็นกระบวนการที่เน้นการตก
ลงกันของฝ่ายผู้เสียหาย ผู้กระท าความผิดและชุมชน50 

เรียวรุ้ง บุญเกิด ได้กล่าวถึง ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ว่าเป็นแนวความคิดที่มีกระบวน
วิธีการปฏิบัติต่อความขัดแย้ง พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ การกระท ากึ่งอาชญากรรและอาชญากรรม 
ด้วยการค านึงถึงเหยื่ออาชญากรรมและชุมชน โดยกระบวนวิธีเชิงสมานฉันท์นั้นจะสร้างความ
ตระหนักต่อความขัดแย้ง หรือความเสียหายซึ่งเป็นการเยียวยาทั้งทางร่างกาย ทรัพย์สิน และ

                                                             
48 จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย,(2548), กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ : การปรับกระบวนทัศน์กระบวนการยุติธรรม
ไทย, วิทยานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, หน้า 39 
49 นิติธร วงศ์ยืน, 2548, กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ด้วยวิธีการประชุมกลุ่มครอบครัว :หลักการส าคัญโดย
ย่อและข้อคิดเห็นบางประการ, หน้า 153 
50 นัทธี จิตสว่าง,2545, Restorative Justice : กระบวนการยุติธรรมแนวใหม่ เหยื่อและชุมชนมีส่วนร่วม”, หน้า 80  
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ความสัมพันธ์ รวมทั้งสร้างแบบแผน ความรับผิดชอบหรือข้อตกลงเชิงป้องกันที่เป็นไปได้อันน าไปสู่
ผลลัพธ์แห่งความสมานฉันท์ของสังคม51 

Tony Marshall กล่าวว่ากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ หมายถึง กระบวนวิธีใน
การแก้ปัญหาอาชญากรรมซึ่งเกี่ยวข้องกับคู่กรณี ชุมชน และ หน่วยงานตามกฎหมาย โดยมีหลักการ 
คือ การสร้างพื้นที่ให้กับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายโดยเฉพาะผู้กระท าความผิด และเหยือ่อาชญากรรม โดยไม่
ละเลยครอบครัวและชุมชน กระบวนการรูปแบบนี้มองปัญหาอาชญากรรมในบริบทของสังคมและ
เลือกใช้วิธีการที่ยืดหยุ่นในการจัดการกับปัญหา และยังมองว่ากระบวนยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เป็น
กระบวนการซึ่งคู่ความทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดมาร่วมกันแก้ไขเยียวยาผลกระทบที่
เกิดข้ึนจากการกระท าความผิด รวมทั้งป้องกันอาชญากรรมในอนาคต52 

Howard Zehr มองว่า อาชญากรรม คือการล่วงละเมิดต่อบุคคลและความสัมพันธ์ส่วน
บุคคล กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จะเข้ามาสร้างพันธะแห่งความเป็นธรรม โดยให้ผู้เสียหาย 
ผู้กระท าความผิดและคนในชุมชนเข้ามาพบปะเจรจาเพื่อหาข้อยุติ ซึ่งอาจจะท าโดยการชดใช้ สร้าง
ความสัมพันธ์ใหม่ที่ดีต่อกัน และการรับรองว่าจะไม่ไปก่อเรื่องที่ไม่พึงประสงค์ข้ึนในอนาคต โดย Zehr 
ได้สรุปมุมมองกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ว่า คือ กระบวนการซึ่งน าผู้มีส่วนได้เสียกับการ
กระท าความผิดทั้งหมดรว่มกันระบุแยกแยะ และจัดการความเสียหาย ความต้องการ และหน้าที่ความ
รับผิดชอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อแก้ไขเยียวยาให้สิ่งต่างๆกลับคืนสู่สภาพเดิมให้มากที่สุดเท่าที่จะ
เป็นไปได้53 

Braithwaite ได้กล่าวถึงกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ว่าหมายถึง กระบวนการใน
การบรรเทาความเสียหายแก่เหยื่ออาชญากรรมให้ได้กลับคืนสู่สภาพดีดังเดิม โดยให้เหยื่อเป็น
ศูนย์กลางของกระบวนการยุติธรรม ควบคู่ไปกับการบูรณาการผู้กระท าผิดและสังคมเข้าด้วยกัน โดย
สิ่งที่ต้องค านึงประการแรก คือ การบรรเทาความเสียหายแก่เหยื่ออาชญากรรม ซึ่งหมาย ถึงการที่

                                                             
51 เรียวรุ้ง บุญเกิด, (2557), กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ : กรณีศึกษาส านักงานยุติธรรมจังหวัดมหาสารคาม, 
วิทยานิพนธ์ ศิลปะศาสตร์มหาบัณฑิต (การบริหารการพัฒนาสังคม) หน้า 21 
52 Tony Marshall,1999, Restorative Justice: an Overview(London: HMSO),p.5 อ้างใน ชญานันทน์ ล้อมณี
นพรัตน์, (2553), ยุติธรรมชุมชน : ศึกษากรณีการแก้ไขความขัดแย้งทางอาญาด้วยวิธีการเชิงสมานฉันท์ในระดับ
ชุมชน, หน้า 7 
53 H. Zehr, The Little Book of Restorative Justice, (Intercourse, PA: Good Books), p.36-37 อ้างใน ชญา
นันทน์ ล้อมณีนพรัตน์, (2553), ยุติธรรมชุมชน : ศึกษากรณีการแก้ไขความขัดแย้งทางอาญาด้วยวิธีการเชิง
สมานฉันท์ในระดับชุมชน, หน้า 7 
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เหยื่ออาชญากรรมได้รับการชดใช้มูลค่าของทรัพย์สินที่เสียหาย รวมทั้งความเสียหายส่วนอื่นๆ ซึ่ง
โดยรวมแล้วหมายถึง กระบวนการเยียวยาสมานฉันท์ความรู้สึกมั่นคงปลอดภัยให้กลับคืนมาอีกครั้ง54 

Umbreit ได้กล่าวถึงยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ว่า หมายถึง กระบวนการที่ มี เหยื่ อ
อาชญากรรมเป็นศูนย์กลาง ซึ่งได้จัดการกับอาชญากรรมโดยการให้ผู้ที่ได้รับผลกระทบโดยตรงจาก
การกระท ามากที่สุด อันได้แก่ เหยื่ออาชญากรรม ผู้กระท าความผิด ครอบครัวของเหยื่อและผู้กระท า
ความผิด รวมไปถึงตัวแทนของชุมชนได้มีโอกาสมีส่วนร่วมในการจัดการความเสียหายที่เกิดข้ึนจาก
อาชญากรรม โดยตระหนักถึงความส าคัญในการเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการ ในการให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนเหยื่ออาชญากรรม กระตุ้นให้ผู้กระท าความผิดได้
แสดงความรับผิดชอบโดยตรงต่อบุคคล หรือชุมชนที่ได้กระท าละเมิด ฟื้นฟูความเสียหายทางด้านวัตถุ
และอารมณ์ ความรู้สึกของเหยื่ออาชญากรรม ในระดับทีพ่อจะท าได้ จัดให้เหยื่ออาชญากรรมซึ่งเป็นผู้
มีส่วนได้เสีย ผู้กระท าความผิด และครอบครัว ตลอดจนบุคคลอื่นๆ ได้มีโอกาสพัฒนาความสามารถ
และกลับคืนสู่สังคมเป็นพลเมืองที่ดีได้ รวมทั้งท าให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและปลอดภัยโดยพลังของ
ชุมชน55 

2.11.2 รูปแบบของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์  
รูปแบบของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่ปรากฏนั้น มีหลากหลายทั้งนี้ข้ึนอยู่กับ

บริบทของแต่ละสังคมซึ่งสามารถจ าแนกโดยสรุปได้ 4 รูปแบบ56  ดังนี ้
รูปแบบท่ี 1 การประนอมข้อพิพาทระหว่างผู้เสียหายกับผู้กระท าความผิด (Victim-

Offender Mediation)57 
รูปแบบของการประนอมข้อพิพาทระหว่างผู้เสียหายกับผู้กระท าความผิดน้ี มีใช้ในปะเทศ

แคนาดา ในเมือง Elmira Ontatio ในปี  ค.ศ.1974 โดยผู้ประนอมข้อพิพาทจะเปิดโอกาส ให้
ผู้เสียหายและผู้กระท าความผิดได้พูดคุยกัน และท าหน้าที่โนม้น้าวไกล่เกลี่ยให้ทั้งสองฝ่ายประนอมข้อ
พิพาทกัน โดยผู้ประนอมข้อพิพาทจะได้รับการฝึกฝนอบรมมาให้มีความช านาญในการท าให้ผู้เสียหาย
                                                             
54 Braitwaite,J,  1998, Restorative Justice, The Handbook of Crime and Punishment, อ้างใน รัฐกร คลัง
สมบัติ (2552), กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์กับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นพนักงานสอบสวน,หน้า 
74 
55 Umbreit, M. S., 2001, The Handbook of Victim Offender Mediation: An Essential Guide to 
Practice and Research อ้างใน เศรษฐา เศรษฐเมธีกุล (2551), บทบาทของพนักงานอัยการในกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์, หน้า 48 
56 ณรงค์ ใจหาญ และคณะผู้วิจัย, 2552, รายงานผลการศึกษาวิจัยฉบับสมบูรณ์ โครงการวิจัยเรื่อง“กระบวนการ
สร้างความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในศาลยุติธรรม”, หน้า 41 อ้างใน นายวัทธิกร วัฒนปาน, 2560, การน า
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มาใช้กับคดีทางการแพทย์ : ศึกษากรณีกระท าโดยประมาท, หน้า 29 
57 เพิ่งอ้าง 
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และผู้กระท าความผิดได้มีความเข้าใจซึ่งกันและกันในเรื่องของความผิดที่เกิด ความเดือดร้อน ความ
เสียหาย และแนวทางในการหาข้อสรุปในการชดเชยหรือเยียวยาความเสียหายอันเกิดจากการกระท า
ผิด โดยหลักการที่น ามาใช้ในการประนอมข้อพิพาทต้องได้รับความร่วมมือจากผู้ที่เกี่ยวข้อง และมี
สาระส าคัญประกอบไปด้วยหลัก 3 ประการ คือ ความยุติธรรม การท าดีเพื่อแก้ตัวและมาตรการ
ปรับปรุงตัวเพื่อไม่ให้ผู้กระท าความผิดกลับไปกระท าความผิดในอนาคต  

รูปแบบการประนอมข้อพพิาทในกระบวนยุติธรรมเชิงสมานฉันท์นั้นจะมีความแตกต่างกับ
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในกรณีปกติทั่วไป กล่าวคือ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทมีเป้าหมายเพื่อบรรลุ
ข้อตกลงร่วมกันโดยมีพื้นฐานของการยอมรับระหว่างคู่กรณีซึ่งมีคนกลางเป็นผู้ประสาน ดั งนั้น 
ข้อตกลงมักจะเป็นการก าหนดในเรื่องของค่าเสียหาย แต่ไม่ได้ค านึงถึงความมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน 
หรือผลกระทบต่อความขัดแย้งของคู่กรณี ส่วนการประนอมข้อพิพาทในกระบวนยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์จะไม่ถือว่าเป็นผู้กระท าความผิดกับผู้เสียหายเป็นคู่กรณีหรือคู่พิพาทกัน จึงไม่มีประเด็นว่า
ผู้กระท าความผิดจงใจ หรือเจตนาหรือไม่ แต่จะมุ่งเปิดโอกาสให้ผู้กระท าความผิดและผู้เสียหายได้
เจรจากัน และผลของการเจรจาผู้เสียหายจะได้รับการชดเชยจากการที่ได้รับความเสียหายมากน้อย
เพียงใดข้ึนอยู่กับการพูดคุย และความจริงใจของทั้งสองฝ่าย  ทั้งนี้โดยส่วนใหญจ่ะเป็นการชดเชยด้วย
ทรัพย์สิน ซึ่งอาจไม่จ าเป็นต้องได้รับชดเชยเท่ากับที่ผูเ้สยีหายได้เสยีไปซึ่งอาจเป็นการชดเชยในทางอื่น
ก็ได ้

รูปแบบท่ี 2 การประชุมกลุ่มครอบครัว (Family Group Conference)58 
การประชุมครอบครัว เป็นรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่ใช้ในนิวซีแลนด์ 

ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1989 และต่อมาได้น ามาใช้ในประเทศออสเตรเลีย ประเทศสหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป 
และประเทศไทย โดยกระบวนการประชุมกลุ่มครอบครัวมีลักษณะคล้ายกับการประนอมข้อพิพาท
ระหว่างผู้เสียหายกับผู้กระท าความผิด แต่ได้เปิดโอกาสให้บุคคลอื่นและชุมชนเข้ามามี ส่วนร่วมใน
กระบวนการ เดิมการประชุมกลุ่มครอบครัวน ามาใช้ในการกระท าความผิดของเยาวชนแต่ต่อมาไ ด้
น ามาใช้กับการกระท าความผิดของผู้ใหญ่ รูปแบบส่วนใหญ่จะประชุมด้วยกัน 12 คน โดยมีข้ันตอน
การด าเนินการที่ชัดเจน ผู้ด าเนินการประชุมจะข้ีแจงข้ันตอนการประชุมและผู้กระท าความผิดจะพูด
ถึงเรื่องราวที่เกิดข้ึนรวมถึงสาเหตุของการกระท าความผิด จากนั้นผู้เสียหายจะพูดถึงเรื่องราวของตน
และแสดงความคิดเห็นรวมทั้งตั้งค าถาม (ถ้ามี) เกี่ยวกับการกระท าความผิด จากนั้นคนในครอบครัว
และเพื่อนของคู่กรณีทั้งสองฝ่ายจะแสดงความคิดเห็นและความรู้สึก (ถ้ามี) โดยเริ่มจากฝ่ายผู้เสียหาย
ก่อนหลังจากนั้นผู้ประสานงานจะน าทีป่ระชุมเจรจาว่า ควรจะท าอย่างไรเพื่อชดใช้ค่าเสียหายจากการ
กระท าความผิดดังกล่าว ซึ่งผู้เสียหาย คนในครอบครัว และเพื่อน ๆ จะพูดถึงกรณีที่จะให้ผู้กระท า
ความผิดและคนในครอบครัวท าอย่างไรบ้าง การเจรจาจะท าไปเรื่อย ๆ จนกว่าจะหาข้อยุติซึ่งจะมีการ
                                                             
58 เพิ่งอ้าง 
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บันทึกไว้ ข้อตกลงที่มักจะไม่ได้ข้อยุติส่วนใหญ่เป็นเรื่องค่าเสียหาย และข้อตกลงเกี่ยวกับการไม่ไป
กระท าความผิดซ้ า และการควบคุมไม่ให้ผู้กระท าความผิดซ้ าจะเป็นหน้าที่ของคนในครอบครัวและ
คนในชุมชนที่จะท าหน้าที่ดูแลสอดส่องและประคับประคองไม่ให้ผู้กระท าผิดซ้ า หรือกระท าผิดกติกา
ของชุมชนหรือขัดต่อหลักเกณฑ์ที่ชุมชนยอมรับอีก 

รูปแบบท่ี 3 การเตือนแบบ Wagga Wagga59 
การเตือนแบบ Wagga Wagga เป็นกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่ใช้เป็นครั้งแรก

ในประเทศออสเตรเลีย ในทศวรรษที่ 1990 โดยเจ้าหน้าที่ต ารวจชุมชนใน New South Wales ทั้งนี้ 
เพราะอ านาจของต ารวจในการเตือนผู้กระท าความผิด (caution) เป็นอ านาจที่ต ารวจท าได้ใน
กฎหมายคอมมอนลอว์ และได้น ารูปแบบของการประชุมกลุ่มครอบครัวมาปรับใช้ โดยให้มีการต าหนิ
โดยกลุ่มครอบครัวที่มีลักษณะของการกระท าด้วยความรักและความเมตตาแทนที่ จะเป็นการต าหนิ
เพราะต้องการต่อต้านการกระท าของผู้นั้น และเป็นการประณามการกระท าความผิดที่ผู้นั้นได้ก่อข้ึน 

การเตือนแบบนี้ ต ารวจท าหน้าที่หลักและได้เพิ่มเงื่อนไขเข้าไปในกระบวนการเตือน โดย
เน้นพฤติกรรมของอาชญากร แทนที่จะเป็นผู้กระท าความผิด และมีข้ันตอนพูดจาและแสดงความ
คิดเห็นที่มีข้ันตอนและตามบทที่ก าหนดมิใช่เตือนตามอ าเภอใจ หรือก่อให้เกิดการทะเลาะวิวาทกัน
ต่อไป มีการเตือนเพื่อให้ผู้กระท าความผิดรู้ว่าจะต้องไม่กระท าผิดซ้ าอีก และยกเว้นโทษให้เฉพาะใน
ครั้งนี้เท่านั้น 

รูปแบบท่ี 4 การลงโทษในท่ีประชุม (Circle Sentencing)60 
เปน็กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์รูปแบบหนึ่งที่มีใช้ในแคนาดา ตั้งแต่ปีค.ศ. 1992 

ในศาล Yukon Territorial โดยการลงโทษในที่ประชุมกลุ่มนั้นเป็นส่วนหนึ่งของค าพิพากษาโดยให้
ผู้เสียหาย ชุมชน และผู้กระท าผิดมีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรม การด าเนินการในรูปแบบนี้จะใช้
เฉพาะกับกรณีความผิดที่ร้ายแรงเท่าน้ัน เนื่องจากต้องใช้เวลาในการด าเนินการนานและมีผู้เข้ามามี
ส่วนร่วมจ านวนมาก จึงไม่เหมาะสมกับความผิดเล็กน้อยที่ต้องการความรวดเร็วในการด าเนินการ 

ในการประชุม คนในชุมชนจะได้รับการเชิญเข้ามาในที่ประชุม โดยนั่งเป็นวงกลม และให้ผู้
ที่ได้รับการยอมรับนับถือในชุมชนเป็นประธาน โดยมีผู้เข้าร่วมประมาณ 15 -20 คนมีการอ่านข้อ
กล่าวหา พนักงานอัยการและทนายความจ าเลยจะแถลงปิดคดีสั้น ๆ จากนั้นคนในที่ประชุมจะกล่าว
ในประเด็นที่เกี่ยวกับการกระท าความผิดฝนชุมชน สาเหตุของการกระท าความผิด ผลกระทบก่อน
หรือหลังการกระท าความผิดต่อชุมชน ท าอย่างไรเพื่อป้องกันมิให้เกิดอาชญากรรมและจะเยียวยา
ความเสียหายแก่ผู้เสียหายและชุมชนอย่างไร แผนการลงโทษควรเป็นอย่างไร และผู้ที่จะให้การ
สนับสนุนผู้เสียหาย ผู้กระท าความผิดเพื่อให้สามารถท าตามแผนได้และวันเวลาทบทวนค าพิพากษา  
                                                             
59 เพิ่งอ้าง 
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2.11.3 ความเกี่ยวพันระหว่างยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
ยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ต่างมีวิวัฒนาการมาจากแนวคิดที่มุ่งสู่ความ

ยุติธรรมเช่นเดียวกันและต่างมีกระบวนการที่สามารถส่งเสริมกัน แต่ในส่วนการพิจารณาความหมาย
นั้นมีความแตกต่างกัน กล่าวคือ กระบวนการยุติธรรมชุมชนเป็นวิธีการกลยุทธ์ในการควบคุมและลด
อาชญากรรม ซึ่งอาจจะกล่าวได้ว่ายุติธรรมชุมชนเป็นกระบวนการในการหาแนวทางในการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการยุติธรรมไปสู่กระบวนการท างานแบบหุ้นส่วนกับชุมชน เพื่อจะสร้าง
สิ่งแวดล้อมที่ดีในชุมชน โดยให้ชุมชนมีบทบาทส าคัญในการด าเนินการเป็นหลักและเพื่อให้คนใน
ชุมชนอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติ ส่วนยุติธรรมเชิงสมานฉันท์นั้นเป็นกระบวนการในการตอบโต้กับ
อาชญากรรม โดยกระบวนการจะเป็นการด าเนินการส่งเสริม เยียวยา ชดเชย แก้ไขฟื้นฟู ผู้เกี่ยวข้อง
ทุกฝ่ายที่ได้รับผลกระทบจากอาชญากรรมเพื่อให้ได้ผลลัพธ์คือความสงบสุข ความสามัคคีและความ
เที่ยงธรรมที่จะเกิดข้ึนกับ บุคคลที่เกี่ยวข้องทั้งสามฝ่าย คือ เหยื่อ ผู้กระท าผิดและชุมชน61 

แนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์และยุติธรรมชุมชนมีองค์ประกอบหลักที่แตกต่างกัน คือ 
แนวคิดยุติธรรมชุมชนต้องการขยายขอบเขตพันธกิจของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมให้รวมไป
ถึงการป้องกันอาชญากรรมและแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในหมู่เพื่อนบ้าน การปฏิบัติการจะเคลื่อนเข้า
สู่ชุมชนท้องถ่ินและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพลเมือง แต่ส าหรับยุติธรรมเชิงสมานฉันท์นั้น มี
เป้าหมายหลักคือ มุ่งเยียวยาเหยื่ออาชญากรรมและชุมชน และเพื่อสมานสัมพันธภาพข้ึนใหม่ใน
กระบวนการที่ยอมให้ผูเ้กี่ยวข้องท้องสามฝ่ายมีส่วนร่วมกัน กล่าวคือ ยุติธรรมชุมชนมุ่งป้องกันและลด
อาชญากรรมเป็นหลัก ส่วนยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มุ่งเยียวยาผู้เกี่ยวข้องให้ชุมชนสามารถกลับมาอยู่
ร่วมกันได้อย่างสันตินั่นเอง 

ซึ่งทั้งสองแนวคิดมีจุดร่วมทีเ่ช่ือมโยงกันคือ การเสริมพลังและการมีสว่นร่วมของชุมชน ซึ่ง
เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญเพื่อให้ชุมชนสร้างความเข้มแข็ง และเปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้เข้ามามี
ส่วนร่วมปฏิสัมพันธ์และท ากิจกรรมการควบคุมสังคมแบบไม่เป็นทางการร่วมกันคู่ขนานไปกับ
ภาครัฐ62  
 

                                                             
61 ชณานันทน์ ล้อมณีนพรัตน์, ยุติธรรมชุมชน: ศึกษากรณีการแก้ไขความขัดแข้งทางอาญาด้วยวิธีการเชิงสมานฉันท์
ในระดับชุมชน, หน้า 45-46 
62 กระทรวงยุติธรรม, ยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมสมานฉันท์,หน้า 41-42  




