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บทคดัย่อ 

 

 

การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของ
โรง เ รี ยนบ้านแม่ขะ ปู  อ า เภอสะ เ มิ ง  จังหวัด เ ชียงใหม่  ตามกระบวนการ  PDCA และ                                      
2) เสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่                     
ตามกระบวนการ PDCA ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 
และครูโรงเรียนบา้นแม่ขะปู ปีการศึกษา 2561 จ านวน 26 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
คือ แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์ และแบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าความถ่ี 
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิยัปรากฏดงัน้ี 
 1. สภาพการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ 
ตามกระบวนการ PDCA มีระดบัการปฏิบติังานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาแยกเป็น
รายกระบวนการ พบวา่ ขั้นท่ีมีระดบัการปฏิบติังานนอ้ย คือ ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) รองลงมา
ขั้นท่ีมีระดบัการปฏิบติังานปานกลาง คือ ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) และขั้นการตรวจสอบ (Check)  
 2. แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรง เ รี ยนบ้านแม่ ขะ ปู  อ า เภอสะ เ มิ ง                     
จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA ท่ีตอ้งค านึงถึงของแต่ละดา้น คือ 

 2.1 ด้านหลักสูตรสถานศึกษา คือ ขั้นการวางแผน (Plan) การประชุมวางแผน 
ก าหนดจุดมุ่งหมาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ แต่งตั้งคณะท างาน งบประมาณ ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) 
การด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้ขั้นการตรวจสอบ (Check) เม่ือน าหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ          
ควรเก็บรวบรวมขอ้มูลจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาจากการใช้หลกัสูตร ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act)   
การประเมินหลกัสูตรสถานศึกษามีความสอดคลอ้งเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา  
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2.2 ด้านการจดัการเรียนการสอน คือ ขั้นการวางแผน (Plan) วิเคราะห์หลักสูตร
สถานศึกษา จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do) ครูผูส้อนจัดกิจกรรม           
การเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีจัดท าไว ้ขั้นการตรวจสอบ (Check) การนิเทศติดตาม          
การจัดการเรียนการสอน ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) การเก็บรวบรวมข้อมูลควรน าจุดเด่น            
จุดท่ีควรพฒันาจากการนิเทศมาร่วมกนัวางแผนปรับปรุงแกไ้ข  

2.3 ด้านการวดัผลประเมินผล คือ ขั้นการวางแผน (Plan) การเก็บรวบรวมขอ้มูล
นักเรียน เพื่อจ ัดท าแบบว ัดผลประเมินผล ขั้ นการปฏิบัติตามแผน (Do)  การด า เนินงาน
ต า ม แ ผ น ที ่ว า ง ไ ว ้ ขั้ นการตรวจสอบ (Check)  การตรวจสอบระหว่างการปฏิบัติงาน                         
ควรมีการปรับปรุงแกไ้ข ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) การน าขอ้มูลจากการปฏิบติัไปปรับปรุงแกไ้ข
ใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้  

2.4 ด้านการนิเทศการศึกษา  คือ ขั้นการวางแผน (Plan)  การก าหนดเป้าหมาย          
การนิเทศควรจดัล าดับความส าคญัของการนิเทศ ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) การด าเนินงาน       
ตามแผนท่ีวางไว้ ขั้ นการตรวจสอบ (Check)  ก าหนดกรอบการนิเทศควรมีการเก็บข้อมูล         
ระหว่างนิเทศ ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) การปรับปรุงแก้ไขตามผลการนิเทศ เพื่อการวางแผน             
การนิเทศคร้ังต่อไป  
 
ค าส าคัญ : การบริหารงานวชิาการ, กระบวนการ PDCA 
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ABSTRACT 
 
 

The objectives of this research were to examine the contexts and problems of academic 
administration based on the PDCA Cycle of Ban Mae Kha Poo School in Samoeng district, Chiang 
Mai province, and to propose the academic administration guidelines based on the PDCA Cycle to 
the school. The population involved in this study was 26 school administrators, school committee 
members and teachers in 2018. The research instruments consisted of a questionnaire, an interview, 
and a focus group discussion record. The data were statistically analyzed for frequency, percentage, 
mean, and standard deviation. The research results are summarized as follows.   

1. For the academic administration contexts of the school, the overall operations were at 
a moderate level. When each cycle was considered, it was found that the Act cycle was at a low 
level, whereas the Do and Check cycles were at a moderate level. 

2. The academic administration guidelines of the school should be based on each cycle 
as follows. 

2.1 For the school curricula, the Plan cycle included planning; defining goals, vision 
and mission; establishing operational committees; and allocating budget. The Do cycle included 
implementing the plans. The Check cycle included implementing the curricula and collecting data 
about strengths and weaknesses from the implementation of the curricula. The Act cycle included 
assessing the curricula whether they were in line with and suitable for the school contexts. 

2.2 For the instructional management, the Plan cycle included analyzing the school 
curricula and establishing learning management plans. The Do cycle included teachers conducting 
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learning activities according to the learning management plans. The Check cycle included 
supervising and monitoring the teaching and learning management. The Act cycle included 
collecting the data on strengths and weaknesses from the supervision in order to improve the 
instructional management 

2.3 For measurement and evaluation, the Plan cycle included collecting student 
information to establish measurement and evaluation forms. The Do cycle included implementing 
the plans. The Check cycle included examining the operations whether there should be any 
improvement. The Act cycle included implementing the operational data to improve the 
appropriateness and congruence of the objectives. 

2.4 For educational supervision, the Plan cycle included specifying and prioritizing 
the goals of the supervision. The Do cycle included implementing the plans. The Check cycle 
included defining the supervision framework and collecting supervision data. The Act cycle 
included improving the supervision in order to plan for the next supervision. 
 
Keywords: Academic Administration, PDCA Cycle 
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กติติกรรมประกาศ 

 

 

การค้นคว้าอิสระฉบับน้ีส าเร็จได้ด้วยความกรุณาจากอาจารย์ ดร.สนิท หาจัตุรัส      

อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระท่ีได้ให้ค  าปรึกษาแนะน า เสนอแนะรวมทั้งการปรับปรุงแกไ้ข

ขอ้บกพร่องต่าง ๆ มาโดยตลอดจนส าเร็จเรียบร้อย ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ี 

ขอขอบพระคุณคณะผู ้เ ช่ียวชาญ ได้แก่ ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ส าเนา หม่ืนแจ่ม       
อาจารยผ์ูส้อนคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.พิชญ์สินี ชมพูค า 
อาจารยผ์ูส้อนคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ นายก าธร จนัทร์สุววรณ์ 
ผูอ้  านวยการโรงเรียนบ้านสะลวงนอก จังหวดัเชียงใหม่ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 ท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษา เสนอแนะ ตรวจสอบ พิจารณาแกไ้ขเคร่ืองมือ   
ท่ีใชใ้นการวจิยั 

ขอขอบพระคุณผู ้อ  านวยการโรงเ รียน และครูโรงเ รียนบ้านแม่ขะปู  ตลอดจน                                     

ผูอ้  านวยการโรงเรียนและครูโรงเรียนบ้านแม่แว ผู ้อ  านวยการโรงเรียนและครูโรงเรียนบ้านแม่ยางห้า 

ผูอ้  านวยการโรงเรียนและครูโรงเรียนบา้นริมใต ้ผูอ้  านวยการโรงเรียนและครูโรงเรียนบา้นแม่สา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 ทุกท่านท่ีได้ให้ความร่วมมือ        

ในการวจิยัเป็นอยา่งดียิง่ 

ขอขอบพระคุณครอบครัว และนกัศึกษาสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่   

ท่ีให้ก าลังใจในการด า เ นินการวิจัยจนส า เ ร็จ ลุ ล่วงไปด้วย ดี  คุณค่ าประโยชน์อันพึง มี                            

จากการคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ผูศึ้กษาขอมอบเป็นเคร่ืองบูชาพระคุณ บิดา มารดา บูรพาจารยต์ลอดจน

ผูมี้พระคุณทุกท่าน ผูศึ้กษาหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่การคน้ควา้อิสระน้ี คงเป็นประโยชน์ส าหรับผูส้นใจ

หากมีส่ิงใดขาดตกบกพร่องหรือผดิพลาด ผูศึ้กษาขออภยัมา ณ ท่ีน้ี  
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บทที ่1 

 

 บทน ำ 
 
 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ   
งานด้านวิชาการเป็นงานซ่ึงเก่ียวกบัการพฒันาและปรับปรุงแก้ไขการเรียนการสอน     

ให้มีประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมายการศึกษา เช่น การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา                  
การจัดการเ รียนการสอน การวัดผลและประเ มินผล และการนิ เทศการศึกษา เ ป็นต้น                         
(ราชกิจจานุเบกษา, 2550, น. 29 - 30) ซ่ึงในการจดัการศึกษาทุกระดบั งานวชิาการถือวา่เป็นงานท่ีมี
ความส าคัญอย่างยิ่งเพราะการบริหารงานวิชาการก็เพื่อตอบสนองความส าเร็จของผลงาน              
ทางวิชาการหรือการจดัการเรียนการสอน โดยจุดมุ่งหมายของการบริหารงานวิชาการอยูท่ี่การสร้าง
นักเรียนให้มีคุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม และมีคุณสมบัติ ท่ีต้องการ ดังนั้ นการบริหารงาน              
ดา้นวิชาการจึงเป็นงานท่ีส าคญัของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งรับผดิชอบในการใชห้ลกัการในการบริหารงาน
ดา้นน้ีอย่างมีประสิทธิภาพ และวิธีการจดัการหรือบริหารงานวิชาการมกันิยมกระจายอ านาจและ
ความรับผิดชอบให้แก่ผู ้ท  าหน้าท่ีทางงานวิชาการอย่างเต็มท่ีเพื่อให้มีเสรีภาพทางวิชาการ 
(Academic Freedom) อนัเป็นผลให้เกิดความรู้และวิธีการใหม่ ๆ ท าให้โรงเรียนก้าวหน้าต่อไป   
โดยไม่หยุดย ั้ง กระบวนการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนจึงถือว่าเป็นเร่ืองท่ีมีความท้าทาย       
ต่อความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นอยา่งยิง่ 

จากการศึกษาขอ้มูลในเบ้ืองตน้พบวา่ เทคนิคกระบวนการใหม่ในการบริหารการศึกษา     
ท่ีเอ้ือต่อกระบวนการบริหารงานวิชาการเพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการยกระดับคุณภาพของ
การศึกษาให้ดียิ่งข้ึน คือ กระบวนการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) หรือวงจรคุณภาพเดมม่ิง    
(Deming Cycle) คือ วงจรการบริหารงานคุณภาพ ประกอบด้วย การวางแผน P (Plan) คือ        
ขั้นตอนการวางแผน เพื่อเลือกปัญหา ตั้งเป้าหมาย การแกปั้ญหา และวางแผนแกปั้ญหา การปฏิบติั 
D (Do) คือ ขั้นตอนการด าเนินการแกไ้ขปัญหาตามแนวทางท่ีวางไว ้การตรวจสอบ C (Check) คือ 
ขั้นตอนการตรวจสอบและเปรียบเทียบผล และการปรับปรุงแก้ไข A (Act) คือ การก าหนด           
เป็นมาตรฐานและปรับปรุงให้ดียิ่งข้ึน หรือถา้ไม่มีปัญหา ก็ยอมรับแนวทางการปฏิบติัตามแผนงาน
ท่ีได้ผลส าเร็จ เพื่อน าไปใช้ในการวางแผนการท างานในคร้ังต่อไป เม่ือมีการวางแผน P (Plan)     



2 
 

 

การด าเนินงาน D Do) การตรวจสอบ C (Check) และเม่ือพบปัญหาก็ท าการแก้ไขหรือปรับปรุง      
A (Act) การปรับปรุงก็เร่ิมจากการวางแผนก่อนวนไปเร่ือย ๆ ซ่ึงเรียกได้ว่าวงจรคุณภาพเป็น        
การท างานท่ีไม่มีท่ีส้ินสุดวงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) เป็นวงจรท่ีสามารถน ามาใช้ใน    
การพฒันางานท่ีมีคุณภาพเม่ือได้ปฏิบติังานจริง โดยมีการวางแผนก่อนการปฏิบติังาน จะท าให้   
งานเกิดความพร้อมและสามารถปฏิบติัได้จริงโดยการวางแผนงานตอ้งวางให้ครบ 4 ขั้นตอน คือ 
ขั้นตอนการศึกษาเป็นการวางแผนการศึกษาขอ้มูล วิธีการ ความตอ้งการ ขั้นตอนการด าเนินงาน  
เป็นการวางแนวทางการปฏิบติังานของแต่ละฝ่าย ขั้นตอนการประเมินผล เป็นการวางแผนหรือ
เตรียมการประเมินอยา่งมีระบบ และขั้นตอนการปรับปรุงแกไ้ข ขอ้บกพร่องท่ีเกิดข้ึน ไม่วา่จะเป็น
ขั้นตอนใดก็ตามท่ีเกิดการปรับปรุงแก้ไขคุณภาพท่ีเกิดข้ึน ก็จะเกิดวงจรการบริหารงานคุณภาพ 
(PDCA) (จนัทร์จิรา ค าพวง, ม.ป.ป.)  

โรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นอีกโรงเรียนหน่ึงท่ีมีสภาพ    
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในปัจจุบัน ซ่ึงมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน               
ต  ่ากวา่เกณฑ์มาตรฐาน ส่งผลให้คุณภาพนกัเรียนไม่เป็นท่ีพึงประสงค์ของครูผูส้อน ผูบ้ริหาร และ
คณะกรรมการสถานศึกษา ดงัปรากฏในรายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน 
(O – NET) ปีการศึกษา 2560 พบว่า นัก เรียนชั้ นประถมศึกษาปี ท่ี  6 ในรายวิชาภาษาไทย           
คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ 42.58 คะแนน ได้คะแนนเฉล่ีย 33.58 คะแนน รายวิชาภาษาองักฤษ 
คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ 36.35 คะแนน ได้คะแนนเฉล่ีย 27.50 คะแนน รายวิชาคณิตศาสตร์ 
คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ 37.12 คะแนน ไดค้ะแนนเฉล่ีย 25.83 คะแนน และรายวชิาวิทยาศาสตร์ 
คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ 39.12 คะแนน ไดค้ะแนนเฉล่ีย 34.00 คะแนน นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา ปีท่ี 3 
ในรายวิชาภาษาไทย คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ 48.29 คะแนน ได้คะแนนเฉล่ีย 38.06 คะแนน 
รายวิชาภาษาองักฤษ คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ 30.45 คะแนน ได้คะแนนเฉล่ีย 23.41 คะแนน 
รายวชิาคณิตศาสตร์ คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ 26.30 คะแนน ไดค้ะแนนเฉล่ีย 21.41 คะแนน และ
รายวิชาวิทยาศาสตร์ คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ 32.28 คะแนน ได้คะแนนเฉล่ีย 28.00 คะแนน          
(สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2560) 

ผู ้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน            
บา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA เพื่อจะไดท้ราบขอ้มูลเก่ียวกบั
สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ า เภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม่                     
ตามกระบวนการ PDCA และขอ้เสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู 
อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA ทั้งน้ี เพื่อให้เกิดทิศทางในการพฒันาและ
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ปรับปรุงแก้ไขการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่     
ใหมี้ผลสัมฤทธ์ิตรงตามเป้าหมายการศึกษาต่อไป 

 
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

1.  เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู            
อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

2.  เพื่อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง        
จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
 
ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจัิย 

1. ไดข้อ้มูลเก่ียวกบัสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู 
อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

2. ไดข้อ้มูลส าหรับใชใ้นการวางแผนพฒันา และปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการบริหารงาน
วชิาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ขอบเขตของกำรวจัิย 

ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ 
โรงเรียนบา้นแม่ขะปู ต าบลบ่อแกว้ อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ 
ขอบเขตประชำกร 
ประชากรเป็นผู ้ท่ี เ ก่ียวข้องกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู         

อ  าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ไดแ้ก่ คณะกรรมการสถานศึกษา  จ านวน 8 คน ผูบ้ริหารสถานศึกษา
จ านวน 1 คน หวัหนา้กลุ่มงานบริหารวชิาการ จ านวน 1 คน  ครูโรงเรียนบา้นแม่ขะปู จ  านวน 16  คน 

ทั้งหมดจ านวน 26 คน 

ขอบเขตเน้ือหำ 
1. ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรง เ รียนบ้านแม่ขะปู                   

อ  าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA ในการบริหารงานวิชาการ 4 ดา้น ไดแ้ก่  
ด้านหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดผลประเมินผล และ                 
ดา้นการนิเทศการศึกษา  

2. ศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเ รียนท่ีมีวิ ธีปฏิบัติ ท่ี เ ป็นเลิศ                
(Best Practices) เสนอแนะแนวทางการบริหารงานท่ีได้จากโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ี เป็นเลิศ        



4 
 

 

(Best Practices) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ของแนวทางการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ตามกระบวนการ PDCA   

ขอบเขตด้ำนเวลำ 
ในการวิจัยคร้ังน้ี  ได้ท  าการวิจัยและเก็บข้อมูล ปีการศึกษา 2561 ระหว่าง เดือน 

พฤษภาคม พ.ศ. 2561 ถึง เดือน มีนาคม พ.ศ. 2562 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
กำรบริหำรงำนวิชำกำรของโรงเรียนบ้ำนแม่ขะปู อ ำเภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม่ หมายถึง 

ล าดับขั้ นตอนการปฏิบัติงานวิชาการตามแนวคิดวงจรการบริหารงานคุณภาพ  (PDCA)                      
ซ่ึงประกอบด้วย การวางแผน (Plan) การปฏิบติั (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุงแกไ้ข (Act)   
ในการปฏิบัติงานวิชาการทั้ ง 4 ด้าน คือ 1) ด้านหลักสูตรสถานศึกษา 2) ด้านการจัดการเรียน        
การสอน 3) ด้านการวดัผลประเมินผล 4) ด้านการนิเทศการศึกษา  ท่ีเหมาะสมกับบริบทใน             
การพฒันาคุณภาพ การจดัการศึกษาของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่     
สังกดัส านกังานเขตท่ีพื้นการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2  

งำนด้ำนหลักสูตรสถำนศึกษำ หมายถึง การศึกษาวเิคราะห์หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พ.ศ. 2544 สาระแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัสภาพปัญหาและ
ความตอ้งการของสังคม ชุมชน และการบริหารจดัการหลกัสูตรให้เหมาะสม การส่งเริมให้ครูได้
ศึกษาเพื่อท าความเขา้ใจหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ การนิเทศการใช้หลกัสตรู ติดตาม
ประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง และการปรับปรุงหลกัสูตรตามความเหมาะสม 

งำนด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน  หมายถึง  การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการสอน        
ตามสาระการเรียนรู้ การอ านวยความสะดวกดา้นวสัดุอุปกรณ์ เอกสารประกอบการสอนใหเ้พียงพอ     
มีการจดัห้องเรียน ห้องพิเศษต่าง ๆ แหล่งเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการเรียนการสอน มีการจดัครูเขา้สอน
แทนโดยมีการบนัทึกการมอบหมายงาน และการนิเทศติดตามการจดัการเรียนการสอน 

งำนด้ำนกำรวัดผลประเมินผล หมายถึง การก าหนดระเบียบการวดัผลประเมินผลการ
เรียนตามหลกัสูตร แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการวดัผลประเมินผลของสถานศึกษา การจดัหาและบริการ
วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือในการวดัผลประเมินผล การส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั    
การวดัผลประเมินผล การจดัท าแผนการวดัผลประเมินผลแต่ละรายวิชาให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา 
การวางแผนและการท าปฏิทินการวดัผลประเมินผล การด าเนินการวดัผลประเมินผลผูเ้รียน         
ตามสภาพจริงดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย การก ากบัติดตาม ตรวจสอบการวดัผลประเมินผล 
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งำนด้ำนกำรนิเทศกำรศึกษำ หมายถึงการแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา        
การวางแผนการนิเทศเพื่อด าเนินการนิเทศอย่างเป็นระบบโดยจดัท าคู่มือการนิเทศภายใน วสัดุ
อุปกรณ์ เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเพียงพอ มีการก ากบัติดตาม การนิเทศการศึกษา 

วงจรกำรบริหำรงำนคุณภำพ  (PDCA) หมายถึง  กระบวนการบริหารงานใน                     
การบริหารงานวชิาการ มี 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. การวางแผน (Plan) หมายถึง ขั้นตอนการวางแผนการบริหารงานวชิาการ 
2. การปฏิบติั (Do) หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบติัตามแผนการบริหารงานวชิาการ 
3. การตรวจสอบ (Check) หมายถึง ขั้นตอนการตรวจสอบการบริหารงานวชิาการ 

 4. การปรับปรุงแกไ้ข (Act) หมายถึง ขั้นตอนการน าผลการตรวจสอบมาปรับปรุง แกไ้ข
การบริหารงานวชิาการ 
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บทที ่2 

 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 

การวิจยัเร่ืองการศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง 
จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ดงัต่อไปน้ี 

1.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารและการบริหารสถานศึกษา 
2.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารงานวชิาการ 

2.1 ความหมายของการบริหารงานวชิาการ 
2.2 ความส าคญัของการบริหารงานวชิาการ 
2.3 กระบวนการบริหารงานวชิาการ 
2.4 ขอบข่ายการบริหารงานวชิาการ 

2.4.1 ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 
2.4.2 ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
2.4.3 ดา้นการวดัผลประเมินผล 
2.4.4 ดา้นการนิเทศการศึกษา 

3. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารงานวชิาการตามแนวคิดวงจรคุณภาพ (PDCA) 
4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารและการบริหารสถานศึกษา 

ความหมายของการบริหาร 
มีผูใ้หค้วามหมายของการบริหารไวด้งัน้ี 
สุนทร โคตรบรรเทา (2554, น. 3) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการท างาน    

กบัคนและโดยคน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายสูงสุดขององคก์ร 
จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555, น. 22) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง การด าเนินงานของ   

กลุ่มบุคคลเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
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สัมมา รธนิธย ์(2556, น. 37) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกนั
ของบุคคลตั้ งแต่สองคนข้ึนไป โดยอาศัยกระบวนการวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ             
การควบคุม และการด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ         
โดยใชท้รัพยากรและเทคโนโลยใีหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารดงักล่าว สรุปไดว้า่ การบริหาร หมายถึง กิจกรรมท่ี
บุคคลตั้ งแต่ 2 คนข้ึนไปด าเนินกิจกรรมร่วมกันโดยใช้ศาสตร์ และศิลป์ เพื่อให้เกิดผลส าเร็จ        
ตามเป้าหมาย 

ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
มีผูใ้หค้วามหมายของการบริหารสถานศึกษา ไวด้งัน้ี 
นพพงษ์ บุญจิตราดุลย (2551, น. 4) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึงกิจกรรม 

ต่าง ๆ ท่ีบุคคลหลายคนร่วมมือกนัด าเนินการเพื่อพฒันาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ดา้น นบัตั้งแต่ 
บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรมเพื่อให้มีค่านิยมตรงกนักบัความตอ้งการ 
ของสังคมโดยกระบวนการต่าง ๆ ท่ีอาศยัการควบคุมส่ิงแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคลและอาศัย 
ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ เพื่อใหบุ้คคลพฒันาไปตรงตามเป้าหมายของสังคม 

บุญชม ศรีสะอาด และสุริทอง ศรีสะอาด (2552, น. 12) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา
เป็นกระบวนการและกิจกรรมท่ีผูบ้ริหารขององค์การทางการศึกษาใช้ภาวะผูน้ าในการระดม 
ทรัพยากร และเทคนิคในการประยุกตศ์าสตร์และศิลป์ทางการบริหารมาใชใ้นกิจการทางการศึกษา 
การพัฒนาองค์การทางการศึกษา และสมาชิกของสังคมให้ได้รับการศึกษาท่ี มี คุณภาพ                          
มีความสมบูรณ์ ทั้งร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา มีความรู้ความสามารถในการเรียนรู้      
การประกอบอาชีพ และเป็นคนดีของสังคมตามเป้าหมายและนโยบายของประเทศ 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหาร
สถานศึกษา หมายถึง กระบวนการบริหารจดัการกิจกรรม หรืออ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อให้
เด็กนกัเรียนไดรั้บการศึกษา และมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามความมุ่งหมายของหลกัสูตร 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารและการบริหารสถานศึกษาดังกล่าว สรุปได้ว่า 
กระบวนการบริหารจดัการกิจกรรมต่าง ๆ ตอ้งมีบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปในการท ากิจกรรมนั้น ๆ 
เพื่อให้ เด็กนัก เรียนได้รับการศึกษาท่ีมีมาตรฐ าน และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม                  
ความมุ่งหมายของหลกัสูตรสถานศึกษา 
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แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารงานวชิาการ 
ความหมายของการบริหารงานวชิาการ 
มีผูใ้หค้วามหมายของการบริหารงานวชิาการ ไวด้งัน้ี 
จนัทรานี สงวนนาม (2551, น. 48) กล่าววา่ การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร 

กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาซ่ึงเก่ียวกบัการปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอนให้เกิดผลตาม 
เป้าหมายของหลกัสูตรอยา่งมีประสิทธิภาพ 

รุ่ง รัชดาพร เวหะชาติ (2551, น. 29) กล่าวว่า  การบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอย่างท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีข้ึน ตั้งแต่
การก าหนดนโยบายการวางแผน การปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน เพื่อให้เป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร และจุดมุ่งหมายของการศึกษาเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน 

สมาน อศัวภูมิ (2551, น. 271) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
สถานศึกษา โดยมีการจดักิจกรรมทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีเก่ียวกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนให้
ไดผ้ลดี 

สันติ บุญภิรมย์ (2552, น. 22) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
จดัการกิจกรรมทุกชนิดทุกประเภทท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนและการบริหารส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ   
ท่ี มี อิทธิพลต่อการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่างราบร่ืน 
เปรียบเสมือนเส้นเลือดใหญ่ไปหล่อเล้ียงหัวใจ การบริหารจึงเป็นกิจกรรมท่ีส าคัญท่ีสุด                  
ของงานวิชาการท่ีสามารถท าให้งานวิชาการเกิดพลวตั (Academic Affairs Dynamic) อยูต่ลอดเวลา 
ส่งผลต่อประสิทธิผล และคุณภาพของการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตลอดไป 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 2) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง           
การบริหาร สถานศึกษา เน่ืองจากการบริหารงานวิชาการ เก่ียวข้องกับกิจกรรมทุกชนิดใน
สถานศึกษาโดยเฉพาะเก่ียวกบัการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นจุดหมายหลกัของ
สถานศึกษาและเป็นเคร่ืองมือ ช้ีความส าเร็จและความสามารถของผูบ้ริหาร การบริหารงานวิชาการ
ถ้ามองในด้านกระบวนการ ด าเนินการแล้ว หมายถึง กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอย่างท่ี
เก่ียวข้องกับ การปรับปรุงการเรียน การสอนให้ดีข้ึน ตั้ งแต่การก าหนดนโยบาย การวางแผน        
การปรับปรุง การเรียนการสอน การจดักิจกรรมทุกส่ิงทุกอย่างท่ีเก่ียวกับการปรับปรุงพฒันา        
การเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดีข้ึนและมี ประสิทธิภาพใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน 

สุดารัตน์ ชัยหะนุ (2556, น. 36) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
กิจกรรมทุกชนิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ เพื่อให้เกิดคุณภาพและมาตรฐาน
การบริหารงานวชิาการอนัจะส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน  
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จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ ดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหาร        
งานวิชาการ หมายถึง การบริหารจัดการกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเ ก่ียวกับงานการเรียนการสอน                      
มีการด าเนินงาน ปรับปรุง และพฒันางานการเรียนการสอน ให้บรรลุตามวตัถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

ความส าคัญของการบริหารงานวชิาการ 
มีผูใ้หค้วามหมายของความส าคญัของการบริหารงานวชิาการ ไวด้งัน้ี 
รุ่งรัชดาพร เวหะชาติ (2551, น. 29) กล่าวว่า การบริหารวิชาการเป็นหัวใจส าคญั และ 

เป็นส่วนท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความส าคญั ส่งเสริมสนับสนุนให้งานวิชาการด าเนินเป็นไปอย่าง      
มีประสิทธิภาพและบรรลุจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร โดยมีการจดักิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการปรับปรุง
พฒันาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน ผูบ้ริหารมี
ความส าคญัอย่างยิ่งในการบริหารตามบทบาทหน้าท่ี และโครงสร้างการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษา ผูบ้ริหารเป็นผูน้ าครูในดา้นวชิาการ ท างานร่วมกบัครูกระตุน้ให้ค  าแนะน าและประสาน
ให้ครูทุกคน ท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ มอบหมายความรับผิดชอบไปให้ครูทุกคน             
ท่ีจะหาแนวทางหรือ วิ ธีการท่ีจะให้ผู ้เ รียนมีความรู้ความสามารถ การด า เนินการ หรือ                        
การจดักิจกรรมทุกชนิดท่ีเก่ียวข้อง กับการเรียนการสอนในโรงเรียนหรือสถานศึกษา เพื่อให้        
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 114) กล่าวว่า การบริหารงานในสถานศึกษา             
จะด าเนินไปดว้ยดีตอ้งอาศยับุคลากรในสถานศึกษา หากพิจารณาภารกิจหลกัของสถานศึกษาก็คือ 
การจดัการเรียนการสอนให้กบันกัเรียน นกัศึกษา ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรง ไดแ้ก่ ครูอาจารย์
ท่ีท าหน้าท่ีสอนในสถานศึกษานั้นเอง ครูอาจารย์จึงเป็นบุคลากรท่ีส าคญัยิ่งในด้านการบริหาร      
งานวิชาการจนมีค ากล่าววา่ ไม่มีครู ไม่มีโรงเรียน คุณภาพของการจดัการศึกษาจึงข้ึนอยูก่บัความรู้
ความสามารถ ของครูอาจารย ์หากจะพิจารณาในแง่ของการลงทุนจะเห็นไดว้่า งบประมาณของ
สถานศึกษา ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของการจดัการศึกษาทุกระดบัเป็นงบประมาณค่าใช้จ่ายของ
เงินเดือนครู 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความส าคญัของการบริหารงานวิชาการ ดงักล่าว สรุปไดว้่า    
การบริหารงานวิชาการมีความส าคญัสูงสุด และเป็นหัวใจหลกัของการบริหารสถานศึกษาให้
ประสบผลส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ และผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

กระบวนการบริหารงานวชิาการ 
มีผูใ้หค้วามหมายของกระบวนการบริหารงานวชิาการ ไวด้งัน้ี 
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อ านวย มีสมทรัพย ์(2553, น. 32) กล่าววา่ กระบวนการบริหารวิชาการในโรงเรียนเป็น
งานท่ีมีความละเอียดอ่อนครอบคลุมงาต่าง ๆ เป็นวงกวา้ง การบริหารงานถ้าจะให้บรรลุตาม
เป้าหมายท่ีวางไว ้ผูบ้ริหารและครูตอ้งทุ่มเทก าลงักาย ก าลงัใจ ตอ้งเป็นผูมี้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
และมีการท างานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ 

ยุกตนันท์ หวานฉ ่ า (2555, น. 11) กล่าวว่า  กระบวนการบริหารงานวิชาการ คือ 
กระบวนการในการท างานโดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัภารกิจอยา่งเป็นระบบในสถานศึกษาท่ี
ด าเนินการ 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหาร           
งานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานวิชาการ ดังกล่าว สรุปได้ว่า 
กระบวนการบริหารงานวชิาการ มี 3 ขั้นตอน คือ 

1. ขั้นวางแผน ไดแ้ก่ การวิเคราะห์สภาพปัญหา การก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ กลยุทธ์
และแผนการด าเนินการ 

2. ขั้นปฏิบติัการ ไดแ้ก่ การปฏิบติัตามแผนงานท่ีวางไว ้
3. ขั้นประเมินผล ไดแ้ก่ การควบคุมติดตามงาน และการประเมินผลตามแผนงานท่ีวา่งไว ้
ขอบข่ายการบริหารงานวชิาการ 
ขอบข่ายการบริหารงานวชิาการมี 4 ดา้น ดงัน้ี 
1. ด้านหลกัสูตรสถานศึกษา 
การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจหลักของผูบ้ริหารท่ีจ าเป็นต้องให้ความส าคญักับ

หลักสูตร และการพัฒนาหลักสูตร  เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีก าหนดทิศทางท่ีจะท าให้ผู ้เรียนหรือ
ผูรั้บบริการไปถึงจุดหมายปลายทางการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีผูใ้หค้วามหมายดงัน้ี 

ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2550, น. 20) กล่าวว่า หลักสูตรเป็นเคร่ืองมือส าคัญท่ีสุดใน
กระบวนการพฒันาประเทศ เพราะหลกัสูตรเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหาและพฒันาคน 
ชุมชน สังคม เป็นการถ่ายทอดความรู้ การฝึกฝน อบรม สืบสานวฒันธรรมในการด ารงชีวิตท่ีดีงาม
และเรียนรู้ เร่ืองราวเก่ียวกบัตนเอง ความสัมพนัธ์ของตนเองกบัครอบครัว ชุมชน ชาติและโลก   
การบ ารุงรักษา 

ชัยรัตน์ ผิวชัยภูมิ และคณะ (2551, น. 23) กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง            
การพฒันา เก่ียวกบังานดา้นหลกัสูตรและการส่งเสริมใหค้รูไดศึ้กษา วเิคราะห์หลกัสูตร โดยจดัให้มี
เอกสาร หลกัสูตร ทั้งน้ีอาจท าโดยการฝึกอบรม การประชุมวางแผน ตลอดจนมีการประเมินติดตาม
ดา้น การพฒันาหลกัสูตรไปใช ้เพื่อน ามาปรับปรุงต่อไป 
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ชุมศักด์ิ อินทร์รักษ์ (2551, น. 59 - 60) กล่าวว่า การพฒันาหลักสูตร หมายถึง ความ
พยายามจดัประสบการณ์ต่าง ๆ ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ตามตรงจุดประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ให้ผูเ้รียนรู้และ
พฒันาตนเองตามท่ีพึงประสงคข์องสังคม การพฒันาหลกัสูตรเกิดข้ึนดว้ยความจ าเป็นดงัน้ี 

1. ความเปล่ียนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ซ่ึงในปัจจุบนัสืบเน่ืองจาก
ภาวะเศรษฐกิจเปล่ียนแปลงไปท าใหส่้งผลต่อสภาพสังคมเปล่ียนแปลงไปดว้ยเทคโนโลยท่ีีสามารถ
น ามาใชเ้ป็นส่ือทางการศึกษามีมากข้ึน จึงท าใหผู้ส้อนจะตอ้งมีการพฒันาหลกัสูตรอยูเ่สมอ 

2. ปรัชญาการศึกษาท่ีปรับเปล่ียนไปตามยุคสมยั  สืบเน่ืองจากความเปล่ียนแปลงทาง
เศรษฐกิจ สังคม ท าให้การศึกษาต้องปรับเปล่ียนไปด้วย เช่น จากการยึดครูเป็นศูนย์กลางต้อง
เปล่ียนเป็นยึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง  เน้นการเรียนรู้อาศยัประสบการณ์ตรง  ให้ผูเ้รียนได้ปฏิบติั
ทดลองฝึกงาน และเนน้กระบวนการคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเองมากข้ึน ให้เรียนรู้อยา่งหลากหลาย
ตามศกัยภาพของผูเ้รียนดงันั้นการพฒันาหลกัสูตรยิง่มีความจ าเป็นเพิ่มข้ึน 

3. ความตอ้งการของผูเ้รียน ในปัจจุบนัตอ้งเรียนรู้ในส่ิงท่ีมีความหมายกบัตนเองมาก
ยิง่ข้ึน การน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อความอยูร่อดและความสงบสุขของชีวติการจดัท าหลกัสูตร
การจดัหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิ่ง จึงตอ้งมีการพฒันา
หลกัสูตรใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 

4. ความตอ้งการของชุมชนทอ้งถ่ิน เป็นความจ าเป็นท่ีตอ้งค านึงถึงสภาพของสังคมและ
วฒันธรรม ความเป็นอยูข่องผูเ้รียนในชุมชน เพื่อเขาสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมไดโ้ดยไม่สร้าง
ปัญหาให้กบัสังคม รู้จกัรับผิดชอบ รู้จกัหนา้ท่ีการเป็นพลเมืองท่ีดีของสังคม การจดัท าหลกัสูตรให้
ผูเ้รียนสามารถน าไปใชไ้ด ้จึงจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ืองเช่นเดียวกนั 

5. การพฒันากระบวนการรูปแบบทางการศึกษาท าให้การจดัเน้ือหา วิธีการสอน รวมทั้ง
วดัผลและประเมินผลตอ้งปรับเปล่ียนไปดว้ย เช่น การจดัการศึกษาทางไกล การศึกษาดว้ยตนเอง
การใชบ้ทเรียนส าเร็จรูป การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน การศึกษาดว้ยกระบวนการแกปั้ญหา เป็นตน้ 
การปรับปรุงเน้ือหาวิชา จุดประสงคข์องหลกัสูตร การก าหนดวิธีการเรียนการสอน และการวดัผล
ประเมินผลยอ่มตอ้งการพฒันาหลกัสูตรใหมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึน 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 25) กล่าวว่า หลกัสูตรยงัมีความหมายแตกต่างกนั
ตามผูใ้ช ้คือ 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดใ้หค้วามหมายของหลกัสูตรไวว้า่เป็นการจดั ประสบการณ์ทั้ง
มวลในสถานศึกษาให้กับผูเ้รียน เพื่อผูเ้รียนมีความรู้ ความหมายในการประกอบ อาชีพและ
ด ารงชีวติ 
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2. ผูส้อนจะให้ความหมายของหลักสูตร ในลักษณะเป็นการจัดการเรียนการสอน                           
ท่ีวางแผนไวก้บัการสอนของครู และประสบการณ์จะเกิดข้ึนไดจ้ากการเรียนรู้ของนกัเรียน 

3. ผูเ้รียนจะให้ความหมายของหลกัสูตรในส่ิงท่ีผูเ้รียนตอ้งรู้ ตอ้งเรียน ตามสถานศึกษา 
ตามท่ีครูสอน 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบังานหลกัสูตรสถานศึกษา ดงักล่าว สรุปไดว้่า งานหลกัสูตร
สถานศึกษาเป็นส่ิงส าคัญท่ีควรมีการพฒันาอย่างมีระบบ เพื่อให้สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ 
เน้ือหาวชิา เพื่อใหผู้เ้รียนไดมี้การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ 

2. ด้านการจัดการเรียนการสอน 
มีผูใ้หค้วามหมายดา้นการจดัการเรียนการสอน ไวด้งัน้ี 
ขวญันภา เจริญวยั (2550, น. 60) กล่าวว่า การจดัการเรียนการสอน หมายถึง กิจกรรมท่ี

ครูและนกัเรียนร่วมกนัปฏิบติัเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ การพฒันาและการเปล่ียนแปลง พฤติกรรมให้
บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไวป้ระกอบด้วย การจดัท าแผนการเรียนของนักเรียน การจดัชั้นเรียน                
การจดัตารางสอน การจดัครูเขา้สอน การด าเนินงานการสอน การสอนซ่อมเสริม การจดั กิจกรรม
เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนมีทกัษะทางวิชาการ ส่งเสริมให้ครูใช้ส่ือผลิตและพฒันาส่ือการเรียน                   
การสอน การจดัและบริการวสัดุและส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อการเรียนการสอน 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น.  151 - 161) ก าหนดขอบข่ายของงานการเรียน                
การสอน มีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. การจัดประมวลการสอน หลักสูตรได้ก าหนดรายวิชาเอาไว้ จึงเป็นหน้าท่ี ของ
สถานศึกษาท่ีจะต้องด าเนินการโดยความร่วมมือของฝ่ายวิชาการและครูอาจารย์ในการจดัท า 
ประมวลการสอนหรือโครงการสอนรายวิชา จะเร่ิมจากการวางแผนระยะยาวเป็นภาคการศึกษาแลว้ 
จึงวางแผนระยะสั้นเป็นสัปดาห์ตามความเหมาะสมของสถานศึกษา 

2. การจดัแผนการเรียนรู้ ตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร เพื่อผูเ้รียนมีโอกาสเลือกเรียนได้
ตามความถนดั ตามความสนใจและความสามารถ แผนการเรียนเป็นการก าหนดรายวิชาให้เรียน     
มีวชิาบงัคบั วิชาเลือกและวชิาเลือกเสรีอยา่งมีจุดหมาย การจดัแผนการเรียนน้ีสถานศึกษาแต่ละแห่ง 
จะจดัแตกต่างกนัไปตามสภาพความพร้อมในดา้นอาคารสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ และครูผูส้อน 

3. การจัดตารางสอน คือ ตารางก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน         
ในหน่ึงสัปดาห์ ซ่ึงต้องจดัให้ครบตาม โครงสร้างของหลักสูตร จ านวนนักเรียน เวลา ความรู้ 
ความสามารถของครู การก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ ตอ้งสัมพนัธ์กบัเวลาและพฒันาการของเด็ก 
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4. การจัดชั้ นเรียนเป็นการแบ่งนักเรียนเข้าชั้ นเรียน โดยแบ่งได้หลายวิธี  ได้แก่                 
การจัดกลุ่มตามความรู้ความสามารถของนักเรียน การจัดแบ่งตามรายช่ือ จัดตามวิชาท่ีเป็น 
ความสามารถพิเศษ และจดัแบบผสมผสาน 

5. การจดัครูเขา้สอนเป็นการจดัให้ครูเป็นทั้งพี่เล้ียงและผูค้อยแนะแนวทางท่ีถูกท่ีควร                  
ครูตอ้งเป็นผูมี้ความรู้และเป็นนักปกครองท่ีดี ส่ิงท่ีควรค านึง คือ ภาระงานของครูท่ีสถานศึกษา 
มอบหมายใหรั้บผดิชอบ เช่น งานธุรการ งานเป็นกรรมการเฉพาะกิจ และงานอ่ืน ๆ ดงันั้น ผูบ้ริหาร 
จึงตอ้งพิจารณาจดัแบ่งงานใหส้มดุลกนั 

6. การสอนซ่อมเสริม หมายถึง การสอนกรณีพิเศษ นอกเหนือจากการสอนตามแผนปกติ 
เพื่อแกไ้ขขอ้บกพร่องของนกัเรียนมี 4 ลกัษณะ คือ สอนซ่อมเสริมก่อนการเรียนการสอน การสอน
ซ่อมเสริมขณะท าการสอน การสอนซ่อมเสริมรายวิชาเพื่อสอบแก้ตวั และการสอนซ่อมเสริม 
ส าหรับนกัเรียนท่ีฉลาดหรือเรียนรู้ไดเ้ร็ว 

7. การเลือกต าราเรียน คือ การเลือกต าราเรียนหรือแบบเรียนส าหรับใช้เป็นอุปกรณ์         
การสอนทั้ งท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดให้ใช้และหนังสืออ่านประกอบ ซ่ึงต้องค านึงถึง
จุดมุ่งหมาย ของหลกัสูตรเป็นส าคญั 

8. จดัท าคู่มือครู เพื่อเป็นแนวทางปฏิบติังานวิชาการในสถานศึกษา เป็นการพฒันา 
คุณภาพงานวชิาการ ส่งผลต่อการเรียนการสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน 

9. การจัดท า คู่ มือนัก เ รียน เพื่ อ เ ป็นแนวทางให้นัก เ รียนได้เข้าใจถึงหลัก สูตร                      
การจดัการเรียนการสอนและการปฏิบติัตนไดถู้กตอ้งตามระเบียบสถานศึกษา 

10. การจดัห้องศูนย์ควบคุมการเรียนการสอนทางวิชาการเพื่อเป็นแหล่งข่าวสารและ 
สารสนเทศของงานวชิาการ โดยเฉพาะ เพื่ออ านวยความสะดวกในดา้นการเรียนการสอน 

ภูริศา รัตนวิจิตร (2554, น. 10) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การรับ
นักเรียนเข้าเรียน การจัดตารางสอน การจัดครูเข้าสอนวิชาและชั้นต่าง ๆ ส่ือการเรียนรู้และ 
เทคโนโลยีทางการศึกษา ห้องสมุด เอกสารต าราเรียน ตลอดจนกิจกรรมภายในโรงเรียนท่ีช่วยให้ 
นกัเรียนมีพฒันาการทางดา้นร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และสังคมในทางท่ีดี 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบังานการจดัการเรียนการสอน ดงักล่าว สรุปไดว้า่ งานการเรียน
การสอน คือกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับครูและผูเ้รียน ซ่ึงมีหลากหลายงานได้แก่ การจัดกิจกรรม        
การสอน การจดัท าแผนการเรียน การจดัตารางสอน การจดัการชั้นเรียน การสอนซ่อมเสริม เป็นตน้     
ซ่ึงงานเหล่าน้ีควรมีการวางแผนท่ีดี เพื่อส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ 
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3. ด้านการวดัผลประเมินผล 
มีผูใ้หค้วามหมายดา้นการวดัผลประเมินผล ไวด้งัน้ี 
ซ่อรัตร์ดา เกสทอง (2551, น. 4) กล่าวว่า  การว ัดผลและการประเมิน หมายถึง 

กระบวนการวดัผลการเรียนรู้ จากการสังเกตพฤติกรรมระหว่างเรียน การตรวจผลงาน และ           
การทดสอบระหวา่งเรียนของผูเ้รียนโดยใชเ้คร่ืองมือท่ีหลากหลาย 

กระทรวงศึกษาธิการ (2552, น. 28 - 34) แบ่งการวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้
ออกเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัชั้นเรียน ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดบัชาติ                    
มีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. การประเมินระดับชั้ นเรียน เป็นการวดัและประเมินผลท่ีอยู่ในกระบวนการจัด          
การเรียนรู้ผู ้สอนด าเนินการเป็นปกติและสม ่ า เสมอ ในการจัดการเรียนการสอนใช้เทคนิค             
การประเมินอย่างหลากหลาย เช่น การซักถาม การสังเกต การตรวจการบา้น เป็นตน้ การประเมิน
ระดบัชั้นเรียน เป็นการตรวจสอบว่าผูเ้รียนมีพฒันาการความกา้วหน้าในการเรียนรู้ อนัเป็นผลมา
จากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม่ ตอ้งไดรั้บการปรับปรุงพฒันาและส่งเสริมในดา้นใด 

2. การประเมินระดบัสถานศึกษา เป็นการวดัผลและประเมินผลเพื่อตดัสินผลการเรียน 
ของผูเ้รียนเป็นรายปี รายภาค ผลการประเมินการอ่านคิดวิเคราะห์และเขียน คุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน นอกจากน้ีเพื่อให้ได้ข้อมูลเก่ียวกับการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาวา่ ส่งผลต่อการเรียนรู้ตามเป้าหมายหรือไม่ ผูเ้รียนตอ้งพฒันาในดา้นใด ผลการประเมิน
ระดบัสถานศึกษา จะเป็นขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการปรับปรุงนโยบาย หลกัสูตร โครงการ หรือ
วธีิการจดัการเรียน การสอนตลอดจนเพื่อการท าแผนพฒันาคุณภาพ การศึกษาของสถานศึกษาตาม
แนวทางการประกนั คุณภาพการศึกษาและรายงานผลต่อคณะกรรมการสถานศึกษา ส านักงาน     
เขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูป้กครองและชุมชน 

3. การประเมินระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนในระดบัเขตพื้นท่ี
การศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
เพื่อใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาตามภาระ          
ความรับผิดชอบ สามารถด าเนินการโดยประเมินคุณภาพผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนด้วยข้อสอบ
มาตรฐานท่ีจดัท าข้ึน และด าเนินการโดยเขตพื้นท่ีการศึกษา นอกจากน้ียงัได้จากการตรวจสอบ
ทบทวนขอ้มูล จากการประเมินระดบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

4. การประเมินระดบัชาติ เป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนในระดบัชาติตามมาตรฐาน  
การรู้เรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 สถานศึกษาตอ้งจดัให้ 
ผูเ้รียนทุกคนท่ีเรียนในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ                    
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ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เขา้รับการประเมินผลจากการใชข้อ้มูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาใน
ระดบัต่าง ๆ เพื่อน าไปใชว้างแผนยกระดบัคุณภาพการศึกษา ตลอดจนเป็นขอ้มูลในการเทียบเคียง 
คุณภาพการศึกษาในระดบัต่าง ๆ เพื่อน าไปใชว้างแผนยกระดบัคุณภาพการจดัการศึกษา ตลอดจน 
เป็นขอ้มูลสนับสนุนการตดัสินใจระดบันโยบายของประเทศ สถานศึกษาในฐานะผูรั้บผิดชอบ                           
การจดัการศึกษา จะตอ้งจดัท าระเบียบว่าด้วยการวดัและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาให้ 
สอดคล้องและเป็นไปตามหลักเกณฑ์แนวปฏิบัติ ท่ีเป็นข้อก าหนดของหลักสูตรแกนกลาง  
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 เพื่อใหบุ้คากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายถือปฏิบติัร่วมกนั 

อุณากรรณ สวนมะม่วง (2553, น. 8) กล่าวว่า  การว ัดผล ประเมินผล หมายถึง 
กระบวนการตรวจสอบผลการเรียนรู้ และพฒันาการต่าง ๆ ของผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ของ 
หลกัสูตร เพื่อน าผลไปปรับปรุงการเรียนการสอนและน าผลการเรียนในระบบ นอกระบบ และตาม 
อธัยาศยัท่ีผูเ้รียนสะสมไวจ้ากสถานศึกษาเดียวกัน หรือต่าง ๆ สถานศึกษาในประเทศ เป็นผล        
การเรียนส่วนหน่ึงของหลกัสูตรในระดบัใดระดบัหน่ึงท่ีผูเ้รียนจะเขา้ศึกษาต่อ 

ภูริศา รัตนวิจิตร (2554, น. 10) กล่าวว่า การวดัและการประเมินผลการศึกษา หมายถึง 
การประเมินเน้ือหาสาระความรู้และทกัษะในรายวิชาต่าง ๆ ตามหลักสูตรรวมทั้งการประเมิน 
พฒันาการ การประเมินดา้นคุณธรรมจริยธรรม คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียนดว้ยวิธีการและ 
เกณฑเ์พื่อการวดัและประเมินผล 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับงานวัดผลประเมินผล ดังกล่าว สรุปได้ว่า การว ัดผล
ประเมินผลเป็นตัวบงช้ีว ัดความก้าวหน้าของผู ้เ รียนว่า มีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด                     
โดยการวัดผลและประเมินผลสามารถวดัผลประเมินผลได้ 3 ระดับ ได้แก่ ระดับชั้ นเรียน           
ระดบัสถานศึกษา และระดบัชาติ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

4. ด้านการนิเทศการศึกษา 
การนิเทศการศึกษาเป็นการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน  โดยจุดประสงค์ของ   

การนิเทศนั้นเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของเด็กให้ก้าวหน้าอย่างมีประสิทธิภาพ และความ
เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยทีางดา้นวิชาการ จ าเป็นตอ้งปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหส้อดคลอ้งกนั เช่น 
หลกัสูตร วิธีการสอน และเพื่อเป็นการแกปั้ญหาต่าง ๆ จึงจ าเป็นตอ้งมีการนิเทศติดตามเพื่อให้ผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งไดมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัวิธีการใหม่ ๆ เพื่อน าไปปรับปรุงและประยุกต์ใช้ใน
กระบวนการเรียนการสอน 

ชยัรัตน์ ศิวชยัภูมิ และคณะ (2551, น. 38) กล่าววา่ การนิเทศการศึกษา หมายถึง การศึกษา 
เป็นการกระตุ้นให้ครูได้ใช้เทคนิคและวิธีการใหม่ ๆ ทางการสอนให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 



16 
 

 

ปรับปรุง ส่งเสริมกระบวนการทางการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รวมทั้งเป็น     
การช้ีแนะ แนวทางในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู 

จนัทรานี สงวนนาม (2551, น. 71 - 72) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษามีกิจกรรมหรือ      
งานท่ีส าคญั เช่น การประชุม อบรมปฐมนิเทศ การสังเกตการณ์สอนในชั้นเรียน การศึกษาเอกสาร
ต ารา ทางวิชาการ การให้ค  าปรึกษาหารือเป็นกลุ่มและเป็นรายบุคคล การสนทนาทางวิชาการ      
การสาธิต การสอน การพาไปศึกษานอกสถานท่ี การสัมมนา การจดันิทรรศการ การตรวจเยี่ยม     
ชั้นเรียน การวจิยัเชิงปฏิบติัการ 

ชุมศักด์ิ อินทรักษ์ (2551, น. 218 - 223) กล่าวว่า การบริหารและการนิเทศภายใน 
สถานศึกษาในปัจจุบนัจึงเป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารของแต่ละสถานศึกษาท่ีร่วมมือกบัคณะผูส้อน 
ด าเนินการในขอบข่ายงานแลว้ปรับปรุงงานให้บรรลุเป้าหมายข้ึนตามนโยบายของการจดัการศึกษา 
และเนน้ความเป็นประชาธิปไตยมากกวา่การใชอ้  านาจหรือเผด็จการและมีหลกัการต่าง ๆ ดงัน้ี 

1. การบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษาตอ้งเป็นประชาธิปไตย หมายถึง ผูบ้ริหาร 
และผู ้นิ เทศเป็นผู ้น าประชาธิปไตย ค านึงถึงศักยภาพของบุคลากรทุกคนไม่ยบัย ั้ งความคิด
สร้างสรรค ์

2. การบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษาตอ้งอาศยัพฤติกรรมหรือนิสัย การร่วมมือ
ประสาน หมายถึง การประสานความคิดโดยกระบวนการกลุ่มร่วมมือหาทางแกปั้ญหา 

3. การบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษาจะต้องเป็นวิทยาศาสตร์ หมายถึง                       
การแกปั้ญหาโดยใชห้ลกัเหตุผล ความจริง การศึกษาคน้ควา้วจิยัเพื่อไดข้อ้เทจ็จริง 

4. การบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษาตอ้งอาศยัหลกัปรัชญาการศึกษา หมายถึง 
การยดึแนวคิด ทฤษฎีเป็นหลกัในการด าเนินงาน 

5. การบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษาตอ้งสร้างสรรค ์หมายถึง การส่งเสริม ให้
มีความคิด รู้จกัคิดทนัส่ิงประดิษฐใ์หม่ ๆ น านวตักรรมมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

6. การบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษาต้องอาศยัหลักการประเมินให้ทราบ       
ผลท่ีชดัเจน หมายถึง การประเมินเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

7. ความรับผิดชอบและการควบคุมของการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา                  
ตอ้งควบคู่ไปกบัระบบ หมายถึง การมอบหมายความรับผดิชอบแก่บุคลากรเป็นไปตามระบบ 

8. การบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษาตอ้งยึดความเจริญเติบโตและพฒันาการ          
ของผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง จุดมุ่งหมายส าคญัคือส่งเสริมการพฒันาการของผูเ้รียน 
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9. การบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษาต้องมีความยืดหยุ่นพอท่ีจะปรับให้ 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการการจดัการเรียนการสอน ตั้งแต่ดา้นหลกัสูตร กระบวนการสอน อุปกรณ์ 
และการก าหนดมาตรฐานตอ้งปรับใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน 

อุณากรรณ สวนมะม่วง (2553, น. 8) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึงกระบวน     
การร่วมมือของผูนิ้เทศกับครูผูส้อน ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกับการให้
การศึกษาท่ีกระตุน้และส่งเสริมใหมี้การปรับปรุงการสอนใหมี้ประสิทธิภาพทนัสมยัอยูเ่สมอ อนัจะ
ท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนบรรลุสูงสุด 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบังานนิเทศการศึกษา ดงักล่าว สรุปไดว้า่ การนิเทศการศึกษา คือ
กระบวนการตรวจสอบการเรียนการสอนของครูวา่มีประสิทธิภาพเพียงใด และเป็นเคร่ืองมือช่วยใน
การปรับปรุงแกไ้ขการเรียนการสอนของครูใหมี้การพฒันาไปสู่ผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ ดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหาร        
งานวิชาการ ท่ีกล่าวมามี 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจดัการเรียน       
การสอน ดา้นการวดัผลและประเมินผล และดา้นการนิเทศสถานศึกษา การบริหารงานวิชาการคือ
การจดักิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานการเรียนการสอน มีการด าเนินงาน การปรับปรุงงาน และ
การพฒันางานการเรียนการสอน เพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด และบรรลุตาม
วตัถุประสงค์ของสถานศึกษา  โดยมีกระบวนการในการบริหารงาน 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย         
ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบติัการ และขั้นประเมินผล  

 
แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารงานวชิาการตามแนวคิดวงจรคุณภาพ (PDCA) 

ความหมายของวงจรคุณภาพ (PDCA) 
นรินทร์ เนาวประทีป (2540, น. 30) ให้ความหมาย การควบคุมคุณภาพ หมายถึง 

กระบวนการท่ีจดัท าข้ึนเพื่อให้ได้คุณภาพของผลิตภณัฑ์ตามท่ีก าหนดมาตรฐานไว ้รวมทั้งคอย
ติดตามแกไ้ขไม่ใหผ้ลิตภณัฑท่ี์ผลิตออกมามีขอ้บกพร่องเสียหาย 

วรภัทร ภู่เจริญ (2541, น. 27) กล่าวว่า วงจรคุณภาพ หมายถึง ระบบการบริหารท่ีมี
คุณภาพ เป็นท่ีรู้จกัแพร่หลายระบบหน่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนการวางแผน (Plan) การปฏิบติัตาม
แผน (Do) การตรวจสอบหรือประเมินผล (Check) การน าผลการประเมินยอ้นกลบัไปปรับปรุง
แกไ้ขการท างาน (Action) การใชว้งจรคุณภาพตอ้งด าเนินการอยา่งมีวินยัให้ครบวงจรหมุนเวียนไป
ไม่หยดุหยอ่น 
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จ ารัส นองมาก (2545, น. 113 – 114) กล่าวถึง วงจรคุณภาพไวว้่า เป็นวงจรการพฒันา
ของ ดร.เอดวาร์ด เด็มม่ิง ซ่ึงมี 4 ขั้นตอน มีการพฒันาเป็นวงต่อเน่ือง เรียกวา่ วงจรคุณภาพ (PDCA) 
(Plan – Do – Check – Act) แต่ละขั้นตอนมีลกัษณะงานท่ีตอ้งปฏิบติัดงัน้ี 

1.  การวางแผน (Plan) เป็นการเตรียมการไวล่้วงหน้า เพื่อจะท างานให้ส าเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพ ในการวางแผนจะตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงค์เป้าหมาย แนวทาง การด าเนินงาน 
ผูรั้บผดิชอบ ระยะเวลาและทรัพยากร ท่ีตอ้งใชเ้พื่อท างานใหบ้รรลุ 

2.  การปฏิบติัตามแผน (Do) เป็นการด าเนินงานต่อเน่ืองจากการวางแผน โดยมีการอบรม
ผูรั้บผดิชอบในการปฏิบติังานตามลกัษณะงาน เวลา และภารกิจของแต่ละส่วนงาน โดยมีการนิเทศ 
แนะน า ก ากบั ติดตาม เพื่อใหง้านเป็นไปตามท่ีก าหนด 

3.  การตรวจสอบประเมินผล (Check) เป็นการประเมินผลการด าเนินงานในเวลาหน่ึงว่า
งานส าเร็จมากนอ้ยแค่ไหน เด่นดอ้ยเพียงใด ถา้เปรียบเทียบระหวา่งส่ิงท่ีคาดหวงัเอาไวก้บัส่ิงท่ีท าได้
จริง การประเมินผลในขั้นตอนน้ีก็เพื่อตอ้งการทราบสภาพการด าเนินงานจริงวา่เป็นเช่นไร จะตอ้ง
ปรับปรุงแกไ้ขอยา่งไร 

4.  การปรับปรุงงาน (Act) เป็นการน าผลจากการประเมินมาปรับปรุง พฒันาต่อไป  เช่น   
ถ้าผลการปฏิบติัในห้วงเวลาท่ีผ่านมายงัไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีคาดหวงัไวก้็ตอ้งปรับเปล่ียน
วธีิการด าเนินงานใหม่ให้เหมาะสมหรือถา้ผลการปฏิบติังานไดต้ามเป้าหมายแลว้ ในการด าเนินงาน
ต่อไปจะไดป้รับเปล่ียนเป้าหมายใหสู้งข้ึนกวา่เดิม เพื่อใหอ้งคก์รพฒันาข้ึนเร่ือย ๆ เป็นตน้ 

การด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ จะเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ือง เม่ือปฏิบติัขั้นท่ี 1 ให้
ปฏิบติัต่อในขั้นท่ี 2, 3 และ 4 ตามล าดบั เม่ือเสร็จขั้นท่ี 4 แล้วให้กลับมาเร่ิมตน้ท่ีขั้นท่ี 1 ปฏิบติั
วนเวยีนอยูเ่ช่นน้ี 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความหมายของวงจรคุณภาพ (PDCA) ดังกล่าว สรุปได้ว่า 
วงจรคุณภาพ (PDCA) คือ กระบวนการท่ีมีคุณภาพ ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน 1. ขั้นตอนการวางแผน 
(Plan) 2. ขั้นตอนการปฏิบัติ (Do) 3. ขั้นตอนการตรวจสอบ (Check) 4. ขั้นตอนการปรับปรุง 
(Action) ซ่ึงกระบวนการทั้ง 4 ขั้นตอนน้ีจะปฏิบติัเป็นลูกโซ่คือปฏิบติัขั้นท่ี 4 เสร็จก็จะเร่ิมปฏิบติั
ขั้ นท่ี  1 ต่อ เ ป็นการปฏิบัติ ท่ีไม่จบส้ินจะมีการหมุนเวียนแบบน้ีไปตลอดจนกิจกรรมนั้ น            
ประสบผลส าเร็จสูงสุด 

จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารและการบริหารสถานศึกษา การบริหารงานวิชาการ 
และแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัวงจรคุณภาพ (PDCA) ดงักล่าว สรุปไดว้า่ การบริหารงานวชิาการท่ีกล่าว
มามี 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการวดัผล
และประเมินผล และดา้นการนิเทศสถานศึกษา  ซ่ึงในการจดัการบริหารงานในแต่ละดา้นจะตอ้งมี
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บุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปในการบริหารจดัการกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน
ของนักเรียน โดยกิจกรรมในแต่ละด้านจะต้องมีกระบวนการในการบริหารโดยอาศยัหลักการ     
การท างานของวงจรคุณภาพ (PDCA) มาช่วยในการบริหารจดัการ เพื่อให้นกัเรียนไดรั้บการศึกษาท่ี
มีมาตรฐานตามเกณฑ ์และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 
งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

นิลวรรณ วฒันา (2556) วิจยัเร่ืองการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ สภาพ
การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี การศึกษา
ประถมศึกษา จงัหวดัชลบุรี มีการปฏิบติังานโดยรวมอยู่ในระดบัมาก และการเปรียบเทียบสภาพ
การบริหารงานวิชาการจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน และท่ีตั้ งโรงเรียน มีสภาพ                    
การบริหารงานวิชาการโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั 0.05 จ าแนกตาม 
สถานภาพและรูปแบบการจดัชั้ นเรียน มีสภาพปฏิบัติงานด้านการบริหารวิชาการโดยรวมไม่
แตกต่างกนั จากการศึกษาปัญหา พบปัญหามากท่ีสุด ดา้นบุคลากรขาดความรู้ในการบริหารงาน
วิชาการ รองลงมา ปัญหาการขาดแคลนบุคลากร บุคลากรขาดทกัษะในการปฏิบติังาน การขาด
งบประมาณในการพัฒนา และมีข้อเสนอแนะ คือ การจัดอบรม การท าคู่มือการปฏิบัติงาน             
การพฒันาหลกัสูตร การติดตามอยา่งต่อเน่ืองโดยศึกษานิเทศก์ และการระดมทรัพยากรจากทุกภาค
ส่วนมาสนบัสนุนการบริหาร 

สมชาย ชูเลิศ (2553) วิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานนทบุรี เขต 2 พบว่า ศึกษาสภาพการบริหาร      
งานวชิาการ 7 ดา้น ดา้นหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นวสัดุ
อุปกรณ์ ส่ือการสอน ด้านการวดัผลประเมินผล ด้านห้องสมุด ด้านนิเทศการสอน และด้าน          
การประชุมอบรมทางวิชาการ และเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการ โดยจ าแนกตาม               
วุฒิการศึกษาของครู และประสบการณ์ในการท างานของครู ระดับของสภาพการบริหารงาน
วิชาการในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ระดบัของการเปรียบเทียบความแตกต่าง ระหวา่ง
วุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างานของครู โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ดา้นวสัดุอุปกรณ์
และส่ือการสอนมีความคิดเห็นแดกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 

กาญจณี โชติสุข และกิติยา ทองแกมนาก (2552) วจิยัเร่ืองการศึกษาสภาพการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทาง    
การเรียนสูงสุด พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุดตามความคิดเห็นของครูผูส้อนและ
นักเรียน โดยภาพรวม มีระดบัการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก โดย 3 อนัดบัแรก คือ ด้านการวดัผล
ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียนรู้ ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และดา้นการพฒันา
และใช้ส่ือ และเทคโนโลยี เพื่อการศึกษา ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ยคือ ดา้นการส่งเสริมชุมชน
ให้มีความ เขม้แข็งทางวิชาการ  ตามความคิดเห็นของผูป้กครองนักเรียน โดยภาพรวม มีระดับ     
การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดย 3 อันดับแรกคือ ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา            
ดา้นการส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แข็งทางวิชาการ และดา้นการพฒันาและใชส่ื้อ และเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ 

สุณัฐชา ยวงค า (2552) วิจยัเร่ืองสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาน่าน เขต 2 พบว่า จากการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของกลุ่มตวัอย่าง   
2 กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการบริหาร   
งานวิชาการมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทุกดา้น มีระดบัความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากทุกด้าน มีการด าเนินการมากท่ีสุดในทุกด้าน ดังน้ี ด้านหลักสูตรและการน า
หลักสูตรไปใช้ มีการส่งเสริมให้ครูได้มีการวิเคราะห์หลักสูตร ด้านการจดัการเรียนการสอน           
มีการส่งเสริมให้ครูจดัแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายโดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั ดา้นการนิเทศ
การเรียนการสอนมีการจดัท าแผนการนิเทศภายในและก าหนดปฏิทินการนิเทศ ดา้นส่ือการเรียน
การสอนและส่ือเทคโนโลยี มีการส่งเสริมให้ครูด าเนินการวดัผลและประเมินผลการเรียนการสอน
โดยเนน้การประเมินตามสภาพจริง 

สมศกัด์ิ ชูช่วง (2551) วิจยัเร่ืองการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุโขทยั เขต 2 พบว่า จากการศึกษาการบริหาร       
งานวิชาการ 12 ด้าน ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร สถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้           
การวดัผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา              
การพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การพฒันาแหล่งการเรียนรู้ การนิเทศ
การศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพัฒนาระบบ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา            
การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ประชาชน การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบั
สถานศึกษาอ่ืน ในแต่ละด้านมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากทุกด้าน และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  
ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ มีการปฏิบติัมากเป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา และดา้นท่ีมีการปฏิบติัมากเป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการนิเทศการศึกษา 

ทกัษิณ อารยะจารุ (2548) วจิยัเร่ืองการศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใชว้งจรคุณภาพ
ของผู ้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี พบว่า             
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การบริหารงานวิชาการ โดยใช้วงจรคุณภาพของผูบ้ริหารในภาพรวมและทุกขั้นตอนอยู่ในระดบั
มาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ขั้นตอนการปฏิบติัตามแผน ขั้นตอนการวางแผน 
ขั้นตอนการตรวจสอบ และขั้นตอนการปรับปรุงแกไ้ข การบริหารงานวชิาการ โดยใชว้งจรคุณภาพ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารงานและขนาดของสถานศึกษา   
ในภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกนั ส่วนปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดและแนวทางแกปั้ญหาการบริหารงาน
วชิาการ โดยใชว้งจรคุณภาพในแต่ละขั้นตอนมีดงัน้ี ปัญหาในขั้นตอนการวางแผน คือ บุคลากรขาด
ความรู้ความเขา้ใจในการวางแผนการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา คือ ส่งบุคลากรเขา้รับการอบรม 
เชิญวิทยากรมาให้ความรู้และการศึกษาดูงาน ปัญหาในขั้นตอนการ ปฏิบติัตามแผน คือ บุคลากร
ขาดความรู้ความเขา้ใจในวิธีการวดัผลและประเมินผล ท าให้ไม่สามารถ จดัท าเอกสารการวดัผล
ประเมินผลไดแ้นวทางแกปั้ญหา คือ ส่งบุคลากรเขา้รับการอบรม นิเทศ ก ากบั ติดตาม เชิญวทิยากร
มาให้ความรู้ และจัดหาเอกสารให้ศึกษาด้วยตนเอง ปัญหาในขั้นตอน การตรวจสอบ คือ                  
ไม่มีการตรวจสอบหลกัสูตรสถานศึกษาแนวทางแกปั้ญหา คือ แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบและ
หน่วยงานระดบัเหนือควรช่วยเหลือในการตรวจสอบหลกัสูตรสถานศึกษา ปัญหาในขั้นตอนการ
ปรับปรุงแก้ไข คือ บุคลากรขาดความรู้ความเขา้ใจในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา แนวทาง
แกปั้ญหา คือ ส่งบุคลากรเขา้รับการอบรม และหน่วยงานระดบัเหนือควรช่วยเหลือในการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา 

ประสิทธ์ิ ตันมี (2548) วิจัยเร่ืองการพฒันางานวิชาการโดยใช้วงจรการบริหารงาน
คุณภาพ (PDCA) ของโรงเรียนบา้นวงัรวก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 
พบว่า ผลการพัฒนางานวิชาการโดยใช้วงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) ของโรงเรียน            
บ้านวงัรวก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 มีการตามวงจรการบริหาร           
งานคุณภาพ (PDCA) ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 ขั้นร่วมวางแผน (P) มีการท าการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและศกัยภาพ (SWOT) 
ก่อนแลว้จึงมีการก าหนดวตัถุประสงค ์การพฒันางานวิชาการ เพื่อให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนปีการศึกษา 2549 สูงกวา่ ปีการศึกษา 2548 แลว้น าแนวทางการพฒันา ก าหนดเป็นวสิัยทศัน์ 
พนัธกิจ และเป้าประสงค ์ 

ขั้นท่ี 2 ขั้นร่วมด าเนินการ (D) ให้ครูศึกษาดูงาน การเขา้รับการประชุมอบรม การจดัท า
ผลงานวชิาการ การสนบัสนุนส่ิงอ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือ
ต่อการจดัการเรียนการสอน และการเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ขั้นท่ี 3 ขั้นร่วมประเมินผล (C) นกัเรียนตอบแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ครู 
นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครองตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ 
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ขั้ น ท่ี  4 ขั้ น ร่วมปรับปรุง  (A) ผู ้เ ก่ี ยวข้องมีส่วนร่วมในการตรวจสอบรายงาน                      
ผลการพฒันางานวิชาการ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน และไดแ้นวทางการปรับปรุง    
การพฒันางานวชิาการเพื่อน าไปใชใ้นการวางแผนในปีต่อไป 

หลังจากได้พัฒนางานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพเดมิง (PDCA) ของโรงเรียน             
บ้านวงัรวก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียน ปีการศึกษา 2549 สูงกว่า  ปีการศึกษา 2548 และความพึงพอใจของครู นักเรียน         
กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองนกัเรียน มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  

 
กรอบแนวคิดในการวจัิย (Conceptual Framework) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่2.1 กรอบแนวคิดในการวจัิย 

สภาพการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู 

อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ 

 

 

ดา้นนิเทศการศึกษา 
 

 

ดา้นวดัผลและประเมินผล 
 

ดา้นหลกัสูตร
สถานศึกษา 

 

 

 

ดา้นการจดัการ
เรียนการสอน 

 

ดา้นการวดัผล
ประเมินผล 

 

ดา้นการนิเทศ
การศึกษา 

 

วงจรคุณภาพ (PDCA) 

เสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวชิาการ  

ดา้นหลกัสูตร
สถานศึกษา 

 

 

 

ดา้นการจดัการ
เรียนการสอน 

 

ดา้นการวดัผล
ประเมินผล 

 

ดา้นการนิเทศ
การศึกษา 
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บทที่ 3 

 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 
 

การวิจยัเร่ือง การศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง 
จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA คร้ังน้ี เพื่อให้การด าเนินการบรรลุตามวตัถุประสงคข์อง
การวจิยัท่ีวางไว ้ ผูว้จิยัจึงใชว้ธีิด าเนินการวจิยัแบ่งออก เป็น  2  ขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู 
อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

ขั้นตอนท่ี 2 เสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู            
อ  าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA  

ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

ขั้นตอนที่  1 กำรศึกษำสภำพและปัญหำกำรบริหำรงำนวิชำกำรของโรงเรียนบ้ำนแม่ขะปู           
อ ำเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตำมกระบวนกำร PDCA 

วธีิกำรศึกษำ 
1. ศึกษาเอกสารเก่ียวกบังานวิชาการ เช่น หลกัสูตรสถานศึกษา แผนปฏิบติัการประจ าปี 

แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา เอกสารงานวดัผลประเมินผล และเอกสารการนิเทศสถานศึกษา  
2. แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน         

บา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
ประชำกร 
ประชากรท่ีใช้ในขั้นตอนน้ี ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา    

หัวหน้ากลุ่มงานบริหารงานวิชาการ และครูโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 จ  านวนทั้งส้ินรวม 26 คน 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็ข้อมูล 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลแบบสอบถามความคิดเห็น (Feedback Questionnaire)       

เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู       
อ  าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA  

ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
ขั้นท่ี 1 วเิคราะห์วตัถุประสงคข์องการวิจยั 
ขั้นท่ี 2 วิเคราะห์เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยั จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั  

การบริหารงานวชิาการ การใชว้งจรคุณภาพ (PDCA) 
ขั้นท่ี 3 น าความรู้ท่ีไดใ้นขั้นท่ี 2 มาสร้างเป็นกรอบแนวคิดและสร้างขอ้ค าถาม 
ขั้นท่ี 4  น าขอ้ค าถามท่ีไดจ้ากขั้นท่ี 3 เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์เพื่อการปรับปรุงแกไ้ข  
ขั้นท่ี 5 น าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากขั้นท่ี 4 ปรับปรุงแกไ้ขแลว้น าเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญเพื่อ

หาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง       
ขอ้ค าถามและวตัถุประสงค์ (IOC) ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถุประสงค์ 
(IOC) เท่ากบั 1.00 ทุกขอ้ 

ขั้นท่ี 6 น าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากขั้นท่ี 5 ไปทดลองใช้กบักลุ่มประชากรท่ีมีคุณสมบติั
ใกลเ้คียงกบักนั เพื่อน ามาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.96 

ขั้นท่ี 7 จดัพิมพท์ าเป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ผูว้ิจยัจดัท าบนัทึกขอ้ความเสนอบณัฑิตวิทยาลยั เพื่อประสานการขอความร่วมมือกบั

ผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่  
2. ผู ้วิจ ัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลของประชากร จากแบบสอบถามความคิดเห็น     

จ  านวน 26 คน 
3. น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ขอ้มูล  
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามความคิดเห็นมาวเิคราะห์  แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปเก่ียวกับผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยใช้การหาค่าความถ่ี 

(Frequency) และการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
 
 
 



25 
 

 

สูตร ร้อยละ  = 
𝑓𝑖𝑥100

𝑓𝑁  
 

 
เม่ือ 𝑓𝑖    คือ ความถ่ีของขอ้มูล 

  𝑓𝑁    คือ ความถ่ีของขอ้มูลทั้งหมด 
 

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู          
อ  าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA วิเคราะห์โดยใช้การหาค่าเฉล่ียเลขคณิต 
(Arithmetic Mean) และค่ า เ บ่ี ย ง เบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) และแปลผลระดับ                      
การปฏิบติังาน 

  สูตร 𝜇 =  
∑ 𝑓𝑥

𝑁
 

 
เม่ือ  𝜇  คือ ค่าเฉล่ียเลขคณิต 

   ∑ 𝑓𝑥   คือ ผลคูณระหวา่งความถ่ีกบัน ้าหนกัของค าตอบ 
    𝑁         คือ   จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 
 

    สูตร σ = √
𝑁 ∑ 𝑓𝑥2−(∑ 𝑓𝑥)2

𝑁(𝑁−1)
 

 
เม่ือ  σ  คือ  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

        ∑ 𝑓𝑥2  คือ  ผลรวมของผลคูณระหวา่งความถ่ีกบัก าลงัสอง 
                                                              ของน ้าหนกัของค าตอบ 

∑ 𝑓𝑥      คือ ผลรวมของผลคูณระหวา่งความถ่ีกบัน ้าหนกั 
ของค าตอบ 

   𝑁   คือ  จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 
 

การแปลความหมายของค่าเฉล่ียเลขคณิต (𝜇)  
เกณฑ์ในการใช้กระบวนการวงจรคุณภาพ (PDCA) ในการบริหารงานวิชาการ          

4 ดา้น ได้แก่ ด้านหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการจดัการเรียนการสอน ด้านการวดัผลประเมินผล 
และดา้นการนิเทศการศึกษา ก าหนดการแปลความหมายของขอ้มูลจากค่าเฉล่ียของคะแนน 5 ระดบั        
(สุภาเพญ็ จิระเศรษฐ,์ 2542, น. 122) ดงัน้ี 
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ค่าเฉล่ีย (𝜇) 4.51  -  5.00  หมายถึง  ระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย (𝜇) 3.51  -  4.50  หมายถึง  ระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย (𝜇) 2.51  -  3.50  หมายถึง  ระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย (𝜇) 1.51  -  2.50  หมายถึง ระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย (𝜇) 1.00  -  1.50  หมายถึง ระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 
ตอนท่ี 3 ข้อมูลเก่ียวกับปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการ 

วเิคราะห์โดยใชก้ารหาค่าความถ่ี (Frequency) และการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
 

สูตร ร้อยละ = 
𝑓𝑖𝑥100

𝑓𝑛
 

 
เม่ือ 𝑓𝑖   คือ ความถ่ีของขอ้มูล 

   𝑓𝑛   คือ ความถ่ีของขอ้มูลทั้งหมด 
 

ขั้นตอนที่ 2 เสนอแนะแนวทำงกำรบริหำรงำนวิชำกำรของโรงเรียนบ้ำนแม่ขะปู อ ำเภอสะเมิง    
จังหวดัเชียงใหม่ ตำมกระบวนกำร PDCA 

วธีิกำรศึกษำ 
1. ศึกษาเอกสารเก่ียวกบังานวิชาการ เช่น หลกัสูตรสถานศึกษา แผนปฏิบติัการประจ าปี 

แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา เอกสารงานวดัผล ประเมินผล และเอกสารการนิเทศสถานศึกษาของ
โรงเรียนท่ีมีวธีิปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 2 

2. การสัมภาษณ์แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ 
(Best Practices)  ในสั งกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีก าร ศึกษาประถมศึกษา เ ชียงใหม่  เ ขต  2                     
จ านวน 3 โรงเรียน คือ 1) โรงเรียนบา้นริมใต ้2) โรงเรียนบา้นแม่สา 3) โรงเรียนบา้นแม่ยางห้า     
โดยเลือกโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) จ  านวน 3 โรงเรียน ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชียงใหม่ เขต 2 และตอ้งมีคุณสมบติัอย่างน้อย 1 ขอ้ โดยมีเกณฑ์ 
การคดัเลือกดงัต่อไปน้ี  
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2.1  เป็นโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ ในการด าเนินงานวิชาการ 4 ด้าน ได้แก่   
ด้านหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวดัผลประเมินผล และด้าน         
การนิเทศการศึกษา 

2.2  เป็นโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  
2.3  เป็นโรงเรียนประชารัฐ 
2.4  เป็นโรงเรียนพฒันาคุณภาพต่อเน่ือง (sQip) 
2.5  เป็นโรงเรียนพระราชทาน 

ศึกษาเก่ียวกับแนวทางการบริหารงานวิชาการ 4 ด้าน ด้านหลักสูตรสถานศึกษา             
ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวดัผลประเมินผล และด้านการนิเทศการศึกษา ตาม
กระบวนการคุณภาพเดมิง (PDCA) มีผูใ้ห้ขอ้มูล คือ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา และหวัหนา้กลุ่มงาน
บริหารงานวชิาการ  

3. แบบสัมภาษณ์แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ   
(Best Practices) และแบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เก่ียวกบัแนวทางการบริหารงาน
วชิาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

ประชำกร 
ประชากรท่ีใช้ในขั้นตอนน้ี ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา   

หัวหน้ากลุ่มงานบริหารงานวิชาการ  และครู โรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 จ  านวนทั้งส้ินรวม 26 คน 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็ข้อมูล 
แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเก่ียวกบั

แนวทางการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่  
ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
1. ศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการ 4 ด้าน ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการจดั  

การเรียนการสอน ดา้นการวดัผลประเมินผล และดา้นการนิเทศการศึกษา ตามกระบวนการ PDCA 
ของโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 จ านวน 3 โรงเรียน คือ 1) โรงเรียนบา้นริมใต ้2) โรงเรียนบา้นแม่สา 
3) โรงเรียนบา้นแม่ยางหา้  

2. น าแนวทางการบริหารงานวิชาการท่ีศึกษาจากโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ         
(Best Practices) มาวเิคราะห์ สังเคราะห์ยกร่างเป็นแนวทางการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู 
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อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม และ
ความเป็นไปไดข้องแนวทางการบริหารงานวชิาการ 

3. น าแนวทางการบริหารงานวิชาการท่ียกร่าง เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ
การปรับปรุงแกไ้ข  

4. จดัท าเป็นแบบเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู 
อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจ ัยจัดท าบันทึกข้อความเสนอบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อประสานขอความร่วมมือกับ

ผูบ้ริหารโรงเรียนบ้านริมใต ้โรงเรียนบา้นแม่สา โรงเรียนบา้นแม่ยางห้า และโรงเรียนแม่ขะปู  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

1. ผูว้ิจยัท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลประชากร จากแบบสัมภาษณ์แนวทางการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) และแบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) เก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง 
จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

2. น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ขอ้มูล  
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ และเขียน

บรรยายเชิงพรรณา 
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บทที ่4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง  จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA และเสนอแนะแนว
ทางการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ 
PDCA โดยใชก้ารศึกษาเอกสาร แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่มกบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั 
ผูว้จิยัขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู             
อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

1.  ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 
2.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
3.  ดา้นการวดัผลประเมินผล 
4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา 

ตอนท่ี 2 เสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง      
จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

1.  ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 
2.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
3.  ดา้นการวดัผลประเมินผล 
4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา 
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ตอนที่  1  ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู            
อ าเภอสะเมิง  จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

การวิเคราะห์สภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู         
อ  าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA แบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูล
ทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู 
อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA และส่วนท่ี 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะ
แนวทางในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่         
ตามกระบวนการ PDCA  

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม  เ ก่ียวกับเพศ อายุ  ต  าแหน่ง และ                 
วฒิุการศึกษา น าเสนอดงัตารางท่ี 4.1 
 
ตารางที ่4.1 แสดงค่าความถี่ และร้อยละของข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

รายการ ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ านวน ( N = 26) ร้อยละ 
เพศ 

1. ชาย 
2. หญิง 

 
12 
14 

 
46.15 
53.85 

รวม 26 100.00 
อาย ุ

1. 22 – 26 ปี 
2. 27 – 31 ปี 
3. 32 – 36 ปี 
4. 37 – 41 ปี 
5. มากกวา่ 41 ปี 

 
2 
1 
4 
5 

14 

 
7.69 
3.85 

15.38 
19.23 
53.85 

รวม 26 100.00 
ต าแหน่ง  

1. คณะกรรมการสถานศึกษา  
2. ผูบ้ริหาร  

 
8 
1 

 
30.77 
3.85 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
 

รายการ ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ านวน ( N = 26) ร้อยละ 
3.   หวัหนา้กลุ่มงานบริหารวิชาการ 1 3.85 

       4.   ครู 16 61.53 
รวม 26 100.00 

วฒิุการศึกษา  
1. ต ่ากวา่ปริญญาตรี  
2. ปริญญาตรี  
3. ปริญญาโท  
4. สูงกวา่ปริญญาโท  
5. อ่ืน ๆ ระบุ.................... 

 
8 

10 
8 
0 
0 

 
30.77 
38.46 
30.77 
0.00 
0.00  

รวม 26 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.1 แสดงให้เห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามาหากจ าแนกตามเพศ อายุ ต  าแหน่ง 
และวุฒิการศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53.85 รองลงมาเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
46.15 ส่วนใหญ่มีอายุมากกวา่ 41 ปี คิดเป็นร้อยละ 53.85 รองลงมามีอายุ 37 – 41 ปี คิดเป็นร้อยละ 
19.23 มีอายุ 32 - 36 ปี คิดเป็นร้อยละ 15.38 มีอายุ 22 - 26 ปี คิดเป็นร้อยละ 7.69 และมีอายุ 27 – 31 
ปี คิดเป็นร้อยละ 3.85 ตามล าดับ ส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นครู คิดเป็นร้อยละ 61.53 รองลงมามี
ต าแหน่งเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา คิดเป็นร้อยละ 30.77 มีต าแหน่งเป็นผูบ้ริหารและหวัหน้า
กลุ่มงานบริหารวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 3.85 ตามล าดบั ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็น
ร้อยละ 38.46 รองลงมามีวุฒิการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีและปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 30.77 
ตามล าดบั 
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ส่วนท่ี 2 สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ า เภอสะเมิง              
จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA แบ่งเป็น 4 ด้าน คือ 1) ด้านหลักสูตรสถานศึกษา              
2) ดา้นการจดัการเรียนการสอน 3) ดา้นการวดัผลประเมินผล 4) ดา้นการนิเทศการศึกษา และเพื่อให้
เกิดความเขา้ใจในทิศทางเดียวกนั ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ และอกัษรท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล
และแปลผล ดงัน้ี 
 μ แทน ค่าเฉล่ียของขอ้มูล 
 σ แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 𝑓 แทน ค่าความถ่ีของขอ้มูล 
 𝑁 แทน จ านวนประชากร 

น าเสนอดงัตารางท่ี 4.2 – 4.6 
 
ตารางที่ 4.2 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลสภาพการปฏิบัติ     

งานวิชาการด้านหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง               
จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

 

ข้อ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ด้านหลกัสูตรสถานศึกษา 

(N = 26) ระดับ 
การปฏิบัติงาน 𝝁 𝛔 

ขั้นการวางแผน (Plan) 3.99 0.45 มาก 
1 มีการวางแผนการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 

ท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลาง  หลกัสูตร
อาเซียน หลักสูตรเศรษฐกิจพอเพียงและ
หลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

4.42 0.50 มาก 

2 มีการวางแผนการน าหลกัสูตรสถานศึกษาไป
ใช ้

3.73 0.45 มาก 

3 มีการวางแผนการประเมินผลการใช้หลกัสูตร
สถานศึกษา 

3.81 0.40 มาก 

ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do) 3.82 0.55 มาก 
4 ด า เนินการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ท่ี

สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลาง  หลกัสูตร 
4.19 0.40 มาก 

 



33 

 

ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

ข้อ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ด้านหลกัสูตรสถานศึกษา 

(N = 26) ระดับ 
การปฏิบัติงาน 𝜇 σ 

 อาเซียน หลักสูตรเศรษฐกิจพอเพียงและ
หลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

   

5 น าหลกัสูตรสถานศึกษาไปใช ้ 3.77 0.76 มาก 
6 มีการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา 3.38 0.50 ปานกลาง 
 ขั้นการตรวจสอบ (Check) 2.85 0.75 ปานกลาง 

7 มี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร จั ด ท า ห ลั ก สู ต ร
สถ าน ศึ กษา  ท่ี สอดคล้อ ง กับหลัก สู ต ร
แกนกลาง  หลัก สูตรอา เ ซี ยน หลัก สูตร
เศรษฐกิจพอเพียงและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

3.19 0.98 ปานกลาง 

8 มีการตรวจสอบการน าหลกัสูตรสถานศึกษาไปใช้ 2.77 0.76 ปานกลาง 
9 มีการตรวจสอบการประเมินผลการใชห้ลกัสูตร

สถานศึกษา 
2.58 0.50 ปานกลาง 

ข้ันการปรับปรุงแก้ไข (Act) 2.49 0.60 น้อย 
10 มีการปรับปรุงแก้ไขการจัดท าหลัก สูตร

สถ าน ศึ กษา  ท่ี สอดคล้อ ง กับหลัก สู ต ร
แกนกลาง   หลัก สูตรอา เ ซียน หลัก สูตร
เศรษฐกิจพอเพียงและหลักสูตรท้องถ่ิน ให้
เหมาะสม 

2.58 0.64 ปานกลาง 

11 มีการปรับปรุงแกไ้ขการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา 2.46 0.58 นอ้ย 
12 มีการปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตรสถานศึกษาตาม

ผลการประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
เ พื่ อ พัฒน าหลัก สู ต รสถ า น ศึ กษ า ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ 

2.42 0.58 นอ้ย 

ภาพรวม 3.28 0.59 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4.2 แสดงให้เห็นวา่ สภาพการบริหารงานวิชาการดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา
ของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA มีการปฏิบติังาน
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ  3.28 เ ม่ือพิจารณารายขั้ นตอน พบว่า                  
ขั้นการวางแผน (Plan) และขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) มีระดบัการปฏิบติังานอยู่ในระดบัมาก    
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.99 และ 3.82 ตามล าดบั ขั้นการตรวจสอบ (Check) มีระดบัการปฏิบติังานใน
ระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.85 และขั้นตอนการปรับปรุงแกไ้ข (Act) มีการปฏิบติังานอยู่
ในระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.49 

 
ตารางที่ 4.3 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลสภาพการบริหาร    

งานวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง       
จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

 

ข้อ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ด้านการจัดการเรียนการสอน 

(N = 26) ระดับ 
การปฏิบัติงาน 𝝁 𝛔 

ขั้นการวางแผน (Plan) 3.62 0.49 มาก 
13 มีการวางแผนการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 

ทุกกลุ่มสาระ ทุกชั้นเรียน 
3.62 0.50 มาก 

14 มีการวางแผน การพฒันาการเรียนการสอนให้
มีประสิทธิภาพสูงสุด บรรลุตามจุดมุ่งหมาย
ของหลกัสูตร 

3.54 0.51 มาก 

15 มีการวางแผนการประเมินการใช้แผนการ
จดัการเรียนการสอน 

3.69 0.47 มาก 

ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do) 3.45 0.60 ปานกลาง 
16 ด าเนินการให้ครูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้  

ทุกกลุ่มสาระ ทุกชั้นเรียน 
3.50 0.65 ปานกลาง 

17 สนับสนุน ปรับปรุงและพฒันาการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

3.46 0.65 ปานกลาง 

18 การน าแผนการจดัการเรียนการสอนไปใช ้ 3.38 0.50 ปานกลาง 
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ตารางที ่4.3 (ต่อ) 
 

ข้อ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ด้านการจัดการเรียนการสอน 

(N = 26) ระดับ 
การบริการงาน 𝜇 σ 

ขั้นการตรวจสอบ (Check) 2.62 0.49 ปานกลาง 
19 มีการตรวจสอบ  การจัดท าแผนการจัดการ

เรียนรู้ ทุกกลุ่มสาระ ทุกชั้นเรียน 
2.69 0.47 ปานกลาง 

20 มีการตรวจสอบ การสนับสนุน ปรับปรุงและ
พฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุด บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

2.62 0.50 ปานกลาง 

21 มีการตรวจสอบการใชแ้ผนการจดัการเรียนการสอน 2.54 0.51 ปานกลาง 
ข้ันการปรับปรุงแก้ไข (Act) 2.42 0.58 น้อย 
22 มีการปรับปรุงแกไ้ข การจดัท าแผนการจดัการ

เรียนรู้ ทุกกลุ่มสาระ ทุกชั้นเรียน ให้มีความ
เหมาะสม 

2.38 0.57 นอ้ย 

23 มีการปรับปรุงแก้ไข กระบวนการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

2.46 0.58 นอ้ย 

24 มีการปรับปรุงแกไ้ขแผนการจดัการเรียนการสอน 2.42 0.58 นอ้ย 
ภาพรวม 3.03 0.54 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.3 แสดงให้เห็นว่า สภาพการบริหารงานวิชาการด้านการจดัการเรียน      

การสอนของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA               
มีการปฏิบติังานโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.03 เม่ือพิจารณารายขั้นตอน 
พบว่า ขั้ นการวางแผน (Plan)  มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.62                  
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) และขั้นการตรวจสอบ (Check) มีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.45 และ 2.62 ตามล าดบั และขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) มีการปฏิบติังานอยู่
ในระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.42  
 



36 

 

ตารางที่ 4.4 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลสภาพการบริหาร    
งานวิชาการด้านการวัดผลประเมินผลของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง              
จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

 

ข้อ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ด้านการวดัผลประเมินผล 

(N = 26) ระดับ 
การปฏิบัติงาน 𝝁 𝛔 

ขั้นการวางแผน (Plan) 3.22 0.44 ปานกลาง 
25 มีการวางแผนการวดัผลประเมินผลให้เป็นไป

ตามหลกัเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล 
3.19 0.40 ปานกลาง 

26 มีการวางแผนการสร้างเคร่ืองมือการวดัผล
และประเมินผล 

3.19 0.40 ปานกลาง 

27 มีการวางแผนการจดัท าเอกสารการวดัผลและ
ประเมินผลอยา่งสม ่าเสมอ 

3.15 0.46 ปานกลาง 

28 
มีการวางแผนการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียน 

3.35 0.49 ปานกลาง 

ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do) 3.22 0.32 ปานกลาง 
29 จดัให้มีการวดัผลประเมินผลให้เป็นไปตาม

หลกัเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล 
3.58 0.50 มาก 

30 มีการสร้างและปรับปรุง เคร่ืองมือวดัผลและ
ประเมินผลใหมี้มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 

3.00 0.00 ปานกลาง 

31 มีการจดัท าเอกสารการวดัผลและประเมินผล
อยา่งสม ่าเสมอ 

2.92 0.27 ปานกลาง 

32 มีการวเิคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  3.38 0.50 ปานกลาง 
ขั้นการตรวจสอบ (Check) 2.63 0.48 ปานกลาง 
33 มีการตรวจสอบการวัดผลประเมินผลให้

เ ป็ นไปตามหลัก เ กณฑ์ ก า รว ัดผลและ
ประเมินผล 

2.73 0.45 ปานกลาง 

34 มีการตรวจสอบการสร้างและปรับปรุง 
เ ค ร่ื อ ง มื อว ัดผลและประ เ มิ นผล  ให้ มี
มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 

2.54 0.51 ปานกลาง 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ) 
 

ข้อ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ด้านการวดัผลประเมินผล 

(N = 26) ระดับ 
การปฏิบัติงาน 𝜇 σ 

35 มีการตรวจสอบการติดตาม การจดัท าเอกสาร
การวดัผลและประเมินผลอยา่งสม ่าเสมอ 

2.50 0.51 นอ้ย 

36 มีการตรวจสอบการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  2.73 0.45 ปานกลาง 
ข้ันการปรับปรุงแก้ไข (Act) 2.14 0.48 น้อย 
37 มีการปรับปรุงแก้ไข การวัดผลประเมินผลให้

เป็นไปตามหลกัเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล 
2.04 0.60 นอ้ย 

38 มีการปรับปรุงแก้ไข การสร้างและปรับปรุง 
เคร่ืองมือวดัผลและประเมินผล ให้มีมาตรฐาน
และมีประสิทธิภาพ 

2.08 0.39 นอ้ย 

39 มีการปรับปรุงแก้ไข การจดัท าเอกสารการวดัผล
และประเมินผลใหถู้กตอ้งและเป็นปัจจุบนั 

2.15 0.46 นอ้ย 

40 น าผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มา
ปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 

2.31 0.47 นอ้ย 

ภาพรวม 2.87 0.50 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.4 แสดงให้เห็นวา่ สภาพการบริหารงานวิชาการดา้นการวดัผลประเมินผล 

ของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA มีการปฏิบติังาน
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.87 เ ม่ือพิจารณารายขั้ นตอน พบว่า                  
ขั้นการวางแผน (Plan) ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) และขั้นการตรวจสอบ (Check) มีการปฏิบติังาน
อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.22, 3.22 และ 2.63 ตามล าดบั และขั้นการปรับปรุง
แกไ้ข (Act) มีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.14  
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ตารางที่ 4.5 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลสภาพการบริหาร     
งานวิชาการด้านการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง                   
จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

 

ข้อ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ด้านการนิเทศการศึกษา 

(N = 26) ระดับ 
การปฏิบัติงาน 𝝁 𝛔 

ขั้นการวางแผน (Plan) 3.47 0.54 ปานกลาง 
41 มีการวางแผน แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน 3.88 0.77 มาก 
42 มีการวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา 3.38 0.50 ปานกลาง 
43 มีการวางแผนการประเมินผล  การนิเทศ

ภายในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
3.15 0.37 ปานกลาง 

ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do) 3.49 0.49 ปานกลาง 
44 แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน 4.00 0.69 มาก 
45 ด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาอยา่งสม ่าเสมอ 3.38 0.50 ปานกลาง 
46 มีการประเมินผล การนิเทศภายในสถานศึกษา

เป็นระยะอยา่งต่อเน่ือง 
3.08 0.27 ปานกลาง 

ขั้นการตรวจสอบ (Check) 2.38 0.53 น้อย 
47 มีการตรวจสอบการจดัตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน 2.62 0.70 ปานกลาง 
48 มีการตรวจสอบการนิเทศภายในสถานศึกษา 2.19 0.40 นอ้ย 
49 มีการตรวจสอบการประเมินผล การนิเทศ

ภายในสถานศึกษา 
2.35 0.49 นอ้ย 

ข้ันการปรับปรุงแก้ไข (Act) 2.50 0.59 น้อย 
50 มีการรับปรุงแก้ไข  คณะกรรมการนิเทศ

ภายในใหมี้ความเหมาะสม 
3.19 0.49 ปานกลาง 

51 มีการปรับปรุงแก้ไข  กระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาใหมี้ความเหมาะสม 

2.12 0.65 นอ้ย 

52 มีการปรับปรุงแก้ไข  การประเมินผล การ
นิเทศภายในสถานศึกษา 

2.19 0.63 นอ้ย 

ภาพรวม 2.96 0.54 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4.5 แสดงให้เห็นว่า สภาพการบริหารงานวิชาการดา้นการนิเทศการศึกษา 
ของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA มีการปฏิบติังาน
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.96  เ ม่ือพิจารณารายขั้ นตอน พบว่า                
ขั้นการวางแผน (Plan) ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) มีการปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.47  และ 3.49 ตามล าดบั และขั้นการตรวจสอบ (Check) ขั้นการปรับปรุงแก้ไข 
(Act) มีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.38 และ 2.50 ตามล าดบั
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ตารางที่ 4.6 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลการปฏิบัติงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม่ 
ตามกระบวนการ PDCA 

 
จากตารางท่ี 4.6 แสดงให้เห็นว่า สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA      

มีการปฏิบัติงานของแต่ละด้านโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.04  เม่ือพิจารณาเป็นรายขั้นตอน พบว่า ขั้นการวางแผน (Plan)                     
มีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.57 ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do)  ขั้นการตรวจสอบ (Check) การปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.48  และ 2.62 ตามล าดบั และขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) มีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.46

สภาพการบริหาร 
งานวชิาการ 

(N  = 26) 
ภาพรวม 

แปลผล 
การวางแผน 

(Plan) 
การปฏิบัติ 

ตามแผน (Do) 
การตรวจสอบ 

(Check) 
การปรับปรุง
แก้ไข (Act) 

𝝁 𝛔 𝝁 𝛔 𝝁 𝛔 𝝁 𝛔 𝝁 𝛔 

1. ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 3.99 0.45 3.78 0.55 2.85 0.75 2.49 0.60 3.28 0.59 ปานกลาง 

2. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 3.62 0.49 3.45 0.60 2.62 0.49 2.42 0.58 3.03 0.54 ปานกลาง 

3. ดา้นการวดัผลประเมินผล 3.22 0.44 3.22 0.32 2.63 0.48 2.42 0.48 2.87 0.50 ปานกลาง 

4. ดา้นการนิเทศการศึกษา 3.47 0.54 3.49 0.49 2.38 0.53 2.50 0.59 2.96 0.54 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.57 0.48 3.48 0.49 2.62 0.56 2.46 0.56 3.04 0.54 ปานกลาง 
แปลผล มาก ปานกลาง ปานกลาง นอ้ย  

40 
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ส่วนท่ี 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน       
บา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA แยกเป็นแต่ละดา้น น าเสนอ 
ดงัตารางท่ี 4.7 – 4.10 
 
ด้านหลกัสูตรสถานศึกษา 

ปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการดา้นหลกัสูตรสถานศึกษาของ
โรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA จากแบบสอบถาม 
ผู ้วิจ ัยท าการสรุปประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการด้าน    
หลกัสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ดงัตารางท่ี 4.7 

 
ตารางที่ 4.7 ค่าร้อยละของประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
 

ประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวชิาการ 

ปัญหา ร้อยละ ข้อเสนอแนะ ร้อยละ 
1. มีการเปล่ียนแปลงหลกัสูตรตาม
น โ ย บ า ย ข อ ง ส พ ฐ . ท า ใ ห้
สถานศึกษาตอ้งปรับปรุงหลกัสูตร
สถานศึกษาใหม่อยูต่ลอดเวลา 

34.88 
 

1. ควรมีการเปล่ียนแปลงหลกัสูตร
ทั้ ง ห ม ด ที เ ดี ย ว กั น  ม า ก ก ว่ า
เปล่ียนแปลงบางส่วน 

23.26 
 

 

2. หลักสูตรมีการเป ล่ียนแปลง
บ่อยคร้ัง ท าใหค้ณะครูเกิดความไม่
เขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตร 

23.26 
 

2. ให้คณะครูทุกคนมีส่วนร่วมใน
การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
และหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

20.93 
 

3. หลกัสูตรสถานศึกษาบางหัวขอ้
ยงัไม่ค่อยสอดคลอ้งกบับริบทของ
โรงเรียน นกัเรียนและชุมชน 

53.49 
 

3. ค ว ร วิ เ ค ร า ะ ห์ บ ริ บ ท ข อ ง
โรงเรียนนักเรียน ชุมชน อย่าง
ชดัเจน แลว้น าผลการวิเคราะห์ไป
ปรับใชห้ลกัสูตร 

27.90 

4. หลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีอยู่ไม่ได้
ถูกน าไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนจริงเท่าท่ีควร 

23.26 
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ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการดา้นการจดัการเรียนการสอน

ของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA จากแบบสอบถาม 
ผูว้ิจยัท าการสรุปประเด็นปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการด้านการจดั 
การเรียนการสอนของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ดงัตารางท่ี 4.8 

 
ตารางที่ 4.8 ค่าร้อยละของประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
 

ประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวชิาการ 

ปัญหา ร้อยละ ข้อเสนอแนะ ร้อยละ 
1. การออกแบบการจดัการเรียนรู้
บางรายวชิาไม่สอดคลอ้งกบับริบท
สถานศึกษา และบางแผนการ
จดัการเรียนรู้ไม่สามารถปฏิบติัได้
จริง สอนไม่ทนั ไม่ครบตวัช้ีวดั 

11.62 
 
 

 

1. ครูควรมีการวิ เคราะห์ผู ้เ รียน 
ก่อนการออกแบบแผนการจดัการ
เรียนรู้เพื่อให้สอดคล้องกบับริบท
ของสถานศึกษา นัก เ รียนและ
ชุมชน  

9.30 
 
 

 

2. ครูใช้ส่ือการจัดการเรียนการ
สอนไม่หลากหลาย 

32.56 
 

2. ครูผูส้อนใช้ส่ือท่ีหลากหลายใน
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

23.25 
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ด้านการวดัผลประเมินผล 
ปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการดา้นการวดัผลประเมินผลของ

โรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA จากแบบสอบถาม 
ผูว้ิจยัท าการสรุปประเด็นปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวชิาการดา้นการวดัผล
ประเมินผลของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ดงัตารางท่ี 4.9 

 
ตารางที่ 4.9 ค่าร้อยละของประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
 

ประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวชิาการ 

ปัญหา ร้อยละ ข้อเสนอแนะ ร้อยละ 
1. มีการว ัดประ เ มินผลโดยใช้
แบบทดสอบมากเกินไป  

30.23 
 

1. ควรมีการวัดผลประเมินผลท่ี
หลากหลายวธีิ 

18.60 
 

2. การวดัประเมินผลนักเรียนทุก
คนในชั้นเรียนโดยใช้แบบวดัผล
ประเมินผลเดียวกนั 
 

13.95 
 

2. ควรมีการวดัผลประเมินผลโดยใช้
แบบวดัผลประเมินผลท่ีหลากหลาย
เพราะนกัเรียนแต่ละกลุ่มมีการเรียนรู้
ท่ี ต่ างกัน เช่น นักเรียนท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

9.30 
 

3. ครูใชก้ระบวนการวดัผลประเมินผลท่ี
ไม่หลากหลาย 

37.21 
 

3. ครูควรใช้กระบวนการวัดผล
ประเมินท่ีหลากหลาย 

23.25 
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ด้านการนิเทศการศึกษา 
ปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการดา้นการนิเทศการศึกษาของ

โรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA จากแบบสอบถาม 
ผูว้ิจยัท าการสรุปประเด็นปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการดา้นการนิเทศ
การศึกษาของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ดงัตารางท่ี 4.10 

 
ตารางที ่4.10 ค่าร้อยละของประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวชิาการของ

โรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
 

ประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวชิาการ 

ปัญหา ร้อยละ ข้อเสนอแนะ ร้อยละ 
1. การนิเทศชั้นเรียนไม่มีการนิเทศ
อยา่งสม ่าเสมอ  
 

32.56 1. ควรมีการนิ เทศชั้ นเรี ยนอย่ าง
สม ่าเสมอ และต่อเน่ือง เพื่อกระตุน้ให้
ครูเกิดการพฒันาการเรียนการสอน 

23.25 
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ตอนที่ 2  ผลการเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง    
จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

การวิเคราะห์ผลการเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู 
อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA ผูว้ิจยัจะน าเสนอแบ่งเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 
ส่วนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนตน้แบบท่ีมีวิธีปฏิบติัท่ี
เป็นเลิศ (Best Practices) ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 จ านวน 
3 โรงเรียน คือ 1) โรงเรียนบา้นริมใต ้2) โรงเรียนบา้นแม่สา 3) โรงเรียนบา้นแม่ยางห้า ส่วนท่ี 2    
ผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ในการเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
บา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง  จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้ง 4 ดา้น คือ 1) ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 2) ดา้นการ
จดัการเรียนการสอน 3) ดา้นการวดัผลประเมินผล 4) ดา้นการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนตน้แบบท่ีมี
วิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
จ านวน 3 โรงเรียน คือ 1) โรงเรียนบา้นริมใต ้2) โรงเรียนบา้นแม่สา 3) โรงเรียนบา้นแม่ยางหา้ ซ่ึงมี
รายละเอียดดงัน้ี 

1) โรงเรียนบา้นริมใต ้สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
จากการสัมภาษณ์โรงเรียนบ้านริมใต้ (ผูอ้  านวยการโรงเรียน, หัวหน้างานบริหารงานวิชาการ, 
สัมภาษณ์, 11 กุมภาพนัธ์ 2562) สรุปไดด้งัน้ี  

โรงเรียนบา้นริมใต้มีแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนโดยใช้หลกัการ
บริหารแบบ 2D22 M2 เป็นรูปแบบท่ีใชห้ลกัการและทฤษฎีการบริหารการปฏิรูปการศึกษาโดยน ามา
เช่ือมโยงให้มีความสอดคลอ้งเป็นวงจรเชิงระบบ ซ่ึงประกอบดว้ย การพฒันา (D1)  คือ การพฒันา
สถานศึกษาโดยแบ่งการบริหารงานออกเป็น 4 ฝ่าย 1)การบริหารงานวิชาการ 2) การบริหารงาน
บุคคล 3) การบริหารงานงบประมาณ 4) การบริหารงานทัว่ไป การปฏิบติั (D2) คือ กระบวนการ
ท างาน การปฏิบติังานในโรงเรียนโดยยึดหลักวงจรคุณภาพ (PDCA) ในการท างาน การก ากับ
ติดตาม (M1) คือ การนิเทศ ติดตามการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยอาศยัหลกัการและกระบวนการ
ของวงจรคุณภาพ (PDCA) ร่วมกบัใช้หลกัการนิเทศติดตามแบบกลัยามิตร และน าไปสู่การนิเทศ
โดยใช้หลกัพรหมวิหาร 4 และขวญัก าลงัใจ (M2) คือ ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วมใน  
การวิเคราะห์ศกัยภาพของโรงเรียน ท าให้แกปั้ญหาและพฒันางานให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
และสภาพจริงของโรงเรียนได ้ครูท่ีรับการนิเทศมีความเขา้ใจในเร่ืองต่าง ๆ จนเกิดประสิทธิภาพใน
การท างาน รู้บทบาทหน้าท่ีและประสิทธิภาพของตนเอง ให้ความร่วมมือในการปฏิบติัหน้าท่ี ทั้ง
การปฏิบติังานสอน และงานพิเศษอยา่งเต็มความสามารถ บุคลากรไดรั้บการยกยอ่งชมเชย จนเกิด
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ขวญัก าลงัใจในการท างาน เป็นการสร้างความสามคัคีในหมู่คณะ ส่งผลให้นกัเรียนพฒันาทกัษะ
กระบวนการคิด กระบวนการท างาน กระบวนการกลุ่ม การลงมือปฏิบัติจริง สามารถสรุป            
องค์ความรู้และได้รับการส่งเสริม ความสามารถทางวิชาการสู่ความเป็นเลิศในระดบัเครือข่าย    
ระดบัเขต ระดบัภาค ระดบัชาติ ในการด าเนินงานโดยการใช้แนวคิดในการพฒันารูปแบบของ
ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของแมคคลีแลนด์ (McCleland, 2559) ไดแ้ก่ ความตอ้งการความส าเร็จ       
ความตอ้งการความผกูผนั และความตอ้งการอ านาจ 

ด้านหลักสูตรสถานศึกษา ขั้นการวางแผน (Plan) มีการประชุมช้ีแจงนโยบาย          
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในปีการศึกษา แต่งตั้ งครูผูส้อนรับผิดชอบในการจัดท า
หลกัสูตรของแต่ละกลุ่มสาระ วางแผนการจดัท าหลกัสูตร การก าหนดการส่งหลกัสูตร วางแผน
ก ากบัติดตามหลกัสูตร ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) ปะชุมรับนโยบายการจดัการเรียนการสอน แบ่ง
หน้าท่ีคณะครูรับผิดชอบการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา เชิญศึกษานิเทศก์มาให้ความรู้ และแนว
ปฏิบัติ ในการจัดท าหลัก สูตรสถานศึกษา  คณะครู ร่วมกันจัดท าหลัก สูตรสถานศึกษา                           
ขั้นการตรวจสอบ (Check) เม่ือจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาครูวิชาการ และศึกษานิเทศก์เป็น                 
ผู ้ตรวจสอบความถูกต้องของหลักสูตรสถานศึกษาและการน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้                 
ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) มีการด าเนินการปรับปรุงพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาจากค าแนะน า
ของครูผูส้อน หัวหน้างานวิชาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และจากผลการประเมิน      
การใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา 

ด้านการจัดการเรียนการสอน ขั้ นการวางแผน (Plan)  ประชุมช้ีแจงคณะครู               
วางแผนการเรียนการสอนโดยให้คณะครูสอนตรงตามวิชาเอกของตนเอง วางแผนการสอนของแต่
ระดบัชั้นเรียน ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) ครูผูส้อนสอนในรายวิชาท่ีตรงเอก โดยแบ่งระดับ     
การสอน ช่วงชั้ นท่ี 1 (ป.1 – ป.3) ให้ครูประจ าชั้ นสอนในรายวิชาคณิตศาสตร์ ภาษาไทย            
รายวิชาอ่ืน ๆ เวียนครูผูส้อน ช่วงชั้นท่ี 2 (ป.4 – ป.6) มีการจดัการเรียนการสอนแบบเวยีนครูผูส้อน
ในแต่ละรายวิชาครูผูส้อนมีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 
ขั้นการตรวจสอบ (Check) มีการนิเทศกับก ากับติดตามการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตาม
ช่วงเวลาของปฏิทินการปฏิบติังาน มีการบนัทึกการนิเทศการจดัการเรียนการสอน ตามแบบนิเทศ
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยครูผูส้อนในระดบัช่วงชั้นเดียวกนั หวัหนา้งานวิชาการ และ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยท าการนิเทศก ากบัติดตามในภาคเรียนละ 2 คร้ัง คือ ช่วงตน้ภาคเรียนและ
ช่วงปลายภาคเรียน ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) มีการปรับปรุงแก้ไขกิจกรรมการจดัการเรียน     
การสอนใน แต่ละรายวชิาตามค าแนะน าของครูผูส้อนในระดบัช่วงชั้นเดียวกนั หวัหนา้งานวชิาการ 
และผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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ด้านการวดัผลประเมินผล ขั้นการวางแผน (Plan) ประชุมวางแผนงานวดัผล
ประเมินผล วางแผนการจดัท าปฏิทินวดัผลประเมินผล แต่งตั้งคณะกรรมการงานวดัผลประเมินผล 
วางแผนการจดัท าเคร่ืองมือในการวดัผลประเมินผล ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) ครูจดัท าเคร่ืองมือ
วดัผลประเมินผลท่ีหลายหลากเหมาะสมกับผูเ้รียนมีความสอดคล้องกับตวัช้ีวดัตามหลักสูตร
สถานศึกษา ครูผูส้อนท าการวดัผลประเมินผลตามปฏิทินงานวดัผลประเมินผล โดยแบ่งการวดัผล
ออกเป็น 2 ช่วง คือช่วงกลางภาคเรียน และช่วงปลายภาคเรียน ขั้นการตรวจสอบ (Check) ครูผูส้อน
น าเคร่ืองมือวดัผลประเมินผลท่ีออกแบบในแต่ละรายวิชาให้หัวหน้างานวิชาการตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง และอนุมติัใชเ้คร่ืองมือ ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) ครูผูส้อนปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือวดัผล
ประเมินผลตามค าแนะน าของครูผูส้อนในระดบัชั้นเดียวกนั และหวัหนา้งานวชิาการ 

ด้านการนิเทศการศึกษา ขั้นการวางแผน (Plan) แต่งตั้ งคณะกรรมการการนิเทศ
การศึกษา วางแผนการจดัท าปฏิทินการนิเทศ วางแผนการนิเทศการศึกษา วางแผนการจดัท า
เคร่ืองมือการนิเทศ ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) หัวหน้างานวิชาการหรือผูบ้ริหารสถานศึกษาท า
การนิเทศตามแผนการนิเทศการศึกษาตรงตามปฏิทินการนิเทศ โดยแบ่งการนิเทศออกเป็น 2 ช่วง 
คือ ช่วงท่ี 1 ตน้ภาคเรียนเป็นการนิเทศเก่ียวกบัความพร้อมของชั้นเรียน เช่น สภาพแวดลอ้มของ
ห้องเรียน ส่ิงอ านวยความสะดวกในชั้นเรียน เป็นตน้ ช่วงท่ี 2 ช่วงกลางภาคเรียนเป็นการนิเทศ     
การจดัการเรียนการสอนของครูผูส้อน และมีการบนัทึกการนิเทศแต่ละชั้นเรียนไวเ้ป็นหลกัฐานตาม
แบบการนิเทศ ขั้นการตรวจสอบ (Check) หัวหนา้งานวิชาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษาท าการติดตาม
ตรวจสอบการนิเทศการศึกษาของครูผูส้อนในแต่ละช่วงชั้นตามปฏิทินการนิเทศและการบนัทึก 
การนิเทศในแบบการนิเทศ ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) ครูผูส้อนปรับปรุงและพฒันาการจัด       
การเรียนการสอนของแต่ละห้องเรียนตามค าแนะน าของครูผูส้อนในระดบัช่วงชั้นเดียวกนั หวัหนา้
งานวชิาการ และผูบ้ริหารสถานศึกษา 

2) โรงเรียนบา้นแม่สา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2        
จากการสัมภาษณ์โรงเรียนบ้านแม่สา (ผูอ้  านวยการโรงเรียน, หัวหน้างานบริหารงานวิชาการ, 
สัมภาษณ์, 11 กุมภาพนัธ์ 2562) สรุปไดด้งัน้ี  

ด้านหลักสูตรสถานศึกษา ขั้นการวางแผน (Plan) มีการรวบรวมข้อมูลพื้นฐาน       
เพื่อก าหนดหลกัการ จุดมุ่งหมายหลกัสูตร ก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย มีการวิเคราะห์
หลักสูตรสถานศึกษา เพื่อให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา จดัท าเน้ือหาตามกลุ่มสาระ 
ก าหนดวิธีการวดัผลประเมินผล แต่งตั้งคณะท างาน ก าหนดหน้าท่ี งบประมาณ เพื่อด าเนินการ   
ดา้นการจดัท าหลกัสูตร ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) มีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้การจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษาท่ีมีความสอดคล้องกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และบริบท
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ของสถานศึกษาท่ีได้จากการวิเคราะห์องค์กร ขั้นการตรวจสอบ (Check) เม่ือน าหลกัสูตรไปสู่      
การปฏิบติั มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาจากการใช้หลกัสูตร การจดักิจกรรม    
การเรียนรู้ มีการนิเทศติดตามการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามหลกัสูตร ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act)  
มีการด าเนินงานจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมระหว่างลงมือปฏิบติั เป็นการประเมินหลกัสูตร  
มีความสอดคลอ้งเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา ความส าเร็จของหลกัสูตร จุดท่ีควรปรับปรุง
แกไ้ขพฒันาใหถู้กตอ้งเหมาะสมสอดคลอ้งและเป็นหลกัสูตรท่ีพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียนไดดี้ท่ีสุด 

ดา้นการจดัการเรียนการสอน ขั้นการวางแผน (Plan) ก าหนดให้ครูผูส้อน สอนตรง
วิชาเอก ความรู้และความสามารถ มีการศึกษาหลักสูตรสถานศึกษา วิ เคราะห์หลักสูตร                 
จดัท าก าหนดการสอน จดัท าแผนการสอนท่ีมีองคป์ระกอบครบถว้น และจดัส่งก่อนสอนทุกวนัศุกร์ 
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) ก าหนดใหค้รูผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี
จดัท าไว้ ท่ีผ่านการวิเคราะห์หลักสูตร จัดท าก าหนดการสอน โดยผูบ้ริหารให้การสนับสนุน
ทรัพยากรเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้อยา่งเพียงพอ ขั้นการตรวจสอบ (Check) มีการนิเทศติดตาม
การจดัการเรียนการสอนอย่างสม ่าเสมอ มีการแนะน าและแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆร่วมกัน
ระหว่างผูบ้ริหารกบัครูผูส้อนระหว่างการนิเทศ และการท าจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันามาสะทอ้นใน 
การประชุม ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) มีการเก็บรวบรวมข้อมูล จุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาจาก      
การนิเทศมาร่วมกนัวางแผนปรับปรุงแกไ้ข เพื่อพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุ
ตามวตัถุประสงค ์และช่วยยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนอยา่งสม ่าเสมอ 

ดา้นการวดัผลประเมินผล ขั้นการวางแผน (Plan) มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผล 
การประเมิน ข้อมูลนักเรียนรายบุคคล ข้อมูลการวดัผล เพื่อน ามาวิเคราะห์ จัดท าแบบวดัผล
ประเมินผลท่ีสอดคลอ้งกบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ครอบคลุมกบัเน้ือหา จุดประสงคก์ารเรียนรู้ มี
การแต่งตั้งคณะกรรมการวดัผลประเมินผล ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงาน สนบัสนุนทรัพยากร
อยา่งเพียงพอ เพื่อการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) การด าเนินงานตาม
แผนท่ีวางไว ้ มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลระหวา่งด าเนินการ เพื่อน าไปใช้ในขั้นตอนต่อไป ระหว่าง
ปฏิบติัมีการปรับปรุงแก้ไข การท างานตลอดเวลา เพื่อให้การปฏิบติัด าเนินไปตามแผนท่ีวางไว ้                              
ขั้นการตรวจสอบ (Check)  มีการตรวจสอบระหวา่งปฏิบติั การปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้งเหมาะสม 
สอดคลอ้งของเคร่ืองมือวดัผล วิธีการวดัผล ความรู้ ความสามารถของผูเ้รียนมีการตรวจสอบและ
ปรับปรุงแก้ไขตลอดเวลา ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) การน าขอ้มูลจากการปฏิบติัไปปรับปรุง
แกไ้ข เคร่ืองมือวดัผลประเมินผล มีการวดัผลประเมินผล ให้เหมาะสมสอดคล้องกบัจุดประสงค์ 
การเรียนรู้ มีการแกไ้ขปรับปรุงให้ถูกตอ้ง และยอ้นกลบัไปวางแผนลงมือปฏิบติั ตรวจสอบ และ
ปรับปรุงแกไ้ขเป็นวงจรการพฒันาอยูต่ลอดเวลา 
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ด้านการนิเทศการศึกษา  ขั้นการวางแผน (Plan) การก าหนดเป้าหมายการนิเทศ 
จัดล าดับตามความส าคัญของการนิเทศ เช่น ช่วงต้นปีการศึกษาจะนิเทศ “ห้องเรียนน่าอยู่”            
เพื่อตรวจสอบความพร้อมของห้องเรียนและนิเทศติดตาม “ครูสอนดี” หลังจากเปิดเรียนไปได้   
ระยะหน่ึง การก าหนดแนวทางการนิเทศร่วมกนั ก าหนดระยะเวลา งบประมาณสนบัสนุน จดัท า
เคร่ืองมือการนิเทศ โดยมีการปรับปรุงพฒันาเคร่ืองมือร่วมกนัระหว่างผูบ้ริหารและครูผูส้อนก่อน
น าไปใช ้ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) มีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้มีการสนบัสนุนทรัพยากร
เพื่อการจดัการศึกษาท่ีเพียงพอ ขั้นการตรวจสอบ (Check) ก าหนดกรอบการนิเทศ มีการเก็บขอ้มูล
ระหว่างนิเทศ เพื่อน ามาวิเคราะห์ปรับปรุงแก้ไขในคร้ังต่อไป ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act)                
มีการปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติังานตามผลการนิเทศ และการวางแผนการนิเทศต่อไป การปรับปรุง
เคร่ืองมือนิเทศ และการจดัเก็บขอ้มูลจะตอ้งด าเนินการอยา่งเป็นระบบและมีการน ามาใช ้

3) โรงเรียนบา้นแม่ยางหา้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
จากการสัมภาษณ์โรงเรียนบา้นแม่ยางห้า (ผูอ้  านวยการโรงเรียน, หัวหน้างานบริหารงานวิชาการ, 
สัมภาษณ์, 11 กุมภาพนัธ์ 2562) สรุปไดด้งัน้ี  

ด้านหลักสูตรสถานศึกษา ขั้นการวางแผน (Plan) แต่งตั้ งคณะกรรมการจัดท า
หลกัสูตรสถานศึกษา ประชุมวางแผนการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา และแบ่งหนา้ท่ีมอบหมายงาน 
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) การจดัอบรมให้ความรู้ครู บุคลากร เก่ียวกบัหลกัสูตรสถานศึกษา    
โดยเชิญศึกษานิเทศก์จากหน่วยงานตน้สังกดัมาเป็นวิทยากรบรรยายเก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตร
สถานศึกษา ขั้นการตรวจสอบ (Check) คณะครูน าหลกัสูตรกลุ่มสาระแต่ละสาระท่ีท าส่งให้หวัหนา้
วิชาการตรวจสอบเพื่อปรับปรุงแกไ้ขเป็นช่วง ๆ ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) หัวหน้างานวิชาการ
รวบรวมหลกัสูตรทุกกลุ่มสาระ น ามาตรวจสอบ ปรับปรุงแกไ้ข และจดัท าเป็นหลกัสูตรสถานศึกษา   

ด้านการจัดการเรียนการสอน ขั้นการวางแผน (Plan) จดัประชุมวางแผนการจัด     
การเรียนการสอนแก่คณะครู ช้ีแจงหลักสูตรสถานศึกษา และหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้           
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) คณะครูออกแบบการจดัการเรียนการสอน ให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร
สถานศึกษา จดักิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับผูเ้รียน ขั้นการตรวจสอบ (Check) 
หวัหน้าวิชาการตรวจสอบ ปรับปรุงแกไ้ขแผนการจดัการเรียนการสอนของครูผูส้อน อนุมติัให้ใช้
แผนการจดัการเรียนรู้ ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) หัวหน้างานวิชาการ หรือหัวหน้ากลุ่มสาระ
ติดตามนิเทศ ปรับปรุงแกไ้ขการใชแ้ผนการจดัการเรียนการสอน  

ด้านการวดัผลประเมินผล ขั้นการวางแผน (Plan) ประชุมวางแผนงานวดัผล
ประเมินผล วางแผนการจัดท าคู่มือการวดัผลประเมินผล  วางแผนปฏิทินวดัผลประเมินผล              
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) ปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้ครูผูส้อนสร้างเคร่ืองมือวดัผลปละเมินผลท่ี
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หลากหลาย สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา และมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน ขั้นการตรวจสอบ 
(Check) หวัหนา้งานวิชาการตรวจสอบ เคร่ืองมือวดัผลประเมินผล และอนุมติัเคร่ืองมือใหค้รูผูส้อน
น าไปวดัผลประเมินผล ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) ครูน าผลการประเมินท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ข
เคร่ืองมือวดัผลประเมินผลร่วมกบัหวัหนา้งานวิชาการ หรือผูบ้ริหาร เพื่อไปพฒันาเคร่ืองมือวดัผล
ประเมินใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

ดา้นนิเทศการศึกษา ขั้นการวางแผน (Plan) มีการประชุมวางแผนการนิเทศการศึกษา 
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) มีการปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้จดัท าปฏิทินการนิเทศ ขั้นการตรวจสอบ 
(Check) หัวหน้าวิชาการ หรือผูบ้ริหาร ติดตามตรวจสอบการนิเทศ ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) 
คณะครูน าผลการนิเทศท่ีไดจ้ากหวัหนา้วิชาการ หรือผูบ้ริหาร มาปรับปรุงแกไ้ขและพฒันางานให้มี
ประสิทธิภาพ  

สรุปผลจากการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนตน้แบบท่ีมีวิธี
ปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) จ านวน 3 โรง ผูว้ิจยัวิเคราะห์ไดว้า่ แนวทางการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนตน้แบบท่ีมีวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) มีแนวทางการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนดงัน้ี 

ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา ขั้นการวางแผน (Plan) มีการประชุมวางแผน สร้างความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การเก็บรวบรวมขอ้มูลพื้นฐาน ก าหนดหลกัการ 
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย มีการวิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา 
จดัท าเน้ือหาหลกัสูตรสถานศึกษาตามกลุ่มสาระ แต่งตั้งคณะท างาน และงบประมาณ ขั้นการปฏิบติั
ตามแผน (Do) มีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้ จดัหาวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญมาให้ความรู้ในการ
จัดท าหลักสูตรสถานศึกษา การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีความสอดคล้องกับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และบริบทของสถานศึกษา ขั้นการตรวจสอบ (Check) เม่ือน า
หลักสูตรไปสู่การปฏิบติั มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาจากการใช้หลักสูตร      
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ มีการนิเทศติดตามการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) มีการด าเนินงานจากการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมระหวา่งลงมือปฏิบติั 
การประเมินหลักสูตรสถานศึกษามีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา                      
มีการปรับปรุงจุดท่ีควรปรับปรุงแก้ไขและพฒันาให้ถูกต้องเหมาะสมสอดคล้องกับหลักสูตร
สถานศึกษา 

ดา้นการจดัการเรียนการสอน ขั้นการวางแผน (Plan) ก าหนดให้ครูผูส้อน สอนตรง
ตามวชิาเอก มีการศึกษาหลกัสูตรสถานศึกษา วเิคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา จดัท าก าหนดการสอน 
และจดัท าแผนการสอนท่ีมีองคป์ระกอบครบถว้น  ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) ก าหนดใหค้รูผูส้อน
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จดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีจดัท าไว ้โดยผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุนทรัพยากร
เพื่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเพียงพอ ขั้ นการตรวจสอบ (Check) มีการนิเทศติดตาม             
การจดัการเรียนการสอนอย่างสม ่าเสมอ มีการแนะน าและแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆร่วมกัน
ระหว่างผู ้บ ริหารกับครูผู ้สอนระหว่างการนิเทศ และเก็บข้อมูลจุดเด่น จุดท่ีควรพัฒนา                       
ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) มีการเก็บรวบรวมขอ้มูล จุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาจาการนิเทศมาร่วมกนั
วางแผนปรับปรุงแกไ้ข เพื่อพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพดียิง่ดี 

ดา้นการวดัผลประเมินผล ขั้นการวางแผน (Plan) มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผล 
การประเมิน ข้อมูลนักเรียนรายบุคคล ข้อมูลการวดัผล เพื่อน ามาวิเคราะห์ จัดท าแบบวดัผล
ประเมินผลท่ีสอดคล้องกบัจุดประสงค์การเรียนรู้ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการวดัผลประเมินผล 
ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงาน ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) มีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว้     
มีการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างการด าเนินงาน และระหว่างการปฏิบัติมีการปรับปรุงแก้ไข        
การท างานตลอดเวลา เพื่อให้การปฏิบติังานด าเนินไปตามแผนท่ีวางไว ้ขั้นการตรวจสอบ (Check)        
มีการตรวจสอบระหว่างปฏิบติั การปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องเหมาะสม มีความสอดคล้องของ
เคร่ืองมือวดัผลประเมินผล วิธีการวดัผลประเมินผล มีการตรวจสอบความรู้ ความสามารถของ
ผูเ้รียนและปรับปรุงแกไ้ขตลอดเวลา ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) การน าขอ้มูลจากการปฏิบติัไป
ปรับปรุงแก้ไข เคร่ืองมือวดัผลประเมินผล มีการวดัผลประเมินผลท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ มีการแก้ไขปรับปรุงให้ถูกต้อง และยอ้นกลับไปวางแผนลงมือปฏิบติั 
ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไ้ขอยูต่ลอดเวลา 

ด้านการนิเทศการศึกษา  ขั้นการวางแผน (Plan) การก าหนดเป้าหมายการนิเทศ 
จัดล าดับตามความส าคัญของการนิเทศ การก าหนดแนวทางการนิเทศ ก าหนดระยะเวลา 
งบประมาณ จดัท าเคร่ืองมือการนิเทศ ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) มีการด าเนินงานตามแผน           
ท่ีวางไว ้มีการสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการจดัการศึกษาท่ี เพียงพอ ขั้นการตรวจสอบ (Check) 
ก าหนดกรอบการนิเทศ มีการเก็บขอ้มูลระหว่างนิเทศ เพื่อน ามาวิเคราะห์ปรับปรุงแกไ้ขในคร้ัง
ต่อไป ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) มีการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานตามผลการนิเทศ และ       
การวางแผนการนิเทศต่อไป การปรับปรุงเคร่ืองมือนิเทศ และการจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 

ผูว้ิจยัจึงใช้แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนตน้แบบท่ีมีวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ 
(Best Practices)  เป็นแนวทางในการยกร่างแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน               
บา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่
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ส่วนท่ี 2 ผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ในการเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง                  
จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้ง 4 ดา้น คือ 1) ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 2) ดา้นการจดัการเรียนการสอน 3) ดา้นการวดัผลประเมินผล 4) ดา้นการนิเทศการศึกษา มีผล   
การสนทนากลุ่มตามสภาพปัญหา น าเสนอดงัตารางท่ี 4.11 – 4.14 

 
ตารางที ่4.11 เสนอแนะแนวทางการบริหารงานวชิาการ ด้านหลกัสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่  
 

ปัญหา แนวทางการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนต้นแบบทีม่ีวธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

(Best Practices) 

สภาพการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

ผลการสนทนากลุ่ม  
ในการเสนอแนะแนวทางการบริหาร 
งานวชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

1. หลักสูตรสถานศึกษาบาง
หัวข้อยงัไม่ค่อยสอดคล้องกับ
บริบทของโรงเรียน นักเรียน
และชุมชน 
2. มีการเปล่ียนแปลงหลกัสูตร
ตามนโยบายของสพฐ. ท าให้
ส ถ าน ศึ กษ า ต้อ ง ป รับป รุ ง
หลักสูตรสถานศึกษาใหม่อยู่
ตลอดเวลา 

ขั้นการวางแผน (Plan)  
        มีการประชุมวางแผน สร้างความรู้
ความเข้าใจเก่ียวกับการจดัท าหลักสูตร
สถานศึกษา การเก็บรวบรวมข้อมูล
พื้นฐาน ก าหนดหลกัการ จุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร ก าหนดวิสั ยทัศน์  พันธกิจ 
เ ป้ าหมาย  มีการวิ เ คราะ ห์หลัก สูตร
สถานศึกษา  จัดท า เ น้ือหาหลัก สูตร
สถานศึกษาตามก ลุ่มสาระ  แ ต่ งตั้ ง
คณะท างาน และงบประมาณ  

มีการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ใน
ระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณา
ร า ย ขั้ น ต อนพบว่ า  ขั้ น ก า ร
วางแผน (Plan)  และขั้ นการ
ปฏิบติัตามแผน (Do) มีระดบัการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก ขั้น
การตรวจสอบ (Check) มีระดับ
การปฏิบัติงานในระดับปาน
กลาง และขั้นตอนการปรับปรุง
แกไ้ข (Act) มีการปฏิบติังานอยู ่

ขั้นการวางแผน (Plan) 
        การประชุมวางแผนควรสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดท า
หลกัสูตรสถานศึกษา การเก็บรวบรวม
ข้ อ มู ล พื้ น ฐ า น ก า ห น ด ห ลั ก ก า ร 
จุด มุ่ งหมายของหลัก สูตร  ก าหนด
วิสั ยทัศน์  พันธกิจ  เ ป้ าหมาย  มีการ
วิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษา จัดท า
เน้ือหาหลักสูตรสถานศึกษาตามกลุ่ม
สาระแต่งตั้งคณะท างานและงบประมาณ 
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ตารางที ่4.11 (ต่อ)  
 

ปัญหา แนวทางการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนต้นแบบทีม่ีวธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

(Best Practices) 

สภาพการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

ผลการสนทนากลุ่ม  
ในการเสนอแนะแนวทางการบริหาร 
งานวชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

 

ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do)  
        มีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้ 
จดัหาวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญมาให้ความรู้ใน
การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษาท่ีมีความสอดคลอ้ง
กับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้ น
พื้นฐาน และบริบทของสถานศึกษา  
ขั้นการตรวจสอบ (Check)  
        เม่ือน าหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ มี
การเก็บรวบรวมขอ้มูลจุดเด่น จุดท่ีควร
พัฒนาจากการใช้หลัก สูตร  ก ารจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ มีการนิเทศติดตาม
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามหลกัสูตร
สถานศึกษา 

ในระดบันอ้ย ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) 
        การด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว้
ควรจัดหาวิทยากรผู ้เ ช่ียวชาญมาให้
ค ว า ม รู้ ใ น ก า ร จั ด ท า ห ลั ก สู ต ร
สถ าน ศึ กษ า  ก า ร จัดท า หลัก สู ต ร
สถานศึกษา ท่ี มีความสอดคล้องกับ
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และบริบทของสถานศึกษา 
ขั้นการตรวจสอบ (Check) 
        เม่ือน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติัควร
เก็บรวบรวมข้อมูลจุดเด่น จุดท่ีควร
พัฒนาจากการใช้หลัก สูตร การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ มีการนิเทศติดตามการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
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ตารางที ่4.11 (ต่อ)  
 

ปัญหา แนวทางการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนต้นแบบทีม่ีวธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

(Best Practices) 

สภาพการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

ผลการสนทนากลุ่ม  
ในการเสนอแนะแนวทางการบริหาร 
งานวชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

 

ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act)  
        มีการด าเนินงานจากการวิเคราะห์
ข้อมูลท่ีรวบรวมระหว่างลงมือปฏิบัติ 
การประเมินหลกัสูตรสถานศึกษามีความ
สอดคล้อง เหมาะสมกับบ ริบทของ
สถานศึกษา มีการปรับปรุงจุดท่ีควร
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้ถูกต้อง
เหม า ะสมสอดคล้อ ง กับหลัก สู ต ร
สถานศึกษา 

 

ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) 
       การด าเนินงานจากการวิเคราะห์
ข้อมูลท่ีรวบรวมระหว่างลงมือปฏิบัติ
ควรประเมินหลักสูตรสถานศึกษามี
ความสอดคลอ้งเหมาะสมกบับริบทของ
สถานศึกษา มีการปรับปรุงจุดท่ีควร
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้ถูกต้อง
เหมาะสมสอดคล้อ งกับหลัก สู ตร
สถานศึกษา 
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ตารางที ่4.12 เสนอแนะแนวทางการบริหารงานวชิาการ ด้านการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่  
 

ปัญหา แนวทางการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนต้นแบบทีม่ีวธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

(Best Practices) 

สภาพการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

ผลการสนทนากลุ่ม  
ในการเสนอแนะแนวทางการบริหารงาน

วชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 
1. ครูใชส่ื้อการจดัการเรียนการ
สอนไม่หลากหลาย 
2. การออกแบบการจัดการ
เรียนรู้บางรายวิชาไม่สอดคลอ้ง
กบับริบทสถานศึกษา และบาง
แผนก า รจัด ก า ร เ รี ย น รู้ ไ ม่
สามารถปฏิบติัได้จริง สอนไม่
ทนั ไม่ครบตวัช้ีวดั 

ขั้นการวางแผน (Plan)  
        ก าหนดให้ครูผูส้อน สอนตรงตาม
วชิาเอก มีการศึกษาหลกัสูตรสถานศึกษา 
วิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษา จัดท า
ก าหนดการสอน และจดัท าแผนการสอน
ท่ีมีองคป์ระกอบครบถว้น  
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do)  
        ก าหนดให้ครูผูส้อนจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีจดัท า
ไ ว้  โดยผู ้บ ริห ารให้ ก า รสนับส นุน
ทรัพยากรเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้
อยา่งเพียงพอ  
 

มีการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาราย
ขั้นตอน พบว่า ขั้นการวางแผน 
(Plan)  มีการปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับมาก ขั้ นการปฏิบัติตาม
แผน (Do) และขั้นการตรวจสอบ 
(Check) มีการปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับปานกลาง และขั้ นการ
ป รับป รุ งแก้ไ ข  (Act) มี ก า ร
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย  

ขั้นการวางแผน (Plan) 
        การก าหนดให้ครูผูส้อน สอนตรง
ตามวิชา เอก  มีการ ศึกษาหลัก สูตร
สถ า น ศึ ก ษ า  วิ เ ค ร า ะ ห์ ห ลั ก สู ต ร
สถานศึกษา จดัท าก าหนดการสอน และ
จัดท าแผนการสอนท่ีมีองค์ประกอบ
ครบถว้น   
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) 
        ก าหนดให้ครูผูส้อนจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีจดัท า
ไว้ โดยผู ้บ ริหารให้การสนับสนุน
ทรัพยากรเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้
อยา่งเพียงพอ 
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ตารางที ่4.12 (ต่อ)  
 

ปัญหา แนวทางการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนต้นแบบทีม่ีวธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

(Best Practices) 

สภาพการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

ผลการสนทนากลุ่ม  
ในการเสนอแนะแนวทางการบริหารงาน

วชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

 ขั้นการตรวจสอบ (Check)  
 มีการนิเทศติดตามการจดัการเรียนการ

สอนอย่างสม ่าเสมอ มีการแนะน าและแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคต่ างๆร่วมกันระหว่ าง
ผูบ้ริหารกบัครูผูส้อนระหว่างการนิเทศ และ
เก็บขอ้มูลจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันา  
ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act)  
        มีการเก็บรวบรวมขอ้มูล จุดเด่น จุด
ท่ีควรพัฒนาจาการนิ เทศมา ร่วมกัน
วางแผนปรับปรุงแกไ้ข เพื่อพฒันาการจดั
กิ จ ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพดียิง่ดี 

 ขั้นการตรวจสอบ (Check) 
        การนิเทศติดตามการจัดการเรียน
การสอนควรท าอย่างสม ่าเสมอ มีการ
แนะน าและแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆ
ร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับครูผู ้สอน
ระหวา่งการนิเทศ และเก็บขอ้มูลจุดเด่น 
จุดท่ีควรพฒันา 
ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) 
        การเก็บรวบรวมข้อมูลควรน า
จุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาจากการนิเทศมา
ร่วมกันวางแผนปรับปรุงแก้ไข เพื่อ
พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ใหมี้ประสิทธิภาพดียิง่ดี 
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ตารางที ่4.13 เสนอแนะแนวทางการบริหารงานวชิาการ ด้านการวดัผลประเมินผลของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่  
 

ปัญหา แนวทางการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนต้นแบบทีม่ีวธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

(Best Practices) 

สภาพการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

ผลการสนทนากลุ่ม  
ในการเสนอแนะแนวทางการบริหารงาน

วชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 
1. ครู ใช้ กระบวนการวัดผล
ประเมินผลท่ีไม่หลากหลาย 
2. มีการวดัประเมินผลโดยใช้
แบบทดสอบมากเกินไป 

ขั้นการวางแผน (Plan) 
        มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผลการ
ประเมิน ขอ้มูลนกัเรียนรายบุคคล ขอ้มูล
การวดัผล เพื่อน ามาวิเคราะห์ จดัท าแบบ
วัด ผ ลป ระ เ มิ นผล ท่ี ส อดคล้ อ ง กับ
จุดประสงค์การเ รียนรู้  มีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการวดัผลประเมินผล ก าหนด
ระยะเวลาการด าเนินงาน 
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do)  
        มีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้มี
การเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างการ
ด าเนินงาน และระหว่างการปฏิบติัมีการ
ปรับปรุงแกไ้ขการท างานตลอดเวลา  

มีการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาราย
ขั้นตอน พบว่า ขั้นการวางแผน 
(Plan)  ขั้นการปฏิบัติตามแผน 
(Do)  และขั้ นการตรวจสอบ 
(Check) มีการปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับปานกลาง และขั้ นการ
ป รับป รุ งแก้ไ ข  (Act) มี ก า ร
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย  

ขั้นการวางแผน (Plan) 
        การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผลการ
ประเมินควรน าขอ้มูลนกัเรียนรายบุคคล 
ขอ้มูลการวดัผลมาวิเคราะห์ จดัท าแบบ
วัดผลประ เ มินผล ท่ีสอดคล้อ งกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ มีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการวดัผลประเมินผล ก าหนด
ระยะเวลาการ 
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) 
        การด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว้ 
ควรเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างการ
ด าเนินงาน และระหว่างการปฏิบติัมา
ปรับปรุงแกไ้ขการท างานตลอดเวลา  
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ตารางที ่4.13 (ต่อ)  
 

ปัญหา แนวทางการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนต้นแบบทีม่ีวธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

(Best Practices) 

สภาพการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

ผลการสนทนากลุ่ม  
ในการเสนอแนะแนวทางการบริหารงาน

วชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

 เพื่อใหก้ารปฏิบติังานด าเนินไปตามแผนท่ีวางไว ้
ขั้นการตรวจสอบ (Check) 
        มีการตรวจสอบระหว่างปฏิบติั การ
ปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องเหมาะสม มี
ความสอดคล้องของเค ร่ืองมือวัดผล
ประเมินผล วิธีการวดัผลประเมินผล มี
การตรวจสอบความรู้ ความสามารถของ
ผูเ้รียนและปรับปรุงแกไ้ขตลอดเวลา  
ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act)  
        การน าข้อ มูลจากการปฏิบัติไป
ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข  เ ค ร่ื อ ง มื อ ว ัด ผ ล
ประเมินผล มีการว ัดผลประเมินผลท่ี
เหมาะสมสอดคล้องกบัจุดประสงค์การ
เรียนรู้ มีการแกไ้ขปรับปรุงใหถู้กตอ้ง  

 เพื่อใหก้ารปฏิบติังานด าเนินตามแผนท่ีวางไว ้
ขั้นการตรวจสอบ (Check) 
        ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ร ะ ห ว่ า ง ก า ร
ปฏิบติังานควรมีการปรับปรุงแก้ไขให้
ถูกตอ้งเหมาะสม มีความสอดคลอ้งของ
เคร่ืองมือวดัผลประเมินผล วิธีการวดัผล
ประเมินผล มีการตรวจสอบความรู้ 
ความสามารถของผูเ้รียนและปรับปรุง
แกไ้ขตลอดเวลา 
ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) 
        การน าข้อมูลจากการปฏิบัติไป
ปรับปรุงแกไ้ข เคร่ืองมือวดัผลประเมินผล 
มีการวดัผลประเมินผลท่ีเหมาะสมสอดคลอ้ง
กบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
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ตารางที ่4.13 (ต่อ)  
 

ปัญหา แนวทางการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนต้นแบบทีม่ีวธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

(Best Practices) 

สภาพการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

ผลการสนทนากลุ่ม  
ในการเสนอแนะแนวทางการบริหารงาน

วชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

 

และย้อนกลับไปวางแผนลงมือปฏิบัติ
ตร วจสอบ  และป รับป รุ ง แก้ ไ ขอยู่
ตลอดเวลา 

 มีการแก้ไขปรับปรุงให้ ถูกต้องและ
ย้อนกลับไปวางแผนลง มือปฏิบัติ  
ตรวจสอบ  และปรับป รุงแก้ไขอยู่
ตลอดเวลา 
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ตารางที ่4.14 เสนอแนะแนวทางการบริหารงานวชิาการ ด้านการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่  
 

ปัญหา แนวทางการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนต้นแบบทีม่ีวธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

(Best Practices) 

สภาพการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

ผลการสนทนากลุ่ม  
ในการเสนอแนะแนวทางการบริหารงาน

วชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 
1. การนิเทศชั้ นเรียนไม่มีการ
นิเทศอยา่งสม ่าเสมอ 

ขั้นการวางแผน (Plan)  
         การก าหนดเป้าหมายการนิเทศ 
จดัล าดับตามความส าคญัของการนิเทศ 
การก าหนดแนวทางการนิ เทศ ก าหนด
ระยะเวลา งบประมาณ จัดท าเคร่ืองมือ          
การนิเทศ  
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) 
        มีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้มี
การสนับสนุนทรัพยากรเพื่ อการจัด
การศึกษาท่ีเพียงพอ  
ขั้นการตรวจสอบ (Check) 
        ก าหนดกรอบการนิเทศ มีการเก็บ
ขอ้มูลระหว่างนิเทศ เพื่อน ามาวิเคราะห์
ปรับปรุงแกไ้ขในคร้ังต่อไป  

มีการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาราย
ขั้นตอน พบว่า ขั้นการวางแผน 
(Plan)  ขั้นการปฏิบัติตามแผน 
(Do)  มี การปฏิบัติ ง านอยู่ ใน
ระดับปานกลาง และขั้ นการ
ต ร ว จส อบ  (Check) ขั้ น ก า ร
ป รับป รุ งแก้ไ ข  (Act) มี ก า ร
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย  
 

ขั้นการวางแผน (Plan) 
       การก าหนดเป้าหมายการนิเทศควร
มีการจดัล าดบัตามความส าคญัของการ
นิเทศ การก าหนดแนวทางการนิเทศ 
ก าหนดระยะเวลา งบประมาณ จัดท า
เคร่ืองมือการนิเทศ 
ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) 
        การด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว้
ควรมีการสนบัสนุนทรัพยากรท่ีเพียงพอ
ในการนิเทศการศึกษา 
ขั้นการตรวจสอบ (Check) 
        การก าหนดกรอบการนิเทศควรมี
การเก็บข้อมูลระหว่างนิเทศ เพื่อน ามา
วเิคราะห์ปรับปรุงแกไ้ขในคร้ังต่อไป 
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ตารางที ่4.14 (ต่อ)  
 

ปัญหา แนวทางการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนต้นแบบทีม่ีวธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

(Best Practices) 

สภาพการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

ผลการสนทนากลุ่ม  
ในการเสนอแนะแนวทางการบริหารงาน

วชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

 ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act)  
        มีการปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติังาน
ตามผลการนิเทศ และการวางแผนการ
นิเทศต่อไป การปรับปรุงเคร่ืองมือนิเทศ 
และการจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 

 ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) 
        ควรปรับปรุงแก้ไขการปฏิบติังาน
ตามผลการนิเทศ และการวางแผนการ
นิเทศต่อไป การปรับปรุงเคร่ืองมือนิเทศ 
และการจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 
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บทที ่5 

 

สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
 

การวิจัยเร่ือง การศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง                 
จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหาร    
งานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง  จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA และ
เสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่      
ตามกระบวนการ PDCA ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู ้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการ
สถานศึกษา และครูโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 26 คน เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์ และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม    
(Focus Group) วเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชค้่าความถ่ี ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 

 
สรุปผลการวจัิย 

สภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการ และการเสนอแนะแนวทางการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง  จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
ประกอบดว้ย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านหลกัสูตรสถานศึกษา ด้านการจดัการเรียนการสอน ด้านการวดัผล
ประเมินผล และดา้นการนิเทศการศึกษา สรุปผลไดด้งัน้ี 

1. ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู    
อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

1.1 ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา พบวา่ สภาพการบริหารงานดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา
ของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA มีการปฏิบติังาน
โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยขั้นตอนการปรับปรุงแกไ้ข (Act) มีการปฏิบติังานอยู่ในระดบั
นอ้ย และขั้นการตรวจสอบ (Check) มีระดบัการปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง ปัญหาท่ีพบ คือ   
มีการเปล่ียนแปลงหลกัสูตรอยูบ่่อยคร้ังท าให้คณะครูขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัท าหลกัสูตร
สถานศึกษา หลักสูตรบางหัวข้อไม่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา นักเรียน และชุมชน       
ขาดการน าหลกัสูตรสถานศึกษาไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนจริงเท่าท่ีควร 
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1.2 ดา้นการจดัการเรียนการสอน พบว่า สภาพการบริหารงานดา้นการจดัการเรียน
การสอนของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA               
มีการปฏิบติังานโดยรวมในระดบัปานกลาง โดยขั้นตอนการปรับปรุงแกไ้ข (Act) มีการปฏิบติังาน
อยูใ่นระดบันอ้ย และขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) ขั้นการตรวจสอบ (Check) มีระดบัการปฏิบติังาน
อยูใ่นระดบัปานกลาง ปัญหาท่ีพบ คือ การออกแบบการจดัการเรียนรู้บางรายวิชาไม่สอดคลอ้งกบั
บริบทสถานศึกษา นักเรียน และชุมชน แผนการจดัการเรียนรู้บางแผนไม่สามารถปฏิบติัได้จริง    
ครูใชส่ื้อการสอนไม่หลากหลาย 

1.3 ดา้นการวดัผลประเมินผล พบวา่ สภาพการบริหารงานดา้นการวดัผลประเมินผล
ของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA มีการปฏิบติังาน
โดยรวมในระดบัปานกลาง โดยขั้นตอนการปรับปรุงแกไ้ข (Act) มีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
และขั้นการวางแผน (Plan) ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do) ขั้นการตรวจสอบ (Check) มีระดับ          
การปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง ปัญหาท่ีพบ คือ ครูใชก้ระบวนการวดัผลประเมิน แบบวดัผล
ประเมินไม่หลากหลาย การใชแ้บบวดัผลประเมินแบบเดียวกนักบัทุกนกัเรียนหลายกลุ่ม 

1.4 ดา้นการนิเทศการศึกษา พบวา่ สภาพการบริหารงานดา้นการนิเทศการศึกษาของ
โรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA มีการปฏิบติังาน
โดยรวมในระดบัปานกลาง โดยขั้นการตรวจสอบ (Check) และขั้นตอนการปรับปรุงแกไ้ข (Act)   
มีการปฏิบติังานอยู่ในระดบัน้อย และขั้นการวางแผน (Plan) ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) มีระดบั
การปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง ปัญหาท่ีพบ คือ สถานศึกษาขาดการนิเทศการศึกษาอย่าง
สม ่าเสมอ 

2.  แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ 
ตามกระบวนการ PDCA เป็นข้อมูลท่ีสรุปจากการสัมภาษณ์ของโรงเรียนตน้แบบท่ีมีวิธีปฏิบติั        
ท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) ปัญหาท่ีได้จากการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการาของโรงเรียน              
บ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม่  ตามกระบวนการ PDCA และการสนทนากลุ่ม         
(Focus Group) ร่วมวิพากษ์แนวทางทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู                
อ  าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA สรุปไดด้งัน้ี 

2.1 ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา แนวทางทางการบริหารงานดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา
ของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA คือ ขั้นการวางแผน 
(Plan) การประชุมวางแผนควรสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา    
การเก็บรวบรวมขอ้มูลพื้นฐาน ก าหนดหลกัการ จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าหมาย มีการวิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา จดัท าเน้ือหาหลกัสูตรสถานศึกษาตามกลุ่มสาระ 
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แต่งตั้งคณะท างาน และงบประมาณ ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) การด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว้
ควรจดัหาวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญมาให้ความรู้ในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การจดัท าหลกัสูตร
สถานศึกษาท่ีมีความสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และบริบทของ
สถานศึกษา ขั้นการตรวจสอบ (Check) เม่ือน าหลักสูตรไปสู่การปฏิบติัควรเก็บรวบรวมขอ้มูล
จุดเด่น จุดท่ีควรพัฒนาจากการใช้หลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีการนิเทศติดตาม              
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามหลกัสูตรสถานศึกษา ขั้นการปรับปรุงแกไ้ข (Act) การด าเนินงานจาก
การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีรวบรวมระหว่างลงมือปฏิบัติควรประเมินหลักสูตรสถานศึกษามีความ
สอดคลอ้งเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา มีการปรับปรุงจุดท่ีควรปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาให้
ถูกตอ้งเหมาะสมสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 

2.2 ดา้นการจดัการเรียนการสอน แนวทางทางการบริหารงานด้านการจดัการเรียน
การสอนของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA คือ        
ขั้นการวางแผน (Plan) การก าหนดให้ครูผู ้สอน สอนตรงตามวิชาเอก มีการศึกษาหลักสูตร
สถานศึกษา วิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา จดัท าก าหนดการสอน และจดัท าแผนการสอนท่ีมี
องคป์ระกอบครบถว้น  ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) ก าหนดให้ครูผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีจดัท าไว ้โดยผูบ้ริหารให้การสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการจดักิจกรรม       
การเรียนรู้อยา่งเพียงพอ ขั้นการตรวจสอบ (Check) การนิเทศติดตามการจดัการเรียนการสอนควร
ท าอย่างสม ่ าเสมอ มีการแนะน าและแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับ
ครูผูส้อนระหว่างการนิเทศ และเก็บขอ้มูลจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันา ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act)     
การเก็บรวบรวมขอ้มูลควรน าจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาจากการนิเทศมาร่วมกนัวางแผนปรับปรุงแกไ้ข       
เพื่อพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพดียิง่ดี 

2.3 ดา้นการวดัผลประเมินผล แนวทางทางการบริหารงานดา้นการวดัผลประเมินผล 
ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู  อ า เภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม่  ตามกระบวนการ  PDCA คือ                             
ขั้นการวางแผน (Plan) การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผลการประเมินควรน าขอ้มูลนกัเรียนรายบุคคล 
ขอ้มูลการวดัผลมาวิเคราะห์ จดัท าแบบวดัผลประเมินผลท่ีสอดคล้องกบัจุดประสงค์การเรียนรู้        
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการวดัผลประเมินผล ก าหนดระยะเวลาการ ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do)            
การด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้ควรเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างการด าเนินงาน และระหว่าง        
การปฏิบติัมาปรับปรุงแกไ้ขการท างานตลอดเวลา เพื่อใหก้ารปฏิบติังานด าเนินไปตามแผนท่ีวางไว ้
ขั้นการตรวจสอบ (Check) การตรวจสอบระหวา่งการปฏิบติังานควรมีการปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้ง
เหมาะสม มีความสอดคล้องของเค ร่ืองมือวัดผลประเมินผล วิ ธีการว ัดผลประเมินผล                             
มีการตรวจสอบความรู้ ความสามารถของผูเ้รียนและปรับปรุงแกไ้ขตลอดเวลา ขั้นการปรับปรุง
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แกไ้ข (Act) การน าขอ้มูลจากการปฏิบติัไปปรับปรุงแกไ้ข เคร่ืองมือวดัผลประเมินผล มีการวดัผล
ประเมินผลท่ีเหมาะสมสอดคล้องกบัจุดประสงค์การเรียนรู้ มีการแก้ไขปรับปรุงให้ถูกตอ้ง และ
ยอ้นกลบัไปวางแผนลงมือปฏิบติั ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไ้ขอยูต่ลอดเวลา 

2.4 ดา้นการนิเทศการศึกษา แนวทางทางการบริหารงานดา้นการนิเทศการศึกษาของ

โรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA คือ ขั้นการวางแผน 

(Plan) การก าหนดเป้าหมายการนิเทศควรมีการจดัล าดบัตามความส าคญัของการนิเทศ การก าหนด

แนวทางการนิเทศ ก าหนดระยะเวลา งบประมาณ จดัท าเคร่ืองมือการนิเทศ ขั้นการปฏิบติัตามแผน 

(Do) การด าเนินงานตามแผนท่ีวางไวค้วรมีการสนบัสนุนทรัพยากรท่ีเพียงพอในการนิเทศการศึกษา 

ขั้นการตรวจสอบ (Check)  การก าหนดกรอบการนิเทศควรมีการเก็บขอ้มูลระหวา่งนิเทศ เพื่อน ามา

วิ เคราะห์ปรับปรุงแก้ไขในคร้ังต่อไป  ขั้ นการปรับปรุงแก้ไข (Act) ควรปรับปรุงแก้ไข                      

การปฏิบติังานตามผลการนิเทศ และการวางแผนการนิเทศต่อไป การปรับปรุงเคร่ืองมือนิเทศ และ

การจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 

 

อภิปรายผล 
จากการวิจยั การศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง 

จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA อภิปรายผลตามวตัถุประสงคด์งัน้ี 
ผลการวิจยัการศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง  

จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA คร้ังน้ี พบวา่มีขอ้สังเกตท่ีน ามาอภิปรายดงัน้ี 
1. ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู    

อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
1.1 ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา สภาพการบริหารงานดา้นหลกัสูตรสถานศึกษาของ

โรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA มีการปฏิบติังาน
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยสุดของระดบัการปฏิบติังานน้อย      
คือ การปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรสถานศึกษาตามผลการประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษา         
เพื่อพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษา และครู
ยงัขาดทักษะ ความรู้ความเข้าใจในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา และการพฒันาหลักสูตร
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  ซ่ึงเป็นไปตามท่ีชุมศักด์ิ อินทร์รักษ์ (2551, น. 98) กล่าวไวว้่า       
การพฒันาหลกัสูตรจะประสบผลไดน้ั้นตอ้งอาศยัผูมี้ความรู้ดา้นหลกัสูตร โดยเฉพาะผูบ้ริหารซ่ึง
เป็นผูมี้บทบาทดา้นการจดัการเก่ียวกบัการพฒันาดา้นวชิาการและเป็นผูท่ี้มีความส าคญัยิง่ต่อการจดั
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การศึกษา และสอดคล้องกับผลการศึกษาของศรีไพร ใจกล้า (2550) วิจัยเร่ืองการบริหารงาน
วิชาการโดยใช้กระบวนการจดัการความรู้ของโรงเรียนภูซางวิทยาคม อ าเภอภูซาง จงัหวดัพะเยา  
ผลการศึกษาพบว่า ด้านการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษามีการปรับเปล่ียนเก่ียวกับการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา เน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงหลกัสูตรแกนกลางท าให้หลกัสูตรสถานศึกษา
โรงเรียนภูซางวิทยาคม มีการเปล่ียนแปลงและปรับเปล่ียนตามหลักสูตรแกนกลางของ
กระทรวงศึกษาธิการ 

1.2 ดา้นการจดัการเรียนการสอน สภาพการบริหารงานดา้นการจดัการเรียนการสอน
ของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA มีการปฏิบติังาน
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส าหรับรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยสุดของระดบัการปฏิบติังานน้อย คือ 
การปรับปรุงแกไ้ข การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ ทุกกลุ่มสาระ ทุกชั้นเรียน ให้มีความเหมาะสม 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูยงัขาดทกัษะ กระบวนการ และการพฒันากระบวนการในการจดัการเรียน 
การสอน โดยสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของสุณัฐชา ยวงค า (2552) วิจยัเร่ืองสภาพการบริหารงาน
วิชาการโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาน่าน เขต 2 ผลการศึกษา พบว่า การจัด         
การเรียนการสอน คือ การส่งเสริมให้ครูจดัแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายตามสาระและหน่วย
การเรียนรู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั และสอดคล้องกบัผลการศึกษาของพรพิมล ค ายอม (2557)          
วจิยัเร่ืองสภาพ ปัญหาและแนวทางการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ผลการศึกษา พบว่า แนวทางในการบริหารงานด้าน            
การพฒันากระบวนการเรียนรู้ ควรส่งเสริมพฒันาครูใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้ง
กบัความสนใจ ความถนดัของผูเ้รียน ส่งเสริมการใช้ส่ือเทคโนโลยี ปลูกฝังคุณธรรม และร่วมกบั
การนิเทศภายในเพื่อพฒันาการเรียนการสอนร่วมกนั 

1.3 ดา้นการวดัผลประเมินผล สภาพการบริหารงานดา้นการวดัผลประเมินผลของ
โรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA มีการปฏิบติังาน
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยสุดของระดบัการปฏิบติังานน้อย       
คือ  มีการปรับปรุงแกไ้ข การวดัผล ประเมินผลใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ์การวดัผลและประเมินผล 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูขาดความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัการวดัผลประเมิน และเกณฑ์การวดัผล
ประเมินผล สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของรถสเสน ประสมศรี (2552) วิจยัเร่ืองการพฒันาระบบ
สารสนเทศงานวิชาการด้านการวดัผลประเมินผล โรงเรียนศิลาทองพิทยาสรรค์ อ าเภอเมือง    
จังหวดัยโสธร ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการด้านการวดัผล
ประเมินผล โรงเรียนศิลาทองพิทยาสรรค์ อ าเภอเมือง จงัหวดยโสธร ดว้ยกลยุทธ์การประชมเชิง
ป ฏิ บั ติ ก า ร  ก า ร อบรม เ ชิ ง  ป ฏิบั ติ ก า ร  แ ล ะ ก า ร นิ เ ท ศก า กับ  ติ ด ต า ม  ปร ะ เ มิ นผล                                          
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ตามกระบวนการพฒันาระบบ 5 ขั้นตอน ท าให้บุคลากรสามารถจดัเก็บขอ้มูล การค้นหาข้อมูล    
การรายงานขอ้มูล การสืบคน้ขอ้มูลได้ทนัเวลา ลดความซ ้ าซอ้นของขอ้มูล ส่งผล ต่อความพึงพอใจ
ของผูใ้ช้ในดา้นรูปแบบ และการมีระบบ สารสนเทศงานวิชาการด้านการวดัผลประเมินผลท่ีตรง
ตามท่ีตอ้งการในการน าระบบสารสนเทศมาใช้ เพื่อการวางแผนต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลยิ่งข้ึน และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของสุลดัดาวลัย ์อฐันาค (2557) วิจยัเร่ืองสภาพ
และปัญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นการวดัผลประเมินและเทียบโอน
ผลการเรียน สถานศึกษาตอ้งก าหนดระเบียบแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการวดัผลประเมินผลให้สอดคลอ้ง
กบัมาตรฐานการศึกษา 

1.4 ด้านการนิเทศการศึกษา สภาพการบริหารงานด้านการนิเทศการศึกษาของ
โรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA มีการปฏิบติังาน
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยสุดของระดบัการปฏิบติังานน้อย      
คือ  มีการปรับปรุงแกไ้ข กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาให้มีความเหมาะสม ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะผูบ้ริหารและครูขาดทกัษะ กระบวนการในการนิเทศการศึกษา สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของสุณัฐชา ยวงค า (2552) วิจยัเร่ืองสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาน่าน เขต 2 ผลการศึกษา พบว่า ด้านการนิเทศการเรียนการสอน คือ การจดัท า
แผนการนิเทศภายในและก าหนดปฏิทินการนิเทศ และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ                       
วรสิทธ์ิ วรรณพงษ์ (2552) วิจยัเร่ืองการศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการนิเทศ
ภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า  
แน วท า ง แก้ ไ ข ปัญห า ก า ร นิ เ ทศภ า ย ในขอ งผู ้บ ริ ห า รสถ าน ศึ กษ า  สั ง กัด เ ท ศบ า ล                                          
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผู ้วิจยัน าผลการศึกษาสภาพปัญหาการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา สังกดัเทศบาล ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ แนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ น านโยบาย
ทั้งของกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินและกระทรวงศึกษาธิการมาเป็นแนวทาง ในการจดัท าแผน
นิเทศการเรียนการสอน ก าหนดนโยบายในการจดัท าแผนการนิเทศการเรียน การสอนโดยอิงจาก
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ แต่งตั้งคณะกรรมการในการก าหนด เคร่ืองมือในการประเมินผล
การนิเทศ โดยให้มีคณะกรรมการจากทั้งครู ผูบ้ริหาร กรรมการ สถานศึกษาและศึกษานิเทศก์        
น าขอ้มูลจากเคร่ืองมือในการประเมินผลการนิเทศเดิมมาปรับปรุง พฒันาให้มีความชัดเจนและ
ครอบคลุมกบัวตัถุประสงค์ของการนิเทศ จดัท าปฏิทินการนิเทศ ให้กบัผูนิ้เทศและผูถู้กนิเทศได้
รับทราบก่อนท่ีจะมีการปฏิบติัตามแผนตั้งคณะกรรมการส ารวจ วนัเวลาท่ีครูตอ้งการรับการนิเทศ
เพื่อก าหนดแผนการปฏิบติังาน ก าหนดใหมี้การประชุม คณะกรรมการประเมินผลการนิเทศทั้งก่อน
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วางแผน ระหว่างปฏิบติัและหลงัจากการนิเทศ โดยให้มีตวัแทนจากหน่วยศึกษานิเทศก์ร่วมด้วย 
มอบหมายให้ฝ่ายวิชาการรับผิดชอบการนิเทศ และการรายงานผลการนิเทศให้ผูบ้ริหารในระดบั
เทศบาลทราบ ตั้ งคณะกรรมการประเมิน การนิเทศภายในมาใช้เป็นแนวทางในการกระตุ้น
สนบัสนุนส่งเสริมการเรียนการสอน โดยใหมี้คณะกรรมการจากคณะครู ผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศกแ์ละ
กรรมการสถานศึกษา 

2. แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ 
ตามกระบวนการ PDCA เป็นขอ้มูลท่ีสรุปจากการสัมภาษณ์ของโรงเรียนตน้แบบท่ีมีวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ 
(Best Practices) ปัญหาท่ีไดจ้ากการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการาของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู 
อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA และการสนทนากลุ่ม (Focus Group)        
ร่วมวิพากษ์แนวทางทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู  อ าเภอสะเมิง                  
จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA สรุปไดด้งัน้ี  

2.1 ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา แนวทางทางการบริหารงานดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา
ของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA คือ ขั้นการวางแผน 
(Plan) การประชุมวางแผนควรสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา    
การเก็บรวบรวมขอ้มูลพื้นฐาน ก าหนดหลกัการ จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าหมาย มีการวิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา จดัท าเน้ือหาหลกัสูตรสถานศึกษาตามกลุ่มสาระ 
แต่งตั้งคณะท างาน และงบประมาณ ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) การด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว้
ควรจดัหาวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญมาให้ความรู้ในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การจดัท าหลกัสูตร
สถานศึกษาท่ีมีความสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และบริบทของ
สถานศึกษา ขั้นการตรวจสอบ (Check) เม่ือน าหลักสูตรไปสู่การปฏิบติัควรเก็บรวบรวมขอ้มูล
จุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาจากการใช้หลกัสูตร การจดักิจกรรมการเรียนรู้ มีการนิเทศติดตามการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรสถานศึกษา ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act) การด าเนินงานจาก      
การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีรวบรวมระหว่างลงมือปฏิบัติควรประเมินหลักสูตรสถานศึกษามีความ
สอดคลอ้งเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา มีการปรับปรุงจุดท่ีควรปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาให้
ถูกตอ้งเหมาะสมสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของดอกฝ้าย ทศัเกตุ 
(2553) ศึกษาวิจยัเร่ืองแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอแม่อาย 
จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอแม่อาย 
จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้ง 5 ดา้น โดยภาพรวมผูบ้ริหารมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก การปฏิบติัท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือด้านการเรียน การสอน รองลงมา คือดา้นหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้และดา้น  
การวดัผลและประเมินผล ตามล าดบั ส่วนการปฏิบติัของผูบ้ริหารท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการวจิยั
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และพฒันา ส่วนการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน         
ขยายโอกาส พบว่า ในแต่ละด้านสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูไดรั้บการอบรมเก่ียวกบังานดา้น
วิชาการ ทั้ ง  5 ด้าน คือ ด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ด้านการเ รียนการสอน                      
ด้านการวดัผลและประเมินผล ด้านการนิเทศภายในและด้านการวิจัยและพัฒนาเพื่อให้ครู               
ไดเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั การบริหารงานวชิาการ 

2.2 ดา้นการจดัการเรียนการสอน แนวทางทางการบริหารงานด้านการจดัการเรียน
การสอนของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA                
คือ ขั้นการวางแผน (Plan) การก าหนดให้ครูผูส้อน สอนตรงตามวิชาเอก มีการศึกษาหลักสูตร
สถานศึกษา วิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา จดัท าก าหนดการสอน และจดัท าแผนการสอนท่ีมี
องคป์ระกอบครบถว้น  ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do) ก าหนดให้ครูผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีจดัท าไว ้โดยผูบ้ริหารให้การสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการจดักิจกรรม       
การเรียนรู้อยา่งเพียงพอ ขั้นการตรวจสอบ (Check) การนิเทศติดตามการจดัการเรียนการสอนควร
ท าอย่างสม ่ าเสมอ มีการแนะน าและแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับ
ครูผูส้อนระหว่างการนิเทศ และเก็บขอ้มูลจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันา ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act)    
การเก็บรวบรวมขอ้มูลควรน าจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาจากการนิเทศมาร่วมกนัวางแผนปรับปรุงแกไ้ข       
เพื่อพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพดียิ่งดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของณัฐ ค ามูล (2552) ศึกษาวิจยัเร่ืองการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัของโรงเรียน
ขนาดเล็กในเขตอ าเภอปง จงัหวดัพะเยา ผลการศึกษาพบวา่ สภาพปัจจุบนั ครูผูส้อนมีความรู้ความ
เขา้ใจในการจดั การเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัและปฏิบติัการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ
และมีความ รู้  เข้า ใจหลัก สูตรอยู่ ในระดับมาก ท่ี สุด  ด้านการว ัดผลประ เ มินผลก็ได้ มี                                
การวดัประเมินผลตาม สภาพจริง มีการใชเ้ทคโนโลยใีนการพฒันาการเรียนรู้ของตนเองและผูเ้รียน      
มีการวิจยัเพื่อพฒันา ส่ือและการเรียนรู้ของผูเ้รียนและน าผลการพฒันาไปปรับใชเ้พื่อพฒันาผูเ้รียน
ใหเ้รียนรู้ไดอ้ยา่งเตม็ ความสามารถ เต็มศกัยภาพ และ สภาพปัญหา พบวา่ ขาดบุคลากร ครูผูส้อนมี
ภาระงานมากเกินไป แนวทางในการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั พบว่า โรงเรียน
ขนาดเล็กควรมีเครือข่าย ควรลดภาระงานของครูผูส้อนลง และควรเพิ่มประสิทธิภาพการสอนของ
ครูโดยการพฒันาครู ผูส้อนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการบูรณาการสาระการเรียนรู้ 

2.3 ดา้นการวดัผลประเมินผล แนวทางทางการบริหารงานดา้นการวดัผลประเมินผล 
ของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA คือ ขั้นการวางแผน 
(Plan) การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผลการประเมินควรน าขอ้มูลนกัเรียนรายบุคคล ขอ้มูลการวดัผล
มาวิเคราะห์ จัดท าแบบวดัผลประเมินผลท่ีสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ มีการแต่งตั้ ง
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คณะกรรมการวัดผลประเ มินผล ก าหนดระยะ เวลาการ ขั้ นการปฏิบัติตามแผน (Do)                            
การด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้ควรเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างการด าเนินงาน และระหว่าง        
การปฏิบติัมาปรับปรุงแกไ้ขการท างานตลอดเวลา เพื่อใหก้ารปฏิบติังานด าเนินไปตามแผนท่ีวางไว ้  
ขั้นการตรวจสอบ (Check) การตรวจสอบระหวา่งการปฏิบติังานควรมีการปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้ง
เหมาะสม มีความสอดคล้องของเค ร่ืองมือวัดผลประเมินผล วิ ธีการว ัดผลประเมินผล                             
มีการตรวจสอบความรู้ ความสามารถของผูเ้รียนและปรับปรุงแกไ้ขตลอดเวลา ขั้นการปรับปรุง
แกไ้ข (Act) การน าขอ้มูลจากการปฏิบติัไปปรับปรุงแกไ้ข เคร่ืองมือวดัผลประเมินผล มีการวดัผล
ประเมินผลท่ีเหมาะสมสอดคล้องกบัจุดประสงค์การเรียนรู้ มีการแก้ไขปรับปรุงให้ถูกตอ้ง และ
ยอ้นกลบัไปวางแผนลงมือปฏิบติั ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไ้ขอยูต่ลอดเวลา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาของพระมหาสุเมธา ยุระชัย (2550) ศึกษาวิจยัเร่ืองสภาพและแนวทางการจดัการเรียน   
การสอนของคณะสงฆ์โรงเรียนพระปริยติัธรรม แผนกธรรม จงัหวดัสระบุรี ผลการศึกษาพบว่า        
ดา้นการวดัและประเมินผล ควรค านึงถึงการวดัและประเมินผลตามสภาพจริงโดยใช้เคร่ืองมือท่ี
หลากหลาย มีการวดัและประเมินทั้งดา้นผูเ้รียนและดา้นผูส้อน และผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัใน
การจดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัหลกัการประเมินตามสภาพจริงแก่ครูผูส้อนและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 

2.4 ด้านการนิเทศการศึกษา แนวทางทางการบริหารงานด้านการนิเทศการศึกษา   

ของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA คือ ขั้นการวางแผน 

(Plan) การก าหนดเป้าหมายการนิเทศควรมีการจดัล าดบัตามความส าคญัของการนิเทศ การก าหนด

แนวทางการนิเทศ ก าหนดระยะเวลา งบประมาณ จดัท าเคร่ืองมือการนิเทศ ขั้นการปฏิบติัตามแผน 

(Do) การด าเนินงานตามแผนท่ีวางไวค้วรมีการสนบัสนุนทรัพยากรท่ีเพียงพอในการนิเทศการศึกษา 

ขั้นการตรวจสอบ (Check)  การก าหนดกรอบการนิเทศควรมีการเก็บขอ้มูลระหวา่งนิเทศ เพื่อน ามา

วิ เคราะห์ปรับปรุงแก้ไขในคร้ังต่อไป  ขั้ นการปรับปรุงแก้ไข (Act) ควรปรับปรุงแก้ไข                      

การปฏิบติังานตามผลการนิเทศ และการวางแผนการนิเทศต่อไป การปรับปรุงเคร่ืองมือนิเทศ และ     

การจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของวิเชียร สันจันตา (2550) 

ศึกษาวิจยัเร่ืองแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

เขตพื้นท่ีการศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ผลการศึกษาพบวา่ การนิเทศภายใน ควรมีการวางแผน ก ากบั

ติดตามและด าเนินการน าผลการนิเทศเพื่อใหเ้ขา้กบับริบทของโรงเรียน 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
1. ควรจัดอบรมโดยเชิญวิทยากรผู ้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรสถานศึกษา ด้านวดัผล

ประเมินผล มาใหค้วามรู้ในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา และการวดัผลประเมินผล 
2. ควรจดัท าขอ้มูลสารสนเทศ เก่ียวกบังานดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

เพื่อเป็นฐานขอ้มูลในการพฒันาสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยในคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาการบริหารงานโดยใช้กระบวนการ คุณภาพ (PDCA) ด้านอ่ืน ๆ เช่น            

ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา ดา้นบุคลากร เพื่อพฒันาบุคลากรใหมี้คุณภาพ 
2. ควรศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการอ่ืนทั้งในหน่วยงานและนอก

หน่วยงาน เพื่อหาขอ้สรุปในการบริหารงานโดยใชก้ระบวนการคุณภาพ (PDCA) ท่ีมีคุณภาพ 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 
 

ช่ือ – นามสกุล  นางสาวเกศรา  ตุ่มค า 
 
วนั เดือน ปีเกดิ  30 มิถุนายน 2529 
 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน  108 หมู่ 3 ต าบลแม่แฝก อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ประวตัิการศึกษา  พ.ศ. 2548 - 2552 วทิยาศาสตรบณัฑิต (สถิติประยกุต)์  

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
   พ.ศ. 2552 - 2553 ป.บณัฑิต (วชิาชีพครู)  

มหาวทิยาลยัฟาร์อิสเทอร์น 
   พ.ศ. 2559 - 2562 ครุศาสตรมหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา) 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
 
ประวตัิการท างาน พ.ศ. 2552 – 2555 ครูอตัราจา้ง  
      โรงเรียนศรีสังวาลยเ์ชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 
   พ.ศ. 2555 – 2558 ครูผูช่้วย  
      โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 34 จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
   พ.ศ. 2558 – 2560 ครู คศ.1 
      โรงเรียนบา้นแม่ขะปู จงัหวดัเชียงใหม่ 
   พ.ศ. 2560 – ปัจจุบนั ครู คศ.1 
      โรงเรียนบา้นสะลวงนอก ต าบลสะลวง 

อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
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ภาคผนวก ก 
 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือในการวจัิย 
 
 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ส าเนา หม่ืนแจ่ม อาจารยผ์ูส้อนคณะครุศาสตร์  
มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พิชญสิ์นี ชมพูค า อาจารยผ์ูส้อนคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 
มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

3. นายก าธร จนัทร์สุววรณ์   ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นสะลวงนอก 
     อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ 
     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2  
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ภาคผนวก ข 
 

หนังสือขออนุญาตเกบ็ข้อมูลเพ่ือการค้นคว้าอสิระ 
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ภาคผนวก ค 
 

เคร่ืองมือเพ่ือค้นคว้าอสิระ 
เร่ือง การศึกษาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู 

อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
 

แบบสอบถามความคิดเห็นเกีย่วกบัสภาพและปัญหาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู   

อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 

ค าช้ีแจง 
ผูต้อบแบบสอบถาม คือ คณะกรรมการสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู ผูป้กครอง

นกัเรียน โรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ 
1. แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง 

จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวชิาการ 

2. กรุณาตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้ค าถามตามสภาพความเป็นจริง เพื่อใหก้ารวจิยัคร้ังน้ี
ทีความสมบูรณ์และสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อไป 

 
ขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงในการใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
 

นางสาวเกศรา ตุ่มค า 
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา   

     มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
 



85 

 

 

ตอนที ่1 
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

****************************************************************************** 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  หน้าข้อความทีเ่ป็นจริง 

 
1. เพศ    
 ชาย  
 หญิง 
 

2. อาย ุ
 22 – 26 ปี 
 27 – 31 ปี 
 32 – 36 ปี 
 37 – 41 ปี 
 มากกวา่ 41 ปี 
 

3. ต าแหน่ง  
 คณะกรรมการสถานศึกษา  
 ผูบ้ริหาร  
 หวัหนา้กลุ่มงานบริหารวิชาการ 
 ครู  
 

4. วฒิุการศึกษา  
 ต  ่ากวา่ปริญญาตรี  
 ปริญญาตรี  
 ปริญญาโท  
 สูงกวา่ปริญญาโท  
 อ่ืนๆ ระบุ.................................................... 
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ตอนที ่2 
สภาพการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ 

 ตามกระบวนการ   PDCA 
****************************************************************************** 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ี เป็นค าถามเก่ียวกบัสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู 
อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ   PDCA แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้าน
หลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการวดัผลประเมินผล และดา้นการนิเทศ
การศึกษา ให้ท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัการปฏิบติังานตามความคิดเห็นของท่านเพียงช่อง
เดียว ในแต่ละขอ้ค าถาม โดยมีเกณฑด์งัน้ี 

ระดบั 5 หมายถึง มีระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ระดบั 4 หมายถึง มีระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
ระดบั 3 หมายถึง มีระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถึง มีระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
ระดบั 1 หมายถึง มีระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ข้อที่ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ระดับการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 

ด้านหลกัสูตรสถานศึกษา       

ขั้นการวางแผน (Plan)      
1 มีการวางแผนการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 

ท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลาง  หลกัสูตร
อาเซียน หลักสูตรเศรษฐกิจพอเพียงและ
หลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

     

2 มีการวางแผนการน าหลกัสูตรสถานศึกษาไปใช ้      
3 มีการวางแผนการประเมินผลการใช้หลักสูตร

สถานศึกษา 
     

 ขั้นการปฏิบติัตามแผน (Do)      
4 ด าเนินการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  ท่ี

สอดคล้องกบัหลกัสูตรแกนกลาง  หลกัสูตร
อาเซียน หลักสูตรเศรษฐกิจพอเพียงและ
หลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

     

5 น าหลกัสูตรสถานศึกษาไปใช ้      
6 มีการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา      

ขั้นการตรวจสอบ (Check)      
7 มี ก า ร ต ร ว จ ส อบ ก า ร จั ด ท า ห ลั ก สู ต ร

สถาน ศึกษา  ท่ี สอดคล้องกับหลัก สู ตร
แกนกลาง   หลักสูตรอา เ ซียน หลักสูตร
เศรษฐกิจพอเพียงและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

     

8 มีการตรวจสอบการน าหลกัสูตรสถานศึกษาไปใช ้      
9 มีการตรวจสอบการประ เ มินผลการใช้

หลกัสูตรสถานศึกษา 
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ข้อที่ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ระดับการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 

ข้ันการปรับปรุงแก้ไข (Act)      
10 มีการปรับปรุงแก้ไขการจัดท าหลักสูตร

สถาน ศึกษา  ท่ี สอดคล้องกับหลัก สู ตร
แกนกลาง   หลักสูตรอา เ ซียน หลักสูตร
เศรษฐกิจพอเพียงและหลักสูตรท้องถ่ิน ให้
เหมาะสม 

     

11 มี ก า รป รับป รุ ง แก้ ไ ขก า ร ใช้หลัก สู ต ร
สถานศึกษา 

     

12 มีการปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตรสถานศึกษาตาม
ผลการประเมินการใช้หลกัสูตรสถานศึกษา 
เ พื่ อพัฒน าหลัก สู ต รสถ าน ศึ กษ า ให้ มี
ประสิทธิภาพ 

     

ด้านการจัดการเรียนการสอน      

ขั้นการวางแผน (Plan)      
13 มีการวางแผนการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 

ทุกกลุ่มสาระ ทุกชั้นเรียน 
     

14 มีการวางแผน การพฒันาการเรียนการสอนให้
มีประสิทธิภาพสูงสุด บรรลุตามจุดมุ่งหมาย
ของหลกัสูตร 

     

15 มีการวางแผนการประเมินการใช้แผนการ
จดัการเรียนการสอน 

     

ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do)      
16 ด าเนินการให้ครูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้  

ทุกกลุ่มสาระ ทุกชั้นเรียน 
     

17 สนับสนุน ปรับปรุงและพฒันาการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

     

18 การน าแผนการจดัการเรียนการสอนไปใช ้      



89 

 

 

ข้อที่ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ระดับการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 

ขั้นการตรวจสอบ (Check)      
19 มีการตรวจสอบ  การจัดท าแผนการจัดการ

เรียนรู้ ทุกกลุ่มสาระ ทุกชั้นเรียน 
     

20 มีการตรวจสอบ การสนบัสนุน ปรับปรุงและ
พฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุด บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

     

21 มีการตรวจสอบการใช้แผนการจดัการเรียน
การสอน 

     

ข้ันการปรับปรุงแก้ไข (Act)      
22 มีการปรับปรุงแกไ้ข การจดัท าแผนการจดัการ

เรียนรู้ ทุกกลุ่มสาระ ทุกชั้นเรียน ให้มีความ
เหมาะสม 

     

23 มีการปรับปรุงแก้ไข กระบวนการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

     

24 มีการปรับปรุงแกไ้ขแผนการจดัการเรียนการสอน      

ด้านการวดัผลประเมินผล      

ขั้นการวางแผน (Plan)      
25 มีการวางแผนการวดัผล ประเมินผลใหเ้ป็นไป

ตามหลกัเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล 
     

26 มีการวางแผนการสร้างเคร่ืองมือการวดัผล
และประเมินผล 

     

27 มีการวางแผนการจดัท าเอกสารการวดัผลและ
ประเมินผลอยา่งสม ่าเสมอ 

     

28 มีการวางแผนการวิ เคราะห์ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 
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ข้อที่ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ระดับการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 

ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do)      
29 จดัให้มีการวดัผล ประเมินผลให้เป็นไปตาม

หลกัเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล 
     

30 มีการสร้างและปรับปรุง เคร่ืองมือว ัดผลและ
ประเมินผล ใหมี้มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 

     

31 มีการจดัท าเอกสารการวดัผลและประเมินผล
อยา่งสม ่าเสมอ 

     

32 มีการวเิคราะห์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน       

ขั้นการตรวจสอบ (Check)      
33 มีการตรวจสอบการวดัผล ประเมินผลให้เป็นไป

ตามหลกัเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล 
     

34 มีการตรวจสอบการสร้างและปรับปรุง 
เ ค ร่ื อ ง มื อว ัด ผลและประ เ มินผล  ให้ มี
มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 

     

35 มีการตรวจสอบการติดตาม การจดัท าเอกสาร
การวดัผลและประเมินผลอยา่งสม ่าเสมอ 

     

36 มีการตรวจสอบการวเิคราะห์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน       

ข้ันการปรับปรุงแก้ไข (Act)      
37 มีการปรับปรุงแกไ้ข การวดัผล ประเมินผลใหเ้ป็นไป

ตามหลกัเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล 
     

38 มีการปรับปรุงแก้ไข การสร้างและปรับปรุง 
เ ค ร่ื อ ง มื อวัด ผลและประ เ มินผล  ให้ มี
มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 

     

39 มีการปรับปรุงแกไ้ข การจดัท าเอกสารการวดัผลและ
ประเมินผลใหถู้กตอ้งและเป็นปัจจุบนั 

     

40 น าผลการวิเคราะห์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ม า ป รั บ ป รุ ง ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ 
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ข้อที่ สภาพการบริหารงานวชิาการ 
ระดับการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 

ด้านนิเทศการศึกษา      

ขั้นการวางแผน (Plan)      
41 มีการวางแผน แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน      
42 มีการวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา      
43 มีการวางแผนการประเมินผล  การนิเทศ

ภายในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
     

ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do)      
44 แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน      
45 ด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาอยา่งสม ่าเสมอ      
46 มีการประเมินผล การนิเทศภายในสถานศึกษา

เป็นระยะอยา่งต่อเน่ือง 
     

ขั้นการตรวจสอบ (Check)      
47 มีการตรวจสอบการจดัตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน      
48 มีการตรวจสอบการนิเทศภายในสถานศึกษา      
49 มีการตรวจสอบการประเมินผล การนิเทศ

ภายในสถานศึกษา 
     

ข้ันการปรับปรุงแก้ไข (Act)      
50 มีการรับปรุงแก้ไข  คณะกรรมการนิเทศ

ภายในใหมี้ความเหมาะสม 
     

51 มีการปรับปรุงแก้ไข  กระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาใหมี้ความเหมาะสม 

     

52 มีการปรับปรุงแก้ไข การประเมินผล การ
นิเทศภายในสถานศึกษา 
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ตอนที ่3 
แบบสอบถามเกีย่วกบัปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวชิาการ 

****************************************************************************** 
ค าช้ีแจง ใหเ้ขียนปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวในการบริหารงานวชิาการตามกระบวนการ (PDCA) 

ตามความคิดเห็นของท่าน 
 

งานบริหารงาน
วชิาการ 

ปัญหา ข้อเสนอแนะ 

1. ดา้นหลกัสูตร
สถานศึกษา  

 

.................................................... 

.................................................... 

.................................................... 

....................................................... 

....................................................... 

....................................................... 
2. ดา้นการจดัการ

เรียนการสอน  
 

.................................................... 

.................................................... 

.................................................... 

....................................................... 

....................................................... 

....................................................... 
3. ดา้นการวดัผล

ประเมินผล  
 

.................................................... 

.................................................... 

.................................................... 

....................................................... 

....................................................... 

....................................................... 
4. ดา้นการนิเทศ

การศึกษา 
 

.................................................... 

.................................................... 

.................................................... 

....................................................... 

....................................................... 

....................................................... 
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แบบสัมภาษณ์ 
แนวทางการบริหารงานวชิาการตามกระบวนการ (PDCA) ของโรงเรียนทีม่ีวธีิปฏิบัติที่เป็นเลศิ 

สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำประถมศึกษำชียงใหม่ เขต 2 
 

ค าช้ีแจง 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา หรือหัวหน้ากลุ่มงานบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนท่ีมีวธีิปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 2  

แบบสัมภาษณ์แบ่งเป็น 2 ตอน 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานวชิาการ ตามกระบวนการ (PDCA) 
 
ขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงในการใหค้วามอนุเคราะห์การสัมภาษณ์แนวทางการบริหารงานวชิาการ 

 
นางสาวเกศรา ตุ่มค า 

    นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิากาบริหารการศึกษา 
       มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
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ตอนที ่1 
ข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกบัผู้ให้สัมภาษณ์ 

****************************************************************************** 
 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  หน้าข้อความทีเ่ป็นจริง 

 

1. เพศ    
 ชาย  
 หญิง 
 

2. ต าแหน่ง  
  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 หวัหนา้กลุ่มงานบริหารงานวชิาการ 
  

3. โรงเรียน 
 โรงเรียนบา้นริมใต ้
 โรงเรียนบา้นแม่สา  
 โรงเรียนบา้นแม่ยางหา้  
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ตอนที ่2 
แนวทางการบริหารงานวชิาการ ตามกระบวนการ (PDCA) 

****************************************************************************** 
1.ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 

Plan (การวางแผน) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Do (การปฏิบติัตามแผน) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Check (การตรวจสอบ) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Act (การปรับปรุงแกไ้ข)  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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2.ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
Plan (การวางแผน) 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Do (การปฏิบติัตามแผน) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Check (การตรวจสอบ) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Act (การปรับปรุงแกไ้ข)  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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3.ดา้นการวดัผลประเมินผล 
Plan (การวางแผน) 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Do (การปฏิบติัตามแผน) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Check (การตรวจสอบ) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Act (การปรับปรุงแกไ้ข)  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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4.ดา้นการนิเทศการศึกษา 
Plan (การวางแผน) 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Do (การปฏิบติัตามแผน) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Check (การตรวจสอบ) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

Act (การปรับปรุงแกไ้ข)  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบบันทกึข้อมูลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
เร่ือง เสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู  

อ าเภอสะเมิง จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
ค าช้ีแจง  ผู ้ท่ี เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม คือ ผู ้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา         

หัวหน้ากลุ่มงานบริหารงานวิชาการ และครูโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง       
จงัหวดัเชียงใหม่  
 
ขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงในการใหค้วามอนุเคราะห์เขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

 
นางสาวเกศรา ตุ่มค า 

    นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิากาบริหารการศึกษา 
       มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
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1. ผลการเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง          
จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 
.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

2. ผลการเสนอแนะแนวทางบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู  อ าเภอสะเมิง                   
จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

3.  ผลการ เสนอแนะแนวทางบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู  อ าเภอสะเมิง                   

จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA ดา้นวดัผลและประเมินผล 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

4. ผลการเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนบา้นแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง         

จงัหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA ดา้นนิเทศการศึกษา 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ง  
 

ภาพการประชุมกลุ่ม (Focus Group) เสนอแนะแนวทางการบริหารงานวชิาการ 

ของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อ าเภอสะเมิง จังหวดัเชียงใหม่ ตามกระบวนการ PDCA 
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