
 

 
บทคัดย่อ  

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือรวบรวมข้อมูลผู้ป่วยโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูง ใน
พ้ืนที่เทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือพัฒนาระบบติดตามและแจ้งเตือนผู้ป่วยโรค
เรื้อรังกรณีเบาหวานและความดันโลหิตสูง และเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ของระบบติดตามและแจ้งเตือน
ผู้ป่วยโรคเรื้อรังกรณีเบาหวานและความดันโลหิตสูง โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ 
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่ให้ข้อมูลการพัฒนาระบบและประเมินคุณภาพระบบติดตามและแจ้งเตือนผู้ป่วยโรค
เรื้อรังกรณีเบาหวานและความดันโลหิตสูง ได้แก่ เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.
สต.) พยาบาลวิชาชีพ และนักวิชาการจากสถาบันอุดมศึกษา จ านวน 5 คน ซึ่งได้มาจากวิธีการแบบ
เจาะจง และกลุ่มผู้ใช้ส าหรับทดลองใช้ระบบได้แก่ เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.
สต.) และอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) และผู้ป่วย ซึ่งได้มาจากวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
จ านวน 30 คน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วย การสัมภาษณ์ การใช้แบบสอบถาม การประเมินการใช้ระบบ
ด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ความถี่ ร้อยละ  
 ผลการวิจัยครั้งนี้ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่คนในครอบครัวมีโรคประจ าตัว ได้แก่ โรค
ความดันโลหิตสูงมากที่สุด รองลงมาเป็นโรคเบาหวาน และยังพบพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ประเภทที่มีไขมันสูง และมีพฤติกรรมการดื่มน้ าชา กาแฟ และน้ าอัดลมอยู่  ระบบระบบติดตามและ
แจ้งเตือนผู้ป่วยโรคเรื้อรังกรณีเบาหวานและความดันโลหิตสูง สามารถจัดกลุ่มผู้ใช้ตามเกณฑ์การคัด
กรองโรคตาม “ปิงปองจราจรชีวิต 7 สี” ได้ สามารถติดตามและแจ้งเตือนผลการตรวจร่างกายของ
ผู้ป่วยได้ ระบบสามารถให้ค าแนะน าส าหรับปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้านสุขภาพ และแสดงผลข้อมูล
ออกมาในรูปแบบของกราฟได้ การศึกษาผลสัมฤทธิ์ของระบบโดยผ่านการประเมินคุณภาพจาก
ผู้เชี่ยวชาญมีผลการประเมินประสิทธิภาพอยู่ในระดับ และน าไปทดลองใช้งานกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็น
ตัวแทนชุมชน มีความพึงพอใจในภาพรวมเท่ากับ 4.47 อยู่ในระดับมาก 

 
 
 

 




