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บทที่ 1 

 
บทนำ 

 
 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

 สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ได้กําหนดมาตรฐานการอุดมศึกษาขึ้น
ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานการอุดมศึกษา โดยกําหนดมาตรฐานด้านการ
ดำเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาประกอบด้วยมาตรฐานย่อย 4 ด้าน คือ ด้านการผลิต
บัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และด้านการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม จากข้อกําหนดของพระราชบัญญัติดังกล่าว สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) และ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ได้นำมากำหนด
องค์ประกอบและตัวชี้วัดในการประเมินสถาบันอุดมศึกษาที่ครอบคลุมพันธกิจทั้ง 4 ด้านดังกล่าว 
(สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2558 : 36) ซ่ึงทุกมหาวิทยาลัยต้องดำเนินการให้บรรลุผล 
และถือเป็นภารกิจหลักของถาบันอุดมศึกษา โดยแต่ละสถาบันจะให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชน
ท้องถิ่นในรูปแบบต่าง ๆ ตามความถนัดและในด้านที่มีความเชี่ยวชาญ อาจให้เปล่าโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย
หรืออาจคิดค่าใช้จ่ายตามความเหมาะสม ทั้งนี้การให้บริการทางวิชาการ นอกจากเป็นการทำประโยชน์
ให้กับสังคมแล้วสถาบันยังได้รับประโยชน์ในด้านต่าง ๆ คือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของ
อาจารย์ซึ่งจะนำมาสู่การพัฒนาหลักสูตรและมีการบูรณาการเพ่ือใช้ประโยชน์ทางด้านการจัดการ
เรียนการสอนและการวิจัย ตลอดจนสร้างเครือข่ายการนิเทศหรือการปฏิบัติงานกับหน่วยงานโรงเรียน
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเป็นแหล่งงานหรือแหล่งฝึกประสบการณ์ของนักศึกษา  ซึ่ งเป็นการ
ให้บริการทางวิชาการไปพร้อมกันในเวลาเดียวกันด้วย  
 ประกอบกับกระทรวงศึกษาธิการ โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 
ได้ประกาศจุดเน้นสำคัญที่เกี่ยวเนื่องกับกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ในปีการศึกษา 2561 และ
ดำเนินการต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบันและ ได้กำหนดนโยบาย "เดินหน้าพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ : 
นักเรียนประถมศึกษาปีที่ 4 ทุกคนอ่านออกเขียนได้"  โดยเน้นในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ให้เพิ่มขึ้นอย่างน้อยร้อยละ 3 โดยให้นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ขึ้นไป ให้อ่านคล่อง    
เขียนคล่อง 
 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางการบูรณาการงานวิชาการกับการเรียนการสอนจากเอกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา พบว่า มีแนวดำเนินการที่มีความ
หลากหลายตามบริบทของแต่ละมหาวิทยาลัยซึ่งมีความแตกต่างกันในแต่ละท้องถิ่น แต่มีแนวคิดหลัก
สอดคล้องกัน กล่าวคือ ในการบูรณาการงานวิชาการกับการเรียนการสอนนั้น นอกจากสถาบันอุดมศึกษา
ได้ทำประโยชน์ให้กับสังคมตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยแล้ว ยังได้ข้อมูลป้อนกลับมาพัฒนาและ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งคณาจารย์ได้เพ่ิมพูนความรู้  ทักษะและประสบการณ์ซึ่งจะ
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นำไปสู่การพัฒนาหลักสูตร และกระบวนการเรียนการสอนของตนเอง โดยใช้กระบวนการวิจัยใน
สาขาวิชา ภาควิชาและคณะที่ตนเองสังกัด  ทำให้เกิดองค์ความรู้ใหม่อย่างต่อเนื่องและเป็นการต่อ
ยอดความรู้ที่ได้จากการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในวงกว้างได้มากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับหลักการจัด
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2545 และที่
แก้ไขเพิ ่ม เต ิม (ฉบับที ่ 3) พ .ศ. 2543 ในหมวด 4 มาตรา  24 (5) ที ่ระบุถ ึงแนวการจัด
การศึกษาไว้ว่า “ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และ
อำนวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วน
หนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอน
และแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ” สำนักงาน คณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน (2553 : 8) 
 เพ่ือให้การดำเนินการให้บรรลุผลตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และ
การบูรณางานบริการวิชาการกับการเรียนการสอนเป็นระบบ มีความต่อเนื่องยั่งยืน และเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในวงกว้างสามารถนำผลการวิจัยมาพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
ตลอดจนหนังสือหรือตำราเรียนที่จะใช้ประกอบการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาไทยสำหรับครู
ประถมศึกษา 2 ให้มีความเหมาะสมตามสภาพความเป็นจริงเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมใน
ศตวรรษที่ 21 มากยิ่งขึ้นและให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในการประกันคุณภาพการศึกษาให้
บรรลุผลตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยได้อย่างเป็นรูปธรรม ผู้วิจัยจึงสนใจดำเนินการวิจัยเรื่องการ
บริการวิชาการกับการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านเขียนภาษาไทย โดยใช้หนังสือเล่มเล็ก
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการนี้ขึ้น   

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความรู้ ความเข้าใจของนักศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการอ่านและเขียน
ภาษาไทยโดยใช้หนังสือเล่มเล็กสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  

2. เพ่ือศึกษาทักษะการอ่านและเขียนภาษาไทยโดยใช้หนังสือเล่มเล็กของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 หลังได้รับการพัฒนาโดยเทียบกับเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ร้อยละ 70 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจตองนักศึกษา ครูผู้สอน และนักเรียนที่มีต่อการพัฒนาทักษะ
การอ่านเขียนภาษาไทยโดยใช้หนังสือเล่มเล็กสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  

 
ขอบเขตของการศึกษา  

             ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1. ประชากร ได้แก่ 

1.1 นักศึกษาสาขาวิชาการประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ ชั้นปีที่ 2 ปีการศึกษา2562
จำนวน จำนวน 93 คน  

1.2 ครูผู้สอน จากโรงเรียนระดับประถมศึกษาโรงเรียนวัดข่วงสิงห์ โรงเรียนชุมชน
เทศบาลวัดศรีดอนไชย และ โรงเรียนวัดสวนดอก จำนวน 39 คน และนักเรียนจำนวน 300 คน  
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2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  
2.1 นักศึกษาสาขาวิชาการประถมศึกษา ชั้นปีที่ 2 ปีการศึกษา2562 ที่ลงทะเบียน

เรียนในรายวิชา EED 2206 ภาษาไทยสำหรับครูประถมศึกษา 2 กับผู้วิจัย ในภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2562 ที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการบริการวิชาการกับการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะ
การอ่านเขียนภาษาไทยโดยใช้หนังสือเล่มเล็กสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  4 ด้วย
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ได้มาโดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive  sampling) 
จำนวน 31 คน  

2.2 ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา จากโรงเรียนวัดข่วงสิงห์ โรงเรียนชุมชนเทศบาล    
วัดศรีดอนไชยและโรงเรียนวัดสวนดอก ที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการบริการวิชาการกับการเรียนการสอน
เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านเขียนภาษาไทยโดยใช้หนังสือเล่มเล็กสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ จำนวน 3 คน  

2.3 นักเรียนที่เรียนกับครูผู้สอนในโรงเรียนวัดข่วงสิงห์ โรงเรียนชุมชนเทศบาลวัด     
ศรีดอนไชย และโรงเรียนวัดสวนดอก ทีส่มัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัย การได้มาโดยเลือกกลุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง (Purposive sampling) จำนวน 86 คน  
     
 ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่  

 การบริการวิชาการกับการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านเขียนภาษาไทยโดยใช้
หนังสือเล่มเล็กสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
   ขอบเขตด้านสถานที่  ได้แก่ โรงเรียนวัดข่วงสิงห์ โรงเรียนชุมชนเทศบาลวัดศรีดอนไชย 
และโรงเรียนวัดสวนดอก และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

      ขอบเขตด้านระยะเวลา  มกราคม  2562 ถึง กันยายน 2562 
 
นิยามศัพท ์

 การบริการวิชาการกับการเรียนการสอน หมายถึง การนำองค์ความรู้ที่นักศึกษาที่ได้เรียน
ในรายวิชาภาษาไทยสำหรับครูประถมศึกษา 2 เกี่ยวกับการผลิตสื่อหนังสือเล่มเล็กไปบริการวิชาการ
แก่ครูเพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านเขียนภาษาไทยโดยใช้หนังสือเล่มเล็กสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 4 ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยผู้วิจัย ครูผูส้อนและนักศึกษามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงาน 
            ทักษะการอ่านและเขียนภาษาไทย หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะการอ่าน 
และเขียนของผู้เรียนที่เกิดขึ้นหลังจากได้รับการพัฒนาการอ่านและเขียนภาษาไทยโดยใช้หนังสือเล่ม
เล็กสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 จากนักศึกษาซึ่งผ่านการเรียนรู้จากการเรียนในรายวิชา 
EED 2206 ภาษาไทยสำหรับครูประถมศึกษา 2 กับผู้วิจัย ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 
และได้รับการอบรมโดยการประขุมปฏิบัติการจากผู้วิจัย และพิจารณาจากคะแนนการทดสอบทักษะ
การอ่านออกเสียง การอ่านจับใจความสำคัญจากการอ่าน และเขียนของผู้เรียนที่นักศึกษาดำเนินการ
สอน และมีส่วนร่วมในการดำเนินงานร่วมกับผู้วิจัย 
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 หนังสือเล่มเล็ก หมายถึง หนังสือที่นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา EED 2206 
ภาษาไทยสำหรับครูประถมศึกษา 2 กับผู้วิจัย และได้รับการอบรมโดยการประขุมปฏิบัติการจาก
ผู้วิจัย ได้จัดทำขึ้น โดยผ่านการวิเคราะห์  สังเคราะห์ถ่ายโยงความคิด ประสบการณ์จากการอ่าน
นิทานที่มีผู้เขียนไว้มาผสมผสานกับจินตนาการ ถ่ายทอดออกเป็นเรื่องราวหรือนิทานที่เหมาะกับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่สอดแทรกคุณธรรม โดยมีภาพประกอบระบายสีสันที่สวยงาม แล้ว
จัดทำเป็นรูปเล่ม ในลักษณะของหนังสือทำมือ และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์โดยมีผู้วิจัย และครูผู้สอน
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่4 โรงเรียนวัดข่วงสิงห์ โรงเรียนชุมชนเทศบาลวัดศรีดอนไชย และ โรงเรียน
วัดสวนดอกเป็นผู้ให้คำแนะนำปรึกษา  
 กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ หมายถึง กระบวนการที่ผู้วิจัยใช้ในการดำเนินการโครงการ
บริการวิชาการกับการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านและเขียนภาษาไทยโดยใช้หนังสือ    
เล่มเล็กสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ซึ่งมี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ขั้นการวางแผนการทำงาน      
2) ขั้นปฏิบัติงาน  3) ขั้นสังเกตการณ์ และ 4) ขั้นสะท้อนการปฏิบัติงานตามโครงการวิจัยร่วมกัน 
โดยผู้วิจัยเปิดโอกาสให้นักศึกษาและครูผู้สอน เข้าร่วมโครงการด้วยความสมัครใจ เต็มใจ และร่วม
ปฏิบัติงานอย่างแข็งขัน ได้แลกเปลี่ยนรู้เรียนรู้จากประสบการณ์ระหว่างกันและกันร่วมกับผู้วิจัย 
   
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

1. ครูผู้สอนได้แนวทางในการพัฒนาทักษะการอ่านและเขียนภาษาไทยโดยใช้หนังสือเล่ม
เล็กสำหรับนักเรียนชั้นระถมศึกษาปีที่ 4 ที่เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

2. นักเรียนนำความรู้ที่ได้จากการอ่านและเขียนไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันและมีนิสัย
รักการอ่าน          

3. นักศึกษาได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงและนำองค์ความรู้ ไปประยุกต์ใช้ในจัดพัฒนา
ทักษะการอ่านเขียนภาษาไทย โดยใช้หนังสือเล่มเล็กสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ด้วย
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการและสอดคล้องกับสภาพและบริบทของผู้เรียน 

4. คณาจารย์ได้แนวทางในการจัดกิจกรรมการบริการวิชาการกับการเรียนการสอนที่เป็น
ระบบและมีประสิทธิภาพ 
 

  
 




