
บทที่  1 
 

บทนํา 
 
 
ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 

ในปจจุบันการพัฒนามุงเนนทางดานเศรษฐกิจจึงทําใหชุมชนตางๆ ปรับเปลี่ยนเปน
ชุมชนเมืองมากขึ้น กลาวคือมีการมุงเนนในเรื่องของการคาขายจึงเกิดกระแสการบริโภคอยางมาก 
เมื่อมีการบริโภคมากก็เกิดสิ่งเหลือใชจากการบริโภคหรือที่เรียกวา ขยะ เปนจํานวนมาก และยิ่ง
นับวันก็จะมีปริมาณขยะเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ทั้งนี้ เนื่องมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตใหมี
ประสิทธิภาพสูง ประกอบกับระบบตลาดเสรีแผคลุมไปทั่วโลก ขยะจึงกลายเปนปญหาของโลกไป
ดวย ในประเทศไทยโดยเฉพาะจังหวัดเชียงใหมจะพบเห็นขาวขยะลนเมือง จนทําใหเกิดความ
เดือดรอนอยูหลายครั้ง เนื่องจากจังหวัดเชียงใหมเปนศูนยกลางการทองเที่ยวและบริการ มีการบริโภค
ดานสินคาและบริการสูง ปริมาณขยะจึงมีมากตามไปดวย แตประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมีไม
เพียงพอและ ไมเปนระบบเทาที่ควร การกําจัดขยะก็ยังใชวิธีการฝงกลบ เมื่อพื้นที่ฝงกลบเต็ม จึง
จําเปนตองหาพื้นที่ใหม ซ่ึงมักจะถูกตอตานจากประชาชนในพื้นที่นั้น จึงทําใหเกิดเปนปญหาที่
ตอเนื่องอยางไมมีที่ส้ินสุด 

แนวคิดในการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะ มีอยูหลายแนวคิด และแนวคิดหนึ่ง
คือ แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการปญหาขยะและสิ่งแวดลอม แนวคิด
ดังกลาวเปนรูปแบบหนึ่งในการกระจายอํานาจจากสวนกลางสูทองถิ่นแบบการมีสวนรวม (Participation) 
กลาวคือ การใหสมาชิกในชุมชนมีโอกาสเทาเทียมกันในการเขามารวมรับผิดชอบผลประโยชนและ
ผลที่เกิดขึ้นจากการพัฒนา มีสวนรวมในการพัฒนา การวางแผนระหวางหนวยงานรัฐกับคนใน
ชุมชน หลักการนี้มีพื้นฐานความคิดและการปฏิบัติอยูที่ประชาชนเปนเปาหมาย อยูที่องคความรู 
ความเปนอยู และความตองการของประชาชนเปนหลัก ดังนั้นเรื่องของการมีสวนรวมของประชาชน 
ศูนยของการวางแผนจึงเนนที่ประชาชนเปนอันดับแรก ซ่ึงแนวคิดดังกลาวไดปรากฏชัดใน
พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ.2535 และรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 
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เพื่อใหไดแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอยแบบการมีสวนรวม
ของประชาชนในระดับทองถ่ิน เทศบาลตําบลสันมหาพนจึงมีโครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
จัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลสันมหาพน แตเทาที่ผานมายังไมมีการประเมินโครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลสันมหาพน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะประเมิน
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลสันมหาพน เพื่อใหไดขอมูล
ที่จะเปนแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพของโครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอย
ของเทศบาลตําบลสันมหาพนตอไป ซ่ึงโครงการดังกลาวเปนการทดลองแกไขปญหาการจัดเก็บ
ขยะมูลฝอยในหมูบานสหกรณ หมูที่ 9 ตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม มีจํานวน
ครัวเรือนทั้งหมด 234 ครัวเรือน รวมประชากรในหมูบานทั้งหมดมี 623 คน ซ่ึงเดิมเปนหมูบานที่อยู
ในเขตสภาตําบลสันมหาพน ตอมามีประกาศกระทรวงมหาดไทยลงวันที่ 15 กันยายน 2547 ใหยุบ
รวมสภาตําบลสันมหาพนกับเทศบาลตําบลสันมหาพน โดยหมูบานที่ถูกยุบรวมมานี้ ยังไมมีระบบ
การจัดเก็บขยะมูลฝอย รวมถึงการจัดเก็บคาธรรมเนียมเก็บขนขยะมูลฝอย เทศบาลตําบลสันมหาพน   
จึงมีนโยบายใหหมูบานนี้เปนหมูบานนํารองในการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดเก็บขยะ จากการทิ้งขยะใน
ถังขยะแบบเดิมมาเปนคัดแยกใสถุงขยะที่มีตราสัญลักษณของเทศบาลตําบลสันมหาพนแทน โดย
กําหนดวิสัยทัศนของโครงการวา “ขยะใสถุง จัดเก็บไมยุงยาก” เพื่อที่จะไดขอสรุปวาโครงการ
ดังกลาวบรรลุวัตถุประสงคตามเจตนารมณของแนวคิดการพัฒนาแบบมีสวนรวมของชุมชนหรือไม    

ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาวาประชาชนในเขตเทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอ
แมแตง จังหวัดเชียงใหมที่มีอาชีพและรายไดแตกตางกันมีพฤติกรรมการจัดการขยะแตกตางกัน
หรือไม มีความพึงพอใจเกี่ยวกับโครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาล
ตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหมแตกตางกันหรือไม 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาล
ตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหมที่มีอาชีพและรายไดแตกตางกัน 

2. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจเกี่ยวกับโครงการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหมของประชาชนใน
เขตเทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหมที่มีอาชีพและรายไดแตกตางกัน 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
 

1. ไดขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมและผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการจัดการขยะของ
ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหมที่มีอาชีพและรายได
แตกตางกัน 

2. ไดขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจและผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจเกี่ยวกับ
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง 
จังหวัดเชียงใหม ของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหมที่มี
อาชีพและรายไดแตกตางกัน  

ซ่ึงจะใชเปนแนวทางในการวางแผนและปรับปรุงวิธีการดําเนินงานตามโครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลสันมหาพนใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้ มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้   
1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต
เทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม และความพึงพอใจของประชาชนในเขต
เทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม 

2. ขอบเขตดานพื้นที่ 
พื้นที่ในการวิจัยครั้งนี้ คือ หมูบานสหกรณ หมูที่ 9 ตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง 

จังหวัดเชียงใหม 
3. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ประชาชนในหมูบานสหกรณ หมูที่ 9 ตําบล 
สันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 226 คน   

กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ประชาชนในหมูบานสหกรณ หมูที่ 9 ตําบล         
สันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 113 คน ซ่ึงไดมาโดยการสุมอยางเปนระบบ 
(Systematic Random Sampling) รอยละ 50 ของจํานวนครัวเรือนทั้งหมด 
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4. ตัวแปร 
ตัวแปรในการวิจัยคร้ังนี้มีดังนี้ 

4.1 ตัวแปรอิสระ  คือ สถานภาพสวนตัวของประชาชนในหมูบาน
สหกรณ หมูที่ 9 ตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม ไดแก อาชีพและรายได 

4.2 ตัวแปรตาม คือพฤติกรรมการจัดเก็บขยะของประชาชนในหมูบาน
สหกรณ หมูที่ 9 ตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม และความพึงพอใจของประชาชน
ที่มีตอโครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง 
จังหวัดเชียงใหม   
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 

เพื่อความเขาใจตรงกัน การวิจัยคร้ังนี้ไดนิยามศัพทเฉพาะไวดังนี้ 
การเพิ่มประสิทธิภาพในการกําจัดขยะ หมายถึง ชุดของกิจกรรมที่จะทําใหการกําจัด

ขยะมูลฝอยมีผลเปนรูปธรรมมากขึ้นและมีผลใหปญหาดานขยะลดนอยลง 
การจัดการขยะมูลฝอย หมายถึง พฤติกรรมการกําจัดขยะของประชาชนในหมูบาน

สหกรณในเขตเทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม 
พฤติกรรมการจัดการขยะ หมายถึง กิจกรรมที่กระทําในการจัดการขยะมูลฝอยที่เปน

รูปธรรมของประชาชนในหมูบานสหกรณ 
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลสันมหาพน 

อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม หมายถึง ภาระงานของเทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง 
จังหวัดเชียงใหม ที่ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดเก็บขยะมูลฝอยในหมูบานสหกรณในเขตเทศบาล
ตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม 

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกที่ดีของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งหรือปจจัยตางๆ ที่
เกี่ยวของ ความรูสึกพึงพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อความตองการของบุคคลไดรับการตอบสนอง หรือบรรลุ
ตามจุดมุงหมายในระดับหนึ่ง ความรูสึกดังกลาวจะลดลงหรือไมเกิดขึ้นหากความตองการ หรือ
จุดหมายนั้นไมไดรับการตอบสนอง ในการวิจัยคร้ังนี้ ความพึงพอใจของผูมาใชบริการจึงหมายถึง 
ความรูสึกในทางบวกของประชาชนในหมูบานสหกรณที่มีตอโครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
กําจัดขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลสันมหาพน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม 
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