
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
 
 

หนังสือเชิญผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 

 
ที่  ศธ.0533.06/ว.079      สาขายุทธศาสตรการพัฒนา 
        มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
        อ.เมือง จ.เชียงใหม 50300 
 

29  พฤษภาคม  2550 
 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชีย่วชาญตรวจเครื่องมือในการทําวิทยานิพนธ 
เรียน   นายณัฐวัชฑ   ผองเกษม 

ดวยบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดอนุมัติใหนางธนพร เรือนคํา 
นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขายุทธศาสตรการพัฒนา ทําวิทยานิพนธ

เร่ือง “พฤติกรรมการจัดการขยะและความพึงพอใจของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลสันมหาพน 
อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม เก่ียวกับโครงการเพิ่มประสิทธิภาพ” โดยมี ผูชวยศาสตราจารย    
ดร.สิริวันทน ชัยญาณะ  และ ดร.ศุภกฤษ  เมธีโภคพงษ เปนประธานและกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ 

บัณฑิตวิทยาลัย เห็นวาทานเปนผูมีประสบการณเกี่ยวกับเรื่องดังกลาวเปนอยางดี โดย
นักศึกษาไดประสานกับทานแลว บัณฑิตวิทยาลัย จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตรวจ
และใหความเห็นเกี่ยวกับเครื่องมือในการทําวิทยานิพนธ ดังเอกสารที่แนบมาพรอมนี้ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาและขอขอบคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร. ประยุทธ   วงศแปง) 
คณบดีบณัฑิตวิทยาลัย 
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ที่  ศธ.0533.06/ว.079      สาขายุทธศาสตรการพัฒนา 
        มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
        อ.เมือง จ.เชียงใหม 50300 
 

29  พฤษภาคม  2550 
 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชีย่วชาญตรวจเครื่องมือในการทําวิทยานิพนธ 
เรียน   นายนพพร   ปญญาคุณ 

ดวยบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดอนุมัติใหนางธนพร เรือนคํา 
นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขายุทธศาสตรการพัฒนา ทําวิทยานิพนธ

เร่ือง “พฤติกรรมการจัดการขยะและความพึงพอใจของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลสันมหาพน 
อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม เก่ียวกับโครงการเพิ่มประสิทธิภาพ” โดยมี ผูชวยศาสตราจารย    
ดร.สิริวันทน ชัยญาณะ  และ ดร.ศุภกฤษ  เมธีโภคพงษ เปนประธานและกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ 

บัณฑิตวิทยาลัย เห็นวาทานเปนผูมีประสบการณเกี่ยวกับเรื่องดังกลาวเปนอยางดี โดย
นักศึกษาไดประสานกับทานแลว บัณฑิตวิทยาลัย จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตรวจ
และใหความเห็นเกี่ยวกับเครื่องมือในการทําวิทยานิพนธ ดังเอกสารที่แนบมาพรอมนี้ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาและขอขอบคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร. ประยุทธ   วงศแปง) 
คณบดีบณัฑิตวิทยาลัย 
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ที่  ศธ.0533.06/ว.079      สาขายุทธศาสตรการพัฒนา 
        มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
        อ.เมือง จ.เชียงใหม 50300 
 

29  พฤษภาคม  2550 
 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชีย่วชาญตรวจเครื่องมือในการทําวิทยานิพนธ 
เรียน   นางพิไลย   กนัทาสี 

ดวยบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดอนุมัติใหนางธนพร เรือนคํา 
นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขายุทธศาสตรการพัฒนา ทําวิทยานิพนธ

เร่ือง “พฤติกรรมการจัดการขยะและความพึงพอใจของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลสันมหาพน 
อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม เก่ียวกับโครงการเพิ่มประสิทธิภาพ” โดยมี ผูชวยศาสตราจารย    
ดร.สิริวันทน ชัยญาณะ  และ ดร.ศุภกฤษ  เมธีโภคพงษ เปนประธานและกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ 

บัณฑิตวิทยาลัย เห็นวาทานเปนผูมีประสบการณเกี่ยวกับเรื่องดังกลาวเปนอยางดี โดย
นักศึกษาไดประสานกับทานแลว บัณฑิตวิทยาลัย จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตรวจ
และใหความเห็นเกี่ยวกับเครื่องมือในการทําวิทยานิพนธ ดังเอกสารที่แนบมาพรอมนี้ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาและขอขอบคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประยุทธ  วงศแปง) 
คณบดีบณัฑิตวิทยาลัย 
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ภาคผนวก  ข 
 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง  พฤติกรรมการจัดการขยะและความพึงพอใจของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลสันมหาพน 
อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม เก่ียวกับโครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอย 

 
คําชี้แจง   แบบสอบถามชุดนี้ จะใชเพื่อการศึกษาวิจัยซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษาระดับ

ปริญญาโท สาขายุทธศาสตรการพัฒนา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
มีทั้งหมด 4 ตอน โปรดทําเครื่องหมาย  ใน (  ) และเติมขอความลงในชองวางที่
กําหนดให  

 
ตอนที่ 1   ขอมูลสวนตัว 

1. เพศ 
(....)  ชาย 
(....)  หญิง 

 
2. อายุ 

(....)  ต่ํากวา  16ป (....)  36 – 45 ป 
(....)  16 - 25 ป (....)  46 – 55 ป 
(....)  26 - 35 ป (....)  56 ปขึ้นไป 

 
3. ระดับการศึกษา 

(....)  ประถมศกึษา (....)  อนุปริญญา หรือ ปวส. 
(....)  มัธยมศึกษาตอนตน (....)  ปริญญาตรี 
(....)  มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. (....)  สูงกวาปริญญาตรี 
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4. อาชีพ 
(....)  รับราชการ (....)  พนกังานเอกชน (....)  เกษตรกรรม 
(....)  รับจางรายวัน (....)  ธุรกิจสวนตัว (....)  คาขาย 
(....)  รับจางรายเดือน (....)  พนกังานรัฐวิสาหกจิ   (....)  อ่ืนๆ (ระบุ).............. 

 
5. รายไดของครอบครัวเฉล่ียตอเดือน 

(....)  ต่ํากวา     5,000  บาท 
(....)  5,000  -  10,000  บาท 
(....)  10,001 - 20,000  บาท 
(....)  20,001 - 30,000  บาท 
(....)  30,001 บาท หรือ มากกวา 

 
6. จํานวนสมาชกิในครัวเรือน ………คน  (รวมท้ังตัวทาน) 
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ตอนที่  2   แบบสํารวจพฤติกรรมการจัดการขยะ 
 

พฤติกรรม  
การจัดการขยะ มาก 

ท่ีสุด 
มาก  ปาน

กลาง 
นอย  นอย 

ท่ีสุด  
1. คัดแยกขยะใสในถุงที่มีตราสัญลักษณของเทศบาล      
2. คัดแยกขยะแตไมไดใสในถุงที่มีตราสัญลักษณของ

เทศบาล 
     

3. คัดแยกขยะเพือ่นําไปขาย      
4. คัดแยกขยะเพือ่นําไปใชใหม      

5. กําจัดขยะในครัวเรือนโดยการฝงกลบ          
6. กําจัดขยะในครัวเรือนโดยการเผา        

7. กําจัดขยะในครัวเรือนโดยการทําปุยหมัก       

8. กําจัดขยะในครัวเรือนโดยการนําไปทําน้ําชวีภาพ 
(EM) 

     

9. การทิ้งขยะลงในถังหนาบานเพื่อใหพนกังานเก็บ
ขยะของเทศบาลมาจัดเก็บ 

     

10. ปริมาณการทิ้งขยะในแตละวนั       
11. คัดแยกเศษอาหารกอนทิ้ง      

12. ตัดแยกขยะเปยกออกจากขยะแหง      
13. คัดแยกขยะอนัตราย      
14. แบงแยกถังขยะตามชนิดของขยะ      
15. ความสะดวกในการหาซื้อถุงขยะที่ไมมีตรา

สัญลักษณของเทศบาล 
     

16. ความสะดวกในการหาซื้อถุงขยะที่มีตราสญัลักษณ
ของเทศบาล 

     

17. ความสะดวกในการซื้อถุงขยะที่มีตราสัญลักษณ
ของเทศบาลที่สํานักงานเทศบาล 
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พฤติกรรม  
การจัดการขยะ มาก 

ท่ีสุด 
มาก  ปาน

กลาง 
นอย  นอย 

ท่ีสุด  
18. ความสะดวกในการซื้อถุงขยะที่ไมมีตราสญัลักษณ

ของเทศบาลที่ตัวแทนจําหนายของเทศบาล 
     

19. ความหลากหลายของขนาดถุงบรรจุที่มีตรา
สัญลักษณของเทศบาลที่ตัวแทนจําหนายของ
เทศบาล 

     

20. ความหลากหลายของขนาดถุงบรรจุที่ไมมีตรา
สัญลักษณของเทศบาลที่ตัวแทนจําหนายของ
เทศบาล 
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ตอนที่  3   แบบสํารวจความพึงพอใจในโครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอยของ
เทศบาลตําบลสันมหาพน 
 

ระดับความพงึพอใจ 
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอย

ของเทศบาลตาํบลสันมหาพน 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

1. ความสุภาพในการบริการของพนักงานขายถุงขยะ
ของเทศบาล 

     

2. ความเปนกันเองของพนักงานขายถุงขยะของ
เทศบาล 

     

3. ความสุภาพในการบริการจัดเก็บขยะของพนักงาน
เก็บขยะ 

     

4. การแตงกายของพนักงานเกบ็ขยะ      
5. ความสุภาพของพนักงานขบัรถขนขยะ      

6. ความสุภาพของพนักงานเกบ็ขยะ      

7. ความรวดเร็วในการทํางานของพนักงานเกบ็ขยะ      
8. ความถี่ในการจัดเก็บขยะของพนักงานเก็บขยะที่

บริเวณหนาบาน 
     

9. ชวงเวลาที่รถขนขยะมาจัดเก็บขยะ      
10. ความเพยีงพอของจํานวนพนักงานประจํารถเก็บ

ขยะตอคัน 
     

11. ความเพยีงพอของจํานวนรถขนขยะ      

12. ขนาดของรถขนขยะ      
13. คุณภาพของรถขนขยะ      
14. ความทันสมัยของรถขนขยะ      
15. ราคาของถุงขยะที่ไมมตีราสัญลักษณของเทศบาล      
16. ราคาของถุงขยะที่มีตราสัญลักษณของเทศบาล      
17. การนําตราสัญลักษณของเทศบาลมาพิมพบนถุงขยะ      
18. ขนาดของถุงขยะ      
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ระดับความพงึพอใจ 
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขยะมูลฝอย

ของเทศบาลตาํบลสันมหาพน 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

19. สีของถุงขยะ      
20. ความหนาของถุงขยะ      

21. ความคงทนของถุงขยะ      
22. ความคุมคาตอราคาถุงขยะที่มีตราสัญลักษณของ

เทศบาล 
     

23. ความคุมคาตอราคาถุงขยะที่ไมมีตราสัญลักษณ
ของเทศบาล 

     

24. สถานที่ฝงกลบขยะของเทศบาล      
25. ความรวดเร็วในการแกไขปญหาอันเนื่องมาจาก

ขยะของเจาหนาที่เทศบาล  
     

26. ปายบอกจดุบริการขายถุงขยะ      

27. สถานที่ขายถุงขยะตามจดุตางๆ      

28. อัตราคาธรรมเนียม      
29. การมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนดอัตรา

คาธรรมเนียม 
     

30. การมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนงาน
การจัดเก็บขยะ 

     

31. การมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนคัด
แยกขยะ 

     

 
 
 
 
 
 
 

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
เชีย
งใ
หม
่



 86 

ตอนที่ 4  ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดเก็บขยะของเทศบาลตําบลสันมหาพน 
 

1. ปญหาในการจดัเก็บขยะของเทศบาลตําบลสันมหาพน 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 

2. ขอเสนอแนะ และแนวทางแกไขปญหาการจัดเก็บขยะของเทศบาลตําบลสันมหาพน 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 

ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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