
 

 
บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 
         ในการวิจัยเร่ืองความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูสอนเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนขนาดเล็ก ในเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม  เขต  2  มีเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
         1.  การบริหารงานวิชาการ 
  1.1   หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
  1.2   ความหมายของงานวิชาการ 
  1.3   ความสําคัญของงานวิชาการ 
  1.4   บทบาทหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนกับการบริหารงานวิชาการ 
  1.5   พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร 
  1.6   กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
  1.7   ขอบขายของงานวิชาการ 
   1.7.1 งานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช 
   1.7.2  งานดานการเรียนการสอน 
   1.7.3  งานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 
   1.7.4  งานวัดผลและการประเมินผล 
   1.7.5  งานหองสมุด 
   1.7.6  งานนิเทศภายใน 
   1.7.7  งานประชุมอบรมทางวิชาการ 
         2.   การประกันคุณภาพ (Quality  Assurance : Q.A.) 
         3.   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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 1.   การบริหารงานวิชาการ 
             1.1  หลักการและแนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ  
          โรงเรียนเปนหนวยงานทางการศึกษาที่สําคัญที่สุด เพราะเปนหนวยงานที่ปฏิบัติ ซ่ึงผล
ของการจัดการศึกษาจะเปนเชนใดนั้น  ขึ้นอยูกับการปฏิบัติงานของบุคลากร การบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียน  ผูบริหารจําเปนตองรอบรูศาสตรของการบริหาร  ซ่ึงเปนเรื่องที่เกี่ยวกับหลักและทฤษฎีการบริหาร  
รวมทั้งรอบรูเกี่ยวกับศิลปะของการบริหาร  นั่นคือ  เทคนิควิธีในการทํางานรวมกับผูอ่ืน  เพื่อใหเกิดผลดี
ตอการบริหารงาน    
          1.1.1  หลักการเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
                   กิติมา   ปรีดีดิลก  (2532:48–51)  ไดสรุปเกี่ยวกับถึงหลักการบริหารงานวิชาการไว
วา  การบริหารงานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของโรงเรียน  โรงเรียนจะดีหรือเลวขึ้นอยูกับการบริหารงาน
วิชาการทั้งส้ิน  ดังนั้นในการบริหารงานวิชาการ  ผูบริหารจําเปนตองมีหลักการในการบริหารงานดานนี้
อยางมีประสิทธิภาพ  เนื่องจากงานดานวิชาการแตกตางกันไปในรายละเอียดของงาน แตหลักการสําคัญ
รวมกันที่ควรนําไปปฏิบัติในการบริหารงานวิชาการ  พอสรุปไดดังนี้ 
   1. การจัดทําแผนงานวิชาการที่สอดคลองกับวัตถุประสงคหรือนโยบายหลัก 
   2. การบริหารงานวิชาการมุงความรวมมือกันทํางาน 
   3. ควรกระจายอํานาจและความรับผิดชอบใหผูปฏิบัติ 
   4. ควรสงเสริมใหผูรวมงานใหปรับปรุงตนเองดานวิชาการ 
   5. ริเร่ิมสรางสรรคในการปรับปรุงงานวิชาการ 
   6. ผูบริหารควรใชเทคนิคการสงเสริมคนอื่นมากกวาการสอนคนอื่น 
   7. มีการใหขวัญกําลังใจในการทํางาน 
   8. ควรมีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการ 
   9. ใหครูเขาใจวัตถุประสงคและจุดมุงหมายของการสอนทุกวิชาที่รับผิดชอบ
ติดตามประเมินผลงาน 
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                     โคเฮนและอัพฮอฟฟ (Cohen  and  Uphoff  อางถึงในอุทัย  บุญประเสริฐ, 2542 : 114) 
ไดสรุปหลักการบริหารที่เนนการกระจายอํานาจไปยังโรงเรียนที่เปนหนวยงานปฏิบัติและใหผูที่มีสวน
เกี่ยวของไดมีสวนรวมในการบริหารอยางแทจริง ในรูปแบบของการใชโรงเรียนเปนฐาน (School-  
Based   Management)    ไวดังนี้ 
   1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  คือ  การมีสวนรวมในการตัดสินใจในชวงเริม่ตน 
ชวงดําเนินการวางแผน  และชวงการปฏิบัติตามแผนที่วางไว 
   2. การมีสวนรวมในการดําเนินงาน   สวนที่เปนองคประกอบของการดําเนินงาน
โครงการนั้นจะไดมาจากคําถามที่วา ใครจะทําประโยชนใหแกโครงการไดบาง  และจะทําประโยชนได
โดยวิธีใด 
   3.    การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนในสวนที่เกี่ยวของกับผลประโยชน     
นอกจากความสําคัญของผลประโยชนในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลวยังตองกระจายผลประโยชน
ภายในกลุมดวยผลประโยชนของโครงการนี้    จะรวมถึงผลประโยชนในทางบวกและทางลบที่เปน
ผลเสียของโครงการ     ซ่ึงอาจเปนผลประโยชนและเปนโทษไดทั้งตอบุคคลและสังคม 
   4.  การมีสวนรวมในการประเมินผล ซ่ึงมีส่ิงสําคัญที่จะตองสังเกต คือ ความเห็น 
(Views)  ความชอบ (Preference) และความคาดหวัง (Expectations)  ซ่ึงมีอิทธิพลในการเปลี่ยน
พฤติกรรมของบุคคลในกลุมตาง ๆ ได และจากรายงานการประชุมแนวคิดและประสบการณการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน (S B M)      
                    สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2544  : 3-4)   ไดเสนอหลักการ
ในการบริหารงานแบบใชโรงเรียนเปนฐาน (School - Based  Management)  ไวดังนี้   
   1. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization)  เปนการกระจายอํานาจการจัด
การศึกษาจากสวนกลางไปยังสถานศึกษาใหมากที่สุด โดยเชื่อวาโรงเรียนเปนหนวยงานสําคัญในการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษาของเด็ก 
           2.   หลักการมีสวนรวม (Participation  of  collaboration  or  Involvement)  เปด
โอกาสใหผูที่มีสวนเกี่ยวของและผูที่มีสวนไดสวนเสีย ไดมีสวนรวมในการบริหารตัดสินใจ และรวม 
จัดการศึกษาทั้งครูผูปกครอง  ตัวแทนชุมชน  ตัวแทนศิษยเกาและตัวแทนนักเรียน ซ่ึงบุคคลที่ไดมีสวน
รวมในการจัดการศึกษาจะเกิดความรูสึกเปนเจาของและผิดชอบการจัดการศึกษามากขึ้น    
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          3.  หลักการบริหารตัวเอง (Self  Managing) เปนแนวทางที่ทางโรงเรียนตอง
ดําเนินการมีระบบการบริหารตนเอง  โดยใหโรงเรียนมีอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบในการ
ดําเนินงานซึ่งอาจดําเนินการไดหลากหลายวิธีที่แตกตางกัน แลวแตความพรอมและสถานการณของ
โรงเรียนผลที่ไดนาจะมีประสิทธิภาพสูงกวาเดิม  ที่ทุกอยางถูกกําหนดมาจากสวนกลาง ไมวาจะโดย
ทางตรงหรือทางออม 
     4.   หลักการตรวจสอบและถวงดุล (Check and Balance) สวนกลางมีหนาที่กําหนด
นโยบายและควบคุมมาตรฐาน มีองคกรอิสระทําหนาที่ตรวจสอบคุณภาพการบริหารการจัดการศึกษา 
เพื่อใหมีคุณภาพและมาตรฐานเปนไปตามกําหนดและเปนไปตามนโยบายของชาติ                  
                 5. หลักการมีภาวะผูนําแบบเกื้อหนุน ไมใชภาวะผูนําแบบชี้นําหรือส่ังการ แตเปน
ผูนําที่เนนการสนับสนุนและอํานวยความสะดวก 
                6.   หลักการพัฒนาทั้งระบบ (Whole School Approach)  มีการปรับปรุงโครงสราง
และวัฒนธรรมขององคกร   โดยในการเปลี่ยนแปลงตองใหระบบทั้งหมดเห็นดวยและสนับสนุน 
                   บูซ  (Bruce. อางในถึง  ผกา   แสงสุวรรณ, 2535:31)  ไดสรุปถึงหลักการ
บริหารงานวิชาการ  ไว   2   ประการดังนี้ 
   1. หลักแหงประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ หลักการบริหารที่สามารถทําใหผลผลิต
เพิ่มขึ้นในขณะที่การลงทุนเทาเดิม  กลาวคือ  นักเรียนสามารถสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรไมออก
กลางคันและไมสําเร็จชากวาที่กําหนดไว 
   2. หลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness) คือหลักการที่สามารถทําใหผลผลิตมี  
คุณสมบัติตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีความรู ความสามารถ มีทักษะ และมีความสามารถในการจัดการ 
   1.1.2  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
                 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2528 : 4)  ไดสรุปไววาภารกิจ
หลักของโรงเรียน  คือ  การจัดการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนบรรลุจุดหมายที่กําหนดไวในหลักสูตร
นั่นคือ  นักเรียนมีคุณภาพที่พึ่งประสงคทั้งดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  คุณลักษณะที่พึงประสงคและ
ความมีสุขภาพอนามัยดี ปจจัยที่มีผลกระทบตอคุณภาพการศึกษาของนักเรียนมีหลายประการเชน  
ระบบการบริหาร   ผูบริหารโรงเรียน   ผูปกครองนักเรียน   ฯลฯ   แตปจจัยที่สําคัญที่สุด   คือ  ผูบริหาร
โรงเรียน  ในเรื่องการบริหารไดมีนักวิชาการใหคําจํากัดความ ความหมายของการบริหาร   
            ประสิทธิภาพในการบริหารโรงเรียน เปนความสามารถของผูบริหารโรงเรียนใน
การใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการเรียนการสอน     นั่นคือ   นักเรียนบรรลุ

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
เชีย
งใ
หม
่



 9 

จุดมุงหมายที่กําหนดไวในหลักสูตร  การบริหารโรงเรียนจะประสบผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพนั้น  
ผูบริหารโรงเรียนจะตองเพียบพรอมดวยคุณสมบัติหลายดาน คือ ความรู ความเขาใจ มีทักษะ มีคุณธรรม  
และมีคุณลักษณะที่ดีของผูบริหาร  ซ่ึงคุณสมบัติเหลานี้คือ  สมรรถภาพของผูบริหารโรงเรียนนั่นเอง     
ผูบริหารที่มีคุณสมบัติดังกลาวยอมสามารถปฏิบัติภารกิจในหนาที่รับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ  
หรือเรียกวามีสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน  หรือบริหารงานนั่นเอง 
            การบริหาร    หมายถึง   ศิลปะในการทํางานรวมกับผูอ่ืน ดักเกอร  (Drucker  อางถึง
ในสมพงศ  เกษมสิน, 2517 : 6) เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคโดยอาศัยปจจัยทั้งหลาย ไดแก  คน  เงิน วัสดุ
ส่ิงของ             
                    ฟอลเลต  (Follet. อางถึงใน  สมยศ  นาวีการ, 2522 : 6) สรุปไววาการบริหาร 
หมายถึง  ศิลปะของการทํางานใหสําเร็จโดยใชบุคคลอื่น  
                    สมพงศ  เกษมสิน (2517:6)ไดใหความหมายไววา  การบริหาร คือ การใชศาสตร
และศิลปในการนําทรัพยากรการบริหาร (Administrative Resources) มาประกอบกระบวนการบริหาร 
(Process  of   Administration ) ใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 
           ดังนั้นพอสรุปไดวา การบริหาร คือ การใชศาสตรและศิลปในการประกอบกิจกรรม
ตาง ๆ ที่บุคคลตั้งแต   2  คนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการโดยใชทรัพยากรและกระบวนการบริหาร
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
             1.2   ความหมายของงานวิชาการ  
                 ไดมีหนวยงานทางการศึกษา   และนักการศึกษาไดกลาวถึง  ดังนี้ 
                  วิจิตร   ศรีสอาน  (2523 : 6) ไดใหความหมายของการบริหารไววา เปนการบริหาร
ประเภทหนึ่งที่จะชวยใหกลุมบุคคลรวมกันกระทําภารกิจใหบรรลุเปาหมายภิญโญ  สาธร (2526 : 324)  
สรุปไววา  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  หมายถึง  การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนซ่ึง
เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนนักเรียน  ใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพที่สุด  ซ่ึงผูบริหาร
โรงเรียนตองเปนผูนําดานวิชาการ  เพราะหนาที่ของสถานศึกษาทุกแหง   คือ  การใหความรูแกนักเรียน
ในดานวิชาการ  ดังนั้น  การบริหารงานวิชาการจึงมีความสําคัญเปนอันดับแรกของการบริหารการศึกษา 
                  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2527:159) ไดสรุปไววางานวิชาการของโรงเรียน  
หมายถึง  บรรดากิจกรรมทั้งหลายของโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการวางแผนหรือการเตรียมงานการ
ดําเนินงานตามแผนและการติดตามประเมินผลงานที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนของครูและนักเรียน               
ในโรงเรียนกิจกรรมที่ เกี่ยวของกับการเรียนการสอนนี้ อาจจะเปนกิจกรรมที่จัดขึ้นภายในหรือ         
นอกโรงเรียนก็ได  
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                  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2529 : 15) ไดใหความหมายของ
งานวิชาการไววา    งานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา  จะครอบคลุมงานเกี่ยวกับหลักสูตรการเรียน
การสอน  การจัดหาสื่อการเรียนการสอน   การนิเทศ   รวมทั้งการวัดและประเมินผล 
                  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2530 : 6) ไดใหความหมายของการ
บริหารงานวิชาการไววา   เปนกระบวนการหนึ่งที่ผูบริหารการศึกษาทุกระดับ  จะตองจัดกิจกรรมตาง ๆ 
เพื่อพัฒนาเยาวชนใหเจริญงอกงามทุก ๆ ดาน โดยมีวัตถุประสงคใหเยาวชนเติบโตเปนสมาชิกที่ดีมี
คุณภาพที่สังคมตองการรวมทั้งไดกําหนดใหผูบริหารโรงเรียนใชเวลาในการบริหารงานวิชาการ
ประมาณ     รอยละ  45  หรือเฉลี่ยสัปดาหละ  12 – 13  ช่ัวโมง   

                 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2535 : 16) ไดสรุปไววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง    
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียน
การสอนใหไดผลดีมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
                  เสาวคนธ โอภาสถิรกุล (2535 :7)ไดกลาวไววา  งานวิชาการคือหัวใจหลักของการจัด
การศึกษาในโรงเรียน ทั้งนี้เพราะงานวิชาการเปนงานที่รับผิดชอบในการพัฒนานักเรียนใหเปนผูมี
คุณภาพ คือมีความรูคูคุณธรรม มีความสามารถในการประกอบอาชีพในอนาคต และมีคุณลักษณะตามที่
หลักสูตรกําหนดคุณภาพของโรงเรียนจะดีหรือเลว จึงดูไดจากผลงานทางวิชาการของโรงเรียนนั้น ๆ 
ดังนั้น      จึงเปนหนาที่และภารกิจที่สําคัญที่สุดของผูบริหารการศึกษาทุกระดับที่จะตองเปนผูนํา 
ผูสนับสนุน    สงเสริมใหงานวิชาการของโรงเรียนไดกระทําอยางจริงจัง การบริหารงานวิชาการจะ
ประสบผลสําเร็จไดก็ตอเมื่อผูบริหารของโรงเรียนมีความรูความเขาใจในหลักการบริหารงานวิชาการ
และมีความสามารถในการใชทรัพยากรการบริหารตาง ๆ เชน งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ  การ
จัดการ      มา   สงเสริมใหงานวิชาการบังเกิดประสิทธิผลมากที่สุด 
                  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2536 : 391)  ไดใหความหมายไววา
การบริหารงานวิชาการ  หมายถึง  การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนซึ่งเกี่ยวของกับการปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดี ใหเหมาะสมกับเปาหมายของหลักสูตรประถมศึกษา   พุทธศักราช  
2521  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533)  อยางมีประสิทธิภาพ 
   วินิจ  สุริยะ (2537 : 21) ไดกลาวไววาการบริหารงานวิชาการเปนงานที่กวางขวางครอบคลมุ
งานทุก ๆ อยางในโรงเรียนที่บุคลากรทุกฝายมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ที่จะพัฒนาใหผูเรียนไดมี
ความรู ความสามารถและมีคุณธรรมที่จะสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข สมควรแกอัตภาพ 
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  วัฒนา   มโนจิตร   (2540 : 15) ไดใหความหมายไววา การบริหารงานวิชาการเปนงานที่
เกี่ยวกับตัวครู  นักเรียน  การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน การนิเทศการสอน ส่ือการเรียนและอุปกรณ
การสอนหองสมุด  และกิจกรรมอื่นใดที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยตรงและการจัดบริการอื่นที่เสริม
การเรียนการสอนที่กอใหเกิดผลดีตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียน 
  จิตราภรณ   บุญยงค  (2542 : 35) ไดใหความหมายไววา  การบริหารงานวิชาการเปนงาน
หลักของสถานศึกษาที่จัดกิจกรรมทุกอยาง โดยที่โรงเรียนใดจะมีมาตรฐานหรือคุณภาพเดนดอยเพียงใด  
คานิยมทั่วไปมักจะถือเอาผลงานทางวิชาการเปนสําคัญ การบริหารงานวิชาการเปนการดําเนินการที่
เกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยตรง ไมวากิจกรรมใดที่สัมพันธกับการเรียนการสอนและทําใหการเรียน      
การสอนมีประสิทธิภาพ ถือวางานเหลานั้นอยูในขอบขายหนาที่ของผูบริหารในดานวิชาการทั้งส้ิน    
ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนจึงเปนหัวใจของการบริหารโรงเรียนที่ผูบริหารตองใหความสําคัญอยางยิ่ง  
ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามเปาหมายของหลักสูตร   
  ประเทือง    สังขนาค   (2545:11) ไดใหความหมายไววา  การบริหารงานวิชาการหมายถึง   
การปฏิบัติงานของผูบริหารที่ เกี่ยวของกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาที่ เกี่ยวกับ                  
การพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนาบุคคลใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพที่สุดนั่นคือการปรับปรุง       
การเรียนการสอนของนักเรียนเพื่อใหเปนคนดีมีคุณภาพตอไป 
          สรุปการบริหารงานวิชาการ  หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาที่
เกี่ยวของกับการพัฒนา  ปรับปรุงการเรียนการสอนใหเกิดผลดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
             1.3   ความสําคัญของงานวิชาการ  
                งานวิชาการเปนหัวใจของสถานศึกษา งานบุคลากร  งานธุรการ  และการเงิน   หรืองาน
อ่ืน ๆ เปนเพียงสวนประกอบหรือปจจัยสงเสริมงานวิชาการใหมีคุณภาพ และชวยอํานวยความสะดวก
แกงานวิชาการ คุณภาพทางการศึกษาของโรงเรียนยอมขึ้นอยูกับงานวิชาการของโรงเรียนเปนสําคัญ   
จุดมุงหมายของงานวิชาการอยูที่การพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพ มีความรู มีจริยธรรมและคุณสมบัติที่
ตองการงานวิชาการไมใชงานที่เพียงแตทําใหนักเรียนสามารถอานออก เขียนได หรือทําเลขไดแคนั้น  
แตยังจะตองมีความสามารถปรับตัวอยูในสังคม  มีคุณธรรม  มีจริยธรรม มีความขยันหมั่นเพียรมีความรู
ในการประกอบอาชีพตามอัตภาพ  และมีความเปนพลเมืองดี 
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                  นอมศรี   เคท  และ  วรสุดา   บุญยไวโรจน (2526 : 27) ไดใหทัศนะไววา โรงเรียน
ประถมศึกษาเปนหนวยงานที่สําคัญยิ่งในการนําหลักการและจุดมุงหมายของหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ
โดยโรงเรียนจะตองจัดการเรียนการสอนและดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกหองเรียน
เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะครบตามที่กําหนดไวในจุดหมายของหลักสูตร 
                  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   (2527  : 160)    ไดสรุปความสําคัญของงานวิชาการ 
ไวดังนี้ คือ 
          1.   เปนตัวกําหนดปริมาณงานของโรงเรียน เพราะงานวิชาการเปนงานหลักของโรงเรียน
ดังนั้น  เมื่อโรงเรียนมีปริมาณงานวิชาการมาก  ปริมาณงานดานอื่น ๆ ก็ยอมมีมากไปดวย 
          2.  เปนตัวกําหนดนโยบายในการบริหารงานโรงเรียนการจัดสรรทรัพยากรใหแก       
โรงเรียน ในรูปของงบประมาณ หรือวัสดุครุภัณฑก็ตามจะจัดใหตามสัดสวนของปริมาณงานที่โรงเรียน
อยู โรงเรียนใดที่มีปริมาณงานมากก็ยอมไดรับการจัดสรรงบประมาณหรือทรัพยากรมาก งานวิชาการ
จึงเปรียบเสมือนเครื่องกําหนดทรัพยากรใหแกโรงเรียน ทั้งในดานปริมาณงาน และประเภทของ
ทรัพยากร 
          3.  เปนเครื่องการพิจารณาตัดสินคุณภาพของโรงเรียนดานหนึ่ง ก็คือ การพิจารณาตัดสิน
โดยอาศัยผลงานทางวิชาการของโรงเรียน โดยดูจากวิธีการ และผลผลิตของระบบงานวิชาการ อันไดแก
วิธีการสอนของครูการบริหารวิชาการของโรงเรียนและผลสําเร็จของนักเรียนทั้งในดานผลการสอบ 
ความสามารถในการทํางาน และจรรยาความประพฤติ  ส่ิงเหลานี้จะเปนเสมือนตัวแทนนําใหผูเกี่ยวของ
วัดถึงคุณภาพของการจัดงานวิชาการของโรงเรียน  ทั้งในดานความสําเร็จและทิศทางของการจัด 
                  ปรีชา   คัมภีรปกรณ  (2529 : 161)  ไดใหทัศนะไววางานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของ
โรงเรียน   สวนการบริหารงานบุคลากรและงานธุรการเปนสวนประกอบที่สงเสริมงานวิชาการใหมี
คุณภาพ  และ อํานวยความสะดวกแกการบริหารงานวิชาการโรงเรียนจะดีหรือเลวขึ้นอยูกับคุณภาพการ
มีความรูการมีจริยธรรมและมีคุณสมบัติที่ตองการของนักเรียน งานวิชาการจึงไมใชอยูที่นักเรียนอาน
ออกเขียนได  ทําเลขไดเทานั้น  แตยังตองสามารถปรับตัวในสังคม  มีคุณธรรม  มีความขยันหมั่นเพียร  
มีความรูในการประกอบอาชีพตามอัตภาพ  และมีความเปนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย  งาน
วิชาการจึงเนนงานที่มีความมั่นคงในอาชีพและความสําเร็จในชีวิตของพลเมืองแตละบุคคล  และโดย
สวนรวมจึงเปนงานที่รับผิดชอบตอคุณภาพของพลเมืองและความมั่นคงของประเทศดวย 
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             เบรดเลย  (Breadley. 1983 : 21) ไดสรุปไววาการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาในปจจุบัน
ควรเนนใหครูเปนผูที่มีทักษะชํานาญทางการสอน งานวิชาการและเปนส่ิงสําคัญ สวนงานธุรการและงาน
อ่ืน ๆ ถือเปนงานอันดับรอง  
                 อําภา   บุญชวย  (2537 : 2) ไดสรุปไววา การบริหารงานวิชาการเปนการบริหารงานที่ยุงยาก  
เพราะเกี่ยวของกับหลักสูตรและการสอน  ผูศึกษาตองใชความพยายามและความสามารถเปนอยางมาก
ในการนําคณะครูและผูเกี่ยวของ  เพื่อดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุจุดมุงหมายของ
หลักสูตร 
                  ปรียาพร   วงศอนุตรโรจน  (2535 : 15-16)  ไดสรุปความสําคัญของการบริหารงาน
วิชาการไว ดังนี้  คือ งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา ไมวาสถานศึกษาจะเปนประเภท
ใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ เนื่องจากงานวิชาการ
เกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงเปนหัวใจของ
สถานศึกษา และเกี่ยวของกับผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา ซ่ึงอาจจะ
เกี่ยวของทางตรงหรือทางออมก็อยูที่ ลักษณะของงานนั้นและจะเปนเครื่องชี้ความสําเร็จและ
ความสามารถของผูบริหาร    
                  ผกา    แสงสุวรรณ (2535 : 25)  ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับงานวิชาการไววา เปนงานที่สําคัญ
และเปนหลักของการบริหารสถานศึกษา   ซ่ึงสถานศึกษานั้นจะเปนขนาดใดก็ตาม  การสังเกตวา
สถานศึกษานั้นมีมาตรฐานและคุณภาพเปนอยางไร จะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ  เพราะงาน
ดานวิชาการเปนงานที่มีขอบขายกวางและมีความเกี่ยวของกับงานดานอื่นๆอยางยิ่ง ไมวาจะเปนงานดาน
หลักสูตร   งานดานการวัดผล การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการจัดกิจกรรมใหแกนักเรียน  ดวย
เหตุนี้ผูบริหารจึงจําเปนที่จะตองรูถึงหลักเกณฑและขอบขายงานดานวิชาการเปนอยางดี 
                  พิชัย  เสงี่ยมจิตต  (2542 : 3)   ไดใหแนวคิดไววา  การบริหารงานวิชาการ  เปนการใช
ศาสตรและศิลปที่จะนําทรัพยากรในการบริหารมาประกอบกันตามกระบวนการบริหารในการจัด      
กิจกรรมการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
                  ประเทือง    สังขนาค  (2545 : 18) ไดใหแนวคิดไววา   การบริหารงานวิชาการเปนงานที่
สําคัญสําหรับสถานศึกษา   เพราะเกี่ยวของกับกิจกรรมทุกชนิดในการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพ
ของการศึกษากระบวนการบริหารงานวิชาการจะเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอนตั้งแตการ
วางนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพัฒนา การจัดดําเนินการสอน  การบริหารหลักสูตร  การจัดการ
เรียนการสอนการเทศการศึกษา  และการวัดผลประเมินผล 
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                  ปรียาพร   วงศอนุตโรจน (2543 : 120) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับผูบริหารไววา  ผูบริหารเปน  
ผูมีหนาที่เกี่ยวกับการวางแผนงานวิชาการเพราะการวางแผนงานทุกระดับ  ตั้งแตงานวิชาการจนถึงการ
เรียนการสอนของครู  จัดใหมีการประชุมปรึกษาหารือเพื่อจะไดวางแผนไดถูกตอง  การมีสวนรวมใน
การวางแผนของสถานศึกษา  มิใชเพียงผูกําหนดแผน แตตองมีสวนรวมในการกําหนดแผนรวมกัน
ระหวางผูรับผิดชอบงานอื่น ๆ  ตองมีความรู ความสามารถมีทักษะในการวางแผนซึ่งสามารถชี้นําครู   
ผูสอนได  ตลอดถึงรูจักการวางแผนในการบริหารงาน 
                โดยสรุปแลว งานวิชาการเปนตัวกําหนดในการจัดงานของโรงเรียนทั้งในดานปริมาณ
และคุณภาพของโรงเรียน ที่สําคัญที่สุดก็คือเมื่อไมมีงานวิชาการแลวก็จะไมมีการเรียนการสอน ดังนั้น  
ผูบริหารและครูอาจารยในโรงเรียนจึงควรจัดสิ่งตาง ๆใหสมดุลเกื้อกูลสงเสริมแกกัน และที่สําคัญ  คือ  
ไมเนนงานดานอื่นๆ เพียงดานเดียวหรือหลายดาน จนละเลยงานวิชาการ ทั้งนี้เพราะขอผูกพันของ     
โรงเรียนที่มีตอสังคม ก็คือใหการศึกษาแกเด็กใหมีคุณภาพโดยจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ  
โรงเรียนใดจะมีมาตรฐานเพียงใด  คงไมเนนเฉพาะดานบริเวณอาคารสถานที่   วัสดุอุปกรณ  เครื่องมือ 
เครื่องใชตาง ๆ เทานั้น แตตองรวมถึงงานอื่น ๆ โดยเฉพาะผลงานวิชาการ  
             1.4   บทบาทหนาท่ีของผูบริหารโรงเรียนกับการบริหารงานวิชาการ   
           ในการบริหารงานวิชาการ เปนงานหลักในการพัฒนานักเรียนใหมีความรูความสามารถ  
คุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตร ขึ้นกับการปฏิบัติตามภาระหนาที่ของผูบริหาร
โรงเรียนเปนสําคัญ                   
  พนัส  หันนาคินทร (2524 : 62)ไดสรุปไววาหนาที่ของผูบริหารโรงเรียน ประกอบดวย 
  1.   งานเกี่ยวกับตัวครู ไดแกการจัดครูเขาสอน การมอบหมายงานตางๆใหครูตามความ
เหมาะสม  การสรางขวัญกําลังใจ  การพัฒนาตัวครู  การนิเทศ   การพิจารณาความดีความชอบ 
  2.   งานดานเกี่ยวกับตัวนักเรียน ไดแก  การแบงกลุมนักเรียน  การสงเสริมนักเรียนทาง
วิชาการ  การบริการตางๆ  การสอนซอมเสริม  ติดตอผูปกครอง 
  3.   งานดานจัดหาเครื่องอุปกรณการสอน และเทคโนโลยีทางการศึกษาไดแกจัดหา
อุปกรณตางๆ  จัดหาเจาหนาที่เพื่อบริการดานนี้แกครู การสรางมาตรการเก็บรักษาและนําไปใชใหเกิดผล 
  4.   งานดานจัดโปรแกรมการสอน ไดแก   การใชหลักสูตรและการประเมินผลนักเรียน 
  5.    งานเกี่ยวกับบุคลากรดานการสอน เชน การจัดทําทะเบียนประวัติ และระเบียบตาง ๆ 
เกี่ยวกับครู 
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                  สํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ  (2528 : 17)ไดใหขอคิดไววา  ผูบริหารโรงเรียนควร
มีหนาที่ดังตอไปนี้ 
  1. กําหนดนโยบาย  เปาหมาย  วัตถุประสงคและวางแผนงานของโรงเรียน 
  2. ควบคุม  กํากับ ติดตาม และนิเทศงานวิชาการอยางมีระบบ 
  3. จัดหาหลักสูตรและเอกสารหลักสูตรใหเพียงพอตามสภาพของโรงเรียน 
  4. จัดใหครูผลิต  จัดหาสื่อการเรียนและควบคุมดูแลใหครูนําไปใชประกอบการสอน 
  5. จัดใหมีมุมหนังสือหรือหองสมุดใหเหมาะตามสภาพของโรงเรียน 
  6. ใหโรงเรียนมีการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ตามระเบียบวาดวยการ
ประเมินผลโรงเรียน 
  7. สงเสริมและนําเทคนิควิธีการใหมๆ  ที่เหมาะสมมาใชดําเนินงานวิชาการในโรงเรียน 
                  มินซเบิรก (Minzberg. อางถึงใน วิโรจน  ภูตระกูล, 2528 :2 – 9)ไดกําหนดบทบาทของ 
ผูบริหารไว  10  ประการ  คือ 
  1. เปนตัวแทนของกิจการ   (Figuerhead) ในฐานะหัวหนาของกิจการซึ่งตองทําหนาที่ 
ตามที่กําหนดไวตามกฎหมายหรือขอบังคับตางๆ 
  2. ผูนํา  (Leader)  คือ บทบาทในการชักนําและจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติงาน
ใหบรรลุเปาหมายขององคกร 
  3. เปนผูประสานงานกับฝายอ่ืน  (Liaison)   เชนบุคคลภายนอกองคกรหรือเพื่อรวม 
งานที่อยูในฝายอ่ืนๆ  เพื่อสรางเครือขายความสัมพันธและทําใหเกิดสัมพันธภาพที่ดี 
  4. เปนผูคอยติดตามขอมูล  (Monitor)  ทั้งที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของกิจการภายใน 
และเหตุการณที่เกิดขึ้นภายนอกดวย 
  5. เปนผูถายทอดขอมูล  (Disseminator)  ช้ีแจงขอมูลขาวสารตางๆใหกับบุคคลภาย 
ในองคกร เชนการประชุม 
  6. เปนโฆษก  (Spokesman)  คือการเปนตัวแทนใหกับองคกรในการใหขาวสารขอมูล 
แกบุคคลภายนอกองคกร 
  7. เปนผูประกอบการ (Enterpreneur) คือการริเร่ิมการเปลี่ยนแปลงตางๆและมีบทบาท
ในการจัดทําโครงการปรับปรุงงานตางๆ 
  8.   เปนผูแกไขปญหายุงยาก   (Disturbance  Allocator)   คือ  การมีบทบาทในการแกไข
ปญหาอุปสรรคและความขัดแยงตางๆที่เกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอกองคกร 
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  9.   เปนผูแบงสรรทรัพยากร (Resource Allocator) มีหนาที่ในการจัดสรรทรัพยากร      
ทุกชนิดใหกับหนวยงานตางๆ  รวมทั้งการอนุมัติงบประมาณ 
  10.  เปนผูเจรจาตอรอง  (Negotiator)    
                  แคทซ  (Katz. 1970 : 88-89) ไดสรุปไววางานของผูบริหารมีความแตกตางกันตามระดับ
ของการบริหาร ผูบริหารระดับตนตองมีความรูความสามรถเกี่ยวกับเทคนิควิธีการของงานที่ปฏิบัติเปน
อยางดี ผูบริหารในระดับที่สูงขึ้นตองมีความรูความสามารถทั้งในดานทักษะของงานที่ปฏิบัติและใน
ดานวิธีการทํางานรวมกับผูอ่ืน  ดังนั้น  จึงตองมีทักษะทางดานมนุษยสัมพันธดวย  สวนผูบริหารระดับสูง  
นอกจากจะตองมีความรูความสามารถในทักษะทั้งสองดานเชนเดียวกับผูบริหารระดับตนและระดับกลาง
แลวยังจําเปนตองมีความรูความสามารถในการมองภาพรวมของการดําเนินงานทุกหนวยขององคกรดวย 
ดังนั้นจึงกลาวไดวาผูบริหารจําเปนตองรูทักษะทางการบริหารหลายดานผสมผสานกัน เนื่องจาก          
ผูบริหารตองแสดงบทบาทในดานตางๆ  3  ดานคือ 
  1. บทบาทการเปนผูแกไข  (The  Remedial Role) เมื่อองคกรเผชิญกับปญหาตาง ๆ  เชน  
ในดานเทคนิควิธีการปฏิบัติงาน หรือมีความขัดแยงระหวางบุคคลในองคกร  เปนหนาที่ที่ผูบริหาร
จะตองแสดงบทบาทในการแกไขปญหาดังกลาว 
  2. บทบาทในการเปนผูบํารุงรักษา   (Maintaining  Role)   ทั้งในดานการรักษากิจการที่
ปฏิบัติ  เทคนิควิธีการปฏิบัติงานที่มีความเหมาะสม วัสดุครุภัณฑ  ตลอดจนการบํารุงรักษาบุคลากรที่มี
ความสามารถใหมีความพึงพอใจในงานและจงรักภักดีตอองคกร 
  3. บทบาทในการเปนผูเปลี่ยนแปลง  (The  Innovative  Role)  บทบาทนี้เปนบทบาทที่
จําเปนสําหรับการพัฒนาองคกรใหมีความเจริญกาวหนา  ทัดเทียมกับความเจริญทางวิชาการ 
เทคโนโลยี  เศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  ผูบริหารที่จะแสดงบทบาทนี้ไดดี  ตองเปนผูที่มี
ความสามารถสูงในการมองภาพรวม  อีกทั้งยังตองมีทักษะในการบริหารดานเทคนิควิธีการและมนุษย
สัมพันธเปนอยางดีอีกดวย 
                  สายหยุด   จําปาทอง  (2530  :  52 – 53)  ไดจําแนกหนาที่ของผูบริหารไวดังนี้ 
  1. เปนผูวางเปาหมายขององคกร 
  2. เปนผูจัดระบบการปฏิบัติงานโดยจะตองวิเคราะหงานกิจกรรมที่มีอยูของฝายตางๆ
เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของบุคลากรในแงคุณภาพและปริมาณ 
  3. เปนผูสรางกําลังใจ  เพื่อใหผูรวมงานทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
  4. เปนผูจัดระบบสื่อสารเพื่อใหผูรวมงานทราบและเขาใจงานภายในองคกร 
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  5. เปนผูที่สงเสริมและพัฒนาบุคลากร 
  6. เปนผูประเมินผลงานของผูรวมงาน 
                  ฉัตรชัย   อรุณนันท  (2524 : 148) ไดกลาวถึงบทบาทหนาที่สําคัญของผูบริหารโรงเรียน
ในดานการบริหารงานวิชาการไวดังนี้ 
  1.  การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนไดแก  คูมือการใชหลักสูตร  ตลอดจนเอกสารตาง ๆ  
ที่ใชในการประกอบการเรียนการสอน 
  2.  การประเมินการศึกษาและการรายงานผลการศึกษา เปนการตรวจสอบดูวานักเรียนได
บรรลุจุดประสงคที่วางไวหรือไม  ไดแก  การรายงานผลการเรียนและการประเมินผล 
  3.  การบริการวัสดุอุปกรณการศึกษา ไดแก  การใหบริการหองสมุดโรงเรียน  การบรกิาร
ดานโสตทัศนูปกรณ  เปนตน 
  4.  การนิเทศการสอน ซ่ึงเปนภารกิจที่สําคัญที่ทําใหการสอนของครูภายในโรงเรียนมี
คุณภาพยิ่งขึ้น 
             1.5   พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร  
              ถวิล    เกื้อกูลวงศ  (2530  :  99)  ไดสรุปไววา  พฤติกรรมโดยพื้นฐานแลว  เปนเปาหมาย
ที่มุงหวัง หรือพฤติกรรมของคนเรานั้นโดยทั่วไปแลวจะถูกจูงใจโดยความตองการเพื่อใหบรรลุถึง
เปาหมายบางอยางแตแรงขับที่จูงใจรูปแบบพฤติกรรมของคนซึ่งแตกตางกันนั้น มักจะเกิดจากจิตใต
สํานึกเสียเปนสวนใหญ 
              บุญเลิศ  ไพรินทร  (2537  :  27)  ไดสรุปไววา   ผูบริหารยุคใหมตองมีบทบาทหนาที่
สําคัญ  3  แบบดวยกัน  การนํา (Lead)  การชวยเหลือ  (Assist)  การสนับสนนุ   (Support)  เพือ่ใหผูรวมงาน
มีความรูความสามารถและความตั้งใจในการทํางาน  พรอมที่จะนําความรูความสามารถตางๆ  มาใชใน
การปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไปตามเปาหมาย     และแผนงานที่กําหนดรวมกันลวงหนา 
                 เก็ตเซลซ  และกูบา (Getzels  and  Guba. อางถึงใน นพพงษ  บุญจิตราดุล ,2525:9-50) ได
ใหทัศนะไววาในทฤษฏีพฤติกรรมทางสังคมขององคการวาระบบทางสังคมเปนตัวกําหนดพฤติกรรม
ของบุคคล  กลาวคือมีมิติ  2 มิติ   ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม   มิติที่  1  มิติทางสถาบัน  (Nomothetic 
Dimension) ซ่ึงประกอบดวยสถาบัน  (Institution) ยอมมีวัฒนธรรมองคการของตนและบทบาทหนาที่ 
(Role) สถาบันยอมกําหนดบทบาทหนาที่ในตําแหนงตาง ๆ ใหบุคคลปฏิบัติ มีกฎ หลักการ   และธรรมเนียม
ที่มีอิทธิพลตอบทบาท  มีความคาดหวังของบุคคลและองคการ (Expectations) ความคาดหวังของบุคคล
หรือองคการ ที่มีตอสถาบันวาจะสามารถทํางานใหบรรลุเปาหมาย อีกมิติหนึ่งคือมิติทางบุคคล   
(Idiographic  Dimension)  ซ่ึงไดแก   ลักษณะของบุคคลแตละคน  (Individual) ยอมมีลักษณะภูมิหลัง
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ของตนเองแตกตางกันนับเปนวัฒนธรรมที่ครอบงํา เชน ศาสนาและแนวคิด เปนตน บุคลิกภาพ       
(Personality)  อันไดแก  ความถนัด  ความสามารถ  ทัศนคติ  อารมณ  จิตใจและความตองการสวน
บุคคล (Need  Dispositions)  ซ่ึงมีความแตกตางกันเชน ความรัก  ความพอใจ  เกียรติยศชื่อเสียง  
ความกาวหนา  ความตองการการยอมรับ  ความปลอดภัย  ความตองการสวนบุคคลเปนฐาน  กําหนด
คานิยมของบุคคลและสิ่งแวดลอม หรือบริบทภายนอก ส่ิงตางๆเหลานี้มีอิทธิพลอยางยิ่งตอพฤติ
กรรมการบริหาร  ซ่ึงผูบริหารจะตองเขาใจในมิติสถาบันทางบุคคล  และส่ิงแวดลอม  หรือบริบท
ภายนอก ส่ิงตาง ๆ   เหลานี้   มีอิทธิพลภายนอกตอมิติทางบุคคลและสิ่งแวดลอม  แลววิเคราะหความ
คาดหวังของบุคคลและองคการ  จึงแสดงพฤติกรรมการบริหารที่เหมาะสม 
                       ภิญโญ    สาธร  (2519  :  348-349)  ไดแบงลักษณะพฤติกรรมของผูบริหารไว   3  ชนิด  
ตามลักษณะพฤติกรรมที่ผูบริหารแสดงออกมา  (Role  Behavior)  ดังนี้   
  1. ผูบริหารที่มีพฤติกรรมยึดสถาบันเปนหลัก  (Nomothetic)  คือ   ผูบริหารที่ ถือเอา
วัตถุประสงค  ระเบียบ  กฎเกณฑและผลประโยชนของสถาบันหรือหนวยงานเปนสําคัญ  แมจะตอง
ทําลายน้ําใจคน หรือทําใหผูใดเดือดรอนก็ไมถือเปนสิ่งสําคัญ 
  2. ผูบริหารที่ยึดบุคคลเปนหลัก  (Idiographic)   คือผูบริหารที่อาศัยความคิดเห็นและการ
ตัดสินใจของตนเองเปนแนวทางในการสื่อสาร โดยพิจารณาตัวบุคคลที่เกี่ยวของเปนราย ๆไป  ไมวาจะ
ทําการใด  คํานึงถึงความเหมะสม  ความตองการ  ความจําเปน  ความสุข  ความเดือดรอนของบุคคลที่
เกี่ยวของกอนส่ิงใด  หากมีอะไรขัดตอระเบียบอยูบางก็ไมสนใจ  หากพิจารณาวาเหมาะสมกับบุคคลนี้ก็
จะสั่งการทัน คือ ถือวาการคบหาสวนตัวสําคัญกวาตําแหนง 
  3. ผูบริหารที่มีพฤติกรรมมุงประสานประโยชน (Transactional)  คือ ผูบริหารที่พิจารณา
ทั้งประโยชนของสถาบันหรือหนวยงาน  และประโยชนของบุคคลทั้ง  2  อยางพรอม ๆ กันไปแลว
อะลุมอลวยไมใหฝายใดตองเสียหายมากเกินไป   เชน   รูจักประนีประนอมในเรื่องทุกเรื่อง  ประโยชน
ของหนวยงานก็ได  ประโยชนของบุคคลก็ไดพรอม ๆ  กันไป 
                       นพพงษ  บุญจิตราดุล (2525 : 33-40)  ไดจําแนกคุณลักษณะสําคัญของผูบริหารการศึกษา
ไว  3  ดานคือ 
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  1. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพความเปนผูนํา 
   1.1 มีความสามารถในการนํากลุมไปสูเปาหมาย ไดแก การจูงใจ ความมีมนุษย
สัมพันธความคิดริเร่ิมสรางสรรค  และความรับผิดชอบ 
   1.2 มีบุคลิกภาพที่กอใหเกิดความเลื่อมใสศรัทธาแกผูรวมงาน  ไดแก ความมี
ชีวิตชีวามีความมั่นคงทางดานจิตใจและอารมณ  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีความเสียสละ มีความกลา
หาญ  มีความเมตตา และยุติธรรม 
   1.3 มีบุคลิกภาพทางดานสังคม  และส่ิงแวดลอม ไดแก มีจิตใจกวางขวาง ชอบ     
ชวยเหลือผูอ่ืน  มีความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจ   มุงเห็นประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 
  2. คุณลักษณะทางดานวิชาการ   ไดแก   ความรู   ความสามารถทางวิชาการทั่วไป   และ
ความรู ความสามารถทางดานวิชาชีพ  สนใจใฝหาความรูใหม ๆ  ยอมรับความคิดเห็นทางวิชาการและ
พรอมที่จะใหบริการและสนับสนุนทางดานวิชาการ 
  3. คุณลักษณะดานทักษะในการปฏิบัติงาน   ไดแก    ความสามารถและความชํานาญใน
ดานการบริหาร มีความสามารถในการจูงใจคน  สามารถในการตัดสินใจ สามารถในการทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนไดดี  มีความสามารถในการวิเคราะห วางนโยบายและเปนนักวางแผนที่ดี 
                      เมธี  ปลันธนานนท  (2525 : 165)  ไดสรุปถึงคุณสมบัติของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ในฐานะที่เปนผูนําองคการ ไวดังนี้ 
  1. ตองมีความรู  ความสามารถและประสบการณทั้งดานบริหาร  และมีกําลังใจสูง 
  2. ตองมีความเฉลียวฉลาดและมีไหวพริบ สามารถที่จะศึกษาและเรียนรูเรื่องตาง ๆ ได
อยางรวดเร็ว 
  3. ตองมีความเชื่อมั่นในตนเอง มั่นคงในอารมณดี  และมีกําลังใจสูง 
  4. ตองมีความเด็ดเดี่ยวในการบริหารงานและกลาตัดสินใจ 
  5. ตองมีความเปนผูนํา  สามารถที่จะนําและสอนผูอ่ืนได 
  6. ตองมีความกระตือรือรน  ขยันขันแข็ง 
  7. ตองมีอุปนิสัยใจคอดี  สุภาพ  เปนมิตร  และมีมนุษยสัมพันธดี 
  8. ตองมีความศรัทธาตองานและเพื่อนรวมงาน 
  9. ตองมีศีลธรรม  มีความซื่อสัตย  จริงใจ  และยุติธรรม 
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                  จะเห็นไดว า  พฤติกรรมของผูบ ริหารจะเปนปจจัยหลักที่มีผลตอการ
เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในการทํางานและตอความพอใจของบุคลากรในโรงเรียนดวย และใน
ขณะเดียวกัน ในสถานการณแวดลอมบางอยาง  แบบของผูบริหาร  (Style)  ที่แสดงออกมานั้น  อาจมี
ผลสืบเนื่องมาจากพฤติกรรมของผูใตบังคับบัญชาที่แสดงออกมาเชนเดียวกัน   
  สรุปพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการประกอบดวย  การวางแผนการอํานวยการ การจัดองคกร
การประสานงาน  และการควบคุมติดตามมาดูแล ซ่ึงเปนพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารทั้งระดับ     
หัวหนาสถานศึกษาพึงมี เพื่อใหการบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
          1.6   กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
      การทํางานใดก็ตามซึ่งมีบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป  จะตองมีการบริหารโดยใชกระบวนการ
ที่ เหมาะสม การบริหารงานวิชาการก็เชนเดียวกัน  ซ่ึงตองมีบุคลากรที่ เกี่ยวของหลายคน  จะมี
ประสิทธิภาพไดขึ้นอยูกับผูบริหารเปนสําคัญ ถึงแมจะมีผูชวยฝายวิชาการทํางานทางดานนี้อยูแลวก็ตาม 
ผูบริหาร  โรงเรียนควรจะเปนผูที่ตื่นตัวในการบริหารงานวิชาการ  จะตองมีความรูความเขาใจ  เร่ือง
งานวิชาการ  ตลอดจนเขาใจความสําคัญ  วัตถุประสงค ขอบขายและกระบวนการในการบริหารงาน
วิชาการ  เพื่อเปน ผูนําใหบุคลากรในโรงเรียนรวมมือกันปฏิบัติงานใหบรรลุจุดมุงหมาย การบริหารงาน
วิชาการจะมี   ประสิทธิภาพจะตองใชกระบวนการบริหารซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ  (อางถึงใน  อําภา  บุญชวย, 2537 :10-14) ไดเสนอแนะกระบวนการบริหารงานวิชาการ  
สําหรับผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาไว  4  ขั้นตอน  ดังแผนภูมิ 
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แผนภูมิที่ 2.1  กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
           
      
                    

การศึกษาสภาพ 
ปญหาและความตองการ 

 
การดําเนินการตามแผน 

 
การวางแผน    

 
 
 

                                                                              
               ขอมูลยอนกลับ                                               การประเมินผล 

          
 
         ขั้นตอนที่  1  การศึกษาสภาพปจจุบันและปญหา  การศึกษาสภาพทั้ง  3  อยางนี้  อาจทําไดใน
เร่ืองตอไปนี้ 
 1. ขอมูลตางๆของโรงเรียน  เชน 
  1.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  1.2  ยอดรวมแสดงผลการสอบรายป 
  1.3  สถิติการมาเรียนของนักเรียน 
  1.4   จํานวนอัตราการซ้ําชั้น 
  1.5  ส่ือการเรียนการสอน 
  1.6  การนิเทศภายใน 
  1.7  การสอนซอมเสริม 
  1.8  โครงการตางๆ 
 2. ขอมูล  ขอกําหนดที่ตองยึดเปนแนวทาง เชน 
  2.1   แผนการศึกษาแหงชาติ 
  2.2   หลักสูตร   เอกสารหลักสูตร   หนังสือแบบเรียน 
  2.3  นโยบายกระทรวง  กรม  หนวยงานตนสังกัด  เปนตน  สวนวิธีศึกษา  อาจทําได
โดย สํารวจ  บันทึกรายการ  ศึกษาวิจัย ใชส่ือหรือเครื่องมือ  เชน  เครื่องมือประเมินคุณภาพที่หนวยงาน
จัดศึกษา โดยการสัมมนา 
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         ขั้นตอนที่  2  การวางแผน 
 การวางแผนลวงหนาอยางเปนระบบ  รอบคอบ  มีขั้นตอน  จะทําใหงานดําเนินไปอยางราบรื่น  
ผูบริหารตองจัดใหมีการวางแผนโดยปฏิบัติดังนี้ 
 1. จัดทําแผนงาน และโครงการวิชาการประจําป  เพื่อใหการวางแผนงานสําเร็จลุลวงไป
ดวยดีผูบริหารโรงเรียนตองใหบุคลากรทุกฝายมีสวนรวมและรับผิดชอบการปฏิบัติงานตั้งแตตนเพื่อทุก
คนจะไดมีความสํานึกในความเปนเจาของหนวยงาน และจะไดใหความรวมมือดวยดี เมื่อกําหนด
แผนงานเสร็จแลวก็จัดทําโครงการสนับสนุนแผนงานวิชาการใหครอบคลุมงานตอไป 
  1.1. การกําหนดเปาหมายและวางแผนงานวิชาการ 
  1.2 จัดหาและสงเสริมการใชส่ือการเรียน 
  1.3 การวางแผนการสอน 
  1.4 การจัดแบงกลุมนักเรียน 
  1.5 การนิเทศการสอน 
  1.6 หองสมุด 
  1.7 การวัดผลและประเมินผล 
  1.8 พัฒนาการสอนในกลุมประสบการณหรือแผนการเรียนตางๆ 
  1.9 การสอนซอมเสริม 
  1.10  การใชทรัพยากรในชุมชนเพื่อการเรียนการสอน 
  1.11  รางานผลการเรียน 
         โรงเรียนจะมีโครงการในแผนงานวิชาการมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับขนาดของโรงเรียน  
บุคลากร  วัสดุอุปกรณ  งบประมาณ  ตลอดจนนโยบาย  วัตถุประสงคและเปาหมายของโรงเรียน 
 2. การจัดปฏิทินการปฏิบัติงาน ในรอบปการศึกษาหนึ่งมีกิจกรรมหลายอยางที่โรงเรียนตอง
ปฏิบัติ  การจัดใหมีการปฏิบัติงานอยางชัดเจน วาวันใด  เดือนใด  จะประกอบกิจกรรมอะไร ทั้งนี้เพื่อ
เปนเครื่องเตือนความจําของผูรับผิดชอบใหปฏิบัติงานใหเสร็จตามเวลา 
 3. การจัดทําแผนการสอน  ผูบริหารโรงเรียนควรควบคุม  ติดตามการปฏิบัติการสอนของ
ครู ใหเปนไปตามเนื้อหา  และกําหนดเวลาที่ระบุไวในคูมือและแผนการสอน 
 4. กาจัดตารางสอน    ผูบริหารโรงเรียนควรมอบใหผูชวยฝายวิชาการ  และคณะทํางาน เปน
ผูจัดทําตารางสอน  ผูบริหารคอยควบคุมดูแลใหเปนไปตามหลักเกณฑการจัดทําตารางสอน 
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 5. การจัดครูเขาสอน ผูบริหารโรงเรียนควรคํานึงถึงความตองการและความถนัดของครูเชน    
ครู สอนชั้นประถมศึกษาปที่  1   ควรเปนผูที่เขาใจเด็กเปนอยางดี   รูความตองการ  และความสามารถ
ของนักเรียน 
 6. การจัดนักเรียนเขาชั้นเรียน ผูบริหารโรงเรียนตองมีความรู  ความเขาใจในการจัดนักเรียน
เขาชั้นเรียน 
 
         ขั้นตอนที่  3  การดําเนินตามแผน 
 ในขั้นนี้ผูบริหารโรงเรียนจะตองดําเนินการตามแผนงานวิชาการ  ดังตอไปนี้ 
 1. ตรวจการเตรียมการสอนหรือบันทึกการสอน 
 2. ใหครูเขาปฏิบัติการสอนตรงตามเวลา 
 3. ควบคุม  กํากับ  ติดตาม และนิเทศใหครูดําเนินการเรียนการสอนใหเปนไปตามแผน 
การสอนหรือคูมือครู 
 4. จัดครูเขาสอนแทนในกรณีครูไมมาปฏิบัติการสอน 
 5. ควบคุม ดูแล  ใหครูจัดสอนซอมเสริมนักเรียน 
 6. สนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนการสอนใหสมบูรณยิ่งขึ้น 
 7. ควบคุมติดตามใหครูรับผิดชอบงานและโครงการเปนไปตามปฏิทินปฏิบัติงาน 
 
         ขั้นตอนที่  4  การประเมินผล 
 การประเมินผลงานวิชาการเปนสิ่งจําเปน  เพราะจะทําใหทราบวา การดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด  บรรลุวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม  จะไดหาทางปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น
ตอไป 
 ในเรื่องการประเมินผลทางวิชาการ  ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทและหนาที่ดังตอไปนี้ 
 1. การประเมินผลการเรียนของนักเรียน  มีแนวปฏิบัติเชน 
  1.1 จัดหาเครื่องมือประเมินผลทุกชนิด  เพื่อใหครูสะดวกในการใช 
  1.2 สงเสริมใหครูประเมินผลการเรียน  เพื่อจะไดแนะนํา  ชวยเหลือ  และใหการนิเทศ
ในลักษณะตางๆ 
  1.3 รับฟงปญหาในการประเมินผลการเรียน เพื่อจะไดแนะนํา ชวยเหลือและใหการนิเทศ
ในลักษณะตางๆ 
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  1.4 จัดหาวัสดุอุปกรณส่ือการเรียน เพื่อใหครูใชสอนซอมเสริมแกนักเรียน 
  1.5 ประสานสัมพันธกับทางผูปกครองนักเรียน เพื่อรายงานความกาวหนาของนักเรียน
และเพื่อหาทางรวมมือกันพัฒนาเด็ก 
  1.6 ประเมินผลความกาวหนาทางวิชาการของโรงเรียน แลวนําผลมาเปรียบเทียบกับป
กอน เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีขึ้นตลอดเวลา 
 2. การประเมินผลโครงการวิชาการของโรงเรียน  มีแนวปฏิบัติเชน 
  2.1 เปนผูริเร่ิมและสงเสริมการจัดทําโครงการวิชาการของโรงเรียน 
  2.2 พิจารณาและประเมินความสําคัญของโครงการรวมกันกับครู 
  2.3 ติดตามและชวยเหลือการดําเนินการตามโครงการ 
  2.4 ใหขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงานของโครงการ 
  2.5 เปนผูประเมินหรือแตงตั้งคณะทํางานประเมินผลโครงการ 
  2.6 เปนผูตรวจสอบและตัดสินใจในการปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือจัดทําโครงการตอเนื่อง 
 3. การประเมินผลการปฏิบัติงานของครู  มีแนวปฏิบัติเชน 
  3.1 สังเกตพฤติกรรมการสอนของครู 
  3.2 ตรวจสอบการปฏิบัติงานของครูโดยวิธีการหลาย ๆ อยาง เชน สังเกตความกาวหนาของ
เด็ก 
  3.3 รับฟงขอมูลจากผูปกครอง เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครู 
  3.4 จัดประชุมประเมินผลงานครู 
  3.5 สรุปผลจากการประเมินการทํางานโครงการวิชาการที่ไดรับมอบหมาย 
  3.6 ทําการประเมินตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียน 
         กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 58-59)  ไดเสนอขั้นตอนการวางแผนงานวิชาการที่ผูบริหารควรจะ
ไดปฏิบัติดังนี้ 
 1.  ใหผูมีสวนเกี่ยวของเขารวมการทําแผนงานวิชาการของโรงเรียน  เชน  ผูชวย ฝายวิชาการ  
หัวหนาหมวดวิชา  หัวหนาสายวิชาและครูผูสอน เพื่อแผนงานจะไดเปนแผนงานที่มีความคิดกวางขวาง 
 2.   จัดแบงงานดานวิชาการออกเปนดาน ๆ    ตามภาระหนาที่งานวิชาการของโรงเรียน   เชน  
งานหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอน การบริการสื่อการสอน  การปรับปรุงการเรียนการสอน         
การวัดผลประเมินผลเปนตน 
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 3.  จัดวางแนวปฏิบัติเกี่ยวกับภาระหนาที่ทางดานวิชาการในแตละเรื่องโดยอาจจัดแบงดังนี้ 
  3.1 ภาระหนาที่ที่เคยปฏิบัติอยูเปนประจํา ซ่ึงหมายถึงงานที่จําเปนตองทําและปฏิบัติ  
กันอยู อาจนํามาพิจารณาดูวา จะตองทําอยางไรในปตอไปจะปรับปรุงลด   หรือเพิ่มอะไรบาง  เพื่อให
สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร  และสิ่งที่ตองเตรียมหามาลวงหนา ไมวาจะเปนคน เงิน  
อุปกรณ  ทรัพยากร ฯลฯ  จะไดมาอยางไร 
  3.2 ภาระหนาที่ใหมที่คิดขึ้นหรือขยายงานใหกวางขวางขึ้น   จะมีอะไรและเปนอยางไร    
การคิดริเร่ิมทํางานใหม ๆ    นอกเหนือจากงานประจํา  เปนคุณสมบัติหนึ่งของผูบริหารอยูแลว โรงเรียน
นาจะมีงานหรือโครงการทางวิชาการเพิ่มขึ้น เพื่อจะไดชวยในการดําเนินงานของโรงเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  งานใหม  ควรจะมีลักษณะแตกตางไปจากงานที่ เปนอยู เดิม  และสอดคลองกับ
แนวนโยบายของโรงเรียน  โดยเฉพาะอยางยิ่งงานนโยบายดานวิชาการของโรงเรียน 
 4.  จัดทําขั้นตอนการปฏิบัติงานของแตละงานไวอยางละเอียด อาจจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงาน  
ทําแผนงานการทํางานโดยใชเทคนิค    PERT  และ  CPM  อยางไรก็ตามแผนงานวิชาการ ถือวามี
ความสําคัญตองานวิชาการเปนอยางยิ่ง การมีแผนงานกําหนดขึ้นไว เปรียบเหมือนไดกระทํางานเสร็จ
ไปแลวครึ่งหนึ่ง กระบวนการบริหารงานวิชาการจะสิ้นสุดลงอยางสมบูรณตอเมื่อผูบริหารจะตองทํา
การประเมินผลงานหลังจากสิ้นสุดการนําไปปฏิบัติแลว   
 จะเห็นไดวา กระบวนการบริหารงานวิชาการมีความสําคัญและจําเปนยิ่งประการหนึ่งซ่ึง      
ผูบริหารตองใหความสําคัญตอกระบวนการบริหารงานวิชาการ และนําไปสูการปฏิบัติอยางแทจริง 
             1.7   ขอบขายของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน   
               ภารกิจหลักของโรงเรียน คือ งานวิชาการ ผูบริหารจะตองเขาใจขอบขายงานวิชาการ  
เพื่อจะไดบริหารงานวิชาการไดครอบคลุมงานตาง ๆมีนักการศึกษาไดกลาวถึงขอบขายงานวิชาการไว 
             โกวิท  วรพิพัฒน  (2522 : 2)  ไดใหขอคิดไววา  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนควร
มีขอบขายดังนี้ 
          1.  หลักสูตร ซ่ึงประกอบดวย  การทําแผนการสอน ประมวลการสอน โครงการสอน      
การทําและการใชคูมือครู   การสาธิตแบบอยางและวิธีอันพึงประสงค   การจัดทําแบบเรียน หนังสืออาน
ประกอบ  การจัดตารางสอนรวมทั้งการวัดผลการศึกษา 
          2.  วิ ธีการสอนแบบตาง  ๆ   เชน  วิ ธีสอนแบบแกปญหา  แบบแบงกลุมกิจกรรม           
แบบอภิปราย  แบบสืบสวนสอบสวน  และอื่น ๆ 
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          3.  การพัฒนาการเรียนการสอน มีการจัดครูเขาสอนในระดับตาง ๆ การเตรียมตัวครู  
การพัฒนาครู   การจัดแบงกลุมนักเรียน 
          4.  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนประกอบดวย กิจกรรมในหลักสูตร กิจกรรมเสริม
หลักสูตร 
          5.  ส่ือการเรียนและอุปกรณการเรียน เชน หนังสือเรียน หนังสืออานประกอบ  คูมือ
แบบเรียน  อุปกรณการสอน  เปนตน 
        6.  การนิเทศการสอน  การนิเทศครูใหม  การนิเทศครูเกา  การนิเทศภายใน 
          พนัส   หันนาคินทร  (2524 : 62) ไดใหขอคิดไววา  การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน  คือ  
         1. งานดานเกี่ยวกับตัวครู   ไดแก   การจัดหาครูมาสอน  การมอบหมายงานตาง ๆ  การสราง
ขวัญและกําลังใจ  การพัฒนาครู  การนิเทศ  การพิจารณาความชอบ 
         2.  งานดานเกี่ยวกับตัวนักเรียน ไดแก การแบงกลุมนักเรียน การสงเสริมนักเรียนทางวิชาการ   
การบริการตาง ๆ    การสอนซอมเสริม  การติดตอผูปกครอง 
         3. งานดานจัดโปรแกรมการเรียนการสอน ไดแก การใชหลักสูตรและการประเมินผลนักเรียน
และอ่ืน ๆ  เปนตน  
         4.  งานดานจัดหาเครื่องอุปกรณการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา ไดแก จัดหาอุปกรณ
ตาง ๆ  จัดหาเจาหนาที่เพื่อบริการดานนี้แกครู  การสรางมาตรการการเก็บรักษา   และการนําไปใชให
เกิดผล 
         5.  งานดานเกี่ยวกับบุคลากรการสอน เชน  การทําทะเบียนประวัติและระเบียบเกี่ยวกับตัวครู 
          เอกวิทย   ณ  ถลาง  (อางถึงใน หวน  พินธุพันธ , 2528) ไดสรุปไววา  การบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนประถมศึกษา ไดแก การควบคุม ดูแลหลักการสอน  การจัดครูเขาสอน  การปรับปรุงการเรียน
การสอน  การฝกอบรมครูประจําการ  การเผยแพรวิชาการและการวัดผลประเมินผล 
          ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน ( 2535 : 17 ) ไดสรุปไววา  การบริหารงานวิชาการ   ประกอบดวย             
         1.  การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ ไดแก การจัดทําโครงการสอนหรือบันทึกการสอน   
การจัดทําแผนปฏิบัติงานวิชาการ 
         2.  การจัดดําเนินการเกี่ยวกับการเรียนการสอน  ไดแก  การจัดตารางสอน การกําหนดวิชา  
เวลา ผูสอน  ตลอดจนผูเรียนแตละวิชาการจัดชั้นเรียนการจัดแบบเรียนการปรับปรุงการเรียนการสอน  
เปนตน 
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         สรุป  ขอบขายของงานวิชาการที่เปนหนาที่รับผิดชอบของผูบริหารและครู  และบุคลากรใน
โรงเรียนที่จะตองจัดกระบวนการเรียนรูขึ้น ซ่ึงผูบริหารโรงเรียนจะตองตระหนักและใหความสําคัญ  
อํานวยการใหบุคลากรสามารถดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของโรงเรียน   
ขอบขายงานวิชาการแบงออกเปน  7  งาน ดังนี้  คือ 
 1.  งานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช 
 2.  งานดานการเรียนการสอน 
 3.  งานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 
 4.  งานวัดผลและประเมินผล 
 5.  งานหองสมุด 
 6.  งานนิเทศภายใน 
 7.  งานอบรมทางวิชาการ 
                    1.7.1   งานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช 
               1.7.1.1   งานดานหลักสูตร 
         ความหมายของหลักสูตร 
                      ภิญโญ   สาธร   (2516 : 225) ไดใหความหมายของหลักสูตรไววา  หมายถึง   
บรรดาประสบการณตาง ๆ ที่โรงเรียนจัดใหนักเรียนตามระดับชั้น  ตามความตองการของนักเรียน  ตามวัย
ของนักเรียน  ตามความสนใจของนักเรียน  และตามความตองการของสังคม ทั้งนี้รวมทั้งประสบการณที่
จัดขึ้นทั้งภายในและภายนอกเวลาเรียนตามปกติในโรงเรียน 
                      สุมิตร คุณานุกร (2523 : 3) ไดใหความหมายไววา หลักสูตร คือ มวล
ประสบการณทั้งหลายใหเด็กไดเรียนเนื้อหาวิชา ทัศนคติ แบบพฤติกรรม และส่ิงแวดลอม  เมื่อประมวล
เขาแลวก็เปนประสบการณที่ผานเขาไปในการรับรูของเด็ก  ถือวาเปนหลักสูตรทั้งส้ิน 
                      สงัด  อุทรานันท    ( 2527 :12-15 )  ไดสรุปความหมายของหลักสูตร ไวดังนี้ 
      หลักสูตร  คือ  ส่ิงที่สังคมคาดหมายหรือมุงหวังที่จะใหเด็กไดรับ 
     หลักสูตร  คือ  ส่ือกลางหรือวิถีทางที่จะนําไปสูจุดหมายปลายทาง 
     หลักสูตร  คือ  ขอผูกพันระหวางนักเรียนกับครูและส่ิงแวดลอมทางการเรียน 
     หลักสูตร คือ กระบวนการปฏิสัมพันธระหวางนักเรียน  ครูและส่ิงแวดลอม
ทางการเรียน 
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                    สรุปไดวา หลักสูตรจะประกอบไปดวยกระบวนการตาง ๆ ที่เปนปฏิสัมพันธ 
ระหวางครู  นักเรียน  ส่ิงแวดลอมทางการเรียนที่เกิดจากการจัดกิจกรรมตาง ๆ ภายในหองเรียน ที่เกี่ยวกับ
รายวิชาที่เกิดจากการเรียนการสอนและการอยูรวมกันในโรงเรียน เมื่อประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่
ตองการ 
                  1.7.1.2  งานดานการนําหลักสูตรไปใช 
                  การนําหลักสูตรไปใช  สงวน  สิทธิเลิศกุล (2523 :85) ไดใหความหมายไววา 
การนําหลักสูตรไปใชหมายถึง ผูบริหารโรงเรียนและครูนําเอาโครงการของหลักสูตรที่เปนรูปเลมไป
ปฏิบัติใหเกิดผล  ซ่ึงไดแก  การตีความตาง ๆ ที่มีในหลักสูตร  ตองจัดเตรียมใหพอเพียงสําหรับคูมือการ
ใชหลักสูตร  ประมวลการสอน  โครงการหนังสือ  แบบเรียน  คูมือ 
                     วิชัย  วงศใหญ (2521:140) ไดใหทัศนะไววา  การนําหลักสูตรไปใช  เปน
ขั้นตอนหนึ่งในการพัฒนาหลักสูตร  ซ่ึงจะดําเนินการไดสําเร็จตามเปาหมายหรือไมนั้นผูบริหาร และ  
ครูผูสอนตองรูหลักการและวิธีใชของหลักสูตร การรูหลักการของหลักสูตรในฐานะผูใช ยอมแตกตาง
จากผูสรางหรือพัฒนาหลักสูตร แตละคนตองศึกษาใหเขาใจวาตนอยูในฐานะใดของการพัฒนา
หลักสูตรและระดับใดดวย 
                   จากความหมายดังกลาวพอสรุปไดวา การนําหลักสูตรไปใช คือ การที่        
ผูบริหารโรงเรียนและครูผูนําหลักสูตรแกนกลาง  หรือหลักสูตรสวนกลาง ที่ไดกําหนดจุดมุงหมาย และ
เนื้อหาที่เปนหลักแกนกวาง ๆ นั้นไปปฏิบัติจริง คือ สอนใหนักเรียนในระดับนั้น ๆ ไดปรากฏผล  กลาวคอื 
สามารถสรางเสริมคุณลักษณะตาง ๆ ใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียนตามที่หลักสูตรไดบงไว ทั้งนี้ ในขั้น        
การปฏิบัติจริงนั้นจะตองมีการตีความ ปรับปรุง  ตลอดจนยอสวนหรือขยายทั้งความมุงหมายและเนือ้หา    
ตลอดจนกระบวนวิธีการปฏิบัติและการกําหนดรายละเอียดของหลักสูตรใหเหมาะสมกับสภาพนักเรียน
และสภาพทองถ่ิน 
                   1.7.2   งานดานการเรียนการสอน 
                  การนําหลักสูตรไปใชใหเกิดผลสําเร็จหรือไมนั้นขึ้นอยูกับกระบวนการจัดการเรียน
การสอนซึ่งเปนกระบวนการที่จะทําใหหลักสูตรกลายเปนภาคปฏิบัติ หลักสูตรและการเรียนการสอน
จึงเปนสิ่งที่แยกจากกันไมได จุดมุงหมายของงานการเรียนการสอนอยูที่การพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพ  
มีความรู   มีจริยธรรม และมีคุณสมบัติอันพึงประสงค  งานการเรียนการสอน  จึงเปนงานที่วางรากฐาน
ความมั่นคงอาชีพและความสําเร็จในชีวิตของพลเมืองแตละคน กลาวไดวางานการเรียนการสอนเปน
งานที่รับผิดชอบตอคุณภาพของพลเมืองและความมั่นคงของประเทศ 
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   องคประกอบที่จะทําใหงานการเรียนการสอนบรรลุผลดี ไดแก ตัวครู วิธีการสอน
ของครู และตารางสอน 
   ครูเปนองคประกอบสําคัญตอการแปลงหลักสูตรใหเปนภาคปฏิบัติ ครูเปนปจจัย
สําคัญตอสัมฤทธิ์ผลในงานการเรียนการสอน  ดังนั้น  ครูจึงตองเปนผูมีความรู  ความสามารถในวิชาชีพ 
เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมในระดับที่วิญูชนจะพึงปฏิบัติได และมีลักษณะที่สอดคลองกับวัฒนธรรม
ไทยและระบอบการปกครองประชาธิปไตย  และเปนผูใฝหาความรูอยูเสมอ 
     ประเวศ  วะสี  (ม.ป.ป. : 13)  ไดใหทัศนะไววา  ครูคือกัลยานิมิตของแผนดนิ    และ
ครู คือ   ปูชนียบุคคล   คําวา  “ กัลยาณมิตร ’’  เปนคําสูงที่พระพุทธองคทรงสรรเสริญวา  เปนส่ิงที่
นํามาซึ่งความเจริญ  กัลยานิมิตร หมายถึง องคพระศาสนา พอแม  ครูบาอาจารย ผูช้ีทางอันประเสริฐถา
สังคมใดครูเสื่อมจากสภาพความเปนกัลยานิมิต และความเปนปูชนียบุคคลสังคมนั้นพึงถึงซ่ึงหายนะภัย 
    ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2535 :72) ไดใหความหมายไวเปน  2  ประเด็น คือ  
การสอน  (Teaching)หมายถึง การถายทอดความรูจากครูไปสูนักเรียน  และ การเรียนการสอน                 
(Instruction) มีความหมายกวางกวาการสอน  หมายถึง  กิจกรรมที่เกี่ยวกับการสอนดวย  เชน  การใชส่ือ
การสอน  การจัดกิจกรรมระหวางสอน  การทดสอบ  เปนตน  
             สุมน   อมรวิวัฒน (2533 : 467-474)  ไดสรุปความหมายของคําวา  “ครู”   ไวดังนี้ 
   1.  ครู  คือ  มนุษยที่พึงฝกหัดอบรม กาย วาจา ใจ   เปนผูใหและรักคนอื่น  เปน     
ผูฝกการใชสติปญญา   ความรูในทางสรางสรรค 
   2.  ครู  คือ   กัลยาณมิตร  เปนผูช้ีแนะและชวยเหลือใหเกิดความเจริญ 
   3.  ครู  คือ  ผูนําทางปญญาและวิญญาณ  เปนแบบอยางเปนแมพิมพ  สามารถเปน
ผูนําทางที่ถูกที่ควรได 
   4.  ครูคือผูมีศาสตรและศิลป เปนผูมีความรูในวิชาชีพ  มีศิลปะในการสอน  ศิลปะ
ในการสรางความสัมพันธ  ศิลปะของการกลอมเกลาจิตใจและความประพฤติ ซ่ึงเปนคุณงามความดีที่
ครูตองสรางและสั่งสมเอาไวตลอดชีวิตครู 
   5. ครู  คือ  ผูดํารงและค้ําจุนความเปนไทย  เปนผูพัฒนาชีวิต  ความคิดและจิตใจที่
เปนไทยแท ๆ  แกเด็กไทยใหเขาไดรูจักและธํารงคุณคาอันสูงสงของความเปนไทยเอาไว 
           สรุปแลวครูคือแกนนําในการพัฒนาความรู  ความคิดจิตวิญญาณของเด็ก  นอกจาก
ครูจะตองมีลักษณะตางๆดังไดกลาวมาแลว  วิธีการสอนของครูก็เปนองคประกอบสําคัญมากที่จะทําให
การนําหลักสูตรไปใชเกิดผลมากนอยเพียงใด 
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             กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ (2534 :15-18) ไดสรุปไววา  ทักษะกระบวนการ
ไมใชวิธีการสอนหรือข้ันตอนการสอน  แตเปนขั้นตอนของการดําเนินตามความหมายของกระบวนการ
ทํางานที่ครบขั้นตอน  ตั้งแตเร่ิมแรกจนงานแลวเสร็จอยางดี  มีคุณภาพนาพอใจ ทักษะกระบวนการเปน
กระบวนการทํางานไมใชกระบวนการใชสมองอยางเดียว ไมใชกระบวนการดูดวยตาอยางเดียว  เปน
ขั้นตอนที่ตองทํางานจึงจะเห็นได เพราะเปนการทํางานครบวงจร แตไมจําเปนตองครบ 9  ขั้น แตตอง
ครบวงจรการทํางาน นั่นคือ ตั้งแตเริ่มตนจนแลวเสร็จ ทําจนเสร็จงานเรียบรอยตามจุดประสงค               
มีประสิทธิภาพและคุณภาพนาพอใจ     
   ทักษะกระบวนการทั้ง  9  ขั้น  มีดังนี้ 
   1. ตระหนักในปญหาและความจําเปน 
   2. คิดวิเคราะหวิจารณ 
   3. สรางทางเลือกอยางหลากหลาย 
   4. ประเมินและเลือกทางเลือก 
   5. กําหนดและลําดับขั้นตอนการปฏิบัติ 
   6. ปฏิบัติดวยความชื่นชม 
   7. ประเมินระหวางปฏิบัติ 
   8. ปรับปรุงใหดีขึ้นเสมอ 
   9. ประเมินผลรวมเพื่อใหเกิดความภูมิใจ 
             เอกชัย   กี่สุขพันธ  (2527 :  158-160)  ไดเสนอวิธีการสอนแบบตาง ๆ ไวดังนี้ 
   1.   การสอนแบบบรรยาย  (Lecture Method) เปนกาสอนที่ครูไดเตรียมคนควา
ศึกษาความรูเกี่ยวกับเรื่องที่จะสอนมาเปนอยางดีแลวมาบรรยาย อธิบายใหผูเรียน 
   2.   การสอนแบบอภิปราย  (Discussion  Method) เปนการสอนที่ครูเปดโอกาสให
ผูเรียนไดอภิปราย แสดงความคิดเห็นในเรื่องที่นาสนใจ  โดยครูคอยกระตุนชวยเหลือ  แนะนําใหผูเรยีน
แสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล 
   3.   การสอนแบบทดลอง  (Laboratory  Method)  เปนการสอนที่เปดโอกาสให      
ผูเรียนไดทดลองปฏิบัติ เพื่อใหเกิดประสบการณใหม  และคนพบกฎเกณฑตาง ๆ ดวยตนเอง  
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   4.   การสอนแบบอุปมานอนุมาน  (Inductive  and  Deductive  Method)  การสอน
แบบอุปมานเปนการสอนจากตัวอยาง  แลวสรุปเปนกฎเกณฑ  นิยมใชในวิชาวิทยาศาสตร  คณิตศาสตร 
หรือวิชาอ่ืน  ที่มีการทดลอง  สวนการสอนแบบอนุมานเปนแบบตรงกันขาม  คือสอนจากกําหนดเกณฑ
หรือสูตร  หรือนิยามไปหาตัวอยาง 
   5.   การสอนแบบแสดงบทบาท  (Role  Playing  Method)  เปนการใหแสดงบทบาท
ในสถานการณสมมุติเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูจากสภาพการณที่สมมุติขึ้น 
   6.   การสอนแบบสถานการณจําลอง (Simulation Technques) เปนการจําลอง
สถานการณเหมือนกับสภาพจริงมาใหผูเรียนไดเรียนเชนการจําลองหองบังคับการของเครื่องบิน  เปน
ตน 
   7.   การสอนแบบสืบสวนสอบสวน (Inquiry  Method) เปนการสอนที่มุงใหผูเรียน
ไดพบความจริงดวยตนเอง โดยครูเปนผูแนะนํา  มีลําดับอยู 4 ขั้นตอน การสังเกต การอธิบาย การทํานาย 
และการนําไปใช   เพื่อใหผูเรียนเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
   8.   การสอนแบบบูรณาการ  (Integrative   Method)  เปนการสอนที่ชวยใหผูเรียน
มีบูรณาการในทุกสิ่งทุกอยางขึ้นในตัวเอง  โดยมีการพัฒนาการทางความรูผสมผสานกลมกลืนกัน  เปน
การจัดกิจกรรมขึ้นเปนหนวยการเรียน จัดประสบการณและกิจกรรมตาง ๆ ขึ้น เพื่อใหผูเรียนได          
แกปญหาใดปญหาหนึ่ง  ซ่ึงจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางเปนระเบียบ 
           นอกจาก  การสอนของครูแลว องคประกอบอีกประการหนึ่งที่อิทธิพลตอการเรียน
การสอนก็คือ  การจัดตารางสอน  
             กิติมา   ปรีดิลก  (2532  :  62-63)  ไดเสนอหลักในการจัดตารางสอน    ไวดังนี้ 
   1.  จะตองบรรจุวิชาเรียนและเวลาเรียนใหครบตามทที่หลักสูตรกําหนด 
   2.  กําหนดเวลาเรียนโดยแบงเปนจํานวนคาบของแตละวิชาและแตละวัน หากวิชา
ใดมีความสําคัญที่จะจัดจํานวนคาบมากกวาบางวิชายอมเปนไปได 
    3.  กําหนดวิชาเรียนลงในแตละคาบวิชา โดยคํานึงถึงความเหมาะสมแตละวิชา     
เชน    คณิตศาสตรควรอยูตอนเชา    วิชาการงานควรอยูคาบสุดทายของเชาหรือบาย 
   4.  วิชาที่ใชความคิดมากไมควรอยูซอนกันหลายคาบในวันเดียวกัน 
   5.  วิชาที่มีการปฏิบัติมาก ๆ  ควรจัดเปน 2   คาบตอกัน  เชน วิทยาศาสตรในระดบั
มัธยมหรือวิชาการงานและอาชีพในระดับมัธยม 
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   6.  ควรจัดจํานวนคาบหรือเวลาเรียนตอนเชาใหมากกวาตอนบาย  เพราะตอนบาย
อากาศอาจรอน  หรือผูเรียนมีความเครียด 
   7.  การจัดวางวิชาในแตละคาบ  แตละวัน  ตองสัมพันธกับเวลาของผูสอนดวย 

   8.  ควรเฉลี่ยปริมาณชั่วโมงของผูสอนใหทัดเทียมกัน  เชน  ตามระเบียบกระทรวง
ศึกษา กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ (2537 : 4)  ไดกําหนดแนวดําเนินการเพื่อพัฒนาใหการจัด
การศึกษาตามหลักสูตรประถมศึกษา  พุทธศักราช  2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) พ.ศ. 2533 ประสบ
ความสําเร็จตามจุดมุงหมาย ดังนี้ 
    8.1  จัดการเรียนการสอนใหยืดหยุนตามเหตุการณและสภาพทองถ่ินโดยให
ทองถ่ินพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนในสวนที่เกี่ยวของกับทองถ่ินตามความเหมาะสม 
            8.2  จัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง ใหสอดคลองกับความ
สนใจ  และสภาพชีวิตจริงของผูเรียน  และใหโอกาสเทาเทียมกันในการพัฒนาตนเองตามความสามารถ 
                  8.3. จัดการเรียนการสอนใหมีความสัมพันธเชื่อมโยงหรือบูรณาการทั้งภายใน
กลุมประสบการณและระหวางประสบการณใหมากที่สุด 
                  8.4  จัดการเรียนการสอนโดยเนนกระบวนการเรียนรู กระบวนการคิดอยางมี
เหตุผล  และ สรางสรรค  และกระบวนการกลุม 
    8.5  จัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนไดปฏิบัติจริงใหมากที่สุด  และเนน
ใหเกิดความคิดรวบยอดในกลุมประสบการณตาง ๆ 
    8.6  จัดใหมีการศึกษา  ติดตามและแกไขขอบกพรองของผูเรียนอยางตอเนื่อง 
    8.7  ใหสอดแทรกการอบรมดานจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงคในการ
จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ 
                  8.8  ในการสรางคานิยมไวในจุดหมาย  ตองปลูกฝงคานิยมที่เปนพื้นฐาน เชน 
ขยัน ซ่ือสัตย  ประหยัด  อดทน  มีวินัย  รับผิดชอบ  ฯลฯ  ควบคูไปดวย 
    8.9  จัดสภาพแวดลอมและสรางบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนการรู และการ
ปฏิบัติจริงของผูเรียน  การสอนจะเกิดผลสําเร็จไดตองอาศัยองคประกอบหลายดาน 
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            อาภรณ   ใจเที่ยง  (2537 : 6)  ไดแบงองคประกอบของการสอนเปน  2  ดาน คือ   
    1.  ดานองคประกอบรวม  หมายถึง  องคประกอบดานโครงสรางที่มาประกอบ
กันเปนการสอน  อันประกอบดวย 
     1.1 ครู  หรือ  ผูสอน  หรือ  วิทยากร 
     1.2 นักเรียน  หรือ  ผูเรียน 
     1.3 หลักสูตรหรือส่ิงที่จะสอน 
    2.  ดานองคประกอบยอย หมายถึง  องคประกอบดานรายละเอียดของการสอน  
ซ่ึงจะตองประกอบดวยกระบวนการเหลานี้  จึงจะทําใหเปนการสอนที่สมบูรณ  ไดแก 
         2.1  การตั้งจุดประสงคการสอน 
         2.2  การกําหนดเนื้อหา 
         2.3  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
         2.4  การใชส่ือการสอน 
         2.5  การวัดผลประเมินผล 
            บุญชม    ศรีสะอาด  (2537 : 50)  ไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับวิธีสอน  ไวดังนี้ 
    1.  การสอนแบบบรรยาย 
    2.  การสอนแบบอภิปราย 
    3.  การสอนแบบอภิปรายยอย 
    4.  การสอนแบบสัมมนา 
    5.  การสอนแบบติว 
    6.  การสอนโดยการแสดงบทบาทสมมุติ 
    7.  การสอนโดยใชเกมจําลองสถานการณ 
    8.  การสอนโดยใชการระดมความคิด 
    9.  การสอนแบบคนพบความรู 
    10. การสอนแบบแกปญหา 
    11. การสอนแบบปฏิบัติการ 
    12. การสอนโดยใชโสตทัศนูปกรณ 
    13. การสอนแบบใหผูเรียนเสนอรายงานในชั้น 
    14. การสอนโดยใชคําถาม 
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         สรุปแลวงานการเรียนการสอน เปนเครื่องมือในการนําหลักสูตรไปใชในภาคปฏิบัติ 
จึงจําเปนที่ผูบริหารโรงเรียน หรือผูเกี่ยวของกับการบริหารงานวิชาการตองคํานึงถึงการพัฒนาครูผูสอน  
สงเสริมใหเปนผูรูในวิชาชีพ และมีคุณลักษณะของการเปนกัลยาณมิตรและปูชนียบุคคล ใหครูได
พัฒนาการเรียนการสอนใหตรงกับจุดเนนของหลักสูตร และเลือกใชวิธีสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา
ตลอดจนพิจารณาการจัดตารางสอนใหเหมาะสม ส่ิงเหลานี้ จะเอื้อใหงานการเรียนการสอนบรรลุเปาหมาย 
              1.7.3  งานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 
           1.7.3.1   วัสดุประกอบหลักสูตร 
                       วัสดุประกอบหลักสูตร นับวาเปนสิ่งอํานวยความสะดวกที่สงผลใหการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และมีผูใหความหมายของวัสดุประกอบ
หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  ไวดังนี้ 
       ภิญโญ   สาธร (2528 : 160) ไดใหความหมายไววา วัสดุประกอบหลักสูตร
และสื่อการเรียนการสอน หมายถึง วัสดุทุกชนิดที่นํามาประกอบการเรียนการสอน เพื่อใหนักเรียนเรียนรู
อยางมีประสิทธิภาพ 
     จากความหมายของวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนดังกลาว  
อาจสรุปไดดังนี้  วัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  หมายถึง วัสดุ เครื่องมือ  ตลอดถึง
เทคนิควิธีการตางๆที่จะชวยสงเสริมสนับสนุนใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุตามจุดมุงหมาย  
และเราความสนใจแกผูเรียนเพื่อใหเกิดการเรียนรู  และรับรูไดอยางรวดเร็วขึ้น 
     วัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษา    
ซ่ึงถือวาเปนสิ่งที่ชวยใหการเรียนการสอนบรรลุตามจุดประสงคที่ตั้งไวนั้น  ไดแก 
     1.  หลักสูตรแมบท   ไดแก  หลักสูตรประถมศึกษา  พุทธศักราช  2521  
(ฉบับปรับปรุง  2533)  ซึ่งจะไดระบุหลักการ   โครงสราง   จุดหมาย   และแนวทางดําเนินการไวอยาง
ชัดเจน  ซ่ึงผูเกี่ยวของไมวาผูบริหาร  ครูผูสอน   ศึกษานิเทศก  ตองทําความเขาใจ  เพื่อนําไปใชอยาง
ถูกตอง 
     2.  คูมือและแผนการสอน ซ่ึงจะเปนเอกสารที่เปนแนวทางในการปรับปรงุ
หลักสูตรไปใชใหมีประสิทธิภาพ   เชน  คูมือการใชหลักสูตร  คูมือการวัดผลและประเมนิผลแผนการสอน
ของกลุมประสบการณตาง ๆ  เปนตน 
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     3. หนั ง สือสําห รับนัก เรี ยนซึ่ งนับว า เปน ส่ือการสอนอย า งหนึ่ ง
ประกอบดวย หนังสือเรียน  หนังสือแบบฝกหัด  หนังสืออานเพิ่มเติม  หนังสือสงเสริมการอาน  
หนังสืออางอิง 
     4.  ส่ือการเรียนตาง ๆ ซ่ึงเปนสิ่งที่ครูใชประกอบการเรียนการสอนให    
เราความสนใจใชอธิบายประกอบเนื้อหา  ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเร็วยิ่งขึ้น ซ่ึงแบงออกเปนประเภท
ตาง ๆ เชน  ส่ือประเภทวิธีการ  เทคนิคการสอน วัสดุหรือเครื่องมือเครื่องใชประกอบการสอน  เปนตน 
     ในสวนของผูบริหาร และเจาหนาที่ที่มีสวนเกี่ยวของกับงานวัสดุประกอบ
หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนนั้น ควรจะมีบทบาทในการสงเสริมการใชส่ือดังกลาว     
     ฝายบริหาร  มีหนาที่รับผิดชอบ  ดังนี้ 
     1.  ทําความเขาใจ ตระหนักในคุณคาและความสําคัญ โดยการใหการ
สนับสนุน  และสงเสริมการใชส่ือการเรียนการสอน 
     2.  มีนโยบายวางแผนจัดโครงการผลิตและจัดหาสื่อการเรียนการสอน 
     3. มีความรูความสามารถชวยจัดและชวยอํานวยความสะดวกในการ
จัดบริการสื่อการเรียนการสอน 
     4.  จัดใหมีอาคารสถานที่  งบประมาณ  บุคลากรฝายส่ือการเรียนการสอน 
     5.  มีการควบคุมกํากับ ดูแล การใช การผลิต และการบํารุงรักษาใหมี
สภาพใชการได 
     ฝายเจาหนาที่รับผิดชอบสื่อการเรียนการสอน  ซ่ึงเปนผูมีบทบาทหนาที่และ
รับผิดชอบงานดานสื่อการเรียนการสอนโดยตรง  มีหนาที่ดังนี้ 
     1.  สงเสริมสนับสนุนใหความรวมมือและอํานวยความสะดวกใหกับ
นักเรียนและครูผูสอนที่จะใชบริการสื่อการสอน 
     2.  จัดหาวัสดุอุปกรณทางการศึกษา โสตทัศนูปกรณ เพื่อใชประกอบการ
เรียนการสอนที่เหมาะสม 
     3.  บริการสื่อการเรียนการสอนแกครูผูสอน  นักเรียน  ตลอดจนการจัด
กิจกรรมดานสื่อการเรียนการสอนของโรงเรียน 
     4.  รับผิดชอบ  เก็บรวบรวม ดูแล  บํารุงรักษาวัสดุอุปกรณ โสตทัศนศึกษา 
     5.  ใหคําแนะนํา ขอคิดเห็น แกปญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการใชวัสดุอุปกรณ 
โสตทัศนศึกษา 
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     6.  เสนอแนะ รับผิดชอบโครงการผลิต และจัดหาสื่อการเรียนการสอน     
ตลอดจนประเมินผล  และ รายงานผลการใชส่ือการเรียนการสอน 
     การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในระบบนี้ มุงเนนใหนักเรียนเรียนดวย
การปฏิบัติจริง  สงเสริมใหรูจักคิดเปน   ทําเปน   และแกปญหาเปน   ใชชีวิตอยูในสังคมประชาธิปไตย  
ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนของครูจําเปนตองมุงหาวิธีตาง ๆ เพื่อใหเหมาะสม และสอดคลองกับ    
ความคาดหวังตามจุดมุงหมายของหลักสูตรอีกดวย 
                1.7.3.2  ส่ือการสอน 
                    ส่ือการสอนเปนเครื่องมือชวยใหการสอนมีความชัดเจนยิ่งขึ้นนอกจาก
หนังสือแบบเรียนซ่ึงเปนสื่อการสอนที่ใชปกติในโรงเรียนแลว  ยังมีส่ือการสอนในรูปอ่ืน ๆ  เชน วัตถุ  
ส่ิงของ  ภาพ  เครื่องมือเครื่องใช  ตัวบุคคล  วิธีการ  สถานที่ตาง ๆ   ที่ใชเพื่อประกอบการเรียนการสอน   
เพื่อใหการเรียนการสอนเกิดผลดี  ส่ือการสอนมีช่ือเรียกตาง ๆ   เชน   อุปกรณการสอน  อุปกรณ
การศึกษา  เทคโนโลยีการสอน เทคโนโลยีทางการศึกษา โสตทัศนศึกษา โสตทัศนูปกรณส่ือการเรียน
เปนตน 
                 กิติมา ปรีดีดิลก (2532:68) ไดจําแนกประเภทของสื่อการสอนเปน 3  
ประเภท    คือ 
      1.   เครื่องมือหรืออุปกรณ  (Hardware)  บางที่ก็เรียกส่ือประเภทหนักไดแก  
เครื่องฉายภาพยนตร  เครื่องฉายสไลด   เครื่องเลนจานเสียง  วิทยุ  โทรทัศน วิดิโอ  ฯลฯ 
     2.   วัสดุ  (Software)   บางที่ก็เรียกส่ือประเภทเบา  ไดแก   ฟลมภาพยนตร  
มวนเทปประกอบเสียง  รายการวิทยุ  หนังสือเรียน  ของจริง  หุนจําลอง  แผนที่  แผนภูมิ  ลูกโลก       
รูปภาพ  ปายนิเทศ ฯลฯ   
     3.   เทคนิคหรือวิธีการ   (Technigue   or   Method)   ไดแกเทคนิคในการ
เลียนแบบ การแสดง การเลนละครหุน  การสาธิตกรรมวิธี  การศึกษานอกสถานที่ การจัดนิทรรศการ
เปนตน           
     กิติมา  ปรีดีดิลก  (2532  : 69) ไดใหหลักเกณฑในการเลือกใชสื่อการสอน
ไวดังนี้ 
     1. เลือกสื่อการสอนใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของการเรียนการสอน 
     2. เลือกสื่อใหเหมาะกับเนื้อหาวิชา 
     3. เลือกใหเหมาะกับเทคนิคและวิธีการสอน 
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     4. เลือกสื่อใหเหมาะกับวัยและความสนใจของผูเรียน 
     5. เลือกสื่อใหเหมาะกับเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก 
     6. เลือกสื่อที่พอจะหามาได และคํานึงถึงความสะดวกสบายในการนําไปใช  
ไมจําเปนตองใชส่ือราคาแพง 
     7. เลือกสื่อคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
     อิริคสัน  (Erickson   อางถึง  ภิญโญ   สายนุย  2533 : 35)  ไดเสนอหลักการ
บริหารงานดานสื่อการสอนที่ดีไวดังนี้ 
     1.  การบริหารสื่อการเรียนการสอนที่ดี ตองอยูในความรับผิดชอบของ      
ผูนําที่มีความรูความชํานาญ และสามารถปฏิบัติงานรวมกับบุคลากรที่ปฏิบัติงานดานหลักสูตรไดเปน
อยางดี  ตลอดจนไดรับความสนับสนุนทางดานงบประมาณ  กําลังคนและเครื่องมือเครื่องใชอยาง
พอเพียง  ในขั้นตนผูบริหารจะตองกําหนดนโยบายสําหรับเปนแนวทางในการปฏิบัติของโรงเรียน
เตรียมงบประมาณและบุคลากรใหเพียงพอ 
     2.    ส่ือการเรียนการสอนตาง ๆ  ควรนําไปใชไดอยางสะดวก  ตรงกับความ
ตองการของครูผูสอน ผูบริหารควรเปดโอกาสใหคณะครูไดมีสวนรวมในการคัดเลือก  จัดซื้อ  ผูบริหาร
ตองกําหนดวิธีนําสื่อการสอนไปใชอยางเหมาะสม ในขณะเดียวกันผูบริหารจะตองคอยดูแลให
คําแนะนําแกครูเมื่อเกิดปญหาการใชส่ือการสอน 
     3.    ส่ือการเรียนการสอนตางๆ ครูตองนําไปใชไดโดยมีความยากลําบาก
นอยที่สุด นั่นคือ ส่ือตองมีคุณภาพดี  มีคนชวยเหลือ  ซ่ึงผูบริหารทําไดโดยจัดตั้งศูนยส่ือเปนสวนกลาง  
มีเจาหนาที่ ผูมีความรูทางดานนี้โดยเฉพาะประจําอยู ควรมีการตรวจสอบสภาพเพื่อซอมแซมอยูเสมอ     
ถาจําเปนควรเปลี่ยนหรือจัดซื้อมาแทน 
     4.   ควรจัดหาสื่อการเรียนการสอนไวหลายชนิดเพื่อสนองความตองการ
ของครู ผูบริหาร ควรจัดประชุมปรึกษาหารือกับครูเกี่ยวกับการจัดซื้อส่ือการเรียนการสอนโครงการ
ทดลอง  ส่ือการเรียนการสอนใหม ๆ  ตลอดจนวางแผนประสานงานกับหนวยงานอื่น  เพื่อนําทรัพยากร
ในทองถ่ินมาใชใหเปนประโยชน 
     5.  โครงการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน ควรจะไดสงเสริมและ
พัฒนาครูประจําการโดยเปดโอกาสใหครูไดเพิ่มพูนความรูและทักษะในการใชเครื่องมือตาง ๆ  ใหดี
ยิ่งขึ้น ผูบริหารจะตอง ประสานกับผูมีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับหลักสูตรเพื่อหาทางจัดประชุมสัมมนา
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ครูประจําการการสาธิตการใชส่ือการเรียนการสอน ก็จะชวยพัฒนาความรู  ทักษะของครูประจําการได
เชนกัน 
 
                     สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ  (2536 : 9-10)  ไดใหแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวัสดุประกอบและจัดทํารายงานผลหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนดังนี้ 
     1. จัดหาและบริการวัสดุประกอบหลักสูตร    และส่ือการเรียนการสอนแก
ครูอยางเพียงพอและครบถวนทุกกลุมประสบการณ มีการสํารวจความตองการ วางแผนเพื่อจัดหา และ
ดําเนินการจัดหา  บริการและจัดทํารายผลการดําเนินการอยางเปนระบบ 
     2. สงเสริมสนับสนุนใหครูรูจักใช  และบํารุงรักษาสื่อการสอนใหตรงกับ
เนื้อหาและกิจกรรมที่กําหนดไวในแผนการสอนโดยการจัดอบรมประชุมเชิงปฏิบัติการใหความรูแก  
ครูผูสอน 
     3. จัดใหมีศูนยส่ือหรือศูนยวิชาการของโรงเรียน  เพื่อเปนแหลงผลิตและ 
บริการสื่อแกครูผูสอน 
     4. สงเสริมใหครูรูจักคิดคนสรางสรรคหรือวิธีการใหม ๆ  ที่จะนํามาใชใน
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อนําไปสูการสรางผลงงานทางวิชาการ 
     5. แสวงหาแหลงวิทยากรที่เปนสื่อการสอนในชุมชนหรือทองถ่ิน   เชน   
บุคลากร  สถานที่ประกอบการ   สัมภาษณผูเชี่ยวชาญฯลฯ  เพื่อใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
     6. จัดใหมีการติดตามและประเมินผลการใชส่ือการเรียนการสอนอยาง
สม่ําเสมอ  โดยสังเกตการสอน   การดูแผนการสอน  สถิติการยืมส่ือฯลฯ 
     สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2536 : 407) ไดอธิบายวา 
ส่ือการเรียนการสอน เปนสิ่งชวยใหครูและนักเรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนไดสะดวกยิ่งขึ้น  
เปนองคประกอบสําคัญที่จะชวยใหการเรียนการสอนดําเนินไปดวยดีและบรรลุคุณภาพตามเปาหมายที่
กําหนด 
                    โดยสรุปแลว  ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทในการบริหารงานเกี่ยกับวัสดุ
ประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนเกี่ยวกับการวางแผนการจัดหาจัดทํา  การจัดหาสื่อและวัสดุ
สําหรับการผลิตสื่อบริการแกครู  สนับสนุนใหครูใชและผลิตสื่อการเรียนการสอน จัดบริการสื่อการ
เรียนการสอนสงเสริมใหครูมีความรูทักษะในการผลิตและใชส่ือ  กระตุนใหครูเห็นความสําคัญของการ
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ผลิตและการใชส่ือการเรียนการสอน การประเมินการใชส่ือการเรียนการสอนนิเทศติดตามผล                
การปรับปรุงซอมแซมสื่อการเรียนการสอนใหมีคุณภาพที่จะใชอยูตลอดเวลา 
 
 
   1.7.4   งานวัดผลและประเมินผล 
                การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน  เปนกระบวนการขั้นสุดทาย  ในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดผลและประเมินผลเปนกิจกรรมทางวิชาการที่สําคัญยิ่งที่จะทําให
ทราบวา   การดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามความมุงหมายของหลักสูตรที่เร่ิมดําเนินการ
มาตั้งแตตนปการศึกษา  จนถึงส้ินปการศึกษานั้น  บรรลุผลตามความมุงหมายที่ตั้งไวมากนอยเพียงใด  
มีปญหา  อุปสรรค  และขอบกพรองอะไรบาง  แลวนําส่ิงตาง ๆ เหลานี้ไปเปนแนวทางในการหาวิธีการ
แกไขปรับปรุงตอไป 
      วรสุดา  บุญยไวโรจ  น  (2526:245) ไดใหความหมายไววาการวัดผล                         
(Measurement) และการประเมินผล (Evaluation) เปนกระบวนการที่แตกตางกัน แตตอเนื่องกันและ
สัมพันธกัน  การวัดผล  (Measurement )  หมายถึงกระบวนการซึ่งไดมาซึ่งตัวเลข  จํานวน  หรือปริมาณ
ใดปริมาณหนึ่ง โดยอาศัยเครื่องมือและวิธีการตางๆ  เชน การสังเกต  การตรวจผลงาน  การสอบถาม  
หรือการสัมภาษณ  แ ละการใชแบบทดสอบ  เปนตน 
   สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2528:78) ไดใหความหมายของการวัดไววา หมายถึง       
การกําหนดตัวเลข  เพื่อแทนคุณสมบัติของสิ่งตางๆ  โดยเปนไปตามเกณฑ  สวนการประเมิน  หมายถึง 
การตัดสินคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือกระบวนการที่กอใหเกิดการสนเทศเพื่อชวยในการตัดสินใจการ
ประเมิผล 
   ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2535  : 200 – 201)  ไดใหทัศนะเกี่ยวกับหนาที่และ
ความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษาในดานการวัดประเมินผล ไวดังนี้ 
   1.  กําหนดนโยบายการวัดผลประเมินผลในเรื่อง 
    1.1 ประเภทของขอสอบที่ใชวัด 
    1.2 ระยะเวลาที่ใชในการสอบ 
    1.3 มาตรฐานในการสอบวัดผล 
    1.4  การเตรียมแบบฟอรมสําหรับรายงานผลการสอบแกผูปกครอง 
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   2.  จัดหาวัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชที่จําเปนในการสอบ เชน เครื่องพิมพ    
เครื่องโรเนียว  ตลอดจนเจาหนาที่อํานวยความสะดวกพยายามสงเสริมครูอาจารยใหมีความรูทางการวัด
ประเมินผล  โดยการจัดฝกอบรมการประชุมปฏิบัติการ  ในดานเทคนิคการออกขอสอบ  การใหคะแนน   
   3.  การจัดตารางสอบ หองสอบ   และระเบียบในการสอบการคุมสอบ 
                  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2536 : 408 – 409) ไดให
ทัศนะเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลไววา  การวัดผลและการประเมินผลการเรียนเปนองคประกอบ
สําคัญ  ที่จะชวยใหการเรียนรูของนักเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  และเปนกระบวนการที่
ตรวจสอบนักเรียนไดถึงจุดหมายปลายทางตามที่หลักสูตรตองการหรือไมเพียงใดผลจากการวัดจะเปน
ขอมูลที่ชวยใหครูผูสอนไดนําไปพิจารณาวิธีการแกไขขอบกพรอง  และจุดออนในดานตาง ๆได  การ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลมีหลักดังนี้ 
   1. การประเมินผลกอนเรียน เปนหนาที่สําคัญที่ครูผูสอนจะตองประเมินเริ่มตน 
การเรียนการสอนในแตละรายวิชา แตละหนวย  แตละบทเรียน    เพื่อดูวานักเรียนแตละคนควรจะ
เร่ิมตนเรียนที่จุดใด 
   2. การประเมินผลระหวางเรียนเพื่อตรวจสอบวานักเรียนมีความรูความสามารถ 
ตามจุดประสงคที่กําหนดไวใน  ป. 02  และในแผนการสอนหรือไม 
   3. การประเมินผลปลายภาคเรียน เปนการประเมินใหครอบคลุมจุดประสงคของ
กลุมประสบการณหรือจุดประสงคปลายทางที่เปนตัวแทนของจุดประสงคทั้งหมดมาประเมินเพื่อดูผล
การเรียนโดยสรุปวา  เรียนมาตลอดภาคเรียนวามีผลเปนอยางไร 
   โดยสรุปแลว การบริหารงานวิชาการจะบรรลุตามจุดหมายของหลักสูตรเพียงใด
ยอมขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของจุดประสงคดังนี้ 
   1. โรงเรียนตองจัดใหมีการวัดจุดประสงค ตามที่กําหนดไวใน  ป. 02   
   2. โรงเรียนตองจัดบริการเครื่องวัดหลายแบบเพื่อใหเหมาะสมกับบทเรียน  
   3. โรงเรียนบริการแบบฟอรมการบันทึกการผานจุดประสงคเพื่อเปนขอมูลใน
การปรับปรุงการเรียนการสอน 
   4. โรงเรียนตองมีเกณฑการวัดเพื่อใหนักเรียนทุกคนตองสนใจและติดตามการ
ซอมจุดประสงค 
   5. โรงเรียนตองจัดใหมีการซอมเสริมเพื่อใหนักเรียนที่ไมผานจุดประสงคใหมี   
การพัฒนาตนเอง 
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                     สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2536 : 9)  ไดใหแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการวัดผลและการประเมินผล  ไวดังนี้ 
   1. จัดใหมีระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการประเมินผลการเรียนตาม 
หลักสูตรประถมศึกษา  พุทธศักราช   2521  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2523) พ.ศ.  2534  และสะดวกตอการ
นําไปใช 
   2. สอนเขาใจและปฏิบัติได 
   3. จัดใหมีการวัดผลและประเมินผลการเรียนใหเปนไปตามหลักเกณฑที่ระเบียบ
กําหนดไว 
   4. วางแผนกําหนดระยะเวลาการวัดผลประเมินผลและจัดทําปฏิทินปฏิบัติงานให
สอดคลองกับหลักสูตรและเวลาเรียน 
   5. จัดหาวัสดุ อุปกรณ แบบฟอรม และเครื่องมือที่จําเปนเพื่อใชดําเนินงาน         
วัดผลและประเมินผลใหพรอมและเพียงพอ 
   6. จัดสรางเครื่องมือวัดผลที่มีคุณภาพและปรับปรุงการสรางขอสอบของครู       
ใหมีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ  โดยการอบรมใหความรู ประชุมปฏิบัติการจัดสรางขอสอบ 
   7. ใหคณะกรรมการวัดผลของโรงเรียน เพื่อพิจารณาการเลื่อนชั้น  หรือการซ้ําชั้น
ของนักเรียน 
   8. จัดใหมีครูทําหนาที่วัดผลและประเมินผลของโรงเรียน ซ่ึงมีพื้นฐานความรูดาน
สถิติพอสมควร 
   9. วิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุกกลุมประสบการณ ทุกระดับชั้นเรียนและ
นําผลการวิเคราะหมาใชเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 
   10. ติดตามและตรวจสอบเอกสารที่เกี่ยวของการวัดผลประเมินผลอยางสม่ําเสมอ   
เชน    สมุดประจําชั้น  สมุดรายงานประจําตัวนักเรียน  เปนตน 
   11. จัดทําผลการประเมินแสดงความกาวหนาของนักเรียนทุกชั้น ทุกคน และ      
ทุกกลุมประสบการณ เพื่อใหนักเรียนสามารถตรวจสอบความสามารถของตนเอง 
                   พนัส   หันนาคินทร  (2524 :199)  ใหความหมายไววา  การวัดผลและการ
ประเมินผลนี้มีความหมายตางกัน  การวัดผล หมายถึง การเปรียบเทียบที่ไดจากการเรียนกับมาตรฐาน
ผลที่ออกมาเปนตัวเลข  สวนการประเมินผลเปนการกําหนดคาจากคะแนนที่เราวัดวาดีหรือไมดี  เกง
หรือไมเกง  โดยการเปรียบเทียบกัน 
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                 ชารี    มณีศรี   (2527  :  78)  ไดใหทัศนะเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารในฐานะเปน
ผูประเมินผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนไวดังนี้ 
   1.  ผูบริหารโรงเรียน  ควรชวยใหครูรูจักประเมินผลการสอนของตนเองอาจทําได
โดยการสังเกตการเรียนของนักเรียน พฤติกรรมของนักเรียน ใชแบบสอบถามใหนักเรียนตอบให       
นักเรียนแสดงความคิดเห็นเมื่อเรียนวิชาตาง ๆ  ในภาคหนึ่ง ๆ แลว 
   2.  ผูบริหารโรงเรียนชวยใหครูรูจักประเมินผลการเรียนการสอน และความกาวหนา
ของนักเรียน  ควรไดทราบหลักเกณฑ และความมุงหมายในการประเมินผล การเตรียมโครงการ
ประเมินผล  การสรางขอทดสอบตาง ๆ และเทคนิคในการประเมินผลอ่ืน ๆ เชน การสัมภาษณ          
การสังเกต  ฯลฯ 
             สรุปไดวาการวัดผลการศึกษาเปนวิธีการหนึ่งหรือกระบวนการที่ทําขึ้นเพื่อให
ทราบปริมาณความรู ความสามารถของผูเรียนวามีแคไหน  สวนการประเมินผลการศึกษาก็คือ การนํา
วัดผลและการประเมินผลมาตัดสินวาผูเรียนมีความรู ความสามารถ  เพื่อที่ตรวจสอบไดหรือตก 
   การวัดประเมินผลจึงมีประโยชนอยางยิ่งตอการจัดและพัฒนาการศึกษาทุกระดับ 
ผลที่ไดจากการวัดผลประเมินผลจะเปนพื้นฐานในการตัดสินใจของครูและผูบริหารโรงเรียนเพื่อเปน
แนวทางในการปรับปรุงการใชหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การนิเทศการเรียนการสอน
และการแนะแนวใหถูกวิธี จึงเปนหนาที่ของผูบริหาร ที่จะสงเสริมใหมีการวัดผลประเมินผลอยางมี  
ประสิทธิภาพในโรงเรียน โดยการจัดใหมีหนังสือเอกสารการวัดผล ระเบียบเกี่ยวกับการประเมินผล  
การนิเทศ อบรมครูใหมีความรูเกี่ยวการวัดผลและประเมินผล  การสรางวิเคราะห ปรับปรุงขอสอบ การ
จัดเก็บคลังขอสอบ  การวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางเรียนของนักเรียนเปนตน 
                   1.7.5  งานหองสมุด 
             หองสมุด มีความสําคัญตอโรงเรียนมากทั้งนี้ เพราะวาหองสมุดเปนศูนยแหง
วิชาการทั้งปวง  โดยไดเปดโอกาสใหนักเรียนนักศึกษาคนควาดวยตนเอง หองสมุดโรงเรียน หมายถึง     
หองสมุดของสถาบันการศึกษาระดับต่ํากวาอุดมศึกษา  ซ่ึงจัดใหมีหนังสือ  เอกสาร  ส่ิงพิมพ  และวัสดุ
อุปกรณตาง ๆ ทุกสาขา  สาขาวิชาในหลักสูตรตามระดับการศึกษาที่หองสมุดโรงเรียนตั้งอยู  ทั้งนี้เพื่อ
เปนการสงเสริมการเรียนการสอนใหบรรลุเปาหมายของการศึกษา  
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               วิจิตร   วรุตบางกูร   (2520 :40)  ไดใหทัศนะไววา  หองสมุดเปนศูนยรวมวิชาการที่
นักเรียนสามารถคนควาดวยตนเองได  ในหองสมุดควรมีหนังสือหลายชนิดที่เหมาะสมกับวัย  ความสนใจ
ของเด็ก และเพื่อเกิดประโยชนควรฝกฝนใหนักเรียนรูจักใชหองสมุดพรอมทั้งใหนักเรียนมีสวน
เกี่ยวของกับการจัดหองสมุดและปรับปรุงหองสมุด 
                   สนอง   เครือมาก   และ วิสิฐ  วงคจิตราทร  (2529  :  348) ไดแบงชนิดหรือประเภท
ของหองสมุดไว   4   ประเภท  ดังนี้  
   1.  หองสมุดประชาชน 
   2.  หองสมุดโรงเรียน 
   3.  หองสมุดมหาวิทยาลัย 
   4.  หองสมุดเฉพาะ 
   วัตถุประสงคในการจัดหองสมุดทั่วไป  มีดังนี้ 
   1.  เพื่อการศึกษา (Education)  เปนสถานที่เพื่อการศึกษาของประชาชนโดยทั่วไป
ที่สามารถใชไดทุกเวลา  ทุกโอกาส 
   2.  เพื่อความรู (Information) เปนแหลงทีใ่หความรู  ขอมูลและขาวสารตาง ๆ  แกผูสนใจ 
   3.  เพื่อการคนควา (Research) เปนแหลงที่ใชสําหรับสถานศึกษาคนควาในวิทยาการตาง ๆ 
   4.  เพื่อความจรรโลงใจ  (Inspiration) เปนที่กอใหเกิดความบันดาลใจในทาง
สรางสรรค  อันจะนําไปสูความเจริญงอกงามในชีวิตจิตใจ 
   5.  เพื่อการพักผอนหยอนใจ (Recreation) เปนแหลงพักใจใหคลายความกังวล
ความเครียด 
                  วัตถุประสงคในการจัดหองสมุดโรงเรียน 
   1.  เพื่อสงเสริมการเรียนการสอนในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ สามารถสนอง
ความตองการของนักเรียน  ครู  ตลอดจนประชาชนในทองถ่ินได 
   2.  เพื่อจัดหาวัสดุการศึกษาและจัดระบบบริการใหกับนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
   3.  เพื่อสงเสริมและแนะแนวการอานแกนักเรียน สามารถหาความสุข ความ
เพลิดเพลินจากการอาน  รวมทั้งการมีวิจารณญาณในการอาน 
   4.  เพื่อจัดประสบการณการใชหองสมุดใหนักเรียน 
   5.  เพื่อสงเสริมนักเรียนใหมีทักษะในการใชวัสดุ  หองสมุด  ประเภทตาง ๆ 
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   6.  เพื่อใหบริการและความสะดวกแกครูในการคัดเลือกและใชหนังสือและวัสดุ
อุปกรณตาง ๆ ในหองสมุด 
   7.  เพื่อใหความรวมมือกับบรรณรักษหองสมุดอื่น 
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ไดสรุปไววา  ในดานกิจกรรม
ของหองสมุดโดยเฉพาะอยางยิ่งหองสมุดโรงเรียนประถมศึกษานั้น สวนใหญจะเนนกิจกรรมสงเสริม
การอานซึ่งเปนกิจกรรมที่สรางสภาพการเรียนรูที่เด็กใชทั้งรางกายและสมอง และตรงตามจุดประสงค
ของหลักสูตรประถมศึกษาที่เนนใหเด็กคิดเปนทําเปนและแกปญหาเปนการสงเสริมใหเด็กไดพัฒนาการอาน  
และทัศนคติที่ดีตอการอานที่สอดคลองกับหลักสูตรประถมศึกษา นอกจากนั้นกิจกรรมดังกลาวยังสง
ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนการสอนในที่สุด  การดําเนินกิจกรรมหองสมุดเพื่อการเรียนการสอน ผูบริหาร
โรงเรียน  บรรณรักษและครูผูปฏิบัติการสอน สามารถจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการอานและการเรียนการ
สอนใหแกนักเรียนดังนี้  คือ 
   1. การเลานิทาน 
   2.  การเลาเรื่องจากหนังสือหรือจากภาพ 
   3.  การแสดงความคิดเห็นเชิงวิจารณเกี่ยวกับหนังสือ 
   4.  การแสดงหุน 
   5.  เกมการศึกษา 
   6.  การทายปญหาจากหนังสือ 
   7.  การแสดงละคร 
   8.  การสาธิตแนะนําหนังสือ 
   9. การวาดภาพระบายสี 
   10.  การจัดนิทรรศการ 
   11.  การโตวาที 
   12.  การเสนอหนังสือ 
   13.  การใชโทรทัศนเพื่อการอาน 
   14.  ยอดนักฟง 
   15.  เสียงสวรรค (หองสมุดเสียง) 
   16.  การอานหนังสือใหฟง 
   17.  การบริการหองสมุดเคลื่อนที่ 
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   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2528 : 37)  ไดใหทัศนะ
เกี่ยวกับการจัดหองสมุด  ไวดังนี้ 
   1.  ผูบริหารควรใหความสําคัญและความจําเปนของหองสมุดพรอมทั้งใหการ
สนับสนุนในทุกดาน 
   2.  หองสมุดควรตั้งอยูในที่เหมาะสมเปนสัดสวน 
   3.  ผูบริหารโรงเรียนควรสนับสนุนงบประมาณตามความเหมาะสม 
   4.  ผูบริหารโรงเรียนตองแตงตั้งเจาหนาที่ที่มีความรู  ความสามารถ  เกี่ยวกับ
หองสมุดไดรับผิดชอบ 
                5.  ผูบริหารโรงเรียนควรจัดหาครุภัณฑ ส่ิงอํานวยความสะดวกไวบริการใน
หองสมุดอยางเหมาะสม 
   จากวัตถุประสงคที่กลาวมาขางตน สรุปไดวากิจกรรมของหองสมุดที่จัดบริการ
ใหแกผูใชนั้นเปนรูปแบบที่ตองอาศัยทั้งเทคนิคและวิธีการที่ละเอียดออนโดยจะตองสอดคลองกับ
สภาพของผูใชบริการและผูใหบริการ จึงจําเปนตองมีวัตถุประสงคในการจัดกิจกรรมที่เดนชัด มี
วิธีดําเนินการใหเปนระบบถูกตองทั้งหลักวิชาที่เปนทฤษฎีและสามารถนําไปประยุกตใชไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
   1.7.6  งานนิเทศภายใน 
       การนิเทศการศึกษา เปนงานที่สําคัญมากในการบริหารวิชาการ  เพราะเปนกิจกรรม
ที่สนับสนุนการเรียนการสอนภายในโรงเรียนใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหครูไดรับการ
สงเสริม  ปรับปรุงและพัฒนางานในหนาที่ใหดียิ่งขึ้น   
       สงัด อุทรานันท (2530:12) ไดใหความหมายไววา  การนิเทศการศึกษาคือ กระบวนการ
ทํางานรวมกับครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหไดมาซึ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดในการเรียนของนักเรียน 
     ปรียาพร   วงศอนุตรโรจน (2535 : 261)ไดใหความหมายไววา  การนิเทศการศึกษา 
หมายถึง กระบวนการจัดการศึกษาเพื่อช้ีแนะใหความชวยเหลือความรวมมือกับครูและบุคลากรที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูและเพิ่มคุณภาพของบทเรียนให
เปนไปตามจุดมุงหมายของการศึกษา 
     วไลรัตน   บุญสวัสดิ์  (2536 : 4) ไดใหความหมายไววา  การนิเทศการศึกษา  เปน
กระบวนการทํางานและความรวมมือระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ เพื่อประสิทธิภาพอันสูงสุดใน
การเรียนของนักเรียน 
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                   อุทัย  บุญประเสริฐ  และ ชโลมใจ  ภิงคารวัฒน (2528  : 32) ไดใหความหมายไววา 
การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง  กระบวนการทํางานรวมกันของบุคลากรทุกฝายในโรงเรียน  ซ่ึงมี
การดําเนินการเปนขั้นตอน  และมีขบวนการเฉพาะเพื่อตอบสนองจุดมุงหมายที่แทจริง  คือ ไดผลงาน 
(เด็ก) ที่มีคุณภาพมีการพัฒนางาน( การเรียนการสอน ) พัฒนาคน (ครู)  ใหมีความเขาใจ  และมั่นใจใน
การทํางาน 
                   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2529 : 19) ไดใหทัศนะไววา  
แนวทางในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนสําหรับผูบริหารโรงเรียน  มีดังนี้ 
   1.  กําหนดจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไวอยางชัดเจน 
   2.  ศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหา  และความตองการ 
   3.  จัดลําดับความสําคัญของปญหา 
   4.  การวางแผนปฏิบัติงาน  ซ่ึงอาจจะมีทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว   
   5.  กําหนดตัวบุคคลที่รับผิดชอบในการนิเทศ 
   6.  จัดประชุมครูเพื่อทราบจุดมุงหมายและแนวปฏิบัติ ตลอดจนปรับแผนใหรัดกุม
และเหมาะสม  และเปนที่ยอมรับของคณะครูในโรงเรียน 
   7.  ปฏิบัติตามแผน 
   8. ติดตามและประเมินผล 
                 วรรณพร   ภิรมยร่ืน  และวิริยะ  บุญยะนิวาสน  ( 2536 : 525 )  ไดใหความหมายไววา   
การนิเทศในสถานศึกษาหรือการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหาร
โรงเรียนกับบุคลากรในโรงเรียนในการแกไขปรับปรุงพัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพและ
สงผลตอคุณภาพถึงนักเรียน  รวมทั้งไดกลาวถึง  หลักสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน  มีดังนี้ 
   1. การนิเทศภายในโรงเรียน เปนกระบวนการพัฒนารวมกันของผูบริหารโรงเรียน
และคณะผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ โดยการปฏิบัติการอยางเปนระบบมีขั้นตอนการปฏิบัติงานชัดเจน   
ตอเนื่อง 
   2. การนิเทศภายในโรงเรียน  เนนบรรยากาศความเปนประชาธิปไตย ยอมรับใน
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  ยอม รับในบทบาทหนาที่ของผูรวมงานกัน  และภารกิจที่กําหนดรวมกัน 
   3. การนิเทศภายในโรงเรียน เปนการสรางสรรและสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียน
ทํางานดวยความมั่นใจและภูมิใจในผลงาน เปนสวนหนึ่งของการพัฒนาความกาวหนาในวิชาชีพ 
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   4. การนิเทศภายในสถานศึกษา เปนการตั้งอยูบนรากฐานของการพัฒนาวิชาชีพ
มากกวาที่จะเปนความสัมพันธในแตละบุคล 
   5. การนิเทศภายในสถานศึกษา  มุงบรรยากาศที่เปนกันเอง  ไดแก  กระตุนใหเกิด
ความเขาใจอันดีตอกัน และชวยใหครูเกิดความรูสึกวา พบวิธีที่ดีกวาเดิมในการทํางานใหบรรลุ
วัตถุประสงค 
     สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2536 : 67 – 76)  ไดเสนอ
   1. เทคนิคที่จําเปนตอการนิเทศการศึกษา  ไวดังนี้ 
   2. เทคนิคการสื่อสาร 
   3. เทคนิคการประชุม 
   4. เทคนิคการสังเกต 
   5. เทคนิคการใหคําปรึกษาหารือ 
   6. เทคนิคการจูงใจ 
   7. เทคนิคมนุษยสัมพันธ 
   8. เทคนิคความเปนผูนํา 
   9. เทคนิคกระบวนการกลุม 
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ( 2534 : 21 –24 )  ไดเสนอกลวธีิ
ในการนิเทศการศึกษาที่ผูบริหารสามารถทําไดโดยไมตองหาความรูพิ่มเติมมากนักไวดังนี้ 
   1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน 
   2. การสังเกตการสอน 
   3. การใหศึกษาตํารา 
   4. การใหคําปรึกษาหารือ 
   5. การสนทนาทางวิชาการ 
   6. การสาธิตการสอน 
   7. การพาไปศึกษาดูงาน 
   8. การบริการเอกสารวิชาการ 
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   สํานักงานคณะกรรมกรการประถมศึกษาแหงชาติ (2536 :  11 – 12)  ไดกาํหนดภารกจิ
งานนิเทศในโรงเรียน  ไวดังนี้ 
   1. ศึกษาและทําความเขาใจถึงหลักการและวิธีปฏิบัติการนิเทศภายในใหชัดเจน
เพื่อใหเกิดความมั่นใจในการดําเนินการนิเทศ 
   2. สรางความเขาใจรามกันระหวางผูบริหารและครูเพื่อการยอมรับซึ่งกันและกัน 
   3. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน  โดยมีผูบริหารโรงเรียนเปนประธาน  ผูชวย
ฝายวิชาการ หัวหนากลุมประสบการณ หัวหนาสายชั้น และคณะครูที่มีความเหมาะสมรวมเปน       
คณะกรรมการ 
   4. ใหคณะกรรมการมีหนา ที่วางแผนดําเนินการนิเทศภายใน ตามกระบวนการ  5  
ขั้นตอนคือ 
    4.1 การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหา  และความตองการ 
    4.2 การวางแผน 
    4.3 การสรางเครื่องมือ 
    4.4 กรปฏิบัติการนิเทศ  
    4.5 การประเมินผลการนิเทศ 
   5. จัดใหมีเครื่องมือ  วัสดุ  เอกสารที่จําเปนสําหรับการนิเทศใหพรอมที่จะใชอยาง
เพียงพอ 
   6. ดําเนินการนิเทศตามแผนและโครงการที่กําหนด  โดยจัดทําปฏิทินปฏิบัติงาน 
   7. เลือกใชกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ
นิเทศ 
   8. เยี่ยมชั้นเรียน สังเกตการสอน เพื่อทราบปญหาและพฤติกรรมการเรียนการ
สอนของครูและนักเรียน  
   9. จัดใหมีการประเมินผลการนิเทศภายใน เพื่อพัฒนาความรูความสามารถของครู
และพัฒนาการเรียนการสอน 
   10. จัดทําแฟมขอมูลเพื่อรวบรวมผลการนิเทศและเอกสารที่เกี่ยวของกับการนิเทศ 
 
 
 

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
เชีย
งใ
หม
่



 49 

   สรุป การนิเทศภายในมีจุดมุงหมายเพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอน และ
ชวยเหลือสนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนไดบรรลุเปาหมายของหลักสูตร โดยการที่ผูนิเทศเขาไป
เยี่ยมชั้นเรียนสังเกตการสอนเปนครั้งคราวผูบริหารมีหนาที่โดยตรงในการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน  
เพราะผูบริหารเปนที่ยอมรับของคณะครู  เขาใจสภาพของปญหาไดเปนอยางดี  ผูบริหารจะตองนิเทศ
ครูผูสอนดวยวิธีการตาง ๆ ทั้งโดยทางตรงและทางออม ตลอดจนการจัดหาสิ่งสนับสนุนใหการนิเทศ
ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
   1.7.7  งานประชุมอบรมทางวิชาการ 
       การประชุมอบรมทางวิชาการ  ผูใหความหมายไวดังนี้ 
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (528 ก :107)  ไดใหความหมาย
ของการประชุมไววา  การประชุม  หมายถึง  การที่บุคคลกลุมหนึ่งนัดหมายเพื่อพบปะเพื่อปรึกษาหารือ  
ถายทอดเรื่องราว ขาวสาร  พิจารณาคําตอบรวมกัน  คนหาวิธีแกไขปญหารวมกันหรือปรับความคิดเห็น
ของบุคคลหลาย ๆ คนใหเขากัน  เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปา หมายดวยความเรียบรอยถูกตอง
รัดกุม การประชุม มีความจําเปนอยางยิ่งตอการปฏิบัติงานในโรงเรียน ผูบริหารจะตองจัดใหมี           
การประชุมอยูเสมอ นอกจากจะเปนการชวยเหลือพัฒนาบุคลากรแลว ยังชวยในการแกปญหาอยางหนึ่ง
อยางใดที่เกิดขึ้น หรือชวยในการเตรียมงานใด ๆ ที่ผูรวมงานตองกระทํารวมกันอีกดวย ดังนั้น          
การประชุมจึงมีความสําคัญ  พอสรุปไดดังนี้ 
   1.  เปนการถายทอดความรูและความเขาใจระหวางผูเขารวมประชุมดวยกัน  
   2.  เปนการใหขาวสาร  แจงขอราชการแกผูรวมงาน 
   3.  เปนการตัดสินปญหา  แกปญหา  และกําหนดนโยบายในการทํางานรวมกัน 
   4.  ทําใหผูรวมงานและผูบริหารโรงเรียนไดมีปฏิสัมพันธตอกันไดรูจักและเขาใจกัน 
   5.  การประชุมเปนการบริหารงานตามหลักประชาธิปไตย เปนลักษณะของการ
ทํางานเปนคณะ 
                   รุง   แกวแดง  และคณะ  ( 2528 : 210)  ไดใหทัศนะไววา  การประชุม  เปนการพบ
กันระหวางครูในโรงเรียนกับผูบริหารเพื่อพิจารณาเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การประชุมอาจเปนไปได
ทั้งในลักษณะตัวตอตัว เชน ผูบริหารพบปะครู เพื่อปรึกษาหารือเกี่ยวกับการเรียนการสอน (Individual  
Conference) หรือการประชุมระหวางผูมีหนาที่เกี่ยวกับงานวิชาการของโรงเรียนเพื่อหาทางปรับปรุง
การเรียนกรสอนสวนการ อบรมเปนกระบวนการสอน 
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                 สรุป  การประชุมทางวิชาการเปนการเชิญครูมาพบปะเพื่อทราบแนวทางและขอตกลง
ในการทํางานรวมกัน ในขณะเดียวกันก็จะไดนําเอาความรูใหมๆมาเผยแพรใหครูไดพัฒนาความรู  
ความสามารถในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น ในการจัดใหมีการประชุมนั้น ผูบริหารจะตอง   
ใชเทคนิคในการเลือกรูปแบบของการประชุมใหเหมาะสมกับสภาพการและจุดมุงหมายของการประชุมดวย 
 2.    การประกันคุณภาพ (Quality  Assurance : Q.A.) 
  2.1  แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพและการประกันคุณภาพการศึกษา 
   การประกันคุณภาพ (Quality  Assurance)  เปนระบบในการควบคุมตรวจสอบและ
ตัดสินคุณภาพตามเกณฑที่กําหนด ในระบบการประกันคุณภาพจะมีการกําหนดเกณฑหรือเงื่อนไขแหง
คุณภาพ มีการควบคุมใหเกิดการปฏิบัติตามเกณฑมีการตรวจสอบมาตรฐานการปฏิบัติ และมีการตัดสิน
วางานหรือกิจกรรมบรรลุตามเกณฑหรือไม   ในระบบประกันคุณภาพใดๆ จะมีฝายรับประกันหรือผูให
การประกันภัยกับฝายผูเอาประกันหรือผูใชบริการ   อาทิ ในทางธุรกิจบริษัทขายเครื่องใชไฟฟาจะเปน 
ผูรับประกันหรือใหการประกันคุณภาพสินคาในระยะเวลาที่กําหนด  วามีคุณภาพดีใชไดอยางแนนอน
ถาเกิดความเสียหายใด ๆ  ตามเงื่อนไขคุณภาพบริษัทจะรับผิดชอบซอมให ในขณะที่ลูกคาหรือผูซ้ือสินคา
เปนผูเอาประกัน การประกันคุณภาพในลักษณะนี้เปนการประกันคุณภาพสินคาของตนเองหรือในกรณี
ของมาตรฐาน  ISO  เปนระบบประกันคุณภาพภายนอกที่องคกรภายนอกทําการตรวจสอบและตัดสิน
คุณภาพบริการของหนวยงาน   หรือองคกรใด  ๆ  แลวรับรองวาไดมาตรฐานหรือมีคุณภาพในระดับที่
ผานเกณฑ 
   ระบบประกันคุณภาพเปนระบบที่แสดงถึงความรับผิดชอบตอลูกคาหรือ
ผูใชบริการเพื่อใหลูกคามั่นใจในคุณภาพและไดรับบริการที่มีมาตรฐาน หากใชบริการแลวไมไดรับ         
การบริการเหมือนคํารับประกันก็สามารถเรียกรองความยุติธรรมไดในปจจุบันระบบประกันคุณภาพได
มีการ ใชอยางแพรหลายในแงของการประกันคุณภาพภายใน เชน การประกันคุณภาพสินคาโดยบริษัท
เจาของสินคาเอง  การซื้อขายที่สามารถเรียกรองคืนเงินไดถาไมพอใจในบริการ เปนตน สวนในแงของ
การประกันคุณภาพจากภายนอก  เชน  มาตรฐาน ISO  การจัดอันดับคุณภาพของบริษัท มูดี้  เอส  แอนด  พี
ในเรื่องสถานะทางเศรษฐกิจการประกันคุณภาพอาหารของเชลลชวนชิม  เดลินิวสชวนชิม                  
เปบแมชอยนางรํา  ฯลฯ ในบางกรณีองคกรใด ๆ จะมีระบบในการประกันคุณภาพทั้งระบบประกัน
คุณภาพภายในและประกันคุณภาพภายนอก  ระบบประกันคุณภาพ  เปนระบบที่กอใหเกิดผลดีทําให
ลูกคาหรือผูใชบริการไดรับบริการที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน 
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  2.2   แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
   2.2.1   ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  การศึกษาเปนรากฐานสําคัญ
ประการหนึ่งในการสรางสรรคความเจริญกาวหนา และแกไขปญหาตาง ๆ ในสังคม เนื่องจากการศึกษา
เปนกระบวนการที่จะชวยใหคนไดพัฒนาตนเองดานตางๆตลอดชวงชีวิต สามารถพัฒนาศักยภาพและ
ความสามารถดานตางๆ    ที่จะดํารงชีวิต    ประกอบอาชีพไดอยางมีความสุข   รูเทาทันการเปลี่ยนแปลง
รวมเปนพลังสรางสรรค การพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนไดรัฐไดเล็งเห็นความสําคัญของการศึกษา         
ในป พ. ศ. 2542   จึงไดตราพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติเพื่อใหการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ  สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข โดยยึดหลักการจัดการศึกษา 3  
ประการคือ เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษาและ
พัฒนาสาระกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่องมีการกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา 
สถานศึกษาและองคกรปกครองทองถ่ิน รวมทั้งใหมีการกําหนดมาตรฐานและจัดระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา    
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ไดกําหนดการประกันคุณภาพไวใน
หมวดที่   6 วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา โดยไดกําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพ    
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบดวยระบบประกันคุณภาพภายใน
และระบบประกันคุณภาพภายนอก สําหรับการประกันคุณภาพภายในให หนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพ
ภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํา
รายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 
   การประกันคุณภาพภายใน เปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการศึกษา ซ่ึงจะทําให
ไดสารสนเทศที่สะทอนการปฏิบัติงานของสถานศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษา อันจะนําไปสูการพัฒนา
ปรับปรุงตนเองใหบรรลุเปาหมายตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด  ดังนั้นหากสถานศึกษาและเขต
พื้นที่การศึกษามีการประกันคุณภาพภายในอยางตอเนื่อง  จะทําใหไดขอมูลเกี่ยวกับผลการปฎิบัติงาน
ของตนเองวามีจุดเดนในเรื่องใด มีจุดบกพรองที่ตองแกไขปรับปรุงตนเองในดานใดบาง อยางไรก็ตาม
ปญหาหนึ่งที่เกิดขึ้นในการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษาก็คือยังขาด
ระบบและรูปแบบวิธีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและระดับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อให
สถานศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษาสามารถนําไปปฎิบัติใหเกิดผลตามเปาหมายในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542   ตอไปในอนาคต   
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   2.2.2     ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
   การประกันคุณภาพ (Quality  Assurance)  หมายถึง กิจกรรมหรือแนวปฎิบัติที่
จําเปนตองดําเนินงานเพื่อประกันวาคุณภาพของการศึกษาไดรับการรักษาไวและสงเสริมเพิ่มพูน           
การประกันคุณภาพการศึกษาจึงรวมถึงกิจกรรมหรือแนวปฎิบัติใดๆ ที่หากไดดําเนินการตามระบบและ
แผนที่ไดวางไวแลวจะทําใหเกิดความมั่นใจวาจะไดผลผลิตของการศึกษาที่มีคุณภาพตามคุณลักษณะที่
พึงประสงค (ทบวงมหาวิทยาลัย  2541 )   
   การประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  การควบคุมคุณภาพการตรวจสอบคุณภาพ
ภายในและจากภายนอกแลวตัดสินตามเกณฑ  (อุทุมพร   จามรมาน 2541 )     
 กลาวโดยสรุปการประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  กิจกรรมหรือแนวปฎิบัติเพื่อควบคุม
คุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบดวย การประกันคุณภาพ
ภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก 
   2.2.3   ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
   ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุก
ระดับจําแนกไดเปน 2 สวนคือ  การประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก 
   (1)   การประกันคุณภาพภายใน  หมายถึง การติดตามตรวจสอบและตัดสินคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาจากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษาเอง หรือโดยหนวยงานตนสังกัดที่มี
หนาที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้น 
   (2)   การประกันคุณภาพภายนอก หมายถึง การติดตามตรวจสอบและตัดสินคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายนอก โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน      
คุณภาพการศึกษาหรือบุคคลหรือหนวยงานภายนอก ที่สํานักงานดังกลาวรับรองเพื่อเปนการประกัน  
คุณภาพและพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   2.2.4   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติกับการประกันคุณภาพ 
   ป  2542  รัฐไดตราพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  โดยกําหนดความมุงหมาย
ของการจัดการศึกษาวา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย   
จิตใจ  สติปญญา   ความรู  และคุณธรรม  มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยู
รวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข   สําหรับการจัดการศึกษาใหยึดหลัก  3 ประการ คือ เปนการศึกษาตลอด
ชีวิตสําหรับประชาชน   ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  และพัฒนาสาระและกระบวนการ
เรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่องรวมทั้งมีการกําหนดมาตรฐานและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุก
ระดับและประเภทการศึกษา 
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   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดเรื่องมาตรฐานและ       
การประกันคุณภาพการศึกษาไวในหมวดที่ 6  มาตรา  47  -  51  มีรายละเอียดดังนี้      
   มาตรา 47 ใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน    
การศึกษาทุกระดับประกอบดวยระบบประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก 
ระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามที่กําหนดในกระทรวง 

   มาตรา  48  ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา
ที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่องโดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด  หนวยงานที่
เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชน  เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพ  และมาตรฐานการศึกษาและเพื่อ
รับรองการประกันคุณภาพภายนอก   
   มาตร  49  ใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะ
เปนองคกรมหาชน ทําหนาที่พัฒนาเกณฑวิธีการประกันคุณภาพภายนอกและทําการประเมินผล        
ผลการจัดการศึกษาเพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ
และแนวการจัดการศึกษาในแตละระดับตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติ 

   ใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหนึ่งครั้งในทุก  
หาปนับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทายและเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

   มาตรา 50 ใหสถานศึกษาใหความรวมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานตาง ๆ ที่
มีขอมูลเกี่ยวของกับสถานศึกษาตลอดจนใหบุคลากรคณะกรรมการของสถานศึกษารวมทั้งผูปกครอง
และผูมีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษาใหขอมูลเพิ่มเติมในสวนที่พิจารณาเห็นวาเกี่ยวของกับการปฏิบัติ
ภารกิจของสถานศึกษาตามคํารองขอของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาหรือ
บุคลหรือหนวยงานภายนอกที่สํานักงานดังกลาวรับรองที่ทําการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษา 

   มาตรา 51 ในกรณีที่ผลการประเมินภายนอกของสถานศึกษาใดไมไดตามมาตรฐาน
ที่กําหนดใหสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาจัดทําขอเสนอแนะการปรับปรุง
แกไขตอหนวยงานตนสังกัดเพื่อใหสถานศึกษาปรับปรุงแกไขภายในระยะเวลาที่กําหนด หากมิได
ดําเนินการดังกลาวใหสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษารายงานตอ               
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพื่อดําเนินการใหมีการปรับปรุง
แกไข 
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   2.2.5   การบริหารงานที่ เปนระบบกับการประกันคุณภาพการศึกษา  การ
บริหารงานเปนกระบวนการดําเนินงานใหสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตองการซึ่ง
ประกอบดวยการดําเนินงาน  4 ขั้นตอน คือ  การวางแผน (Plan) การลงมือปฏิบัติ (Do Or  
Implementation)  และการตรวจสอบผลการปฏิบัติหรือประเมิน (Check Or Evaluation) และการ
ปรับปรุงแกไขการทํางาน   (Action  Or  Adjust )  หรือเรียกยอ ๆ วา  วงจรการบริหารงานแบบ  PDCA  
(วรภัทร    ภูเจริญ , 2542 : 40 )   
 3.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
         เดชา  คงรุงเรือง   (2529)   ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา  
 1.  ผูบริหารสวนใหญมีความรูระดับปริญญาตรี ทํางานนานกวา 15 ป มีความสามารถพิเศษ
ดานชางและกีฬา  มีที่พักอยูใกลโรงเรียน  ไปทํางานแตเชา  ผูบริหารรอยละ 50  จะสอนประจําวิชา  
รอยละ  29.51  จะสอนประจําชั้น  รอยละ  19.67  ไมไดสอน 
 2.  ผูบริหารใหความสําคัญดานวิชาการมาก  ทํางานธุรการพอ ๆ กับการประสานงานสวน
การสัมพันธชุมชนกระทําคอนขางนอย 
 3.  ดานหลักสูตร ผูบริหารมุงใหครูศึกษาหลักสูตร  แผนการสอน และคูมือครูมากที่สุด
รองลงมา คือสงครูเขารับการอบรม  เชิญวิทยากรมาใหความรูรวมมือกับกลุมโรงเรียน สรางแผนการ
สอนยอย  และวิเคราะหหลักสูตรบางเล็กนอย 
 4.  ดานการเรียนการสอน ผูบริหารจัดครูเขาสอนตามความสามารถ และจัดประชุมปฏิบัติการ
กอนเปดภาค    จัดตารางสอน   เตรียมสื่อการเรียน  จัดมุมหนังสือ  และแนะนําให 
นักเรียนใชหองสมุด  จัดหาหนังสือและหนังสืออานประกอบ 
 5.  การนิเทศติดตามผล  ผูบริหารสนับสนุนสงครูไปอบรม  จัดประชุมครู  สนับสนุนใหครู
ใชวิธีการสอนใหม ๆ  สังเกตการสอน   และแนะนํารวมกับศึกษานิเทศก   ปรับปรุงการเรียนการสอน  
และใหครูสังเกตการสอนครูในโรงเรียนหรือโรงเรียนอ่ืน 
 6.  การวัดและประเมินผล แจงผลการเรียนใหนักเรียนและปกครองตามเวลา อํานวยความ
สะดวกดานเครื่องมือเครื่องใชในการสอน กําหนดแนวขอสอบ ช้ีแจงระเบียบวาดวยการวดัและประเมนิผล  
กําหนดการสอนตลอดป  สงครูเขารับการอบรมเรื่องวัดผล  วิเคราะหขอสอบ และนําผลไปปรับปรุง 
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 บุญมี  ธิอุด (2531) ไดศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา   สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดลําปาง  ผลการวิจัยพบวา  ขอปญหาที่สําคัญและ
เดนชัด คือ     ผูบริหารโรงเรียนขาดการติดตามผลการใชหลักสูตรเพื่อนําไปแกไขปรับปรุง ครูผูสอนไม
ชอบใชอุปกรณการสอนประกอบในการจัดการเรียนการสอน ครูผูสอนไมสนใจที่จะทําอุปกรณการ
สอน  ความพรอมของโรงเรียนทางดานทรัพยากรงบประมาณที่สามารถไปสรางสื่อการเรียนการสอน
ใหแกครู  ความรวมมือจากผูปกครองของนักเรียน  ในการจัดซื้อแบบเรียนและอุปกรณการเรียนของ
นักเรียนโรงเรียนขาดการแนะนําใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการคนควาจากหองสมุดและการ
ใหบริการครู     ผูสอนขาดความสามารถในการวางแผนการสอนเพื่อใหนักเรียนไดศึกษาคนควาจาก
หองสมุด เจาหนาที่หองสมุดไมมีแผนกําหนดใหนักเรียนใชหองสมุดอยางมีประสิทธิภาพโรงเรียนขาด
การจัดทัศนศึกษาเพื่อดูงานในโรงเรียนหรือแหลงวิทยาการอื่น ๆ  เพื่อนําความคิดมาปรับปรุงการเรียน
การสอน  โรงเรียนขาดสิ่งเอื้ออํานวยความสะดวกตาง ๆ  เชน   สถานที่   โสตทัศนูปกรณในการจัด
ประชุมอบรมทางวิชาการ   โรงเรียนไมมีงบประมาณในการจัดประชุมอบรมทางวิชาการขึ้นโดยตรง 
โรงเรียนไมมีงบประมาณจะที่ใหครูไปอบรมทางวิชาการนอกสถานที่ 
        สุเมธ  ประภาสวัสดิ์  (2531) ไดศึกษาปญหาการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครู
และผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา    สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดลพบุรี   ผลการวจิยัพบวา  
สาเหตุที่กอใหเกิดปญหาทางวิชาการทั้ง  3  ดาน  ดังนี้ คือ 
 1.  ดานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  ครูและผูบริหารโรงเรียนมีความเห็นวา  เหตุ
ที่มีอันดับความสําคัญจากมากไปหานอย คือ ครูมีงานที่รับผิดชอบมากเกินไป ครูขาดความกระตือรือรน  
บุคลากรในโรงเรียนมีนอย  และขาดแคลนครูที่มีความรูความสามารถเฉพาะทาง  ขาดการวางแผนอยาง
ตอเนื่อง ขาดความรู    ความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร  และผูบริหารไมเห็นความสําคัญของงานวิชาการ 
 2.  ดานการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ครูและผูบริหารโรงเรียนมีความเห็นวา  
สาเหตุที่มีอันดับความสําคัญจากมากไปหานอย คือ เนื้อหาในการวัดมีมากเกินไปจุดประสงคที่จะตอง
ทําการวัดและประเมินผลมีมากเกินไปขาดแคลนเครื่องมือวัดผลโดยเฉพาะอยางยิ่งขอทดสอบมาตรฐาน
ครูผูสอนขาดความรู   ความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องการวัดและประเมินผลการศึกษา 
 3.  ดานการนิเทศการศึกษา  ครูและผูบริหารโรงเรียน  มีความเห็นวา   สาเหตุที่มีอันดับ
ความสําคัญจากมากไปหานอย  คือ  เครื่องมือที่ใชในการนิเทศขาดประสิทธิภาพ  ผูที่ทําการนิเทศ
การศึกษาขาดการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง  และการทํานิเทศนอยเกินไป  ผูที่ทําหนาที่ขาดความรู
เกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการในการนิเทศการศึกษา  ผูบริหารไมเห็นความสําคัญของการนิเทศ  ครูมีอคติ
ตอศึกษานิเทศก 
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         พรพรรณ   คําเพ็ง (2534) ไดศึกษาการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเทศบาล  ผลการวิจัย
พบวา ในดานการวางแผนไดมีการจัดประชุมอบรมสัมมนาวางแผนกําหนดแนวทางในการประเมินผล
งานเกี่ยวกับการเรียนการสอน ดานสนับสนุน มีการจัดหาวัสดุและอุปกรณตาง ๆ ใหครูจัดสรร
งบประมาณการผลิตส่ือใหโรงเรียน โดยเฉพาะการดําเนินตามนโยบายมีการแขงขันทางวิชาการของ
นักเรียน  จัดประกวดนักเรียนที่มีความประพฤติดี  จัดใหมีการตรวจสุขภาพแกนักเรียนอยางสม่ําเสมอ 
รวมมือกับประชาชนในการจัดงานประเพณีตาง ๆ ของทองถ่ิน และจัดบริการแนะแนวอาชีพแกนักเรียน
และเยาวชนทั่วไป 
         สวัสดิ์ เมฆพยัพ  (2534) ไดศึกษาบทบาทหนาที่เปนจริง และบทบาทที่คาดหวังในการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดอางทอง ผลการวิจัย
พบวา      ผูบริหารโรงเรียน    และครูวิชาการโรงเรียน  มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา  ผูบริหารโรงเรียน
ปฏิบัติงานในบทบาทที่เปนจริง  บทบาทที่คาดหวังมาก   แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน   ปรากฏวา
ผูบริหารโรงเรียนเห็นวางานนิเทศการศึกษาปฏิบัติจริงปานกลาง  สวนงานอื่นๆอีก 8 งานนั้นปฏิบัติมาก 
สําหรับครูวิชาการเห็นวาผูบริหารโรงเรียนไดปฏิบัติจริงมาก  5 งาน ไดแก  งานดานหลักสูตรและการ
นําหลักสูตรไปใช  ดังนั้นงานการเรียนการสอน  งานวัดและประเมินผล  งานวางแผนและกําหนด
วิธีการดําเนินงานทางวิชาการ และงานสงเสริมการสอนปฏิบัติปานกลาง  4 งาน ไดแก  งานดานวัสดุ
ประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  งานหองสมุด   งานนิเทศการศึกษา   และงานประชุมอบรม
ทางวิชาการสวนบทบาท    ที่คาดหวังทั้งผูบริหารโรงเรียน  และครูวิชาการโรงเรียนตางก็เห็นวาควร
ปฏิบัติมากทุก ๆ  ดาน 
         พงษศักดิ์    อินทราม   (2535)   ไดศึกษาสภาพและปญหางานวิชาการการประถมศึกษา
สํานักงานการประถมศึกษา  จังหวัดศรีสะเกษ  ผลการวิจัยพบวาการดําเนินงานทางวิชาการ 9 งาน  มี
ดังนี้ ไดมี  การสงเสริมครูทําการศึกษาเขาใจหลักสูตรดวยตนเอง มีการปรับแผนการสอนเพื่อนําไปใช
ใหเหมาะสมกับทองถ่ิน สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามเนื้อหาบทเรียนแตยืดหยุนตาม
สภาพทองถ่ิน   และใหมีการบันทึกการสอนไวลวงหนา  จัดหาสื่อการสอนโดยซื้อดวยเงินงบประมาณ  
มีการสงเสริมการใชส่ือ และจัดหองบริการสื่อการเรียนการสอนอยางเปนระบบ มีการวัดผลการเรียนรู
ตามจุดประสงค  นําผลที่ไดไปปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ  มีการจัดหองสมุดเปน
เอกเทศ  โดยมีครูบรรณารักษประจําและมีการใชบริการ  บํารุงรักษา  ซอมแซมอยางเปนระบบ  
ผูบริหารเปน     ผูนิเทศภายใน  มีการสรางเครื่องมือการนิเทศ  ครูทุกคนมีสวนรวมในการวางแผนการ
วิชาการ  โดยใชขอมูลปญหาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอน ควบคุมกํากับ และประเมินผลการ
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ปฏิบัติงานวางแผนดวยจัดกิจกรรมสงเสริมการสอน โดยใหนักเรียนปฏิบัติและครูมีสวนรวมโดย
ผูบริหารเปนผูประเมิน  กิจกรรมที่จัดมีการสํารวจความตองการในการจัดสงผูอบรมจากหนวยงานอื่นที่
เกิดขึ้น และประเมินผลเมื่อกลับมาปฏิบัติงานในสวนปญหาที่พบไดแกขาดแคลนครูที่มีความชํานาญ
เฉพาะกลุมประสบการณ     และขาดเจาหนาที่ที่มีความรูเร่ืองหองสมุดโดยเฉพาะ 
         จันทรศรี   ภักดีวงค  (2538) ไดศึกษาสภาพการจัดการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด
เทศบาลนครเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา สภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาในดานระบบ
บริหารการศึกษามีการปฏิบัติในระดับมากมีการประชุมวางแผนโครงการกําหนดการปฏิบัติงานและ
ปฏิทินการปฏิบัติงาน   มีการประเมินผลงานตามแผนงานและโครงการเพื่อนํามาเปนขอมูลในการจัดทํา
แผนในปตอไป  มีการกําหนดนโยบายเพื่อพัฒนาคุณภาพ  พัฒนาทรัพยากรมนุษยยกระดับคุณภาพชีวิต   
ดานบทบาทหนาที่ผูที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา ผูบริหารการศึกษา   ศึกษานิเทศก ผูบริหารโรงเรียน  
พนักงานครูเทศบาลและกรรมการการศึกษาที่มีบทบาทในการปฏิบัติในระดับมากใหการสนับสนุนทั้ง
ดานวัสดุ อุปกรณตางๆทางดานวิชาการในการอบรมสัมมนา  จัดสรรงบประมาณใหเพียงพอแกความ
ตองการ  ดําเนินงานตามนโยบายของรัฐ และกิจกรรมใหตรงเปาหมาย และนโยบายที่วางไวดาน
สภาพแวดลอมตางๆ  มีการปฏิบัติออยูในระดับปานกลาง  การศึกษาจะบรรลุจุดประสงคนั้นตองอาศัย
ปจจัยและความรวมมือจากหลาย ๆ ฝาย  ทั้งนี้เพราะโรงเรียนเทศบาลเปนโรงเรียนในสังกัดราชการ
บริหารสวนทองถ่ิน โรงเรียนเทศบาลจึงเปนศูนยกลางในการบริหารชุมชนและมีการดําเนินงานตาม
แผนงานและนโยบายของสํานักงานการศึกษาทองถ่ินใหชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินงาน  การจัดการ
ศึกษาดานสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐและเอกชน มีการปฏิบัติอยูในระดับมากมีการเตรียมการสอน
มีการวางแผนการสอน ศึกษาเอกสารหลักสูตรกอนการวางแผนการสอน ครูผูสอนมีวิธีการที่เหมาะสม
กับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยาง
สม่ําเสมอ   เพื่อใหนักเรียนและการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค  และจุดมุงหมายของหลักสูตร 
        สิริ นมะหุต (2538) ไดศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม ผลการวิจัยพบวาการบริหารงานวิชาการตามลักษณะทั้ง 9  งาน  เปนปญหา
ระดับปานกลาง  ลักษณะงานที่ผูบริหารและครูอาจารย ไดใหความสําคัญและสนใจเปนอยางมาก การ
ปรับปรุงไดแก  ดานการจัดหองเรียนและหองประกอบสื่อ เชน หองสมุด หองวิทยาศาสตรตลอดจนสื่อ
การเรียนการสอนไมมีความพรอมและไมเพียงพอสําหรับนักเรียน และครู ครูดานการแนะแนวไมมเีวลา
พอสําหรับนักเรียนและไมมีเวลาพอสํารวจปญหาและแกไขติดตาม ดานการจัดกิจกรรมมีขอจํากัด
เกี่ยวกับสถานที่ ครูขาดความรูและทักษะในการจัดกิจกรรมตามความถนัด  และความสนใจของผูเรียน
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ดานการนิเทศงานวิชาการไดรับการนิเทศไมตอเนื่อง ไมจริงจังและขาดความรูดานการนิเทศ ดานการ
วางแผนการจัดการเรียนการสอนไมสอดคลองกับความรูและทักษะของครูผูสอน หลักสูตรและเอกสาร  
การใชหลักสูตรการปรับปรุงวิชาการและการวัดผลประเมินผล ยังเปนปญหาในทางปฏิบัติของผูบริหาร
และครูอาจารยอยูบาง 
         ชําเลือง   ตรีเดชา ( 2538 )  ไดศึกษาเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารงานวิชาการในการ
ใชหลักสูตรประถมศึกษา พุทธศักราช 2521  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533)  ของโรงเรียนประถมศึกษาใน
เขตการศึกษา  5  ผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน
ที่มีการปฏิบัตินอยกวาดานอื่นๆ  คือ การจัดหา  การใชส่ือการเรียนการสอนและแหลงทรัพยากรใน
ทองถ่ินโดยโรงเรียนจัดระบบบริหารศูนยส่ือการเรียนการสอนเพื่ออํานวยความสะดวกแกคณะครูมี
ระดับการปฏิบัตินอยมาก   สวนที่มีการปฏิบัติมากกวาดานอื่น  คือ  การจัดตารางสอน โดยมีการ
กําหนดเวลาเรียนใหเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา    แสดงใหเห็นวาโรงเรียนไดจัดตารางสอนใหกับครูอยาง
ชัดเจน 
         สมหวัง    เขื่อนแกว (2538 )  ไดศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอแมจริม  จังหวัดนาน  ผลการวิจัยพบวาพฤติ
กรรมการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่แสดงออกถึงทักษะการบริหารอยูในระดับมากทั้ง 
3 ดาน ตามลําดับ ดังนี้  คือ  ทักษะดานมนุษยสัมพันธ  ทักษะดานความคิดรวบยอด  และทักษะดาน
เทคนิควิธี       สําหรับทักษะที่อยูในระดับมากและมีคาสูงสุดในดานมนุษยสัมพันธ คือ ปฏิบัติตัวเปน
กันเองกับครูและบุคลากรในโรงเรียนในดานความคิดรวบยอด คือ  เขาใจวิธีการพัฒนาคุณภาพของครู
โดยสนับสนุนใหครูเขาอบรม   ประชุมสัมมนาทางวิชาการ  และในดานเทคนิควิธี คือ  กําหนด
มาตรการใหครูมีการเตรียมการสอนลวงหนา  สวนทักษะที่อยูในระดับมากและมีคาต่ําสุด   ในดาน
มนุษยสัมพันธ   คือ  ใหคําปรึกษาและชวยเหลือแกครูในการจัดหองสมุดโรงเรียน    ในดานความคิด
รวบยอด  คือ  เชื่อมั่นและเขาใจกระบวนการนิเทศภายใน  โดยจัดใหมีการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 
และในดานเทคนิควิธี  คือ  แนะนําการจัดระบบการใชหองสมุด 
         สมฤทธิ์  ศักดิ์เรืองฤทธิ์  (2539)  ไดศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการตามเกณฑ
มาตรฐานในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเชียงของ  จังหวัดเชียงราย  ผลการวิจัย
พบวาไดมีการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาหลักสูตร ใหสอดคลองกับนักเรียนและทองถ่ิน จัดทําแผน  
การสอน  ดําเนินการสอนและประเมินผลการเรียนรู สวนการบริหารงานวิชาการเพื่อจัดการเรียนการ
สอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  ใหสอดคลองกับหลักสูตรและนักเรียนสวนการบริหารงานวิชาการเพื่อจัด
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แหลงเรียนรูและสิ่งสนับสนุนอื่น ๆ ที่เอื้อตอการเรียนการสอนไดมีการสํารวจแหลงความรูส่ือและสิง่พมิพ     
วางแผนการจัดหา จัดทําสื่อการเรียนการสอนดําเนินการจัดหาจัดทําสื่อการเรียนการสอน ตรวจสอบ
และติดตามการผลิตและการใชส่ือการเรียนสวนการบริหารงานวิชาการเพื่อจัดการนิเทศการศึกษาอยาง
เปนระบบนั้น ไดศึกษาสภาพการเรียนการสอนแลวกําหนดตัวผูนิเทศ  วางแผนการนิเทศ  เครื่องมือ
นิเทศ  ดําเนินการนิเทศและประเมินผลการนิเทศ 
         ผจญ   กุนา  (2540)  ไดศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนกันดาร  
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเมืองเชียงราย ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียน
กันดารทั้ง  9  งาน พบวาการปฏิบัติโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก  สวนแนวทางพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการโรงเรียนกันดารทั้ง  9 งาน พบวา  ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรใหเหมาะสมกับสภาพทองถ่ิน 
โดย  นําสภาพปญหา  ความตองการของทองถ่ินมาเปนขอมูลในการจัดทําหลักสูตร  ครูผูสอนควร
เตรียมการสอนใหสอดคลองกับสภาพของผูเรียนสนับสนุนใหครูผูสอนไดผลิตสื่อการเรียนการสอนขึ้นใช
เองการวัดผลและการประเมินผลตองสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู โดยใหครอบคลุมทั้งดานพุทธิ
พิสัย  ทักษะพิสัย  และจิตพิสัย  สวนงานหองสมุด   ควรจัดหาหนังสือประเภทตาง ๆ  ไวบริการให
เพียงพอและจัดกิจกรรมที่เปดโอกาสใหนักเรียนไดเขามามีสวนรวมมากขึ้น นอกจากนี้ควรมีการวาง
แผนการนิเทศไวอยางเปนระบบ  ควรจัดกิจกรรมสนองความตองการของผูเรียน  และเหมาะสมกับ
สภาพของทองถ่ิน     ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรไดมีโอกาสพัฒนาตนเองในการประชุมอบรมทาง
วิชาการ 
         ณรงค   สินธุปน  (2541)  ไดศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบาน
ปงพัฒนาวิทยาคม จังหวัดพะเยา ผลการวิจัยพบวาในความคิดเห็นทั้งฝายบริหารและคณะครู             
การบริหารงานวิชาการทั้ง  4  ดานของโรงเรียน คือ  ดานการบริหารหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอน  
การนิเทศการเรียนการสอน  และการวัดและประเมินผลการเรียน  เปนไปตามขั้นตอนที่วางไว แตทั้งนี้
ไมไดหมายความวาการที่ไดดําเนินการตามขั้นตอนตางๆ เหลานั้นในตัวของมันเอง จะทําใหการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และมีคุณสมบัติโดยอัตโนมัติ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งจะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นดีขึ้นจนเปนที่นาพอใจ  ทั้งนี้ก็เพราะวา
รายละเอียดของงานในแตละดาน ปริมาณงานและความพอเพียงของทรัพยากรทั้งการบริหารและงาน
วิชาการในแตละดาน ตลอดจนคุณภาพของงานที่ดําเนินการยังเปนปญหาที่จะตองไดรับการปรับปรุง  
แกไขพัฒนาอีกมาก   เชน ความไมสมบูรณของขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับนักเรียน  ความไมเพียงพอของ
เอกสารหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  ความสัมพันธกับชุมชนที่ยังไมดีพอ ครูบางสวนยังไมวาง
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แผนการสอนที่ดีพอครูและนักเรียนยังไมใชประโยชนจากหองสมุดเทาที่ควร ครูไมคอยมีโอกาสไปศึกษา
ดูงานในโรงเรียนอ่ืน ๆ   ความไมสมบูรณของมาตรฐานของการวัดและประเมินผลการเรียน ความไม
เที่ยงตรงของเครื่องมือการวัดผลและประเมินผลการเรียน  และการไมเห็นความสําคัญของการวิเคราะห
ขอสอบ 
         ครรชิต  รักชู  (2543) ไดศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับความเห็นของครูอาจารยและผูบริหารที่มีตอ
การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดระนอง  การวิจัย
พบวา โดยสวนรวมและรายองคประกอบอยูในระดับปานกลาง มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ  0.01  โดยที่ผูบริหารมีคาเฉลี่ยสูงกวาครูอาจารย  การจําแนกตามประสบการณพบวา  โดย
สวนรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาองคประกอบ งานประชุมอบรมทางวิชาการแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูอาจารยที่มีประสบการณตั้งแต 10 ปขึ้นไป  มีคาเฉลี่ยสูงกวาครู
อาจารยที่มีประสบการณต่ํากวา 10  ป  สวนงานอื่นๆ ไมแตกตางกัน  จําแนกตามขนาดโรงเรียนพบวา  
โดยสวนรวมแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยครูอาจารยในโรงเรียนขนาดเล็กมี
คาเฉลี่ยสูงกวาครูอาจารยในโรงเรียนขาดกลางและขาดใหญเมื่อพิจารณารายองคประกอบ งานหลักสตูร
และการนําหลักสูตรไปใช งานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  งานวัดผลประเมินผล
งานหองสมุด  และงานนิเทศภายใน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 สวนการเรียน        
การสอนและงานประชุมทางวิชาการไมแตกตางกัน  จําแนกตามประสบการณ  พบวา โดยสวนรวมและ
รายองคประกอบไมแตกตางกันและจําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวาโดยสวนรวมรายองคประกอบ 
ไมแตกตางกัน 
 สมชาย    คงสวาง  (2544)  ไดศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับความตองการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบว า  
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา มีความตองการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมและรายองคประกอบอยูในระดับมาก ผูบริหารที่มี
ประสบการณการดํารงตําแหนงตางกัน มีความตองการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมและราย
องคประกอบไมแตกตางกัน ผูบริหารโรงเรียนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความตองการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดย 
บริหารโรงเรียนที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนที่มีหองเรียนตั้งแต  12  หองเรียนขึ้นไป  มีความตองการ
พัฒนาการบริหารวิชาการมากกวาผูบริหารโรงเรียนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีหองเรียนต่ํากวา 12 
หองเรียน เมื่อพิจารณาเปนรายองคประกอบพบวา งานหองสมุดและงานนิเทภายในไมแตกตางกัน และ
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ขอเสนอแนะนั้นควรจัดใหมีโรงเรียนผูนําการใชหลักสูตรเพ่ือเปนตนแบบ ควรมีครูเพียงพอกับความ
ตองการ  ควรมีการนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการเรียนการสอน ควรนําผลการประเมิน มา
วิเคราะหเพื่อปรับปรุงการสอนของครูควรมีหองสมุดเปนเอกเทศมีหนังสือเพียงพอควรสงเสริมใหครู
นิเทศกันเอง   ควรประชุมวางแผนการดําเนินงานกันทุกฝายและควรใหบุคลากรเขารับการอบรมทุกครั้ง 
 วรเชษฐ  จันทรภิรมย  (2546)  ไดศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการสังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาอําเภอแมทา  จังหวัดลําพูน  ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารสถานศึกษาไดมีการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษาทุกดาน   ทั้ง  9  ดาน คือ  การบริหารงานวิชาการดานหลักสูตร ดาน
การเรียนการสอนดานการประเมินผล ดานการนิเทศภายใน  ดานการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ ดาน
การบริหารโครงการดานการวิจัยและการพัฒนาและการบริหารงานดานวิชาการดานการประเมินผลงาน 
ปญหา การบริหารงานดานวิชาการดานหลักสูตร  คือ  ครูขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการทําสาระตาง ๆ 
ของหลักสูตรใหม ขอเสนอแนะควรจัดอบรมใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทําสาระหลักสูตรการ
เรียนรูของหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแกคณะครู  และผูมีสวนไดสวนเสีย  ตลอดถึงผูเกี่ยวของได
เขามามีสวนรวมในการดําเนินการ ปญหาการบริหารงานวิชาการดานการเรียนการสอน คือ สถานศึกษา
ขาดแคลนครู  จํานวนครูไมครบชั้น  ขอเสนอแนะ  ควรจัดรวมโรงเรียนของหองเรียนที่อยูใกลเคียงเขา
ดวยกัน  ปญหาทางดานการบริหารงานวิชาการดานการวัดผลประเมินผล  คือ  การวัดและประเมินผล
ไมเปนไปตามสภาพที่แทจริง ขอเสนอแนะ ควรมีการประเมินผลตามสภาพความเปนจริง ปญหา            
การบริหารงานวิชาการ ดานการนิเทศภายใน  คือการขาดการวางแผนการนิเทศ  ขอเสนอแนะ  การวางแผน
และการแตงตั้งคณะกรรมการที่รับผิดชอบในการนิเทศภายใน ปญหาการบริหารงานวิชาการดานพัฒนา
บุคลากรทางวิชาการ คือ ขาดการสงเสริมและพัฒนาใหครูไดศึกษาดูงานในสถานศึกษาที่ประสบผลสําเร็จ 
ขอเสนอแนะควรวางแผนในการสงเสริมและพัฒนาครูใหเปนไปอยางตอเนื่องปญหาการบริหารงาน
วิชาการดานการวิจัยการพัฒนา  คือ  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไมมีความรูความเขาใจในการจัดทํา
วิจัยในชั้นเรียน ขอเสนอแนะควรดําเนินการสงเสริมและจัดอบรมใหความรูและการทําวิจัยในชั้นเรียน  
ปญหาการบริหารงานวิชาการดานการบริหารโครงการทางวิชาการคือขาดการกํากับติดตามและ
ประเมินผลอยางตอเนื่อง ขอเสนอแนะควรวางแผนในการจัดทําโครงการทางวิชาการโดยตองกํากับ   
ติดตามประเมินผลอยางตอเนื่องปญหาการบริหารงานวิชาการดานการบริหารระบบสารสนเทศ  คือขาด
การนําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อหาแนวทางในการกําหนดเปนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนา ขอเสนอแนะ คือ   
ควรจัดเก็บขอมูลสารสนเทศใหครบทุกดาน และปญหาการบริหารงานวิชาการดานประเมินผลงานทาง
วิชาการ  คือขาดการวางแผนในการประเมินผลงานทางวิชาการ 
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	   การวัดประเมินผลจึงมีประโยชน์อย่างยิ่งต่อการจัดและพัฒนาการศึกษาทุกระดับ ผลที่ได้จากการวัดผลประเมินผลจะเป็นพื้นฐานในการตัดสินใจของครูและผู้บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงการใช้หลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การนิเทศการเรียนการสอนและการแนะแนวให้ถูกวิธี จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร ที่จะส่งเสริมให้มีการวัดผลประเมินผลอย่างมี  ประสิทธิภาพในโรงเรียน โดยการจัดให้มีหนังสือเอกสารการวัดผล ระเบียบเกี่ยวกับการประเมินผล  การนิเทศ อบรมครูให้มีความรู้เกี่ยวการวัดผลและประเมินผล  การสร้างวิเคราะห์ ปรับปรุงข้อสอบ การจัดเก็บคลังข้อสอบ  การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางเรียนของนักเรียนเป็นต้น



