
 

 
บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 
         ในการวิจัยเร่ืองความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูสอนเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนขนาดเล็ก ในเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม  เขต  2  มีเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
         1.  การบริหารงานวิชาการ 
  1.1   หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
  1.2   ความหมายของงานวิชาการ 
  1.3   ความสําคัญของงานวิชาการ 
  1.4   บทบาทหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนกับการบริหารงานวิชาการ 
  1.5   พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร 
  1.6   กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
  1.7   ขอบขายของงานวิชาการ 
   1.7.1 งานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช 
   1.7.2  งานดานการเรียนการสอน 
   1.7.3  งานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 
   1.7.4  งานวัดผลและการประเมินผล 
   1.7.5  งานหองสมุด 
   1.7.6  งานนิเทศภายใน 
   1.7.7  งานประชุมอบรมทางวิชาการ 
         2.   การประกันคุณภาพ (Quality  Assurance : Q.A.) 
         3.   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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 1.   การบริหารงานวิชาการ 
             1.1  หลักการและแนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ  
          โรงเรียนเปนหนวยงานทางการศึกษาที่สําคัญที่สุด เพราะเปนหนวยงานที่ปฏิบัติ ซ่ึงผล
ของการจัดการศึกษาจะเปนเชนใดนั้น  ขึ้นอยูกับการปฏิบัติงานของบุคลากร การบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียน  ผูบริหารจําเปนตองรอบรูศาสตรของการบริหาร  ซ่ึงเปนเรื่องที่เกี่ยวกับหลักและทฤษฎีการบริหาร  
รวมทั้งรอบรูเกี่ยวกับศิลปะของการบริหาร  นั่นคือ  เทคนิควิธีในการทํางานรวมกับผูอ่ืน  เพื่อใหเกิดผลดี
ตอการบริหารงาน    
          1.1.1  หลักการเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
                   กิติมา   ปรีดีดิลก  (2532:48–51)  ไดสรุปเกี่ยวกับถึงหลักการบริหารงานวิชาการไว
วา  การบริหารงานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของโรงเรียน  โรงเรียนจะดีหรือเลวขึ้นอยูกับการบริหารงาน
วิชาการทั้งส้ิน  ดังนั้นในการบริหารงานวิชาการ  ผูบริหารจําเปนตองมีหลักการในการบริหารงานดานนี้
อยางมีประสิทธิภาพ  เนื่องจากงานดานวิชาการแตกตางกันไปในรายละเอียดของงาน แตหลักการสําคัญ
รวมกันที่ควรนําไปปฏิบัติในการบริหารงานวิชาการ  พอสรุปไดดังนี้ 
   1. การจัดทําแผนงานวิชาการที่สอดคลองกับวัตถุประสงคหรือนโยบายหลัก 
   2. การบริหารงานวิชาการมุงความรวมมือกันทํางาน 
   3. ควรกระจายอํานาจและความรับผิดชอบใหผูปฏิบัติ 
   4. ควรสงเสริมใหผูรวมงานใหปรับปรุงตนเองดานวิชาการ 
   5. ริเร่ิมสรางสรรคในการปรับปรุงงานวิชาการ 
   6. ผูบริหารควรใชเทคนิคการสงเสริมคนอื่นมากกวาการสอนคนอื่น 
   7. มีการใหขวัญกําลังใจในการทํางาน 
   8. ควรมีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการ 
   9. ใหครูเขาใจวัตถุประสงคและจุดมุงหมายของการสอนทุกวิชาที่รับผิดชอบ
ติดตามประเมินผลงาน 
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                     โคเฮนและอัพฮอฟฟ (Cohen  and  Uphoff  อางถึงในอุทัย  บุญประเสริฐ, 2542 : 114) 
ไดสรุปหลักการบริหารที่เนนการกระจายอํานาจไปยังโรงเรียนที่เปนหนวยงานปฏิบัติและใหผูที่มีสวน
เกี่ยวของไดมีสวนรวมในการบริหารอยางแทจริง ในรูปแบบของการใชโรงเรียนเปนฐาน (School-  
Based   Management)    ไวดังนี้ 
   1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  คือ  การมีสวนรวมในการตัดสินใจในชวงเริม่ตน 
ชวงดําเนินการวางแผน  และชวงการปฏิบัติตามแผนที่วางไว 
   2. การมีสวนรวมในการดําเนินงาน   สวนที่เปนองคประกอบของการดําเนินงาน
โครงการนั้นจะไดมาจากคําถามที่วา ใครจะทําประโยชนใหแกโครงการไดบาง  และจะทําประโยชนได
โดยวิธีใด 
   3.    การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนในสวนที่เกี่ยวของกับผลประโยชน     
นอกจากความสําคัญของผลประโยชนในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลวยังตองกระจายผลประโยชน
ภายในกลุมดวยผลประโยชนของโครงการนี้    จะรวมถึงผลประโยชนในทางบวกและทางลบที่เปน
ผลเสียของโครงการ     ซ่ึงอาจเปนผลประโยชนและเปนโทษไดทั้งตอบุคคลและสังคม 
   4.  การมีสวนรวมในการประเมินผล ซ่ึงมีส่ิงสําคัญที่จะตองสังเกต คือ ความเห็น 
(Views)  ความชอบ (Preference) และความคาดหวัง (Expectations)  ซ่ึงมีอิทธิพลในการเปลี่ยน
พฤติกรรมของบุคคลในกลุมตาง ๆ ได และจากรายงานการประชุมแนวคิดและประสบการณการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน (S B M)      
                    สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2544  : 3-4)   ไดเสนอหลักการ
ในการบริหารงานแบบใชโรงเรียนเปนฐาน (School - Based  Management)  ไวดังนี้   
   1. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization)  เปนการกระจายอํานาจการจัด
การศึกษาจากสวนกลางไปยังสถานศึกษาใหมากที่สุด โดยเชื่อวาโรงเรียนเปนหนวยงานสําคัญในการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษาของเด็ก 
           2.   หลักการมีสวนรวม (Participation  of  collaboration  or  Involvement)  เปด
โอกาสใหผูที่มีสวนเกี่ยวของและผูที่มีสวนไดสวนเสีย ไดมีสวนรวมในการบริหารตัดสินใจ และรวม 
จัดการศึกษาทั้งครูผูปกครอง  ตัวแทนชุมชน  ตัวแทนศิษยเกาและตัวแทนนักเรียน ซ่ึงบุคคลที่ไดมีสวน
รวมในการจัดการศึกษาจะเกิดความรูสึกเปนเจาของและผิดชอบการจัดการศึกษามากขึ้น    
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          3.  หลักการบริหารตัวเอง (Self  Managing) เปนแนวทางที่ทางโรงเรียนตอง
ดําเนินการมีระบบการบริหารตนเอง  โดยใหโรงเรียนมีอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบในการ
ดําเนินงานซึ่งอาจดําเนินการไดหลากหลายวิธีที่แตกตางกัน แลวแตความพรอมและสถานการณของ
โรงเรียนผลที่ไดนาจะมีประสิทธิภาพสูงกวาเดิม  ที่ทุกอยางถูกกําหนดมาจากสวนกลาง ไมวาจะโดย
ทางตรงหรือทางออม 
     4.   หลักการตรวจสอบและถวงดุล (Check and Balance) สวนกลางมีหนาที่กําหนด
นโยบายและควบคุมมาตรฐาน มีองคกรอิสระทําหนาที่ตรวจสอบคุณภาพการบริหารการจัดการศึกษา 
เพื่อใหมีคุณภาพและมาตรฐานเปนไปตามกําหนดและเปนไปตามนโยบายของชาติ                  
                 5. หลักการมีภาวะผูนําแบบเกื้อหนุน ไมใชภาวะผูนําแบบชี้นําหรือส่ังการ แตเปน
ผูนําที่เนนการสนับสนุนและอํานวยความสะดวก 
                6.   หลักการพัฒนาทั้งระบบ (Whole School Approach)  มีการปรับปรุงโครงสราง
และวัฒนธรรมขององคกร   โดยในการเปลี่ยนแปลงตองใหระบบทั้งหมดเห็นดวยและสนับสนุน 
                   บูซ  (Bruce. อางในถึง  ผกา   แสงสุวรรณ, 2535:31)  ไดสรุปถึงหลักการ
บริหารงานวิชาการ  ไว   2   ประการดังนี้ 
   1. หลักแหงประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ หลักการบริหารที่สามารถทําใหผลผลิต
เพิ่มขึ้นในขณะที่การลงทุนเทาเดิม  กลาวคือ  นักเรียนสามารถสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรไมออก
กลางคันและไมสําเร็จชากวาที่กําหนดไว 
   2. หลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness) คือหลักการที่สามารถทําใหผลผลิตมี  
คุณสมบัติตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีความรู ความสามารถ มีทักษะ และมีความสามารถในการจัดการ 
   1.1.2  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
                 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2528 : 4)  ไดสรุปไววาภารกิจ
หลักของโรงเรียน  คือ  การจัดการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนบรรลุจุดหมายที่กําหนดไวในหลักสูตร
นั่นคือ  นักเรียนมีคุณภาพที่พึ่งประสงคทั้งดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  คุณลักษณะที่พึงประสงคและ
ความมีสุขภาพอนามัยดี ปจจัยที่มีผลกระทบตอคุณภาพการศึกษาของนักเรียนมีหลายประการเชน  
ระบบการบริหาร   ผูบริหารโรงเรียน   ผูปกครองนักเรียน   ฯลฯ   แตปจจัยที่สําคัญที่สุด   คือ  ผูบริหาร
โรงเรียน  ในเรื่องการบริหารไดมีนักวิชาการใหคําจํากัดความ ความหมายของการบริหาร   
            ประสิทธิภาพในการบริหารโรงเรียน เปนความสามารถของผูบริหารโรงเรียนใน
การใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการเรียนการสอน     นั่นคือ   นักเรียนบรรลุ
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จุดมุงหมายที่กําหนดไวในหลักสูตร  การบริหารโรงเรียนจะประสบผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพนั้น  
ผูบริหารโรงเรียนจะตองเพียบพรอมดวยคุณสมบัติหลายดาน คือ ความรู ความเขาใจ มีทักษะ มีคุณธรรม  
และมีคุณลักษณะที่ดีของผูบริหาร  ซ่ึงคุณสมบัติเหลานี้คือ  สมรรถภาพของผูบริหารโรงเรียนนั่นเอง     
ผูบริหารที่มีคุณสมบัติดังกลาวยอมสามารถปฏิบัติภารกิจในหนาที่รับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ  
หรือเรียกวามีสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน  หรือบริหารงานนั่นเอง 
            การบริหาร    หมายถึง   ศิลปะในการทํางานรวมกับผูอ่ืน ดักเกอร  (Drucker  อางถึง
ในสมพงศ  เกษมสิน, 2517 : 6) เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคโดยอาศัยปจจัยทั้งหลาย ไดแก  คน  เงิน วัสดุ
ส่ิงของ             
                    ฟอลเลต  (Follet. อางถึงใน  สมยศ  นาวีการ, 2522 : 6) สรุปไววาการบริหาร 
หมายถึง  ศิลปะของการทํางานใหสําเร็จโดยใชบุคคลอื่น  
                    สมพงศ  เกษมสิน (2517:6)ไดใหความหมายไววา  การบริหาร คือ การใชศาสตร
และศิลปในการนําทรัพยากรการบริหาร (Administrative Resources) มาประกอบกระบวนการบริหาร 
(Process  of   Administration ) ใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 
           ดังนั้นพอสรุปไดวา การบริหาร คือ การใชศาสตรและศิลปในการประกอบกิจกรรม
ตาง ๆ ที่บุคคลตั้งแต   2  คนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการโดยใชทรัพยากรและกระบวนการบริหาร
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
             1.2   ความหมายของงานวิชาการ  
                 ไดมีหนวยงานทางการศึกษา   และนักการศึกษาไดกลาวถึง  ดังนี้ 
                  วิจิตร   ศรีสอาน  (2523 : 6) ไดใหความหมายของการบริหารไววา เปนการบริหาร
ประเภทหนึ่งที่จะชวยใหกลุมบุคคลรวมกันกระทําภารกิจใหบรรลุเปาหมายภิญโญ  สาธร (2526 : 324)  
สรุปไววา  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  หมายถึง  การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนซ่ึง
เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนนักเรียน  ใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพที่สุด  ซ่ึงผูบริหาร
โรงเรียนตองเปนผูนําดานวิชาการ  เพราะหนาที่ของสถานศึกษาทุกแหง   คือ  การใหความรูแกนักเรียน
ในดานวิชาการ  ดังนั้น  การบริหารงานวิชาการจึงมีความสําคัญเปนอันดับแรกของการบริหารการศึกษา 
                  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2527:159) ไดสรุปไววางานวิชาการของโรงเรียน  
หมายถึง  บรรดากิจกรรมทั้งหลายของโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการวางแผนหรือการเตรียมงานการ
ดําเนินงานตามแผนและการติดตามประเมินผลงานที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนของครูและนักเรียน               
ในโรงเรียนกิจกรรมที่ เกี่ยวของกับการเรียนการสอนนี้ อาจจะเปนกิจกรรมที่จัดขึ้นภายในหรือ         
นอกโรงเรียนก็ได  
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                  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2529 : 15) ไดใหความหมายของ
งานวิชาการไววา    งานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา  จะครอบคลุมงานเกี่ยวกับหลักสูตรการเรียน
การสอน  การจัดหาสื่อการเรียนการสอน   การนิเทศ   รวมทั้งการวัดและประเมินผล 
                  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2530 : 6) ไดใหความหมายของการ
บริหารงานวิชาการไววา   เปนกระบวนการหนึ่งที่ผูบริหารการศึกษาทุกระดับ  จะตองจัดกิจกรรมตาง ๆ 
เพื่อพัฒนาเยาวชนใหเจริญงอกงามทุก ๆ ดาน โดยมีวัตถุประสงคใหเยาวชนเติบโตเปนสมาชิกที่ดีมี
คุณภาพที่สังคมตองการรวมทั้งไดกําหนดใหผูบริหารโรงเรียนใชเวลาในการบริหารงานวิชาการ
ประมาณ     รอยละ  45  หรือเฉลี่ยสัปดาหละ  12 – 13  ช่ัวโมง   

                 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2535 : 16) ไดสรุปไววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง    
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียน
การสอนใหไดผลดีมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
                  เสาวคนธ โอภาสถิรกุล (2535 :7)ไดกลาวไววา  งานวิชาการคือหัวใจหลักของการจัด
การศึกษาในโรงเรียน ทั้งนี้เพราะงานวิชาการเปนงานที่รับผิดชอบในการพัฒนานักเรียนใหเปนผูมี
คุณภาพ คือมีความรูคูคุณธรรม มีความสามารถในการประกอบอาชีพในอนาคต และมีคุณลักษณะตามที่
หลักสูตรกําหนดคุณภาพของโรงเรียนจะดีหรือเลว จึงดูไดจากผลงานทางวิชาการของโรงเรียนนั้น ๆ 
ดังนั้น      จึงเปนหนาที่และภารกิจที่สําคัญที่สุดของผูบริหารการศึกษาทุกระดับที่จะตองเปนผูนํา 
ผูสนับสนุน    สงเสริมใหงานวิชาการของโรงเรียนไดกระทําอยางจริงจัง การบริหารงานวิชาการจะ
ประสบผลสําเร็จไดก็ตอเมื่อผูบริหารของโรงเรียนมีความรูความเขาใจในหลักการบริหารงานวิชาการ
และมีความสามารถในการใชทรัพยากรการบริหารตาง ๆ เชน งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ  การ
จัดการ      มา   สงเสริมใหงานวิชาการบังเกิดประสิทธิผลมากที่สุด 
                  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2536 : 391)  ไดใหความหมายไววา
การบริหารงานวิชาการ  หมายถึง  การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนซึ่งเกี่ยวของกับการปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดี ใหเหมาะสมกับเปาหมายของหลักสูตรประถมศึกษา   พุทธศักราช  
2521  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533)  อยางมีประสิทธิภาพ 
   วินิจ  สุริยะ (2537 : 21) ไดกลาวไววาการบริหารงานวิชาการเปนงานที่กวางขวางครอบคลมุ
งานทุก ๆ อยางในโรงเรียนที่บุคลากรทุกฝายมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ที่จะพัฒนาใหผูเรียนไดมี
ความรู ความสามารถและมีคุณธรรมที่จะสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข สมควรแกอัตภาพ 
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  วัฒนา   มโนจิตร   (2540 : 15) ไดใหความหมายไววา การบริหารงานวิชาการเปนงานที่
เกี่ยวกับตัวครู  นักเรียน  การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน การนิเทศการสอน ส่ือการเรียนและอุปกรณ
การสอนหองสมุด  และกิจกรรมอื่นใดที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยตรงและการจัดบริการอื่นที่เสริม
การเรียนการสอนที่กอใหเกิดผลดีตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียน 
  จิตราภรณ   บุญยงค  (2542 : 35) ไดใหความหมายไววา  การบริหารงานวิชาการเปนงาน
หลักของสถานศึกษาที่จัดกิจกรรมทุกอยาง โดยที่โรงเรียนใดจะมีมาตรฐานหรือคุณภาพเดนดอยเพียงใด  
คานิยมทั่วไปมักจะถือเอาผลงานทางวิชาการเปนสําคัญ การบริหารงานวิชาการเปนการดําเนินการที่
เกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยตรง ไมวากิจกรรมใดที่สัมพันธกับการเรียนการสอนและทําใหการเรียน      
การสอนมีประสิทธิภาพ ถือวางานเหลานั้นอยูในขอบขายหนาที่ของผูบริหารในดานวิชาการทั้งส้ิน    
ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนจึงเปนหัวใจของการบริหารโรงเรียนที่ผูบริหารตองใหความสําคัญอยางยิ่ง  
ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามเปาหมายของหลักสูตร   
  ประเทือง    สังขนาค   (2545:11) ไดใหความหมายไววา  การบริหารงานวิชาการหมายถึง   
การปฏิบัติงานของผูบริหารที่ เกี่ยวของกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาที่ เกี่ยวกับ                  
การพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนาบุคคลใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพที่สุดนั่นคือการปรับปรุง       
การเรียนการสอนของนักเรียนเพื่อใหเปนคนดีมีคุณภาพตอไป 
          สรุปการบริหารงานวิชาการ  หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาที่
เกี่ยวของกับการพัฒนา  ปรับปรุงการเรียนการสอนใหเกิดผลดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
             1.3   ความสําคัญของงานวิชาการ  
                งานวิชาการเปนหัวใจของสถานศึกษา งานบุคลากร  งานธุรการ  และการเงิน   หรืองาน
อ่ืน ๆ เปนเพียงสวนประกอบหรือปจจัยสงเสริมงานวิชาการใหมีคุณภาพ และชวยอํานวยความสะดวก
แกงานวิชาการ คุณภาพทางการศึกษาของโรงเรียนยอมขึ้นอยูกับงานวิชาการของโรงเรียนเปนสําคัญ   
จุดมุงหมายของงานวิชาการอยูที่การพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพ มีความรู มีจริยธรรมและคุณสมบัติที่
ตองการงานวิชาการไมใชงานที่เพียงแตทําใหนักเรียนสามารถอานออก เขียนได หรือทําเลขไดแคนั้น  
แตยังจะตองมีความสามารถปรับตัวอยูในสังคม  มีคุณธรรม  มีจริยธรรม มีความขยันหมั่นเพียรมีความรู
ในการประกอบอาชีพตามอัตภาพ  และมีความเปนพลเมืองดี 
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                  นอมศรี   เคท  และ  วรสุดา   บุญยไวโรจน (2526 : 27) ไดใหทัศนะไววา โรงเรียน
ประถมศึกษาเปนหนวยงานที่สําคัญยิ่งในการนําหลักการและจุดมุงหมายของหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ
โดยโรงเรียนจะตองจัดการเรียนการสอนและดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกหองเรียน
เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะครบตามที่กําหนดไวในจุดหมายของหลักสูตร 
                  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   (2527  : 160)    ไดสรุปความสําคัญของงานวิชาการ 
ไวดังนี้ คือ 
          1.   เปนตัวกําหนดปริมาณงานของโรงเรียน เพราะงานวิชาการเปนงานหลักของโรงเรียน
ดังนั้น  เมื่อโรงเรียนมีปริมาณงานวิชาการมาก  ปริมาณงานดานอื่น ๆ ก็ยอมมีมากไปดวย 
          2.  เปนตัวกําหนดนโยบายในการบริหารงานโรงเรียนการจัดสรรทรัพยากรใหแก       
โรงเรียน ในรูปของงบประมาณ หรือวัสดุครุภัณฑก็ตามจะจัดใหตามสัดสวนของปริมาณงานที่โรงเรียน
อยู โรงเรียนใดที่มีปริมาณงานมากก็ยอมไดรับการจัดสรรงบประมาณหรือทรัพยากรมาก งานวิชาการ
จึงเปรียบเสมือนเครื่องกําหนดทรัพยากรใหแกโรงเรียน ทั้งในดานปริมาณงาน และประเภทของ
ทรัพยากร 
          3.  เปนเครื่องการพิจารณาตัดสินคุณภาพของโรงเรียนดานหนึ่ง ก็คือ การพิจารณาตัดสิน
โดยอาศัยผลงานทางวิชาการของโรงเรียน โดยดูจากวิธีการ และผลผลิตของระบบงานวิชาการ อันไดแก
วิธีการสอนของครูการบริหารวิชาการของโรงเรียนและผลสําเร็จของนักเรียนทั้งในดานผลการสอบ 
ความสามารถในการทํางาน และจรรยาความประพฤติ  ส่ิงเหลานี้จะเปนเสมือนตัวแทนนําใหผูเกี่ยวของ
วัดถึงคุณภาพของการจัดงานวิชาการของโรงเรียน  ทั้งในดานความสําเร็จและทิศทางของการจัด 
                  ปรีชา   คัมภีรปกรณ  (2529 : 161)  ไดใหทัศนะไววางานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของ
โรงเรียน   สวนการบริหารงานบุคลากรและงานธุรการเปนสวนประกอบที่สงเสริมงานวิชาการใหมี
คุณภาพ  และ อํานวยความสะดวกแกการบริหารงานวิชาการโรงเรียนจะดีหรือเลวขึ้นอยูกับคุณภาพการ
มีความรูการมีจริยธรรมและมีคุณสมบัติที่ตองการของนักเรียน งานวิชาการจึงไมใชอยูที่นักเรียนอาน
ออกเขียนได  ทําเลขไดเทานั้น  แตยังตองสามารถปรับตัวในสังคม  มีคุณธรรม  มีความขยันหมั่นเพียร  
มีความรูในการประกอบอาชีพตามอัตภาพ  และมีความเปนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย  งาน
วิชาการจึงเนนงานที่มีความมั่นคงในอาชีพและความสําเร็จในชีวิตของพลเมืองแตละบุคคล  และโดย
สวนรวมจึงเปนงานที่รับผิดชอบตอคุณภาพของพลเมืองและความมั่นคงของประเทศดวย 
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             เบรดเลย  (Breadley. 1983 : 21) ไดสรุปไววาการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาในปจจุบัน
ควรเนนใหครูเปนผูที่มีทักษะชํานาญทางการสอน งานวิชาการและเปนส่ิงสําคัญ สวนงานธุรการและงาน
อ่ืน ๆ ถือเปนงานอันดับรอง  
                 อําภา   บุญชวย  (2537 : 2) ไดสรุปไววา การบริหารงานวิชาการเปนการบริหารงานที่ยุงยาก  
เพราะเกี่ยวของกับหลักสูตรและการสอน  ผูศึกษาตองใชความพยายามและความสามารถเปนอยางมาก
ในการนําคณะครูและผูเกี่ยวของ  เพื่อดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุจุดมุงหมายของ
หลักสูตร 
                  ปรียาพร   วงศอนุตรโรจน  (2535 : 15-16)  ไดสรุปความสําคัญของการบริหารงาน
วิชาการไว ดังนี้  คือ งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา ไมวาสถานศึกษาจะเปนประเภท
ใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ เนื่องจากงานวิชาการ
เกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงเปนหัวใจของ
สถานศึกษา และเกี่ยวของกับผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา ซ่ึงอาจจะ
เกี่ยวของทางตรงหรือทางออมก็อยูที่ ลักษณะของงานนั้นและจะเปนเครื่องชี้ความสําเร็จและ
ความสามารถของผูบริหาร    
                  ผกา    แสงสุวรรณ (2535 : 25)  ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับงานวิชาการไววา เปนงานที่สําคัญ
และเปนหลักของการบริหารสถานศึกษา   ซ่ึงสถานศึกษานั้นจะเปนขนาดใดก็ตาม  การสังเกตวา
สถานศึกษานั้นมีมาตรฐานและคุณภาพเปนอยางไร จะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ  เพราะงาน
ดานวิชาการเปนงานที่มีขอบขายกวางและมีความเกี่ยวของกับงานดานอื่นๆอยางยิ่ง ไมวาจะเปนงานดาน
หลักสูตร   งานดานการวัดผล การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการจัดกิจกรรมใหแกนักเรียน  ดวย
เหตุนี้ผูบริหารจึงจําเปนที่จะตองรูถึงหลักเกณฑและขอบขายงานดานวิชาการเปนอยางดี 
                  พิชัย  เสงี่ยมจิตต  (2542 : 3)   ไดใหแนวคิดไววา  การบริหารงานวิชาการ  เปนการใช
ศาสตรและศิลปที่จะนําทรัพยากรในการบริหารมาประกอบกันตามกระบวนการบริหารในการจัด      
กิจกรรมการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
                  ประเทือง    สังขนาค  (2545 : 18) ไดใหแนวคิดไววา   การบริหารงานวิชาการเปนงานที่
สําคัญสําหรับสถานศึกษา   เพราะเกี่ยวของกับกิจกรรมทุกชนิดในการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพ
ของการศึกษากระบวนการบริหารงานวิชาการจะเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอนตั้งแตการ
วางนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพัฒนา การจัดดําเนินการสอน  การบริหารหลักสูตร  การจัดการ
เรียนการสอนการเทศการศึกษา  และการวัดผลประเมินผล 
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                  ปรียาพร   วงศอนุตโรจน (2543 : 120) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับผูบริหารไววา  ผูบริหารเปน  
ผูมีหนาที่เกี่ยวกับการวางแผนงานวิชาการเพราะการวางแผนงานทุกระดับ  ตั้งแตงานวิชาการจนถึงการ
เรียนการสอนของครู  จัดใหมีการประชุมปรึกษาหารือเพื่อจะไดวางแผนไดถูกตอง  การมีสวนรวมใน
การวางแผนของสถานศึกษา  มิใชเพียงผูกําหนดแผน แตตองมีสวนรวมในการกําหนดแผนรวมกัน
ระหวางผูรับผิดชอบงานอื่น ๆ  ตองมีความรู ความสามารถมีทักษะในการวางแผนซึ่งสามารถชี้นําครู   
ผูสอนได  ตลอดถึงรูจักการวางแผนในการบริหารงาน 
                โดยสรุปแลว งานวิชาการเปนตัวกําหนดในการจัดงานของโรงเรียนทั้งในดานปริมาณ
และคุณภาพของโรงเรียน ที่สําคัญที่สุดก็คือเมื่อไมมีงานวิชาการแลวก็จะไมมีการเรียนการสอน ดังนั้น  
ผูบริหารและครูอาจารยในโรงเรียนจึงควรจัดสิ่งตาง ๆใหสมดุลเกื้อกูลสงเสริมแกกัน และที่สําคัญ  คือ  
ไมเนนงานดานอื่นๆ เพียงดานเดียวหรือหลายดาน จนละเลยงานวิชาการ ทั้งนี้เพราะขอผูกพันของ     
โรงเรียนที่มีตอสังคม ก็คือใหการศึกษาแกเด็กใหมีคุณภาพโดยจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ  
โรงเรียนใดจะมีมาตรฐานเพียงใด  คงไมเนนเฉพาะดานบริเวณอาคารสถานที่   วัสดุอุปกรณ  เครื่องมือ 
เครื่องใชตาง ๆ เทานั้น แตตองรวมถึงงานอื่น ๆ โดยเฉพาะผลงานวิชาการ  
             1.4   บทบาทหนาท่ีของผูบริหารโรงเรียนกับการบริหารงานวิชาการ   
           ในการบริหารงานวิชาการ เปนงานหลักในการพัฒนานักเรียนใหมีความรูความสามารถ  
คุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตร ขึ้นกับการปฏิบัติตามภาระหนาที่ของผูบริหาร
โรงเรียนเปนสําคัญ                   
  พนัส  หันนาคินทร (2524 : 62)ไดสรุปไววาหนาที่ของผูบริหารโรงเรียน ประกอบดวย 
  1.   งานเกี่ยวกับตัวครู ไดแกการจัดครูเขาสอน การมอบหมายงานตางๆใหครูตามความ
เหมาะสม  การสรางขวัญกําลังใจ  การพัฒนาตัวครู  การนิเทศ   การพิจารณาความดีความชอบ 
  2.   งานดานเกี่ยวกับตัวนักเรียน ไดแก  การแบงกลุมนักเรียน  การสงเสริมนักเรียนทาง
วิชาการ  การบริการตางๆ  การสอนซอมเสริม  ติดตอผูปกครอง 
  3.   งานดานจัดหาเครื่องอุปกรณการสอน และเทคโนโลยีทางการศึกษาไดแกจัดหา
อุปกรณตางๆ  จัดหาเจาหนาที่เพื่อบริการดานนี้แกครู การสรางมาตรการเก็บรักษาและนําไปใชใหเกิดผล 
  4.   งานดานจัดโปรแกรมการสอน ไดแก   การใชหลักสูตรและการประเมินผลนักเรียน 
  5.    งานเกี่ยวกับบุคลากรดานการสอน เชน การจัดทําทะเบียนประวัติ และระเบียบตาง ๆ 
เกี่ยวกับครู 
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                  สํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ  (2528 : 17)ไดใหขอคิดไววา  ผูบริหารโรงเรียนควร
มีหนาที่ดังตอไปนี้ 
  1. กําหนดนโยบาย  เปาหมาย  วัตถุประสงคและวางแผนงานของโรงเรียน 
  2. ควบคุม  กํากับ ติดตาม และนิเทศงานวิชาการอยางมีระบบ 
  3. จัดหาหลักสูตรและเอกสารหลักสูตรใหเพียงพอตามสภาพของโรงเรียน 
  4. จัดใหครูผลิต  จัดหาสื่อการเรียนและควบคุมดูแลใหครูนําไปใชประกอบการสอน 
  5. จัดใหมีมุมหนังสือหรือหองสมุดใหเหมาะตามสภาพของโรงเรียน 
  6. ใหโรงเรียนมีการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ตามระเบียบวาดวยการ
ประเมินผลโรงเรียน 
  7. สงเสริมและนําเทคนิควิธีการใหมๆ  ที่เหมาะสมมาใชดําเนินงานวิชาการในโรงเรียน 
                  มินซเบิรก (Minzberg. อางถึงใน วิโรจน  ภูตระกูล, 2528 :2 – 9)ไดกําหนดบทบาทของ 
ผูบริหารไว  10  ประการ  คือ 
  1. เปนตัวแทนของกิจการ   (Figuerhead) ในฐานะหัวหนาของกิจการซึ่งตองทําหนาที่ 
ตามที่กําหนดไวตามกฎหมายหรือขอบังคับตางๆ 
  2. ผูนํา  (Leader)  คือ บทบาทในการชักนําและจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติงาน
ใหบรรลุเปาหมายขององคกร 
  3. เปนผูประสานงานกับฝายอ่ืน  (Liaison)   เชนบุคคลภายนอกองคกรหรือเพื่อรวม 
งานที่อยูในฝายอ่ืนๆ  เพื่อสรางเครือขายความสัมพันธและทําใหเกิดสัมพันธภาพที่ดี 
  4. เปนผูคอยติดตามขอมูล  (Monitor)  ทั้งที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของกิจการภายใน 
และเหตุการณที่เกิดขึ้นภายนอกดวย 
  5. เปนผูถายทอดขอมูล  (Disseminator)  ช้ีแจงขอมูลขาวสารตางๆใหกับบุคคลภาย 
ในองคกร เชนการประชุม 
  6. เปนโฆษก  (Spokesman)  คือการเปนตัวแทนใหกับองคกรในการใหขาวสารขอมูล 
แกบุคคลภายนอกองคกร 
  7. เปนผูประกอบการ (Enterpreneur) คือการริเร่ิมการเปลี่ยนแปลงตางๆและมีบทบาท
ในการจัดทําโครงการปรับปรุงงานตางๆ 
  8.   เปนผูแกไขปญหายุงยาก   (Disturbance  Allocator)   คือ  การมีบทบาทในการแกไข
ปญหาอุปสรรคและความขัดแยงตางๆที่เกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอกองคกร 
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  9.   เปนผูแบงสรรทรัพยากร (Resource Allocator) มีหนาที่ในการจัดสรรทรัพยากร      
ทุกชนิดใหกับหนวยงานตางๆ  รวมทั้งการอนุมัติงบประมาณ 
  10.  เปนผูเจรจาตอรอง  (Negotiator)    
                  แคทซ  (Katz. 1970 : 88-89) ไดสรุปไววางานของผูบริหารมีความแตกตางกันตามระดับ
ของการบริหาร ผูบริหารระดับตนตองมีความรูความสามรถเกี่ยวกับเทคนิควิธีการของงานที่ปฏิบัติเปน
อยางดี ผูบริหารในระดับที่สูงขึ้นตองมีความรูความสามารถทั้งในดานทักษะของงานที่ปฏิบัติและใน
ดานวิธีการทํางานรวมกับผูอ่ืน  ดังนั้น  จึงตองมีทักษะทางดานมนุษยสัมพันธดวย  สวนผูบริหารระดับสูง  
นอกจากจะตองมีความรูความสามารถในทักษะทั้งสองดานเชนเดียวกับผูบริหารระดับตนและระดับกลาง
แลวยังจําเปนตองมีความรูความสามารถในการมองภาพรวมของการดําเนินงานทุกหนวยขององคกรดวย 
ดังนั้นจึงกลาวไดวาผูบริหารจําเปนตองรูทักษะทางการบริหารหลายดานผสมผสานกัน เนื่องจาก          
ผูบริหารตองแสดงบทบาทในดานตางๆ  3  ดานคือ 
  1. บทบาทการเปนผูแกไข  (The  Remedial Role) เมื่อองคกรเผชิญกับปญหาตาง ๆ  เชน  
ในดานเทคนิควิธีการปฏิบัติงาน หรือมีความขัดแยงระหวางบุคคลในองคกร  เปนหนาที่ที่ผูบริหาร
จะตองแสดงบทบาทในการแกไขปญหาดังกลาว 
  2. บทบาทในการเปนผูบํารุงรักษา   (Maintaining  Role)   ทั้งในดานการรักษากิจการที่
ปฏิบัติ  เทคนิควิธีการปฏิบัติงานที่มีความเหมาะสม วัสดุครุภัณฑ  ตลอดจนการบํารุงรักษาบุคลากรที่มี
ความสามารถใหมีความพึงพอใจในงานและจงรักภักดีตอองคกร 
  3. บทบาทในการเปนผูเปลี่ยนแปลง  (The  Innovative  Role)  บทบาทนี้เปนบทบาทที่
จําเปนสําหรับการพัฒนาองคกรใหมีความเจริญกาวหนา  ทัดเทียมกับความเจริญทางวิชาการ 
เทคโนโลยี  เศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  ผูบริหารที่จะแสดงบทบาทนี้ไดดี  ตองเปนผูที่มี
ความสามารถสูงในการมองภาพรวม  อีกทั้งยังตองมีทักษะในการบริหารดานเทคนิควิธีการและมนุษย
สัมพันธเปนอยางดีอีกดวย 
                  สายหยุด   จําปาทอง  (2530  :  52 – 53)  ไดจําแนกหนาที่ของผูบริหารไวดังนี้ 
  1. เปนผูวางเปาหมายขององคกร 
  2. เปนผูจัดระบบการปฏิบัติงานโดยจะตองวิเคราะหงานกิจกรรมที่มีอยูของฝายตางๆ
เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของบุคลากรในแงคุณภาพและปริมาณ 
  3. เปนผูสรางกําลังใจ  เพื่อใหผูรวมงานทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
  4. เปนผูจัดระบบสื่อสารเพื่อใหผูรวมงานทราบและเขาใจงานภายในองคกร 
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  5. เปนผูที่สงเสริมและพัฒนาบุคลากร 
  6. เปนผูประเมินผลงานของผูรวมงาน 
                  ฉัตรชัย   อรุณนันท  (2524 : 148) ไดกลาวถึงบทบาทหนาที่สําคัญของผูบริหารโรงเรียน
ในดานการบริหารงานวิชาการไวดังนี้ 
  1.  การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนไดแก  คูมือการใชหลักสูตร  ตลอดจนเอกสารตาง ๆ  
ที่ใชในการประกอบการเรียนการสอน 
  2.  การประเมินการศึกษาและการรายงานผลการศึกษา เปนการตรวจสอบดูวานักเรียนได
บรรลุจุดประสงคที่วางไวหรือไม  ไดแก  การรายงานผลการเรียนและการประเมินผล 
  3.  การบริการวัสดุอุปกรณการศึกษา ไดแก  การใหบริการหองสมุดโรงเรียน  การบรกิาร
ดานโสตทัศนูปกรณ  เปนตน 
  4.  การนิเทศการสอน ซ่ึงเปนภารกิจที่สําคัญที่ทําใหการสอนของครูภายในโรงเรียนมี
คุณภาพยิ่งขึ้น 
             1.5   พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร  
              ถวิล    เกื้อกูลวงศ  (2530  :  99)  ไดสรุปไววา  พฤติกรรมโดยพื้นฐานแลว  เปนเปาหมาย
ที่มุงหวัง หรือพฤติกรรมของคนเรานั้นโดยทั่วไปแลวจะถูกจูงใจโดยความตองการเพื่อใหบรรลุถึง
เปาหมายบางอยางแตแรงขับที่จูงใจรูปแบบพฤติกรรมของคนซึ่งแตกตางกันนั้น มักจะเกิดจากจิตใต
สํานึกเสียเปนสวนใหญ 
              บุญเลิศ  ไพรินทร  (2537  :  27)  ไดสรุปไววา   ผูบริหารยุคใหมตองมีบทบาทหนาที่
สําคัญ  3  แบบดวยกัน  การนํา (Lead)  การชวยเหลือ  (Assist)  การสนับสนนุ   (Support)  เพือ่ใหผูรวมงาน
มีความรูความสามารถและความตั้งใจในการทํางาน  พรอมที่จะนําความรูความสามารถตางๆ  มาใชใน
การปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไปตามเปาหมาย     และแผนงานที่กําหนดรวมกันลวงหนา 
                 เก็ตเซลซ  และกูบา (Getzels  and  Guba. อางถึงใน นพพงษ  บุญจิตราดุล ,2525:9-50) ได
ใหทัศนะไววาในทฤษฏีพฤติกรรมทางสังคมขององคการวาระบบทางสังคมเปนตัวกําหนดพฤติกรรม
ของบุคคล  กลาวคือมีมิติ  2 มิติ   ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม   มิติที่  1  มิติทางสถาบัน  (Nomothetic 
Dimension) ซ่ึงประกอบดวยสถาบัน  (Institution) ยอมมีวัฒนธรรมองคการของตนและบทบาทหนาที่ 
(Role) สถาบันยอมกําหนดบทบาทหนาที่ในตําแหนงตาง ๆ ใหบุคคลปฏิบัติ มีกฎ หลักการ   และธรรมเนียม
ที่มีอิทธิพลตอบทบาท  มีความคาดหวังของบุคคลและองคการ (Expectations) ความคาดหวังของบุคคล
หรือองคการ ที่มีตอสถาบันวาจะสามารถทํางานใหบรรลุเปาหมาย อีกมิติหนึ่งคือมิติทางบุคคล   
(Idiographic  Dimension)  ซ่ึงไดแก   ลักษณะของบุคคลแตละคน  (Individual) ยอมมีลักษณะภูมิหลัง
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ของตนเองแตกตางกันนับเปนวัฒนธรรมที่ครอบงํา เชน ศาสนาและแนวคิด เปนตน บุคลิกภาพ       
(Personality)  อันไดแก  ความถนัด  ความสามารถ  ทัศนคติ  อารมณ  จิตใจและความตองการสวน
บุคคล (Need  Dispositions)  ซ่ึงมีความแตกตางกันเชน ความรัก  ความพอใจ  เกียรติยศชื่อเสียง  
ความกาวหนา  ความตองการการยอมรับ  ความปลอดภัย  ความตองการสวนบุคคลเปนฐาน  กําหนด
คานิยมของบุคคลและสิ่งแวดลอม หรือบริบทภายนอก ส่ิงตางๆเหลานี้มีอิทธิพลอยางยิ่งตอพฤติ
กรรมการบริหาร  ซ่ึงผูบริหารจะตองเขาใจในมิติสถาบันทางบุคคล  และส่ิงแวดลอม  หรือบริบท
ภายนอก ส่ิงตาง ๆ   เหลานี้   มีอิทธิพลภายนอกตอมิติทางบุคคลและสิ่งแวดลอม  แลววิเคราะหความ
คาดหวังของบุคคลและองคการ  จึงแสดงพฤติกรรมการบริหารที่เหมาะสม 
                       ภิญโญ    สาธร  (2519  :  348-349)  ไดแบงลักษณะพฤติกรรมของผูบริหารไว   3  ชนิด  
ตามลักษณะพฤติกรรมที่ผูบริหารแสดงออกมา  (Role  Behavior)  ดังนี้   
  1. ผูบริหารที่มีพฤติกรรมยึดสถาบันเปนหลัก  (Nomothetic)  คือ   ผูบริหารที่ ถือเอา
วัตถุประสงค  ระเบียบ  กฎเกณฑและผลประโยชนของสถาบันหรือหนวยงานเปนสําคัญ  แมจะตอง
ทําลายน้ําใจคน หรือทําใหผูใดเดือดรอนก็ไมถือเปนสิ่งสําคัญ 
  2. ผูบริหารที่ยึดบุคคลเปนหลัก  (Idiographic)   คือผูบริหารที่อาศัยความคิดเห็นและการ
ตัดสินใจของตนเองเปนแนวทางในการสื่อสาร โดยพิจารณาตัวบุคคลที่เกี่ยวของเปนราย ๆไป  ไมวาจะ
ทําการใด  คํานึงถึงความเหมะสม  ความตองการ  ความจําเปน  ความสุข  ความเดือดรอนของบุคคลที่
เกี่ยวของกอนส่ิงใด  หากมีอะไรขัดตอระเบียบอยูบางก็ไมสนใจ  หากพิจารณาวาเหมาะสมกับบุคคลนี้ก็
จะสั่งการทัน คือ ถือวาการคบหาสวนตัวสําคัญกวาตําแหนง 
  3. ผูบริหารที่มีพฤติกรรมมุงประสานประโยชน (Transactional)  คือ ผูบริหารที่พิจารณา
ทั้งประโยชนของสถาบันหรือหนวยงาน  และประโยชนของบุคคลทั้ง  2  อยางพรอม ๆ กันไปแลว
อะลุมอลวยไมใหฝายใดตองเสียหายมากเกินไป   เชน   รูจักประนีประนอมในเรื่องทุกเรื่อง  ประโยชน
ของหนวยงานก็ได  ประโยชนของบุคคลก็ไดพรอม ๆ  กันไป 
                       นพพงษ  บุญจิตราดุล (2525 : 33-40)  ไดจําแนกคุณลักษณะสําคัญของผูบริหารการศึกษา
ไว  3  ดานคือ 
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  1. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพความเปนผูนํา 
   1.1 มีความสามารถในการนํากลุมไปสูเปาหมาย ไดแก การจูงใจ ความมีมนุษย
สัมพันธความคิดริเร่ิมสรางสรรค  และความรับผิดชอบ 
   1.2 มีบุคลิกภาพที่กอใหเกิดความเลื่อมใสศรัทธาแกผูรวมงาน  ไดแก ความมี
ชีวิตชีวามีความมั่นคงทางดานจิตใจและอารมณ  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีความเสียสละ มีความกลา
หาญ  มีความเมตตา และยุติธรรม 
   1.3 มีบุคลิกภาพทางดานสังคม  และส่ิงแวดลอม ไดแก มีจิตใจกวางขวาง ชอบ     
ชวยเหลือผูอ่ืน  มีความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจ   มุงเห็นประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 
  2. คุณลักษณะทางดานวิชาการ   ไดแก   ความรู   ความสามารถทางวิชาการทั่วไป   และ
ความรู ความสามารถทางดานวิชาชีพ  สนใจใฝหาความรูใหม ๆ  ยอมรับความคิดเห็นทางวิชาการและ
พรอมที่จะใหบริการและสนับสนุนทางดานวิชาการ 
  3. คุณลักษณะดานทักษะในการปฏิบัติงาน   ไดแก    ความสามารถและความชํานาญใน
ดานการบริหาร มีความสามารถในการจูงใจคน  สามารถในการตัดสินใจ สามารถในการทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนไดดี  มีความสามารถในการวิเคราะห วางนโยบายและเปนนักวางแผนที่ดี 
                      เมธี  ปลันธนานนท  (2525 : 165)  ไดสรุปถึงคุณสมบัติของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ในฐานะที่เปนผูนําองคการ ไวดังนี้ 
  1. ตองมีความรู  ความสามารถและประสบการณทั้งดานบริหาร  และมีกําลังใจสูง 
  2. ตองมีความเฉลียวฉลาดและมีไหวพริบ สามารถที่จะศึกษาและเรียนรูเรื่องตาง ๆ ได
อยางรวดเร็ว 
  3. ตองมีความเชื่อมั่นในตนเอง มั่นคงในอารมณดี  และมีกําลังใจสูง 
  4. ตองมีความเด็ดเดี่ยวในการบริหารงานและกลาตัดสินใจ 
  5. ตองมีความเปนผูนํา  สามารถที่จะนําและสอนผูอ่ืนได 
  6. ตองมีความกระตือรือรน  ขยันขันแข็ง 
  7. ตองมีอุปนิสัยใจคอดี  สุภาพ  เปนมิตร  และมีมนุษยสัมพันธดี 
  8. ตองมีความศรัทธาตองานและเพื่อนรวมงาน 
  9. ตองมีศีลธรรม  มีความซื่อสัตย  จริงใจ  และยุติธรรม 
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                  จะเห็นไดว า  พฤติกรรมของผูบ ริหารจะเปนปจจัยหลักที่มีผลตอการ
เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในการทํางานและตอความพอใจของบุคลากรในโรงเรียนดวย และใน
ขณะเดียวกัน ในสถานการณแวดลอมบางอยาง  แบบของผูบริหาร  (Style)  ที่แสดงออกมานั้น  อาจมี
ผลสืบเนื่องมาจากพฤติกรรมของผูใตบังคับบัญชาที่แสดงออกมาเชนเดียวกัน   
  สรุปพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการประกอบดวย  การวางแผนการอํานวยการ การจัดองคกร
การประสานงาน  และการควบคุมติดตามมาดูแล ซ่ึงเปนพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารทั้งระดับ     
หัวหนาสถานศึกษาพึงมี เพื่อใหการบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
          1.6   กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
      การทํางานใดก็ตามซึ่งมีบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป  จะตองมีการบริหารโดยใชกระบวนการ
ที่ เหมาะสม การบริหารงานวิชาการก็เชนเดียวกัน  ซ่ึงตองมีบุคลากรที่ เกี่ยวของหลายคน  จะมี
ประสิทธิภาพไดขึ้นอยูกับผูบริหารเปนสําคัญ ถึงแมจะมีผูชวยฝายวิชาการทํางานทางดานนี้อยูแลวก็ตาม 
ผูบริหาร  โรงเรียนควรจะเปนผูที่ตื่นตัวในการบริหารงานวิชาการ  จะตองมีความรูความเขาใจ  เร่ือง
งานวิชาการ  ตลอดจนเขาใจความสําคัญ  วัตถุประสงค ขอบขายและกระบวนการในการบริหารงาน
วิชาการ  เพื่อเปน ผูนําใหบุคลากรในโรงเรียนรวมมือกันปฏิบัติงานใหบรรลุจุดมุงหมาย การบริหารงาน
วิชาการจะมี   ประสิทธิภาพจะตองใชกระบวนการบริหารซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ  (อางถึงใน  อําภา  บุญชวย, 2537 :10-14) ไดเสนอแนะกระบวนการบริหารงานวิชาการ  
สําหรับผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาไว  4  ขั้นตอน  ดังแผนภูมิ 
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แผนภูมิที่ 2.1  กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
           
      
                    

การศึกษาสภาพ 
ปญหาและความตองการ 

 
การดําเนินการตามแผน 

 
การวางแผน    

 
 
 

                                                                              
               ขอมูลยอนกลับ                                               การประเมินผล 

          
 
         ขั้นตอนที่  1  การศึกษาสภาพปจจุบันและปญหา  การศึกษาสภาพทั้ง  3  อยางนี้  อาจทําไดใน
เร่ืองตอไปนี้ 
 1. ขอมูลตางๆของโรงเรียน  เชน 
  1.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  1.2  ยอดรวมแสดงผลการสอบรายป 
  1.3  สถิติการมาเรียนของนักเรียน 
  1.4   จํานวนอัตราการซ้ําชั้น 
  1.5  ส่ือการเรียนการสอน 
  1.6  การนิเทศภายใน 
  1.7  การสอนซอมเสริม 
  1.8  โครงการตางๆ 
 2. ขอมูล  ขอกําหนดที่ตองยึดเปนแนวทาง เชน 
  2.1   แผนการศึกษาแหงชาติ 
  2.2   หลักสูตร   เอกสารหลักสูตร   หนังสือแบบเรียน 
  2.3  นโยบายกระทรวง  กรม  หนวยงานตนสังกัด  เปนตน  สวนวิธีศึกษา  อาจทําได
โดย สํารวจ  บันทึกรายการ  ศึกษาวิจัย ใชส่ือหรือเครื่องมือ  เชน  เครื่องมือประเมินคุณภาพที่หนวยงาน
จัดศึกษา โดยการสัมมนา 
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         ขั้นตอนที่  2  การวางแผน 
 การวางแผนลวงหนาอยางเปนระบบ  รอบคอบ  มีขั้นตอน  จะทําใหงานดําเนินไปอยางราบรื่น  
ผูบริหารตองจัดใหมีการวางแผนโดยปฏิบัติดังนี้ 
 1. จัดทําแผนงาน และโครงการวิชาการประจําป  เพื่อใหการวางแผนงานสําเร็จลุลวงไป
ดวยดีผูบริหารโรงเรียนตองใหบุคลากรทุกฝายมีสวนรวมและรับผิดชอบการปฏิบัติงานตั้งแตตนเพื่อทุก
คนจะไดมีความสํานึกในความเปนเจาของหนวยงาน และจะไดใหความรวมมือดวยดี เมื่อกําหนด
แผนงานเสร็จแลวก็จัดทําโครงการสนับสนุนแผนงานวิชาการใหครอบคลุมงานตอไป 
  1.1. การกําหนดเปาหมายและวางแผนงานวิชาการ 
  1.2 จัดหาและสงเสริมการใชส่ือการเรียน 
  1.3 การวางแผนการสอน 
  1.4 การจัดแบงกลุมนักเรียน 
  1.5 การนิเทศการสอน 
  1.6 หองสมุด 
  1.7 การวัดผลและประเมินผล 
  1.8 พัฒนาการสอนในกลุมประสบการณหรือแผนการเรียนตางๆ 
  1.9 การสอนซอมเสริม 
  1.10  การใชทรัพยากรในชุมชนเพื่อการเรียนการสอน 
  1.11  รางานผลการเรียน 
         โรงเรียนจะมีโครงการในแผนงานวิชาการมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับขนาดของโรงเรียน  
บุคลากร  วัสดุอุปกรณ  งบประมาณ  ตลอดจนนโยบาย  วัตถุประสงคและเปาหมายของโรงเรียน 
 2. การจัดปฏิทินการปฏิบัติงาน ในรอบปการศึกษาหนึ่งมีกิจกรรมหลายอยางที่โรงเรียนตอง
ปฏิบัติ  การจัดใหมีการปฏิบัติงานอยางชัดเจน วาวันใด  เดือนใด  จะประกอบกิจกรรมอะไร ทั้งนี้เพื่อ
เปนเครื่องเตือนความจําของผูรับผิดชอบใหปฏิบัติงานใหเสร็จตามเวลา 
 3. การจัดทําแผนการสอน  ผูบริหารโรงเรียนควรควบคุม  ติดตามการปฏิบัติการสอนของ
ครู ใหเปนไปตามเนื้อหา  และกําหนดเวลาที่ระบุไวในคูมือและแผนการสอน 
 4. กาจัดตารางสอน    ผูบริหารโรงเรียนควรมอบใหผูชวยฝายวิชาการ  และคณะทํางาน เปน
ผูจัดทําตารางสอน  ผูบริหารคอยควบคุมดูแลใหเปนไปตามหลักเกณฑการจัดทําตารางสอน 
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 5. การจัดครูเขาสอน ผูบริหารโรงเรียนควรคํานึงถึงความตองการและความถนัดของครูเชน    
ครู สอนชั้นประถมศึกษาปที่  1   ควรเปนผูที่เขาใจเด็กเปนอยางดี   รูความตองการ  และความสามารถ
ของนักเรียน 
 6. การจัดนักเรียนเขาชั้นเรียน ผูบริหารโรงเรียนตองมีความรู  ความเขาใจในการจัดนักเรียน
เขาชั้นเรียน 
 
         ขั้นตอนที่  3  การดําเนินตามแผน 
 ในขั้นนี้ผูบริหารโรงเรียนจะตองดําเนินการตามแผนงานวิชาการ  ดังตอไปนี้ 
 1. ตรวจการเตรียมการสอนหรือบันทึกการสอน 
 2. ใหครูเขาปฏิบัติการสอนตรงตามเวลา 
 3. ควบคุม  กํากับ  ติดตาม และนิเทศใหครูดําเนินการเรียนการสอนใหเปนไปตามแผน 
การสอนหรือคูมือครู 
 4. จัดครูเขาสอนแทนในกรณีครูไมมาปฏิบัติการสอน 
 5. ควบคุม ดูแล  ใหครูจัดสอนซอมเสริมนักเรียน 
 6. สนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนการสอนใหสมบูรณยิ่งขึ้น 
 7. ควบคุมติดตามใหครูรับผิดชอบงานและโครงการเปนไปตามปฏิทินปฏิบัติงาน 
 
         ขั้นตอนที่  4  การประเมินผล 
 การประเมินผลงานวิชาการเปนสิ่งจําเปน  เพราะจะทําใหทราบวา การดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด  บรรลุวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม  จะไดหาทางปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น
ตอไป 
 ในเรื่องการประเมินผลทางวิชาการ  ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทและหนาที่ดังตอไปนี้ 
 1. การประเมินผลการเรียนของนักเรียน  มีแนวปฏิบัติเชน 
  1.1 จัดหาเครื่องมือประเมินผลทุกชนิด  เพื่อใหครูสะดวกในการใช 
  1.2 สงเสริมใหครูประเมินผลการเรียน  เพื่อจะไดแนะนํา  ชวยเหลือ  และใหการนิเทศ
ในลักษณะตางๆ 
  1.3 รับฟงปญหาในการประเมินผลการเรียน เพื่อจะไดแนะนํา ชวยเหลือและใหการนิเทศ
ในลักษณะตางๆ 
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  1.4 จัดหาวัสดุอุปกรณส่ือการเรียน เพื่อใหครูใชสอนซอมเสริมแกนักเรียน 
  1.5 ประสานสัมพันธกับทางผูปกครองนักเรียน เพื่อรายงานความกาวหนาของนักเรียน
และเพื่อหาทางรวมมือกันพัฒนาเด็ก 
  1.6 ประเมินผลความกาวหนาทางวิชาการของโรงเรียน แลวนําผลมาเปรียบเทียบกับป
กอน เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีขึ้นตลอดเวลา 
 2. การประเมินผลโครงการวิชาการของโรงเรียน  มีแนวปฏิบัติเชน 
  2.1 เปนผูริเร่ิมและสงเสริมการจัดทําโครงการวิชาการของโรงเรียน 
  2.2 พิจารณาและประเมินความสําคัญของโครงการรวมกันกับครู 
  2.3 ติดตามและชวยเหลือการดําเนินการตามโครงการ 
  2.4 ใหขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงานของโครงการ 
  2.5 เปนผูประเมินหรือแตงตั้งคณะทํางานประเมินผลโครงการ 
  2.6 เปนผูตรวจสอบและตัดสินใจในการปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือจัดทําโครงการตอเนื่อง 
 3. การประเมินผลการปฏิบัติงานของครู  มีแนวปฏิบัติเชน 
  3.1 สังเกตพฤติกรรมการสอนของครู 
  3.2 ตรวจสอบการปฏิบัติงานของครูโดยวิธีการหลาย ๆ อยาง เชน สังเกตความกาวหนาของ
เด็ก 
  3.3 รับฟงขอมูลจากผูปกครอง เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครู 
  3.4 จัดประชุมประเมินผลงานครู 
  3.5 สรุปผลจากการประเมินการทํางานโครงการวิชาการที่ไดรับมอบหมาย 
  3.6 ทําการประเมินตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียน 
         กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 58-59)  ไดเสนอขั้นตอนการวางแผนงานวิชาการที่ผูบริหารควรจะ
ไดปฏิบัติดังนี้ 
 1.  ใหผูมีสวนเกี่ยวของเขารวมการทําแผนงานวิชาการของโรงเรียน  เชน  ผูชวย ฝายวิชาการ  
หัวหนาหมวดวิชา  หัวหนาสายวิชาและครูผูสอน เพื่อแผนงานจะไดเปนแผนงานที่มีความคิดกวางขวาง 
 2.   จัดแบงงานดานวิชาการออกเปนดาน ๆ    ตามภาระหนาที่งานวิชาการของโรงเรียน   เชน  
งานหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอน การบริการสื่อการสอน  การปรับปรุงการเรียนการสอน         
การวัดผลประเมินผลเปนตน 
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 3.  จัดวางแนวปฏิบัติเกี่ยวกับภาระหนาที่ทางดานวิชาการในแตละเรื่องโดยอาจจัดแบงดังนี้ 
  3.1 ภาระหนาที่ที่เคยปฏิบัติอยูเปนประจํา ซ่ึงหมายถึงงานที่จําเปนตองทําและปฏิบัติ  
กันอยู อาจนํามาพิจารณาดูวา จะตองทําอยางไรในปตอไปจะปรับปรุงลด   หรือเพิ่มอะไรบาง  เพื่อให
สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร  และสิ่งที่ตองเตรียมหามาลวงหนา ไมวาจะเปนคน เงิน  
อุปกรณ  ทรัพยากร ฯลฯ  จะไดมาอยางไร 
  3.2 ภาระหนาที่ใหมที่คิดขึ้นหรือขยายงานใหกวางขวางขึ้น   จะมีอะไรและเปนอยางไร    
การคิดริเร่ิมทํางานใหม ๆ    นอกเหนือจากงานประจํา  เปนคุณสมบัติหนึ่งของผูบริหารอยูแลว โรงเรียน
นาจะมีงานหรือโครงการทางวิชาการเพิ่มขึ้น เพื่อจะไดชวยในการดําเนินงานของโรงเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  งานใหม  ควรจะมีลักษณะแตกตางไปจากงานที่ เปนอยู เดิม  และสอดคลองกับ
แนวนโยบายของโรงเรียน  โดยเฉพาะอยางยิ่งงานนโยบายดานวิชาการของโรงเรียน 
 4.  จัดทําขั้นตอนการปฏิบัติงานของแตละงานไวอยางละเอียด อาจจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงาน  
ทําแผนงานการทํางานโดยใชเทคนิค    PERT  และ  CPM  อยางไรก็ตามแผนงานวิชาการ ถือวามี
ความสําคัญตองานวิชาการเปนอยางยิ่ง การมีแผนงานกําหนดขึ้นไว เปรียบเหมือนไดกระทํางานเสร็จ
ไปแลวครึ่งหนึ่ง กระบวนการบริหารงานวิชาการจะสิ้นสุดลงอยางสมบูรณตอเมื่อผูบริหารจะตองทํา
การประเมินผลงานหลังจากสิ้นสุดการนําไปปฏิบัติแลว   
 จะเห็นไดวา กระบวนการบริหารงานวิชาการมีความสําคัญและจําเปนยิ่งประการหนึ่งซ่ึง      
ผูบริหารตองใหความสําคัญตอกระบวนการบริหารงานวิชาการ และนําไปสูการปฏิบัติอยางแทจริง 
             1.7   ขอบขายของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน   
               ภารกิจหลักของโรงเรียน คือ งานวิชาการ ผูบริหารจะตองเขาใจขอบขายงานวิชาการ  
เพื่อจะไดบริหารงานวิชาการไดครอบคลุมงานตาง ๆมีนักการศึกษาไดกลาวถึงขอบขายงานวิชาการไว 
             โกวิท  วรพิพัฒน  (2522 : 2)  ไดใหขอคิดไววา  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนควร
มีขอบขายดังนี้ 
          1.  หลักสูตร ซ่ึงประกอบดวย  การทําแผนการสอน ประมวลการสอน โครงการสอน      
การทําและการใชคูมือครู   การสาธิตแบบอยางและวิธีอันพึงประสงค   การจัดทําแบบเรียน หนังสืออาน
ประกอบ  การจัดตารางสอนรวมทั้งการวัดผลการศึกษา 
          2.  วิ ธีการสอนแบบตาง  ๆ   เชน  วิ ธีสอนแบบแกปญหา  แบบแบงกลุมกิจกรรม           
แบบอภิปราย  แบบสืบสวนสอบสวน  และอื่น ๆ 
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          3.  การพัฒนาการเรียนการสอน มีการจัดครูเขาสอนในระดับตาง ๆ การเตรียมตัวครู  
การพัฒนาครู   การจัดแบงกลุมนักเรียน 
          4.  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนประกอบดวย กิจกรรมในหลักสูตร กิจกรรมเสริม
หลักสูตร 
          5.  ส่ือการเรียนและอุปกรณการเรียน เชน หนังสือเรียน หนังสืออานประกอบ  คูมือ
แบบเรียน  อุปกรณการสอน  เปนตน 
        6.  การนิเทศการสอน  การนิเทศครูใหม  การนิเทศครูเกา  การนิเทศภายใน 
          พนัส   หันนาคินทร  (2524 : 62) ไดใหขอคิดไววา  การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน  คือ  
         1. งานดานเกี่ยวกับตัวครู   ไดแก   การจัดหาครูมาสอน  การมอบหมายงานตาง ๆ  การสราง
ขวัญและกําลังใจ  การพัฒนาครู  การนิเทศ  การพิจารณาความชอบ 
         2.  งานดานเกี่ยวกับตัวนักเรียน ไดแก การแบงกลุมนักเรียน การสงเสริมนักเรียนทางวิชาการ   
การบริการตาง ๆ    การสอนซอมเสริม  การติดตอผูปกครอง 
         3. งานดานจัดโปรแกรมการเรียนการสอน ไดแก การใชหลักสูตรและการประเมินผลนักเรียน
และอ่ืน ๆ  เปนตน  
         4.  งานดานจัดหาเครื่องอุปกรณการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา ไดแก จัดหาอุปกรณ
ตาง ๆ  จัดหาเจาหนาที่เพื่อบริการดานนี้แกครู  การสรางมาตรการการเก็บรักษา   และการนําไปใชให
เกิดผล 
         5.  งานดานเกี่ยวกับบุคลากรการสอน เชน  การทําทะเบียนประวัติและระเบียบเกี่ยวกับตัวครู 
          เอกวิทย   ณ  ถลาง  (อางถึงใน หวน  พินธุพันธ , 2528) ไดสรุปไววา  การบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนประถมศึกษา ไดแก การควบคุม ดูแลหลักการสอน  การจัดครูเขาสอน  การปรับปรุงการเรียน
การสอน  การฝกอบรมครูประจําการ  การเผยแพรวิชาการและการวัดผลประเมินผล 
          ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน ( 2535 : 17 ) ไดสรุปไววา  การบริหารงานวิชาการ   ประกอบดวย             
         1.  การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ ไดแก การจัดทําโครงการสอนหรือบันทึกการสอน   
การจัดทําแผนปฏิบัติงานวิชาการ 
         2.  การจัดดําเนินการเกี่ยวกับการเรียนการสอน  ไดแก  การจัดตารางสอน การกําหนดวิชา  
เวลา ผูสอน  ตลอดจนผูเรียนแตละวิชาการจัดชั้นเรียนการจัดแบบเรียนการปรับปรุงการเรียนการสอน  
เปนตน 
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         สรุป  ขอบขายของงานวิชาการที่เปนหนาที่รับผิดชอบของผูบริหารและครู  และบุคลากรใน
โรงเรียนที่จะตองจัดกระบวนการเรียนรูขึ้น ซ่ึงผูบริหารโรงเรียนจะตองตระหนักและใหความสําคัญ  
อํานวยการใหบุคลากรสามารถดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของโรงเรียน   
ขอบขายงานวิชาการแบงออกเปน  7  งาน ดังนี้  คือ 
 1.  งานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช 
 2.  งานดานการเรียนการสอน 
 3.  งานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 
 4.  งานวัดผลและประเมินผล 
 5.  งานหองสมุด 
 6.  งานนิเทศภายใน 
 7.  งานอบรมทางวิชาการ 
                    1.7.1   งานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช 
               1.7.1.1   งานดานหลักสูตร 
         ความหมายของหลักสูตร 
                      ภิญโญ   สาธร   (2516 : 225) ไดใหความหมายของหลักสูตรไววา  หมายถึง   
บรรดาประสบการณตาง ๆ ที่โรงเรียนจัดใหนักเรียนตามระดับชั้น  ตามความตองการของนักเรียน  ตามวัย
ของนักเรียน  ตามความสนใจของนักเรียน  และตามความตองการของสังคม ทั้งนี้รวมทั้งประสบการณที่
จัดขึ้นทั้งภายในและภายนอกเวลาเรียนตามปกติในโรงเรียน 
                      สุมิตร คุณานุกร (2523 : 3) ไดใหความหมายไววา หลักสูตร คือ มวล
ประสบการณทั้งหลายใหเด็กไดเรียนเนื้อหาวิชา ทัศนคติ แบบพฤติกรรม และส่ิงแวดลอม  เมื่อประมวล
เขาแลวก็เปนประสบการณที่ผานเขาไปในการรับรูของเด็ก  ถือวาเปนหลักสูตรทั้งส้ิน 
                      สงัด  อุทรานันท    ( 2527 :12-15 )  ไดสรุปความหมายของหลักสูตร ไวดังนี้ 
      หลักสูตร  คือ  ส่ิงที่สังคมคาดหมายหรือมุงหวังที่จะใหเด็กไดรับ 
     หลักสูตร  คือ  ส่ือกลางหรือวิถีทางที่จะนําไปสูจุดหมายปลายทาง 
     หลักสูตร  คือ  ขอผูกพันระหวางนักเรียนกับครูและส่ิงแวดลอมทางการเรียน 
     หลักสูตร คือ กระบวนการปฏิสัมพันธระหวางนักเรียน  ครูและส่ิงแวดลอม
ทางการเรียน 
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                    สรุปไดวา หลักสูตรจะประกอบไปดวยกระบวนการตาง ๆ ที่เปนปฏิสัมพันธ 
ระหวางครู  นักเรียน  ส่ิงแวดลอมทางการเรียนที่เกิดจากการจัดกิจกรรมตาง ๆ ภายในหองเรียน ที่เกี่ยวกับ
รายวิชาที่เกิดจากการเรียนการสอนและการอยูรวมกันในโรงเรียน เมื่อประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่
ตองการ 
                  1.7.1.2  งานดานการนําหลักสูตรไปใช 
                  การนําหลักสูตรไปใช  สงวน  สิทธิเลิศกุล (2523 :85) ไดใหความหมายไววา 
การนําหลักสูตรไปใชหมายถึง ผูบริหารโรงเรียนและครูนําเอาโครงการของหลักสูตรที่เปนรูปเลมไป
ปฏิบัติใหเกิดผล  ซ่ึงไดแก  การตีความตาง ๆ ที่มีในหลักสูตร  ตองจัดเตรียมใหพอเพียงสําหรับคูมือการ
ใชหลักสูตร  ประมวลการสอน  โครงการหนังสือ  แบบเรียน  คูมือ 
                     วิชัย  วงศใหญ (2521:140) ไดใหทัศนะไววา  การนําหลักสูตรไปใช  เปน
ขั้นตอนหนึ่งในการพัฒนาหลักสูตร  ซ่ึงจะดําเนินการไดสําเร็จตามเปาหมายหรือไมนั้นผูบริหาร และ  
ครูผูสอนตองรูหลักการและวิธีใชของหลักสูตร การรูหลักการของหลักสูตรในฐานะผูใช ยอมแตกตาง
จากผูสรางหรือพัฒนาหลักสูตร แตละคนตองศึกษาใหเขาใจวาตนอยูในฐานะใดของการพัฒนา
หลักสูตรและระดับใดดวย 
                   จากความหมายดังกลาวพอสรุปไดวา การนําหลักสูตรไปใช คือ การที่        
ผูบริหารโรงเรียนและครูผูนําหลักสูตรแกนกลาง  หรือหลักสูตรสวนกลาง ที่ไดกําหนดจุดมุงหมาย และ
เนื้อหาที่เปนหลักแกนกวาง ๆ นั้นไปปฏิบัติจริง คือ สอนใหนักเรียนในระดับนั้น ๆ ไดปรากฏผล  กลาวคอื 
สามารถสรางเสริมคุณลักษณะตาง ๆ ใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียนตามที่หลักสูตรไดบงไว ทั้งนี้ ในขั้น        
การปฏิบัติจริงนั้นจะตองมีการตีความ ปรับปรุง  ตลอดจนยอสวนหรือขยายทั้งความมุงหมายและเนือ้หา    
ตลอดจนกระบวนวิธีการปฏิบัติและการกําหนดรายละเอียดของหลักสูตรใหเหมาะสมกับสภาพนักเรียน
และสภาพทองถ่ิน 
                   1.7.2   งานดานการเรียนการสอน 
                  การนําหลักสูตรไปใชใหเกิดผลสําเร็จหรือไมนั้นขึ้นอยูกับกระบวนการจัดการเรียน
การสอนซึ่งเปนกระบวนการที่จะทําใหหลักสูตรกลายเปนภาคปฏิบัติ หลักสูตรและการเรียนการสอน
จึงเปนสิ่งที่แยกจากกันไมได จุดมุงหมายของงานการเรียนการสอนอยูที่การพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพ  
มีความรู   มีจริยธรรม และมีคุณสมบัติอันพึงประสงค  งานการเรียนการสอน  จึงเปนงานที่วางรากฐาน
ความมั่นคงอาชีพและความสําเร็จในชีวิตของพลเมืองแตละคน กลาวไดวางานการเรียนการสอนเปน
งานที่รับผิดชอบตอคุณภาพของพลเมืองและความมั่นคงของประเทศ 
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   องคประกอบที่จะทําใหงานการเรียนการสอนบรรลุผลดี ไดแก ตัวครู วิธีการสอน
ของครู และตารางสอน 
   ครูเปนองคประกอบสําคัญตอการแปลงหลักสูตรใหเปนภาคปฏิบัติ ครูเปนปจจัย
สําคัญตอสัมฤทธิ์ผลในงานการเรียนการสอน  ดังนั้น  ครูจึงตองเปนผูมีความรู  ความสามารถในวิชาชีพ 
เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมในระดับที่วิญูชนจะพึงปฏิบัติได และมีลักษณะที่สอดคลองกับวัฒนธรรม
ไทยและระบอบการปกครองประชาธิปไตย  และเปนผูใฝหาความรูอยูเสมอ 
     ประเวศ  วะสี  (ม.ป.ป. : 13)  ไดใหทัศนะไววา  ครูคือกัลยานิมิตของแผนดนิ    และ
ครู คือ   ปูชนียบุคคล   คําวา  “ กัลยาณมิตร ’’  เปนคําสูงที่พระพุทธองคทรงสรรเสริญวา  เปนส่ิงที่
นํามาซึ่งความเจริญ  กัลยานิมิตร หมายถึง องคพระศาสนา พอแม  ครูบาอาจารย ผูช้ีทางอันประเสริฐถา
สังคมใดครูเสื่อมจากสภาพความเปนกัลยานิมิต และความเปนปูชนียบุคคลสังคมนั้นพึงถึงซ่ึงหายนะภัย 
    ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2535 :72) ไดใหความหมายไวเปน  2  ประเด็น คือ  
การสอน  (Teaching)หมายถึง การถายทอดความรูจากครูไปสูนักเรียน  และ การเรียนการสอน                 
(Instruction) มีความหมายกวางกวาการสอน  หมายถึง  กิจกรรมที่เกี่ยวกับการสอนดวย  เชน  การใชส่ือ
การสอน  การจัดกิจกรรมระหวางสอน  การทดสอบ  เปนตน  
             สุมน   อมรวิวัฒน (2533 : 467-474)  ไดสรุปความหมายของคําวา  “ครู”   ไวดังนี้ 
   1.  ครู  คือ  มนุษยที่พึงฝกหัดอบรม กาย วาจา ใจ   เปนผูใหและรักคนอื่น  เปน     
ผูฝกการใชสติปญญา   ความรูในทางสรางสรรค 
   2.  ครู  คือ   กัลยาณมิตร  เปนผูช้ีแนะและชวยเหลือใหเกิดความเจริญ 
   3.  ครู  คือ  ผูนําทางปญญาและวิญญาณ  เปนแบบอยางเปนแมพิมพ  สามารถเปน
ผูนําทางที่ถูกที่ควรได 
   4.  ครูคือผูมีศาสตรและศิลป เปนผูมีความรูในวิชาชีพ  มีศิลปะในการสอน  ศิลปะ
ในการสรางความสัมพันธ  ศิลปะของการกลอมเกลาจิตใจและความประพฤติ ซ่ึงเปนคุณงามความดีที่
ครูตองสรางและสั่งสมเอาไวตลอดชีวิตครู 
   5. ครู  คือ  ผูดํารงและค้ําจุนความเปนไทย  เปนผูพัฒนาชีวิต  ความคิดและจิตใจที่
เปนไทยแท ๆ  แกเด็กไทยใหเขาไดรูจักและธํารงคุณคาอันสูงสงของความเปนไทยเอาไว 
           สรุปแลวครูคือแกนนําในการพัฒนาความรู  ความคิดจิตวิญญาณของเด็ก  นอกจาก
ครูจะตองมีลักษณะตางๆดังไดกลาวมาแลว  วิธีการสอนของครูก็เปนองคประกอบสําคัญมากที่จะทําให
การนําหลักสูตรไปใชเกิดผลมากนอยเพียงใด 
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             กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ (2534 :15-18) ไดสรุปไววา  ทักษะกระบวนการ
ไมใชวิธีการสอนหรือข้ันตอนการสอน  แตเปนขั้นตอนของการดําเนินตามความหมายของกระบวนการ
ทํางานที่ครบขั้นตอน  ตั้งแตเร่ิมแรกจนงานแลวเสร็จอยางดี  มีคุณภาพนาพอใจ ทักษะกระบวนการเปน
กระบวนการทํางานไมใชกระบวนการใชสมองอยางเดียว ไมใชกระบวนการดูดวยตาอยางเดียว  เปน
ขั้นตอนที่ตองทํางานจึงจะเห็นได เพราะเปนการทํางานครบวงจร แตไมจําเปนตองครบ 9  ขั้น แตตอง
ครบวงจรการทํางาน นั่นคือ ตั้งแตเริ่มตนจนแลวเสร็จ ทําจนเสร็จงานเรียบรอยตามจุดประสงค               
มีประสิทธิภาพและคุณภาพนาพอใจ     
   ทักษะกระบวนการทั้ง  9  ขั้น  มีดังนี้ 
   1. ตระหนักในปญหาและความจําเปน 
   2. คิดวิเคราะหวิจารณ 
   3. สรางทางเลือกอยางหลากหลาย 
   4. ประเมินและเลือกทางเลือก 
   5. กําหนดและลําดับขั้นตอนการปฏิบัติ 
   6. ปฏิบัติดวยความชื่นชม 
   7. ประเมินระหวางปฏิบัติ 
   8. ปรับปรุงใหดีขึ้นเสมอ 
   9. ประเมินผลรวมเพื่อใหเกิดความภูมิใจ 
             เอกชัย   กี่สุขพันธ  (2527 :  158-160)  ไดเสนอวิธีการสอนแบบตาง ๆ ไวดังนี้ 
   1.   การสอนแบบบรรยาย  (Lecture Method) เปนกาสอนที่ครูไดเตรียมคนควา
ศึกษาความรูเกี่ยวกับเรื่องที่จะสอนมาเปนอยางดีแลวมาบรรยาย อธิบายใหผูเรียน 
   2.   การสอนแบบอภิปราย  (Discussion  Method) เปนการสอนที่ครูเปดโอกาสให
ผูเรียนไดอภิปราย แสดงความคิดเห็นในเรื่องที่นาสนใจ  โดยครูคอยกระตุนชวยเหลือ  แนะนําใหผูเรยีน
แสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล 
   3.   การสอนแบบทดลอง  (Laboratory  Method)  เปนการสอนที่เปดโอกาสให      
ผูเรียนไดทดลองปฏิบัติ เพื่อใหเกิดประสบการณใหม  และคนพบกฎเกณฑตาง ๆ ดวยตนเอง  
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   4.   การสอนแบบอุปมานอนุมาน  (Inductive  and  Deductive  Method)  การสอน
แบบอุปมานเปนการสอนจากตัวอยาง  แลวสรุปเปนกฎเกณฑ  นิยมใชในวิชาวิทยาศาสตร  คณิตศาสตร 
หรือวิชาอ่ืน  ที่มีการทดลอง  สวนการสอนแบบอนุมานเปนแบบตรงกันขาม  คือสอนจากกําหนดเกณฑ
หรือสูตร  หรือนิยามไปหาตัวอยาง 
   5.   การสอนแบบแสดงบทบาท  (Role  Playing  Method)  เปนการใหแสดงบทบาท
ในสถานการณสมมุติเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูจากสภาพการณที่สมมุติขึ้น 
   6.   การสอนแบบสถานการณจําลอง (Simulation Technques) เปนการจําลอง
สถานการณเหมือนกับสภาพจริงมาใหผูเรียนไดเรียนเชนการจําลองหองบังคับการของเครื่องบิน  เปน
ตน 
   7.   การสอนแบบสืบสวนสอบสวน (Inquiry  Method) เปนการสอนที่มุงใหผูเรียน
ไดพบความจริงดวยตนเอง โดยครูเปนผูแนะนํา  มีลําดับอยู 4 ขั้นตอน การสังเกต การอธิบาย การทํานาย 
และการนําไปใช   เพื่อใหผูเรียนเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
   8.   การสอนแบบบูรณาการ  (Integrative   Method)  เปนการสอนที่ชวยใหผูเรียน
มีบูรณาการในทุกสิ่งทุกอยางขึ้นในตัวเอง  โดยมีการพัฒนาการทางความรูผสมผสานกลมกลืนกัน  เปน
การจัดกิจกรรมขึ้นเปนหนวยการเรียน จัดประสบการณและกิจกรรมตาง ๆ ขึ้น เพื่อใหผูเรียนได          
แกปญหาใดปญหาหนึ่ง  ซ่ึงจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางเปนระเบียบ 
           นอกจาก  การสอนของครูแลว องคประกอบอีกประการหนึ่งที่อิทธิพลตอการเรียน
การสอนก็คือ  การจัดตารางสอน  
             กิติมา   ปรีดิลก  (2532  :  62-63)  ไดเสนอหลักในการจัดตารางสอน    ไวดังนี้ 
   1.  จะตองบรรจุวิชาเรียนและเวลาเรียนใหครบตามทที่หลักสูตรกําหนด 
   2.  กําหนดเวลาเรียนโดยแบงเปนจํานวนคาบของแตละวิชาและแตละวัน หากวิชา
ใดมีความสําคัญที่จะจัดจํานวนคาบมากกวาบางวิชายอมเปนไปได 
    3.  กําหนดวิชาเรียนลงในแตละคาบวิชา โดยคํานึงถึงความเหมาะสมแตละวิชา     
เชน    คณิตศาสตรควรอยูตอนเชา    วิชาการงานควรอยูคาบสุดทายของเชาหรือบาย 
   4.  วิชาที่ใชความคิดมากไมควรอยูซอนกันหลายคาบในวันเดียวกัน 
   5.  วิชาที่มีการปฏิบัติมาก ๆ  ควรจัดเปน 2   คาบตอกัน  เชน วิทยาศาสตรในระดบั
มัธยมหรือวิชาการงานและอาชีพในระดับมัธยม 
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   6.  ควรจัดจํานวนคาบหรือเวลาเรียนตอนเชาใหมากกวาตอนบาย  เพราะตอนบาย
อากาศอาจรอน  หรือผูเรียนมีความเครียด 
   7.  การจัดวางวิชาในแตละคาบ  แตละวัน  ตองสัมพันธกับเวลาของผูสอนดวย 

   8.  ควรเฉลี่ยปริมาณชั่วโมงของผูสอนใหทัดเทียมกัน  เชน  ตามระเบียบกระทรวง
ศึกษา กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ (2537 : 4)  ไดกําหนดแนวดําเนินการเพื่อพัฒนาใหการจัด
การศึกษาตามหลักสูตรประถมศึกษา  พุทธศักราช  2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) พ.ศ. 2533 ประสบ
ความสําเร็จตามจุดมุงหมาย ดังนี้ 
    8.1  จัดการเรียนการสอนใหยืดหยุนตามเหตุการณและสภาพทองถ่ินโดยให
ทองถ่ินพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนในสวนที่เกี่ยวของกับทองถ่ินตามความเหมาะสม 
            8.2  จัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง ใหสอดคลองกับความ
สนใจ  และสภาพชีวิตจริงของผูเรียน  และใหโอกาสเทาเทียมกันในการพัฒนาตนเองตามความสามารถ 
                  8.3. จัดการเรียนการสอนใหมีความสัมพันธเชื่อมโยงหรือบูรณาการทั้งภายใน
กลุมประสบการณและระหวางประสบการณใหมากที่สุด 
                  8.4  จัดการเรียนการสอนโดยเนนกระบวนการเรียนรู กระบวนการคิดอยางมี
เหตุผล  และ สรางสรรค  และกระบวนการกลุม 
    8.5  จัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนไดปฏิบัติจริงใหมากที่สุด  และเนน
ใหเกิดความคิดรวบยอดในกลุมประสบการณตาง ๆ 
    8.6  จัดใหมีการศึกษา  ติดตามและแกไขขอบกพรองของผูเรียนอยางตอเนื่อง 
    8.7  ใหสอดแทรกการอบรมดานจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงคในการ
จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ 
                  8.8  ในการสรางคานิยมไวในจุดหมาย  ตองปลูกฝงคานิยมที่เปนพื้นฐาน เชน 
ขยัน ซ่ือสัตย  ประหยัด  อดทน  มีวินัย  รับผิดชอบ  ฯลฯ  ควบคูไปดวย 
    8.9  จัดสภาพแวดลอมและสรางบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนการรู และการ
ปฏิบัติจริงของผูเรียน  การสอนจะเกิดผลสําเร็จไดตองอาศัยองคประกอบหลายดาน 
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            อาภรณ   ใจเที่ยง  (2537 : 6)  ไดแบงองคประกอบของการสอนเปน  2  ดาน คือ   
    1.  ดานองคประกอบรวม  หมายถึง  องคประกอบดานโครงสรางที่มาประกอบ
กันเปนการสอน  อันประกอบดวย 
     1.1 ครู  หรือ  ผูสอน  หรือ  วิทยากร 
     1.2 นักเรียน  หรือ  ผูเรียน 
     1.3 หลักสูตรหรือส่ิงที่จะสอน 
    2.  ดานองคประกอบยอย หมายถึง  องคประกอบดานรายละเอียดของการสอน  
ซ่ึงจะตองประกอบดวยกระบวนการเหลานี้  จึงจะทําใหเปนการสอนที่สมบูรณ  ไดแก 
         2.1  การตั้งจุดประสงคการสอน 
         2.2  การกําหนดเนื้อหา 
         2.3  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
         2.4  การใชส่ือการสอน 
         2.5  การวัดผลประเมินผล 
            บุญชม    ศรีสะอาด  (2537 : 50)  ไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับวิธีสอน  ไวดังนี้ 
    1.  การสอนแบบบรรยาย 
    2.  การสอนแบบอภิปราย 
    3.  การสอนแบบอภิปรายยอย 
    4.  การสอนแบบสัมมนา 
    5.  การสอนแบบติว 
    6.  การสอนโดยการแสดงบทบาทสมมุติ 
    7.  การสอนโดยใชเกมจําลองสถานการณ 
    8.  การสอนโดยใชการระดมความคิด 
    9.  การสอนแบบคนพบความรู 
    10. การสอนแบบแกปญหา 
    11. การสอนแบบปฏิบัติการ 
    12. การสอนโดยใชโสตทัศนูปกรณ 
    13. การสอนแบบใหผูเรียนเสนอรายงานในชั้น 
    14. การสอนโดยใชคําถาม 
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         สรุปแลวงานการเรียนการสอน เปนเครื่องมือในการนําหลักสูตรไปใชในภาคปฏิบัติ 
จึงจําเปนที่ผูบริหารโรงเรียน หรือผูเกี่ยวของกับการบริหารงานวิชาการตองคํานึงถึงการพัฒนาครูผูสอน  
สงเสริมใหเปนผูรูในวิชาชีพ และมีคุณลักษณะของการเปนกัลยาณมิตรและปูชนียบุคคล ใหครูได
พัฒนาการเรียนการสอนใหตรงกับจุดเนนของหลักสูตร และเลือกใชวิธีสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา
ตลอดจนพิจารณาการจัดตารางสอนใหเหมาะสม ส่ิงเหลานี้ จะเอื้อใหงานการเรียนการสอนบรรลุเปาหมาย 
              1.7.3  งานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 
           1.7.3.1   วัสดุประกอบหลักสูตร 
                       วัสดุประกอบหลักสูตร นับวาเปนสิ่งอํานวยความสะดวกที่สงผลใหการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และมีผูใหความหมายของวัสดุประกอบ
หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  ไวดังนี้ 
       ภิญโญ   สาธร (2528 : 160) ไดใหความหมายไววา วัสดุประกอบหลักสูตร
และสื่อการเรียนการสอน หมายถึง วัสดุทุกชนิดที่นํามาประกอบการเรียนการสอน เพื่อใหนักเรียนเรียนรู
อยางมีประสิทธิภาพ 
     จากความหมายของวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนดังกลาว  
อาจสรุปไดดังนี้  วัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  หมายถึง วัสดุ เครื่องมือ  ตลอดถึง
เทคนิควิธีการตางๆที่จะชวยสงเสริมสนับสนุนใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุตามจุดมุงหมาย  
และเราความสนใจแกผูเรียนเพื่อใหเกิดการเรียนรู  และรับรูไดอยางรวดเร็วขึ้น 
     วัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษา    
ซ่ึงถือวาเปนสิ่งที่ชวยใหการเรียนการสอนบรรลุตามจุดประสงคที่ตั้งไวนั้น  ไดแก 
     1.  หลักสูตรแมบท   ไดแก  หลักสูตรประถมศึกษา  พุทธศักราช  2521  
(ฉบับปรับปรุง  2533)  ซึ่งจะไดระบุหลักการ   โครงสราง   จุดหมาย   และแนวทางดําเนินการไวอยาง
ชัดเจน  ซ่ึงผูเกี่ยวของไมวาผูบริหาร  ครูผูสอน   ศึกษานิเทศก  ตองทําความเขาใจ  เพื่อนําไปใชอยาง
ถูกตอง 
     2.  คูมือและแผนการสอน ซ่ึงจะเปนเอกสารที่เปนแนวทางในการปรับปรงุ
หลักสูตรไปใชใหมีประสิทธิภาพ   เชน  คูมือการใชหลักสูตร  คูมือการวัดผลและประเมนิผลแผนการสอน
ของกลุมประสบการณตาง ๆ  เปนตน 
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     3. หนั ง สือสําห รับนัก เรี ยนซึ่ งนับว า เปน ส่ือการสอนอย า งหนึ่ ง
ประกอบดวย หนังสือเรียน  หนังสือแบบฝกหัด  หนังสืออานเพิ่มเติม  หนังสือสงเสริมการอาน  
หนังสืออางอิง 
     4.  ส่ือการเรียนตาง ๆ ซ่ึงเปนสิ่งที่ครูใชประกอบการเรียนการสอนให    
เราความสนใจใชอธิบายประกอบเนื้อหา  ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเร็วยิ่งขึ้น ซ่ึงแบงออกเปนประเภท
ตาง ๆ เชน  ส่ือประเภทวิธีการ  เทคนิคการสอน วัสดุหรือเครื่องมือเครื่องใชประกอบการสอน  เปนตน 
     ในสวนของผูบริหาร และเจาหนาที่ที่มีสวนเกี่ยวของกับงานวัสดุประกอบ
หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนนั้น ควรจะมีบทบาทในการสงเสริมการใชส่ือดังกลาว     
     ฝายบริหาร  มีหนาที่รับผิดชอบ  ดังนี้ 
     1.  ทําความเขาใจ ตระหนักในคุณคาและความสําคัญ โดยการใหการ
สนับสนุน  และสงเสริมการใชส่ือการเรียนการสอน 
     2.  มีนโยบายวางแผนจัดโครงการผลิตและจัดหาสื่อการเรียนการสอน 
     3. มีความรูความสามารถชวยจัดและชวยอํานวยความสะดวกในการ
จัดบริการสื่อการเรียนการสอน 
     4.  จัดใหมีอาคารสถานที่  งบประมาณ  บุคลากรฝายส่ือการเรียนการสอน 
     5.  มีการควบคุมกํากับ ดูแล การใช การผลิต และการบํารุงรักษาใหมี
สภาพใชการได 
     ฝายเจาหนาที่รับผิดชอบสื่อการเรียนการสอน  ซ่ึงเปนผูมีบทบาทหนาที่และ
รับผิดชอบงานดานสื่อการเรียนการสอนโดยตรง  มีหนาที่ดังนี้ 
     1.  สงเสริมสนับสนุนใหความรวมมือและอํานวยความสะดวกใหกับ
นักเรียนและครูผูสอนที่จะใชบริการสื่อการสอน 
     2.  จัดหาวัสดุอุปกรณทางการศึกษา โสตทัศนูปกรณ เพื่อใชประกอบการ
เรียนการสอนที่เหมาะสม 
     3.  บริการสื่อการเรียนการสอนแกครูผูสอน  นักเรียน  ตลอดจนการจัด
กิจกรรมดานสื่อการเรียนการสอนของโรงเรียน 
     4.  รับผิดชอบ  เก็บรวบรวม ดูแล  บํารุงรักษาวัสดุอุปกรณ โสตทัศนศึกษา 
     5.  ใหคําแนะนํา ขอคิดเห็น แกปญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการใชวัสดุอุปกรณ 
โสตทัศนศึกษา 
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     6.  เสนอแนะ รับผิดชอบโครงการผลิต และจัดหาสื่อการเรียนการสอน     
ตลอดจนประเมินผล  และ รายงานผลการใชส่ือการเรียนการสอน 
     การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในระบบนี้ มุงเนนใหนักเรียนเรียนดวย
การปฏิบัติจริง  สงเสริมใหรูจักคิดเปน   ทําเปน   และแกปญหาเปน   ใชชีวิตอยูในสังคมประชาธิปไตย  
ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนของครูจําเปนตองมุงหาวิธีตาง ๆ เพื่อใหเหมาะสม และสอดคลองกับ    
ความคาดหวังตามจุดมุงหมายของหลักสูตรอีกดวย 
                1.7.3.2  ส่ือการสอน 
                    ส่ือการสอนเปนเครื่องมือชวยใหการสอนมีความชัดเจนยิ่งขึ้นนอกจาก
หนังสือแบบเรียนซ่ึงเปนสื่อการสอนที่ใชปกติในโรงเรียนแลว  ยังมีส่ือการสอนในรูปอ่ืน ๆ  เชน วัตถุ  
ส่ิงของ  ภาพ  เครื่องมือเครื่องใช  ตัวบุคคล  วิธีการ  สถานที่ตาง ๆ   ที่ใชเพื่อประกอบการเรียนการสอน   
เพื่อใหการเรียนการสอนเกิดผลดี  ส่ือการสอนมีช่ือเรียกตาง ๆ   เชน   อุปกรณการสอน  อุปกรณ
การศึกษา  เทคโนโลยีการสอน เทคโนโลยีทางการศึกษา โสตทัศนศึกษา โสตทัศนูปกรณส่ือการเรียน
เปนตน 
                 กิติมา ปรีดีดิลก (2532:68) ไดจําแนกประเภทของสื่อการสอนเปน 3  
ประเภท    คือ 
      1.   เครื่องมือหรืออุปกรณ  (Hardware)  บางที่ก็เรียกส่ือประเภทหนักไดแก  
เครื่องฉายภาพยนตร  เครื่องฉายสไลด   เครื่องเลนจานเสียง  วิทยุ  โทรทัศน วิดิโอ  ฯลฯ 
     2.   วัสดุ  (Software)   บางที่ก็เรียกส่ือประเภทเบา  ไดแก   ฟลมภาพยนตร  
มวนเทปประกอบเสียง  รายการวิทยุ  หนังสือเรียน  ของจริง  หุนจําลอง  แผนที่  แผนภูมิ  ลูกโลก       
รูปภาพ  ปายนิเทศ ฯลฯ   
     3.   เทคนิคหรือวิธีการ   (Technigue   or   Method)   ไดแกเทคนิคในการ
เลียนแบบ การแสดง การเลนละครหุน  การสาธิตกรรมวิธี  การศึกษานอกสถานที่ การจัดนิทรรศการ
เปนตน           
     กิติมา  ปรีดีดิลก  (2532  : 69) ไดใหหลักเกณฑในการเลือกใชสื่อการสอน
ไวดังนี้ 
     1. เลือกสื่อการสอนใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของการเรียนการสอน 
     2. เลือกสื่อใหเหมาะกับเนื้อหาวิชา 
     3. เลือกใหเหมาะกับเทคนิคและวิธีการสอน 
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     4. เลือกสื่อใหเหมาะกับวัยและความสนใจของผูเรียน 
     5. เลือกสื่อใหเหมาะกับเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก 
     6. เลือกสื่อที่พอจะหามาได และคํานึงถึงความสะดวกสบายในการนําไปใช  
ไมจําเปนตองใชส่ือราคาแพง 
     7. เลือกสื่อคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
     อิริคสัน  (Erickson   อางถึง  ภิญโญ   สายนุย  2533 : 35)  ไดเสนอหลักการ
บริหารงานดานสื่อการสอนที่ดีไวดังนี้ 
     1.  การบริหารสื่อการเรียนการสอนที่ดี ตองอยูในความรับผิดชอบของ      
ผูนําที่มีความรูความชํานาญ และสามารถปฏิบัติงานรวมกับบุคลากรที่ปฏิบัติงานดานหลักสูตรไดเปน
อยางดี  ตลอดจนไดรับความสนับสนุนทางดานงบประมาณ  กําลังคนและเครื่องมือเครื่องใชอยาง
พอเพียง  ในขั้นตนผูบริหารจะตองกําหนดนโยบายสําหรับเปนแนวทางในการปฏิบัติของโรงเรียน
เตรียมงบประมาณและบุคลากรใหเพียงพอ 
     2.    ส่ือการเรียนการสอนตาง ๆ  ควรนําไปใชไดอยางสะดวก  ตรงกับความ
ตองการของครูผูสอน ผูบริหารควรเปดโอกาสใหคณะครูไดมีสวนรวมในการคัดเลือก  จัดซื้อ  ผูบริหาร
ตองกําหนดวิธีนําสื่อการสอนไปใชอยางเหมาะสม ในขณะเดียวกันผูบริหารจะตองคอยดูแลให
คําแนะนําแกครูเมื่อเกิดปญหาการใชส่ือการสอน 
     3.    ส่ือการเรียนการสอนตางๆ ครูตองนําไปใชไดโดยมีความยากลําบาก
นอยที่สุด นั่นคือ ส่ือตองมีคุณภาพดี  มีคนชวยเหลือ  ซ่ึงผูบริหารทําไดโดยจัดตั้งศูนยส่ือเปนสวนกลาง  
มีเจาหนาที่ ผูมีความรูทางดานนี้โดยเฉพาะประจําอยู ควรมีการตรวจสอบสภาพเพื่อซอมแซมอยูเสมอ     
ถาจําเปนควรเปลี่ยนหรือจัดซื้อมาแทน 
     4.   ควรจัดหาสื่อการเรียนการสอนไวหลายชนิดเพื่อสนองความตองการ
ของครู ผูบริหาร ควรจัดประชุมปรึกษาหารือกับครูเกี่ยวกับการจัดซื้อส่ือการเรียนการสอนโครงการ
ทดลอง  ส่ือการเรียนการสอนใหม ๆ  ตลอดจนวางแผนประสานงานกับหนวยงานอื่น  เพื่อนําทรัพยากร
ในทองถ่ินมาใชใหเปนประโยชน 
     5.  โครงการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน ควรจะไดสงเสริมและ
พัฒนาครูประจําการโดยเปดโอกาสใหครูไดเพิ่มพูนความรูและทักษะในการใชเครื่องมือตาง ๆ  ใหดี
ยิ่งขึ้น ผูบริหารจะตอง ประสานกับผูมีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับหลักสูตรเพื่อหาทางจัดประชุมสัมมนา
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ครูประจําการการสาธิตการใชส่ือการเรียนการสอน ก็จะชวยพัฒนาความรู  ทักษะของครูประจําการได
เชนกัน 
 
                     สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ  (2536 : 9-10)  ไดใหแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวัสดุประกอบและจัดทํารายงานผลหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนดังนี้ 
     1. จัดหาและบริการวัสดุประกอบหลักสูตร    และส่ือการเรียนการสอนแก
ครูอยางเพียงพอและครบถวนทุกกลุมประสบการณ มีการสํารวจความตองการ วางแผนเพื่อจัดหา และ
ดําเนินการจัดหา  บริการและจัดทํารายผลการดําเนินการอยางเปนระบบ 
     2. สงเสริมสนับสนุนใหครูรูจักใช  และบํารุงรักษาสื่อการสอนใหตรงกับ
เนื้อหาและกิจกรรมที่กําหนดไวในแผนการสอนโดยการจัดอบรมประชุมเชิงปฏิบัติการใหความรูแก  
ครูผูสอน 
     3. จัดใหมีศูนยส่ือหรือศูนยวิชาการของโรงเรียน  เพื่อเปนแหลงผลิตและ 
บริการสื่อแกครูผูสอน 
     4. สงเสริมใหครูรูจักคิดคนสรางสรรคหรือวิธีการใหม ๆ  ที่จะนํามาใชใน
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อนําไปสูการสรางผลงงานทางวิชาการ 
     5. แสวงหาแหลงวิทยากรที่เปนสื่อการสอนในชุมชนหรือทองถ่ิน   เชน   
บุคลากร  สถานที่ประกอบการ   สัมภาษณผูเชี่ยวชาญฯลฯ  เพื่อใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
     6. จัดใหมีการติดตามและประเมินผลการใชส่ือการเรียนการสอนอยาง
สม่ําเสมอ  โดยสังเกตการสอน   การดูแผนการสอน  สถิติการยืมส่ือฯลฯ 
     สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2536 : 407) ไดอธิบายวา 
ส่ือการเรียนการสอน เปนสิ่งชวยใหครูและนักเรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนไดสะดวกยิ่งขึ้น  
เปนองคประกอบสําคัญที่จะชวยใหการเรียนการสอนดําเนินไปดวยดีและบรรลุคุณภาพตามเปาหมายที่
กําหนด 
                    โดยสรุปแลว  ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทในการบริหารงานเกี่ยกับวัสดุ
ประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนเกี่ยวกับการวางแผนการจัดหาจัดทํา  การจัดหาสื่อและวัสดุ
สําหรับการผลิตสื่อบริการแกครู  สนับสนุนใหครูใชและผลิตสื่อการเรียนการสอน จัดบริการสื่อการ
เรียนการสอนสงเสริมใหครูมีความรูทักษะในการผลิตและใชส่ือ  กระตุนใหครูเห็นความสําคัญของการ
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ผลิตและการใชส่ือการเรียนการสอน การประเมินการใชส่ือการเรียนการสอนนิเทศติดตามผล                
การปรับปรุงซอมแซมสื่อการเรียนการสอนใหมีคุณภาพที่จะใชอยูตลอดเวลา 
 
 
   1.7.4   งานวัดผลและประเมินผล 
                การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน  เปนกระบวนการขั้นสุดทาย  ในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดผลและประเมินผลเปนกิจกรรมทางวิชาการที่สําคัญยิ่งที่จะทําให
ทราบวา   การดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามความมุงหมายของหลักสูตรที่เร่ิมดําเนินการ
มาตั้งแตตนปการศึกษา  จนถึงส้ินปการศึกษานั้น  บรรลุผลตามความมุงหมายที่ตั้งไวมากนอยเพียงใด  
มีปญหา  อุปสรรค  และขอบกพรองอะไรบาง  แลวนําส่ิงตาง ๆ เหลานี้ไปเปนแนวทางในการหาวิธีการ
แกไขปรับปรุงตอไป 
      วรสุดา  บุญยไวโรจ  น  (2526:245) ไดใหความหมายไววาการวัดผล                         
(Measurement) และการประเมินผล (Evaluation) เปนกระบวนการที่แตกตางกัน แตตอเนื่องกันและ
สัมพันธกัน  การวัดผล  (Measurement )  หมายถึงกระบวนการซึ่งไดมาซึ่งตัวเลข  จํานวน  หรือปริมาณ
ใดปริมาณหนึ่ง โดยอาศัยเครื่องมือและวิธีการตางๆ  เชน การสังเกต  การตรวจผลงาน  การสอบถาม  
หรือการสัมภาษณ  แ ละการใชแบบทดสอบ  เปนตน 
   สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2528:78) ไดใหความหมายของการวัดไววา หมายถึง       
การกําหนดตัวเลข  เพื่อแทนคุณสมบัติของสิ่งตางๆ  โดยเปนไปตามเกณฑ  สวนการประเมิน  หมายถึง 
การตัดสินคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือกระบวนการที่กอใหเกิดการสนเทศเพื่อชวยในการตัดสินใจการ
ประเมิผล 
   ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2535  : 200 – 201)  ไดใหทัศนะเกี่ยวกับหนาที่และ
ความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษาในดานการวัดประเมินผล ไวดังนี้ 
   1.  กําหนดนโยบายการวัดผลประเมินผลในเรื่อง 
    1.1 ประเภทของขอสอบที่ใชวัด 
    1.2 ระยะเวลาที่ใชในการสอบ 
    1.3 มาตรฐานในการสอบวัดผล 
    1.4  การเตรียมแบบฟอรมสําหรับรายงานผลการสอบแกผูปกครอง 
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   2.  จัดหาวัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชที่จําเปนในการสอบ เชน เครื่องพิมพ    
เครื่องโรเนียว  ตลอดจนเจาหนาที่อํานวยความสะดวกพยายามสงเสริมครูอาจารยใหมีความรูทางการวัด
ประเมินผล  โดยการจัดฝกอบรมการประชุมปฏิบัติการ  ในดานเทคนิคการออกขอสอบ  การใหคะแนน   
   3.  การจัดตารางสอบ หองสอบ   และระเบียบในการสอบการคุมสอบ 
                  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2536 : 408 – 409) ไดให
ทัศนะเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลไววา  การวัดผลและการประเมินผลการเรียนเปนองคประกอบ
สําคัญ  ที่จะชวยใหการเรียนรูของนักเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  และเปนกระบวนการที่
ตรวจสอบนักเรียนไดถึงจุดหมายปลายทางตามที่หลักสูตรตองการหรือไมเพียงใดผลจากการวัดจะเปน
ขอมูลที่ชวยใหครูผูสอนไดนําไปพิจารณาวิธีการแกไขขอบกพรอง  และจุดออนในดานตาง ๆได  การ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลมีหลักดังนี้ 
   1. การประเมินผลกอนเรียน เปนหนาที่สําคัญที่ครูผูสอนจะตองประเมินเริ่มตน 
การเรียนการสอนในแตละรายวิชา แตละหนวย  แตละบทเรียน    เพื่อดูวานักเรียนแตละคนควรจะ
เร่ิมตนเรียนที่จุดใด 
   2. การประเมินผลระหวางเรียนเพื่อตรวจสอบวานักเรียนมีความรูความสามารถ 
ตามจุดประสงคที่กําหนดไวใน  ป. 02  และในแผนการสอนหรือไม 
   3. การประเมินผลปลายภาคเรียน เปนการประเมินใหครอบคลุมจุดประสงคของ
กลุมประสบการณหรือจุดประสงคปลายทางที่เปนตัวแทนของจุดประสงคทั้งหมดมาประเมินเพื่อดูผล
การเรียนโดยสรุปวา  เรียนมาตลอดภาคเรียนวามีผลเปนอยางไร 
   โดยสรุปแลว การบริหารงานวิชาการจะบรรลุตามจุดหมายของหลักสูตรเพียงใด
ยอมขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของจุดประสงคดังนี้ 
   1. โรงเรียนตองจัดใหมีการวัดจุดประสงค ตามที่กําหนดไวใน  ป. 02   
   2. โรงเรียนตองจัดบริการเครื่องวัดหลายแบบเพื่อใหเหมาะสมกับบทเรียน  
   3. โรงเรียนบริการแบบฟอรมการบันทึกการผานจุดประสงคเพื่อเปนขอมูลใน
การปรับปรุงการเรียนการสอน 
   4. โรงเรียนตองมีเกณฑการวัดเพื่อใหนักเรียนทุกคนตองสนใจและติดตามการ
ซอมจุดประสงค 
   5. โรงเรียนตองจัดใหมีการซอมเสริมเพื่อใหนักเรียนที่ไมผานจุดประสงคใหมี   
การพัฒนาตนเอง 
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                     สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2536 : 9)  ไดใหแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการวัดผลและการประเมินผล  ไวดังนี้ 
   1. จัดใหมีระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการประเมินผลการเรียนตาม 
หลักสูตรประถมศึกษา  พุทธศักราช   2521  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2523) พ.ศ.  2534  และสะดวกตอการ
นําไปใช 
   2. สอนเขาใจและปฏิบัติได 
   3. จัดใหมีการวัดผลและประเมินผลการเรียนใหเปนไปตามหลักเกณฑที่ระเบียบ
กําหนดไว 
   4. วางแผนกําหนดระยะเวลาการวัดผลประเมินผลและจัดทําปฏิทินปฏิบัติงานให
สอดคลองกับหลักสูตรและเวลาเรียน 
   5. จัดหาวัสดุ อุปกรณ แบบฟอรม และเครื่องมือที่จําเปนเพื่อใชดําเนินงาน         
วัดผลและประเมินผลใหพรอมและเพียงพอ 
   6. จัดสรางเครื่องมือวัดผลที่มีคุณภาพและปรับปรุงการสรางขอสอบของครู       
ใหมีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ  โดยการอบรมใหความรู ประชุมปฏิบัติการจัดสรางขอสอบ 
   7. ใหคณะกรรมการวัดผลของโรงเรียน เพื่อพิจารณาการเลื่อนชั้น  หรือการซ้ําชั้น
ของนักเรียน 
   8. จัดใหมีครูทําหนาที่วัดผลและประเมินผลของโรงเรียน ซ่ึงมีพื้นฐานความรูดาน
สถิติพอสมควร 
   9. วิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุกกลุมประสบการณ ทุกระดับชั้นเรียนและ
นําผลการวิเคราะหมาใชเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 
   10. ติดตามและตรวจสอบเอกสารที่เกี่ยวของการวัดผลประเมินผลอยางสม่ําเสมอ   
เชน    สมุดประจําชั้น  สมุดรายงานประจําตัวนักเรียน  เปนตน 
   11. จัดทําผลการประเมินแสดงความกาวหนาของนักเรียนทุกชั้น ทุกคน และ      
ทุกกลุมประสบการณ เพื่อใหนักเรียนสามารถตรวจสอบความสามารถของตนเอง 
                   พนัส   หันนาคินทร  (2524 :199)  ใหความหมายไววา  การวัดผลและการ
ประเมินผลนี้มีความหมายตางกัน  การวัดผล หมายถึง การเปรียบเทียบที่ไดจากการเรียนกับมาตรฐาน
ผลที่ออกมาเปนตัวเลข  สวนการประเมินผลเปนการกําหนดคาจากคะแนนที่เราวัดวาดีหรือไมดี  เกง
หรือไมเกง  โดยการเปรียบเทียบกัน 
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                 ชารี    มณีศรี   (2527  :  78)  ไดใหทัศนะเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารในฐานะเปน
ผูประเมินผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนไวดังนี้ 
   1.  ผูบริหารโรงเรียน  ควรชวยใหครูรูจักประเมินผลการสอนของตนเองอาจทําได
โดยการสังเกตการเรียนของนักเรียน พฤติกรรมของนักเรียน ใชแบบสอบถามใหนักเรียนตอบให       
นักเรียนแสดงความคิดเห็นเมื่อเรียนวิชาตาง ๆ  ในภาคหนึ่ง ๆ แลว 
   2.  ผูบริหารโรงเรียนชวยใหครูรูจักประเมินผลการเรียนการสอน และความกาวหนา
ของนักเรียน  ควรไดทราบหลักเกณฑ และความมุงหมายในการประเมินผล การเตรียมโครงการ
ประเมินผล  การสรางขอทดสอบตาง ๆ และเทคนิคในการประเมินผลอ่ืน ๆ เชน การสัมภาษณ          
การสังเกต  ฯลฯ 
             สรุปไดวาการวัดผลการศึกษาเปนวิธีการหนึ่งหรือกระบวนการที่ทําขึ้นเพื่อให
ทราบปริมาณความรู ความสามารถของผูเรียนวามีแคไหน  สวนการประเมินผลการศึกษาก็คือ การนํา
วัดผลและการประเมินผลมาตัดสินวาผูเรียนมีความรู ความสามารถ  เพื่อที่ตรวจสอบไดหรือตก 
   การวัดประเมินผลจึงมีประโยชนอยางยิ่งตอการจัดและพัฒนาการศึกษาทุกระดับ 
ผลที่ไดจากการวัดผลประเมินผลจะเปนพื้นฐานในการตัดสินใจของครูและผูบริหารโรงเรียนเพื่อเปน
แนวทางในการปรับปรุงการใชหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การนิเทศการเรียนการสอน
และการแนะแนวใหถูกวิธี จึงเปนหนาที่ของผูบริหาร ที่จะสงเสริมใหมีการวัดผลประเมินผลอยางมี  
ประสิทธิภาพในโรงเรียน โดยการจัดใหมีหนังสือเอกสารการวัดผล ระเบียบเกี่ยวกับการประเมินผล  
การนิเทศ อบรมครูใหมีความรูเกี่ยวการวัดผลและประเมินผล  การสรางวิเคราะห ปรับปรุงขอสอบ การ
จัดเก็บคลังขอสอบ  การวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางเรียนของนักเรียนเปนตน 
                   1.7.5  งานหองสมุด 
             หองสมุด มีความสําคัญตอโรงเรียนมากทั้งนี้ เพราะวาหองสมุดเปนศูนยแหง
วิชาการทั้งปวง  โดยไดเปดโอกาสใหนักเรียนนักศึกษาคนควาดวยตนเอง หองสมุดโรงเรียน หมายถึง     
หองสมุดของสถาบันการศึกษาระดับต่ํากวาอุดมศึกษา  ซ่ึงจัดใหมีหนังสือ  เอกสาร  ส่ิงพิมพ  และวัสดุ
อุปกรณตาง ๆ ทุกสาขา  สาขาวิชาในหลักสูตรตามระดับการศึกษาที่หองสมุดโรงเรียนตั้งอยู  ทั้งนี้เพื่อ
เปนการสงเสริมการเรียนการสอนใหบรรลุเปาหมายของการศึกษา  
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               วิจิตร   วรุตบางกูร   (2520 :40)  ไดใหทัศนะไววา  หองสมุดเปนศูนยรวมวิชาการที่
นักเรียนสามารถคนควาดวยตนเองได  ในหองสมุดควรมีหนังสือหลายชนิดที่เหมาะสมกับวัย  ความสนใจ
ของเด็ก และเพื่อเกิดประโยชนควรฝกฝนใหนักเรียนรูจักใชหองสมุดพรอมทั้งใหนักเรียนมีสวน
เกี่ยวของกับการจัดหองสมุดและปรับปรุงหองสมุด 
                   สนอง   เครือมาก   และ วิสิฐ  วงคจิตราทร  (2529  :  348) ไดแบงชนิดหรือประเภท
ของหองสมุดไว   4   ประเภท  ดังนี้  
   1.  หองสมุดประชาชน 
   2.  หองสมุดโรงเรียน 
   3.  หองสมุดมหาวิทยาลัย 
   4.  หองสมุดเฉพาะ 
   วัตถุประสงคในการจัดหองสมุดทั่วไป  มีดังนี้ 
   1.  เพื่อการศึกษา (Education)  เปนสถานที่เพื่อการศึกษาของประชาชนโดยทั่วไป
ที่สามารถใชไดทุกเวลา  ทุกโอกาส 
   2.  เพื่อความรู (Information) เปนแหลงทีใ่หความรู  ขอมูลและขาวสารตาง ๆ  แกผูสนใจ 
   3.  เพื่อการคนควา (Research) เปนแหลงที่ใชสําหรับสถานศึกษาคนควาในวิทยาการตาง ๆ 
   4.  เพื่อความจรรโลงใจ  (Inspiration) เปนที่กอใหเกิดความบันดาลใจในทาง
สรางสรรค  อันจะนําไปสูความเจริญงอกงามในชีวิตจิตใจ 
   5.  เพื่อการพักผอนหยอนใจ (Recreation) เปนแหลงพักใจใหคลายความกังวล
ความเครียด 
                  วัตถุประสงคในการจัดหองสมุดโรงเรียน 
   1.  เพื่อสงเสริมการเรียนการสอนในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ สามารถสนอง
ความตองการของนักเรียน  ครู  ตลอดจนประชาชนในทองถ่ินได 
   2.  เพื่อจัดหาวัสดุการศึกษาและจัดระบบบริการใหกับนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
   3.  เพื่อสงเสริมและแนะแนวการอานแกนักเรียน สามารถหาความสุข ความ
เพลิดเพลินจากการอาน  รวมทั้งการมีวิจารณญาณในการอาน 
   4.  เพื่อจัดประสบการณการใชหองสมุดใหนักเรียน 
   5.  เพื่อสงเสริมนักเรียนใหมีทักษะในการใชวัสดุ  หองสมุด  ประเภทตาง ๆ 
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   6.  เพื่อใหบริการและความสะดวกแกครูในการคัดเลือกและใชหนังสือและวัสดุ
อุปกรณตาง ๆ ในหองสมุด 
   7.  เพื่อใหความรวมมือกับบรรณรักษหองสมุดอื่น 
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ไดสรุปไววา  ในดานกิจกรรม
ของหองสมุดโดยเฉพาะอยางยิ่งหองสมุดโรงเรียนประถมศึกษานั้น สวนใหญจะเนนกิจกรรมสงเสริม
การอานซึ่งเปนกิจกรรมที่สรางสภาพการเรียนรูที่เด็กใชทั้งรางกายและสมอง และตรงตามจุดประสงค
ของหลักสูตรประถมศึกษาที่เนนใหเด็กคิดเปนทําเปนและแกปญหาเปนการสงเสริมใหเด็กไดพัฒนาการอาน  
และทัศนคติที่ดีตอการอานที่สอดคลองกับหลักสูตรประถมศึกษา นอกจากนั้นกิจกรรมดังกลาวยังสง
ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนการสอนในที่สุด  การดําเนินกิจกรรมหองสมุดเพื่อการเรียนการสอน ผูบริหาร
โรงเรียน  บรรณรักษและครูผูปฏิบัติการสอน สามารถจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการอานและการเรียนการ
สอนใหแกนักเรียนดังนี้  คือ 
   1. การเลานิทาน 
   2.  การเลาเรื่องจากหนังสือหรือจากภาพ 
   3.  การแสดงความคิดเห็นเชิงวิจารณเกี่ยวกับหนังสือ 
   4.  การแสดงหุน 
   5.  เกมการศึกษา 
   6.  การทายปญหาจากหนังสือ 
   7.  การแสดงละคร 
   8.  การสาธิตแนะนําหนังสือ 
   9. การวาดภาพระบายสี 
   10.  การจัดนิทรรศการ 
   11.  การโตวาที 
   12.  การเสนอหนังสือ 
   13.  การใชโทรทัศนเพื่อการอาน 
   14.  ยอดนักฟง 
   15.  เสียงสวรรค (หองสมุดเสียง) 
   16.  การอานหนังสือใหฟง 
   17.  การบริการหองสมุดเคลื่อนที่ 
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   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2528 : 37)  ไดใหทัศนะ
เกี่ยวกับการจัดหองสมุด  ไวดังนี้ 
   1.  ผูบริหารควรใหความสําคัญและความจําเปนของหองสมุดพรอมทั้งใหการ
สนับสนุนในทุกดาน 
   2.  หองสมุดควรตั้งอยูในที่เหมาะสมเปนสัดสวน 
   3.  ผูบริหารโรงเรียนควรสนับสนุนงบประมาณตามความเหมาะสม 
   4.  ผูบริหารโรงเรียนตองแตงตั้งเจาหนาที่ที่มีความรู  ความสามารถ  เกี่ยวกับ
หองสมุดไดรับผิดชอบ 
                5.  ผูบริหารโรงเรียนควรจัดหาครุภัณฑ ส่ิงอํานวยความสะดวกไวบริการใน
หองสมุดอยางเหมาะสม 
   จากวัตถุประสงคที่กลาวมาขางตน สรุปไดวากิจกรรมของหองสมุดที่จัดบริการ
ใหแกผูใชนั้นเปนรูปแบบที่ตองอาศัยทั้งเทคนิคและวิธีการที่ละเอียดออนโดยจะตองสอดคลองกับ
สภาพของผูใชบริการและผูใหบริการ จึงจําเปนตองมีวัตถุประสงคในการจัดกิจกรรมที่เดนชัด มี
วิธีดําเนินการใหเปนระบบถูกตองทั้งหลักวิชาที่เปนทฤษฎีและสามารถนําไปประยุกตใชไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
   1.7.6  งานนิเทศภายใน 
       การนิเทศการศึกษา เปนงานที่สําคัญมากในการบริหารวิชาการ  เพราะเปนกิจกรรม
ที่สนับสนุนการเรียนการสอนภายในโรงเรียนใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหครูไดรับการ
สงเสริม  ปรับปรุงและพัฒนางานในหนาที่ใหดียิ่งขึ้น   
       สงัด อุทรานันท (2530:12) ไดใหความหมายไววา  การนิเทศการศึกษาคือ กระบวนการ
ทํางานรวมกับครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหไดมาซึ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดในการเรียนของนักเรียน 
     ปรียาพร   วงศอนุตรโรจน (2535 : 261)ไดใหความหมายไววา  การนิเทศการศึกษา 
หมายถึง กระบวนการจัดการศึกษาเพื่อช้ีแนะใหความชวยเหลือความรวมมือกับครูและบุคลากรที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูและเพิ่มคุณภาพของบทเรียนให
เปนไปตามจุดมุงหมายของการศึกษา 
     วไลรัตน   บุญสวัสดิ์  (2536 : 4) ไดใหความหมายไววา  การนิเทศการศึกษา  เปน
กระบวนการทํางานและความรวมมือระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ เพื่อประสิทธิภาพอันสูงสุดใน
การเรียนของนักเรียน 
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                   อุทัย  บุญประเสริฐ  และ ชโลมใจ  ภิงคารวัฒน (2528  : 32) ไดใหความหมายไววา 
การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง  กระบวนการทํางานรวมกันของบุคลากรทุกฝายในโรงเรียน  ซ่ึงมี
การดําเนินการเปนขั้นตอน  และมีขบวนการเฉพาะเพื่อตอบสนองจุดมุงหมายที่แทจริง  คือ ไดผลงาน 
(เด็ก) ที่มีคุณภาพมีการพัฒนางาน( การเรียนการสอน ) พัฒนาคน (ครู)  ใหมีความเขาใจ  และมั่นใจใน
การทํางาน 
                   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2529 : 19) ไดใหทัศนะไววา  
แนวทางในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนสําหรับผูบริหารโรงเรียน  มีดังนี้ 
   1.  กําหนดจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไวอยางชัดเจน 
   2.  ศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหา  และความตองการ 
   3.  จัดลําดับความสําคัญของปญหา 
   4.  การวางแผนปฏิบัติงาน  ซ่ึงอาจจะมีทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว   
   5.  กําหนดตัวบุคคลที่รับผิดชอบในการนิเทศ 
   6.  จัดประชุมครูเพื่อทราบจุดมุงหมายและแนวปฏิบัติ ตลอดจนปรับแผนใหรัดกุม
และเหมาะสม  และเปนที่ยอมรับของคณะครูในโรงเรียน 
   7.  ปฏิบัติตามแผน 
   8. ติดตามและประเมินผล 
                 วรรณพร   ภิรมยร่ืน  และวิริยะ  บุญยะนิวาสน  ( 2536 : 525 )  ไดใหความหมายไววา   
การนิเทศในสถานศึกษาหรือการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหาร
โรงเรียนกับบุคลากรในโรงเรียนในการแกไขปรับปรุงพัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพและ
สงผลตอคุณภาพถึงนักเรียน  รวมทั้งไดกลาวถึง  หลักสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน  มีดังนี้ 
   1. การนิเทศภายในโรงเรียน เปนกระบวนการพัฒนารวมกันของผูบริหารโรงเรียน
และคณะผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ โดยการปฏิบัติการอยางเปนระบบมีขั้นตอนการปฏิบัติงานชัดเจน   
ตอเนื่อง 
   2. การนิเทศภายในโรงเรียน  เนนบรรยากาศความเปนประชาธิปไตย ยอมรับใน
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  ยอม รับในบทบาทหนาที่ของผูรวมงานกัน  และภารกิจที่กําหนดรวมกัน 
   3. การนิเทศภายในโรงเรียน เปนการสรางสรรและสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียน
ทํางานดวยความมั่นใจและภูมิใจในผลงาน เปนสวนหนึ่งของการพัฒนาความกาวหนาในวิชาชีพ 
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   4. การนิเทศภายในสถานศึกษา เปนการตั้งอยูบนรากฐานของการพัฒนาวิชาชีพ
มากกวาที่จะเปนความสัมพันธในแตละบุคล 
   5. การนิเทศภายในสถานศึกษา  มุงบรรยากาศที่เปนกันเอง  ไดแก  กระตุนใหเกิด
ความเขาใจอันดีตอกัน และชวยใหครูเกิดความรูสึกวา พบวิธีที่ดีกวาเดิมในการทํางานใหบรรลุ
วัตถุประสงค 
     สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2536 : 67 – 76)  ไดเสนอ
   1. เทคนิคที่จําเปนตอการนิเทศการศึกษา  ไวดังนี้ 
   2. เทคนิคการสื่อสาร 
   3. เทคนิคการประชุม 
   4. เทคนิคการสังเกต 
   5. เทคนิคการใหคําปรึกษาหารือ 
   6. เทคนิคการจูงใจ 
   7. เทคนิคมนุษยสัมพันธ 
   8. เทคนิคความเปนผูนํา 
   9. เทคนิคกระบวนการกลุม 
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ( 2534 : 21 –24 )  ไดเสนอกลวธีิ
ในการนิเทศการศึกษาที่ผูบริหารสามารถทําไดโดยไมตองหาความรูพิ่มเติมมากนักไวดังนี้ 
   1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน 
   2. การสังเกตการสอน 
   3. การใหศึกษาตํารา 
   4. การใหคําปรึกษาหารือ 
   5. การสนทนาทางวิชาการ 
   6. การสาธิตการสอน 
   7. การพาไปศึกษาดูงาน 
   8. การบริการเอกสารวิชาการ 
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   สํานักงานคณะกรรมกรการประถมศึกษาแหงชาติ (2536 :  11 – 12)  ไดกาํหนดภารกจิ
งานนิเทศในโรงเรียน  ไวดังนี้ 
   1. ศึกษาและทําความเขาใจถึงหลักการและวิธีปฏิบัติการนิเทศภายในใหชัดเจน
เพื่อใหเกิดความมั่นใจในการดําเนินการนิเทศ 
   2. สรางความเขาใจรามกันระหวางผูบริหารและครูเพื่อการยอมรับซึ่งกันและกัน 
   3. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน  โดยมีผูบริหารโรงเรียนเปนประธาน  ผูชวย
ฝายวิชาการ หัวหนากลุมประสบการณ หัวหนาสายชั้น และคณะครูที่มีความเหมาะสมรวมเปน       
คณะกรรมการ 
   4. ใหคณะกรรมการมีหนา ที่วางแผนดําเนินการนิเทศภายใน ตามกระบวนการ  5  
ขั้นตอนคือ 
    4.1 การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหา  และความตองการ 
    4.2 การวางแผน 
    4.3 การสรางเครื่องมือ 
    4.4 กรปฏิบัติการนิเทศ  
    4.5 การประเมินผลการนิเทศ 
   5. จัดใหมีเครื่องมือ  วัสดุ  เอกสารที่จําเปนสําหรับการนิเทศใหพรอมที่จะใชอยาง
เพียงพอ 
   6. ดําเนินการนิเทศตามแผนและโครงการที่กําหนด  โดยจัดทําปฏิทินปฏิบัติงาน 
   7. เลือกใชกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ
นิเทศ 
   8. เยี่ยมชั้นเรียน สังเกตการสอน เพื่อทราบปญหาและพฤติกรรมการเรียนการ
สอนของครูและนักเรียน  
   9. จัดใหมีการประเมินผลการนิเทศภายใน เพื่อพัฒนาความรูความสามารถของครู
และพัฒนาการเรียนการสอน 
   10. จัดทําแฟมขอมูลเพื่อรวบรวมผลการนิเทศและเอกสารที่เกี่ยวของกับการนิเทศ 
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   สรุป การนิเทศภายในมีจุดมุงหมายเพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอน และ
ชวยเหลือสนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนไดบรรลุเปาหมายของหลักสูตร โดยการที่ผูนิเทศเขาไป
เยี่ยมชั้นเรียนสังเกตการสอนเปนครั้งคราวผูบริหารมีหนาที่โดยตรงในการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน  
เพราะผูบริหารเปนที่ยอมรับของคณะครู  เขาใจสภาพของปญหาไดเปนอยางดี  ผูบริหารจะตองนิเทศ
ครูผูสอนดวยวิธีการตาง ๆ ทั้งโดยทางตรงและทางออม ตลอดจนการจัดหาสิ่งสนับสนุนใหการนิเทศ
ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
   1.7.7  งานประชุมอบรมทางวิชาการ 
       การประชุมอบรมทางวิชาการ  ผูใหความหมายไวดังนี้ 
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (528 ก :107)  ไดใหความหมาย
ของการประชุมไววา  การประชุม  หมายถึง  การที่บุคคลกลุมหนึ่งนัดหมายเพื่อพบปะเพื่อปรึกษาหารือ  
ถายทอดเรื่องราว ขาวสาร  พิจารณาคําตอบรวมกัน  คนหาวิธีแกไขปญหารวมกันหรือปรับความคิดเห็น
ของบุคคลหลาย ๆ คนใหเขากัน  เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปา หมายดวยความเรียบรอยถูกตอง
รัดกุม การประชุม มีความจําเปนอยางยิ่งตอการปฏิบัติงานในโรงเรียน ผูบริหารจะตองจัดใหมี           
การประชุมอยูเสมอ นอกจากจะเปนการชวยเหลือพัฒนาบุคลากรแลว ยังชวยในการแกปญหาอยางหนึ่ง
อยางใดที่เกิดขึ้น หรือชวยในการเตรียมงานใด ๆ ที่ผูรวมงานตองกระทํารวมกันอีกดวย ดังนั้น          
การประชุมจึงมีความสําคัญ  พอสรุปไดดังนี้ 
   1.  เปนการถายทอดความรูและความเขาใจระหวางผูเขารวมประชุมดวยกัน  
   2.  เปนการใหขาวสาร  แจงขอราชการแกผูรวมงาน 
   3.  เปนการตัดสินปญหา  แกปญหา  และกําหนดนโยบายในการทํางานรวมกัน 
   4.  ทําใหผูรวมงานและผูบริหารโรงเรียนไดมีปฏิสัมพันธตอกันไดรูจักและเขาใจกัน 
   5.  การประชุมเปนการบริหารงานตามหลักประชาธิปไตย เปนลักษณะของการ
ทํางานเปนคณะ 
                   รุง   แกวแดง  และคณะ  ( 2528 : 210)  ไดใหทัศนะไววา  การประชุม  เปนการพบ
กันระหวางครูในโรงเรียนกับผูบริหารเพื่อพิจารณาเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การประชุมอาจเปนไปได
ทั้งในลักษณะตัวตอตัว เชน ผูบริหารพบปะครู เพื่อปรึกษาหารือเกี่ยวกับการเรียนการสอน (Individual  
Conference) หรือการประชุมระหวางผูมีหนาที่เกี่ยวกับงานวิชาการของโรงเรียนเพื่อหาทางปรับปรุง
การเรียนกรสอนสวนการ อบรมเปนกระบวนการสอน 
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                 สรุป  การประชุมทางวิชาการเปนการเชิญครูมาพบปะเพื่อทราบแนวทางและขอตกลง
ในการทํางานรวมกัน ในขณะเดียวกันก็จะไดนําเอาความรูใหมๆมาเผยแพรใหครูไดพัฒนาความรู  
ความสามารถในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น ในการจัดใหมีการประชุมนั้น ผูบริหารจะตอง   
ใชเทคนิคในการเลือกรูปแบบของการประชุมใหเหมาะสมกับสภาพการและจุดมุงหมายของการประชุมดวย 
 2.    การประกันคุณภาพ (Quality  Assurance : Q.A.) 
  2.1  แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพและการประกันคุณภาพการศึกษา 
   การประกันคุณภาพ (Quality  Assurance)  เปนระบบในการควบคุมตรวจสอบและ
ตัดสินคุณภาพตามเกณฑที่กําหนด ในระบบการประกันคุณภาพจะมีการกําหนดเกณฑหรือเงื่อนไขแหง
คุณภาพ มีการควบคุมใหเกิดการปฏิบัติตามเกณฑมีการตรวจสอบมาตรฐานการปฏิบัติ และมีการตัดสิน
วางานหรือกิจกรรมบรรลุตามเกณฑหรือไม   ในระบบประกันคุณภาพใดๆ จะมีฝายรับประกันหรือผูให
การประกันภัยกับฝายผูเอาประกันหรือผูใชบริการ   อาทิ ในทางธุรกิจบริษัทขายเครื่องใชไฟฟาจะเปน 
ผูรับประกันหรือใหการประกันคุณภาพสินคาในระยะเวลาที่กําหนด  วามีคุณภาพดีใชไดอยางแนนอน
ถาเกิดความเสียหายใด ๆ  ตามเงื่อนไขคุณภาพบริษัทจะรับผิดชอบซอมให ในขณะที่ลูกคาหรือผูซ้ือสินคา
เปนผูเอาประกัน การประกันคุณภาพในลักษณะนี้เปนการประกันคุณภาพสินคาของตนเองหรือในกรณี
ของมาตรฐาน  ISO  เปนระบบประกันคุณภาพภายนอกที่องคกรภายนอกทําการตรวจสอบและตัดสิน
คุณภาพบริการของหนวยงาน   หรือองคกรใด  ๆ  แลวรับรองวาไดมาตรฐานหรือมีคุณภาพในระดับที่
ผานเกณฑ 
   ระบบประกันคุณภาพเปนระบบที่แสดงถึงความรับผิดชอบตอลูกคาหรือ
ผูใชบริการเพื่อใหลูกคามั่นใจในคุณภาพและไดรับบริการที่มีมาตรฐาน หากใชบริการแลวไมไดรับ         
การบริการเหมือนคํารับประกันก็สามารถเรียกรองความยุติธรรมไดในปจจุบันระบบประกันคุณภาพได
มีการ ใชอยางแพรหลายในแงของการประกันคุณภาพภายใน เชน การประกันคุณภาพสินคาโดยบริษัท
เจาของสินคาเอง  การซื้อขายที่สามารถเรียกรองคืนเงินไดถาไมพอใจในบริการ เปนตน สวนในแงของ
การประกันคุณภาพจากภายนอก  เชน  มาตรฐาน ISO  การจัดอันดับคุณภาพของบริษัท มูดี้  เอส  แอนด  พี
ในเรื่องสถานะทางเศรษฐกิจการประกันคุณภาพอาหารของเชลลชวนชิม  เดลินิวสชวนชิม                  
เปบแมชอยนางรํา  ฯลฯ ในบางกรณีองคกรใด ๆ จะมีระบบในการประกันคุณภาพทั้งระบบประกัน
คุณภาพภายในและประกันคุณภาพภายนอก  ระบบประกันคุณภาพ  เปนระบบที่กอใหเกิดผลดีทําให
ลูกคาหรือผูใชบริการไดรับบริการที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน 
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  2.2   แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
   2.2.1   ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  การศึกษาเปนรากฐานสําคัญ
ประการหนึ่งในการสรางสรรคความเจริญกาวหนา และแกไขปญหาตาง ๆ ในสังคม เนื่องจากการศึกษา
เปนกระบวนการที่จะชวยใหคนไดพัฒนาตนเองดานตางๆตลอดชวงชีวิต สามารถพัฒนาศักยภาพและ
ความสามารถดานตางๆ    ที่จะดํารงชีวิต    ประกอบอาชีพไดอยางมีความสุข   รูเทาทันการเปลี่ยนแปลง
รวมเปนพลังสรางสรรค การพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนไดรัฐไดเล็งเห็นความสําคัญของการศึกษา         
ในป พ. ศ. 2542   จึงไดตราพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติเพื่อใหการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ  สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข โดยยึดหลักการจัดการศึกษา 3  
ประการคือ เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษาและ
พัฒนาสาระกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่องมีการกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา 
สถานศึกษาและองคกรปกครองทองถ่ิน รวมทั้งใหมีการกําหนดมาตรฐานและจัดระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา    
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ไดกําหนดการประกันคุณภาพไวใน
หมวดที่   6 วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา โดยไดกําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพ    
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบดวยระบบประกันคุณภาพภายใน
และระบบประกันคุณภาพภายนอก สําหรับการประกันคุณภาพภายในให หนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพ
ภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํา
รายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 
   การประกันคุณภาพภายใน เปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการศึกษา ซ่ึงจะทําให
ไดสารสนเทศที่สะทอนการปฏิบัติงานของสถานศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษา อันจะนําไปสูการพัฒนา
ปรับปรุงตนเองใหบรรลุเปาหมายตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด  ดังนั้นหากสถานศึกษาและเขต
พื้นที่การศึกษามีการประกันคุณภาพภายในอยางตอเนื่อง  จะทําใหไดขอมูลเกี่ยวกับผลการปฎิบัติงาน
ของตนเองวามีจุดเดนในเรื่องใด มีจุดบกพรองที่ตองแกไขปรับปรุงตนเองในดานใดบาง อยางไรก็ตาม
ปญหาหนึ่งที่เกิดขึ้นในการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษาก็คือยังขาด
ระบบและรูปแบบวิธีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและระดับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อให
สถานศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษาสามารถนําไปปฎิบัติใหเกิดผลตามเปาหมายในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542   ตอไปในอนาคต   
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   2.2.2     ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
   การประกันคุณภาพ (Quality  Assurance)  หมายถึง กิจกรรมหรือแนวปฎิบัติที่
จําเปนตองดําเนินงานเพื่อประกันวาคุณภาพของการศึกษาไดรับการรักษาไวและสงเสริมเพิ่มพูน           
การประกันคุณภาพการศึกษาจึงรวมถึงกิจกรรมหรือแนวปฎิบัติใดๆ ที่หากไดดําเนินการตามระบบและ
แผนที่ไดวางไวแลวจะทําใหเกิดความมั่นใจวาจะไดผลผลิตของการศึกษาที่มีคุณภาพตามคุณลักษณะที่
พึงประสงค (ทบวงมหาวิทยาลัย  2541 )   
   การประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  การควบคุมคุณภาพการตรวจสอบคุณภาพ
ภายในและจากภายนอกแลวตัดสินตามเกณฑ  (อุทุมพร   จามรมาน 2541 )     
 กลาวโดยสรุปการประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  กิจกรรมหรือแนวปฎิบัติเพื่อควบคุม
คุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบดวย การประกันคุณภาพ
ภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก 
   2.2.3   ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
   ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุก
ระดับจําแนกไดเปน 2 สวนคือ  การประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก 
   (1)   การประกันคุณภาพภายใน  หมายถึง การติดตามตรวจสอบและตัดสินคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาจากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษาเอง หรือโดยหนวยงานตนสังกัดที่มี
หนาที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้น 
   (2)   การประกันคุณภาพภายนอก หมายถึง การติดตามตรวจสอบและตัดสินคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายนอก โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน      
คุณภาพการศึกษาหรือบุคคลหรือหนวยงานภายนอก ที่สํานักงานดังกลาวรับรองเพื่อเปนการประกัน  
คุณภาพและพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   2.2.4   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติกับการประกันคุณภาพ 
   ป  2542  รัฐไดตราพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  โดยกําหนดความมุงหมาย
ของการจัดการศึกษาวา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย   
จิตใจ  สติปญญา   ความรู  และคุณธรรม  มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยู
รวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข   สําหรับการจัดการศึกษาใหยึดหลัก  3 ประการ คือ เปนการศึกษาตลอด
ชีวิตสําหรับประชาชน   ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  และพัฒนาสาระและกระบวนการ
เรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่องรวมทั้งมีการกําหนดมาตรฐานและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุก
ระดับและประเภทการศึกษา 
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   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดเรื่องมาตรฐานและ       
การประกันคุณภาพการศึกษาไวในหมวดที่ 6  มาตรา  47  -  51  มีรายละเอียดดังนี้      
   มาตรา 47 ใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน    
การศึกษาทุกระดับประกอบดวยระบบประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก 
ระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามที่กําหนดในกระทรวง 

   มาตรา  48  ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา
ที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่องโดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด  หนวยงานที่
เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชน  เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพ  และมาตรฐานการศึกษาและเพื่อ
รับรองการประกันคุณภาพภายนอก   
   มาตร  49  ใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะ
เปนองคกรมหาชน ทําหนาที่พัฒนาเกณฑวิธีการประกันคุณภาพภายนอกและทําการประเมินผล        
ผลการจัดการศึกษาเพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ
และแนวการจัดการศึกษาในแตละระดับตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติ 

   ใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหนึ่งครั้งในทุก  
หาปนับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทายและเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

   มาตรา 50 ใหสถานศึกษาใหความรวมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานตาง ๆ ที่
มีขอมูลเกี่ยวของกับสถานศึกษาตลอดจนใหบุคลากรคณะกรรมการของสถานศึกษารวมทั้งผูปกครอง
และผูมีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษาใหขอมูลเพิ่มเติมในสวนที่พิจารณาเห็นวาเกี่ยวของกับการปฏิบัติ
ภารกิจของสถานศึกษาตามคํารองขอของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาหรือ
บุคลหรือหนวยงานภายนอกที่สํานักงานดังกลาวรับรองที่ทําการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษา 

   มาตรา 51 ในกรณีที่ผลการประเมินภายนอกของสถานศึกษาใดไมไดตามมาตรฐาน
ที่กําหนดใหสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาจัดทําขอเสนอแนะการปรับปรุง
แกไขตอหนวยงานตนสังกัดเพื่อใหสถานศึกษาปรับปรุงแกไขภายในระยะเวลาที่กําหนด หากมิได
ดําเนินการดังกลาวใหสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษารายงานตอ               
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพื่อดําเนินการใหมีการปรับปรุง
แกไข 
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   2.2.5   การบริหารงานที่ เปนระบบกับการประกันคุณภาพการศึกษา  การ
บริหารงานเปนกระบวนการดําเนินงานใหสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตองการซึ่ง
ประกอบดวยการดําเนินงาน  4 ขั้นตอน คือ  การวางแผน (Plan) การลงมือปฏิบัติ (Do Or  
Implementation)  และการตรวจสอบผลการปฏิบัติหรือประเมิน (Check Or Evaluation) และการ
ปรับปรุงแกไขการทํางาน   (Action  Or  Adjust )  หรือเรียกยอ ๆ วา  วงจรการบริหารงานแบบ  PDCA  
(วรภัทร    ภูเจริญ , 2542 : 40 )   
 3.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
         เดชา  คงรุงเรือง   (2529)   ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา  
 1.  ผูบริหารสวนใหญมีความรูระดับปริญญาตรี ทํางานนานกวา 15 ป มีความสามารถพิเศษ
ดานชางและกีฬา  มีที่พักอยูใกลโรงเรียน  ไปทํางานแตเชา  ผูบริหารรอยละ 50  จะสอนประจําวิชา  
รอยละ  29.51  จะสอนประจําชั้น  รอยละ  19.67  ไมไดสอน 
 2.  ผูบริหารใหความสําคัญดานวิชาการมาก  ทํางานธุรการพอ ๆ กับการประสานงานสวน
การสัมพันธชุมชนกระทําคอนขางนอย 
 3.  ดานหลักสูตร ผูบริหารมุงใหครูศึกษาหลักสูตร  แผนการสอน และคูมือครูมากที่สุด
รองลงมา คือสงครูเขารับการอบรม  เชิญวิทยากรมาใหความรูรวมมือกับกลุมโรงเรียน สรางแผนการ
สอนยอย  และวิเคราะหหลักสูตรบางเล็กนอย 
 4.  ดานการเรียนการสอน ผูบริหารจัดครูเขาสอนตามความสามารถ และจัดประชุมปฏิบัติการ
กอนเปดภาค    จัดตารางสอน   เตรียมสื่อการเรียน  จัดมุมหนังสือ  และแนะนําให 
นักเรียนใชหองสมุด  จัดหาหนังสือและหนังสืออานประกอบ 
 5.  การนิเทศติดตามผล  ผูบริหารสนับสนุนสงครูไปอบรม  จัดประชุมครู  สนับสนุนใหครู
ใชวิธีการสอนใหม ๆ  สังเกตการสอน   และแนะนํารวมกับศึกษานิเทศก   ปรับปรุงการเรียนการสอน  
และใหครูสังเกตการสอนครูในโรงเรียนหรือโรงเรียนอ่ืน 
 6.  การวัดและประเมินผล แจงผลการเรียนใหนักเรียนและปกครองตามเวลา อํานวยความ
สะดวกดานเครื่องมือเครื่องใชในการสอน กําหนดแนวขอสอบ ช้ีแจงระเบียบวาดวยการวดัและประเมนิผล  
กําหนดการสอนตลอดป  สงครูเขารับการอบรมเรื่องวัดผล  วิเคราะหขอสอบ และนําผลไปปรับปรุง 
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 บุญมี  ธิอุด (2531) ไดศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา   สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดลําปาง  ผลการวิจัยพบวา  ขอปญหาที่สําคัญและ
เดนชัด คือ     ผูบริหารโรงเรียนขาดการติดตามผลการใชหลักสูตรเพื่อนําไปแกไขปรับปรุง ครูผูสอนไม
ชอบใชอุปกรณการสอนประกอบในการจัดการเรียนการสอน ครูผูสอนไมสนใจที่จะทําอุปกรณการ
สอน  ความพรอมของโรงเรียนทางดานทรัพยากรงบประมาณที่สามารถไปสรางสื่อการเรียนการสอน
ใหแกครู  ความรวมมือจากผูปกครองของนักเรียน  ในการจัดซื้อแบบเรียนและอุปกรณการเรียนของ
นักเรียนโรงเรียนขาดการแนะนําใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการคนควาจากหองสมุดและการ
ใหบริการครู     ผูสอนขาดความสามารถในการวางแผนการสอนเพื่อใหนักเรียนไดศึกษาคนควาจาก
หองสมุด เจาหนาที่หองสมุดไมมีแผนกําหนดใหนักเรียนใชหองสมุดอยางมีประสิทธิภาพโรงเรียนขาด
การจัดทัศนศึกษาเพื่อดูงานในโรงเรียนหรือแหลงวิทยาการอื่น ๆ  เพื่อนําความคิดมาปรับปรุงการเรียน
การสอน  โรงเรียนขาดสิ่งเอื้ออํานวยความสะดวกตาง ๆ  เชน   สถานที่   โสตทัศนูปกรณในการจัด
ประชุมอบรมทางวิชาการ   โรงเรียนไมมีงบประมาณในการจัดประชุมอบรมทางวิชาการขึ้นโดยตรง 
โรงเรียนไมมีงบประมาณจะที่ใหครูไปอบรมทางวิชาการนอกสถานที่ 
        สุเมธ  ประภาสวัสดิ์  (2531) ไดศึกษาปญหาการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครู
และผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา    สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดลพบุรี   ผลการวจิยัพบวา  
สาเหตุที่กอใหเกิดปญหาทางวิชาการทั้ง  3  ดาน  ดังนี้ คือ 
 1.  ดานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  ครูและผูบริหารโรงเรียนมีความเห็นวา  เหตุ
ที่มีอันดับความสําคัญจากมากไปหานอย คือ ครูมีงานที่รับผิดชอบมากเกินไป ครูขาดความกระตือรือรน  
บุคลากรในโรงเรียนมีนอย  และขาดแคลนครูที่มีความรูความสามารถเฉพาะทาง  ขาดการวางแผนอยาง
ตอเนื่อง ขาดความรู    ความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร  และผูบริหารไมเห็นความสําคัญของงานวิชาการ 
 2.  ดานการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ครูและผูบริหารโรงเรียนมีความเห็นวา  
สาเหตุที่มีอันดับความสําคัญจากมากไปหานอย คือ เนื้อหาในการวัดมีมากเกินไปจุดประสงคที่จะตอง
ทําการวัดและประเมินผลมีมากเกินไปขาดแคลนเครื่องมือวัดผลโดยเฉพาะอยางยิ่งขอทดสอบมาตรฐาน
ครูผูสอนขาดความรู   ความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องการวัดและประเมินผลการศึกษา 
 3.  ดานการนิเทศการศึกษา  ครูและผูบริหารโรงเรียน  มีความเห็นวา   สาเหตุที่มีอันดับ
ความสําคัญจากมากไปหานอย  คือ  เครื่องมือที่ใชในการนิเทศขาดประสิทธิภาพ  ผูที่ทําการนิเทศ
การศึกษาขาดการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง  และการทํานิเทศนอยเกินไป  ผูที่ทําหนาที่ขาดความรู
เกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการในการนิเทศการศึกษา  ผูบริหารไมเห็นความสําคัญของการนิเทศ  ครูมีอคติ
ตอศึกษานิเทศก 
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         พรพรรณ   คําเพ็ง (2534) ไดศึกษาการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเทศบาล  ผลการวิจัย
พบวา ในดานการวางแผนไดมีการจัดประชุมอบรมสัมมนาวางแผนกําหนดแนวทางในการประเมินผล
งานเกี่ยวกับการเรียนการสอน ดานสนับสนุน มีการจัดหาวัสดุและอุปกรณตาง ๆ ใหครูจัดสรร
งบประมาณการผลิตส่ือใหโรงเรียน โดยเฉพาะการดําเนินตามนโยบายมีการแขงขันทางวิชาการของ
นักเรียน  จัดประกวดนักเรียนที่มีความประพฤติดี  จัดใหมีการตรวจสุขภาพแกนักเรียนอยางสม่ําเสมอ 
รวมมือกับประชาชนในการจัดงานประเพณีตาง ๆ ของทองถ่ิน และจัดบริการแนะแนวอาชีพแกนักเรียน
และเยาวชนทั่วไป 
         สวัสดิ์ เมฆพยัพ  (2534) ไดศึกษาบทบาทหนาที่เปนจริง และบทบาทที่คาดหวังในการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดอางทอง ผลการวิจัย
พบวา      ผูบริหารโรงเรียน    และครูวิชาการโรงเรียน  มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา  ผูบริหารโรงเรียน
ปฏิบัติงานในบทบาทที่เปนจริง  บทบาทที่คาดหวังมาก   แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน   ปรากฏวา
ผูบริหารโรงเรียนเห็นวางานนิเทศการศึกษาปฏิบัติจริงปานกลาง  สวนงานอื่นๆอีก 8 งานนั้นปฏิบัติมาก 
สําหรับครูวิชาการเห็นวาผูบริหารโรงเรียนไดปฏิบัติจริงมาก  5 งาน ไดแก  งานดานหลักสูตรและการ
นําหลักสูตรไปใช  ดังนั้นงานการเรียนการสอน  งานวัดและประเมินผล  งานวางแผนและกําหนด
วิธีการดําเนินงานทางวิชาการ และงานสงเสริมการสอนปฏิบัติปานกลาง  4 งาน ไดแก  งานดานวัสดุ
ประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  งานหองสมุด   งานนิเทศการศึกษา   และงานประชุมอบรม
ทางวิชาการสวนบทบาท    ที่คาดหวังทั้งผูบริหารโรงเรียน  และครูวิชาการโรงเรียนตางก็เห็นวาควร
ปฏิบัติมากทุก ๆ  ดาน 
         พงษศักดิ์    อินทราม   (2535)   ไดศึกษาสภาพและปญหางานวิชาการการประถมศึกษา
สํานักงานการประถมศึกษา  จังหวัดศรีสะเกษ  ผลการวิจัยพบวาการดําเนินงานทางวิชาการ 9 งาน  มี
ดังนี้ ไดมี  การสงเสริมครูทําการศึกษาเขาใจหลักสูตรดวยตนเอง มีการปรับแผนการสอนเพื่อนําไปใช
ใหเหมาะสมกับทองถ่ิน สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามเนื้อหาบทเรียนแตยืดหยุนตาม
สภาพทองถ่ิน   และใหมีการบันทึกการสอนไวลวงหนา  จัดหาสื่อการสอนโดยซื้อดวยเงินงบประมาณ  
มีการสงเสริมการใชส่ือ และจัดหองบริการสื่อการเรียนการสอนอยางเปนระบบ มีการวัดผลการเรียนรู
ตามจุดประสงค  นําผลที่ไดไปปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ  มีการจัดหองสมุดเปน
เอกเทศ  โดยมีครูบรรณารักษประจําและมีการใชบริการ  บํารุงรักษา  ซอมแซมอยางเปนระบบ  
ผูบริหารเปน     ผูนิเทศภายใน  มีการสรางเครื่องมือการนิเทศ  ครูทุกคนมีสวนรวมในการวางแผนการ
วิชาการ  โดยใชขอมูลปญหาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอน ควบคุมกํากับ และประเมินผลการ
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ปฏิบัติงานวางแผนดวยจัดกิจกรรมสงเสริมการสอน โดยใหนักเรียนปฏิบัติและครูมีสวนรวมโดย
ผูบริหารเปนผูประเมิน  กิจกรรมที่จัดมีการสํารวจความตองการในการจัดสงผูอบรมจากหนวยงานอื่นที่
เกิดขึ้น และประเมินผลเมื่อกลับมาปฏิบัติงานในสวนปญหาที่พบไดแกขาดแคลนครูที่มีความชํานาญ
เฉพาะกลุมประสบการณ     และขาดเจาหนาที่ที่มีความรูเร่ืองหองสมุดโดยเฉพาะ 
         จันทรศรี   ภักดีวงค  (2538) ไดศึกษาสภาพการจัดการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด
เทศบาลนครเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา สภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาในดานระบบ
บริหารการศึกษามีการปฏิบัติในระดับมากมีการประชุมวางแผนโครงการกําหนดการปฏิบัติงานและ
ปฏิทินการปฏิบัติงาน   มีการประเมินผลงานตามแผนงานและโครงการเพื่อนํามาเปนขอมูลในการจัดทํา
แผนในปตอไป  มีการกําหนดนโยบายเพื่อพัฒนาคุณภาพ  พัฒนาทรัพยากรมนุษยยกระดับคุณภาพชีวิต   
ดานบทบาทหนาที่ผูที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา ผูบริหารการศึกษา   ศึกษานิเทศก ผูบริหารโรงเรียน  
พนักงานครูเทศบาลและกรรมการการศึกษาที่มีบทบาทในการปฏิบัติในระดับมากใหการสนับสนุนทั้ง
ดานวัสดุ อุปกรณตางๆทางดานวิชาการในการอบรมสัมมนา  จัดสรรงบประมาณใหเพียงพอแกความ
ตองการ  ดําเนินงานตามนโยบายของรัฐ และกิจกรรมใหตรงเปาหมาย และนโยบายที่วางไวดาน
สภาพแวดลอมตางๆ  มีการปฏิบัติออยูในระดับปานกลาง  การศึกษาจะบรรลุจุดประสงคนั้นตองอาศัย
ปจจัยและความรวมมือจากหลาย ๆ ฝาย  ทั้งนี้เพราะโรงเรียนเทศบาลเปนโรงเรียนในสังกัดราชการ
บริหารสวนทองถ่ิน โรงเรียนเทศบาลจึงเปนศูนยกลางในการบริหารชุมชนและมีการดําเนินงานตาม
แผนงานและนโยบายของสํานักงานการศึกษาทองถ่ินใหชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินงาน  การจัดการ
ศึกษาดานสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐและเอกชน มีการปฏิบัติอยูในระดับมากมีการเตรียมการสอน
มีการวางแผนการสอน ศึกษาเอกสารหลักสูตรกอนการวางแผนการสอน ครูผูสอนมีวิธีการที่เหมาะสม
กับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยาง
สม่ําเสมอ   เพื่อใหนักเรียนและการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค  และจุดมุงหมายของหลักสูตร 
        สิริ นมะหุต (2538) ไดศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม ผลการวิจัยพบวาการบริหารงานวิชาการตามลักษณะทั้ง 9  งาน  เปนปญหา
ระดับปานกลาง  ลักษณะงานที่ผูบริหารและครูอาจารย ไดใหความสําคัญและสนใจเปนอยางมาก การ
ปรับปรุงไดแก  ดานการจัดหองเรียนและหองประกอบสื่อ เชน หองสมุด หองวิทยาศาสตรตลอดจนสื่อ
การเรียนการสอนไมมีความพรอมและไมเพียงพอสําหรับนักเรียน และครู ครูดานการแนะแนวไมมเีวลา
พอสําหรับนักเรียนและไมมีเวลาพอสํารวจปญหาและแกไขติดตาม ดานการจัดกิจกรรมมีขอจํากัด
เกี่ยวกับสถานที่ ครูขาดความรูและทักษะในการจัดกิจกรรมตามความถนัด  และความสนใจของผูเรียน
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ดานการนิเทศงานวิชาการไดรับการนิเทศไมตอเนื่อง ไมจริงจังและขาดความรูดานการนิเทศ ดานการ
วางแผนการจัดการเรียนการสอนไมสอดคลองกับความรูและทักษะของครูผูสอน หลักสูตรและเอกสาร  
การใชหลักสูตรการปรับปรุงวิชาการและการวัดผลประเมินผล ยังเปนปญหาในทางปฏิบัติของผูบริหาร
และครูอาจารยอยูบาง 
         ชําเลือง   ตรีเดชา ( 2538 )  ไดศึกษาเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารงานวิชาการในการ
ใชหลักสูตรประถมศึกษา พุทธศักราช 2521  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533)  ของโรงเรียนประถมศึกษาใน
เขตการศึกษา  5  ผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน
ที่มีการปฏิบัตินอยกวาดานอื่นๆ  คือ การจัดหา  การใชส่ือการเรียนการสอนและแหลงทรัพยากรใน
ทองถ่ินโดยโรงเรียนจัดระบบบริหารศูนยส่ือการเรียนการสอนเพื่ออํานวยความสะดวกแกคณะครูมี
ระดับการปฏิบัตินอยมาก   สวนที่มีการปฏิบัติมากกวาดานอื่น  คือ  การจัดตารางสอน โดยมีการ
กําหนดเวลาเรียนใหเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา    แสดงใหเห็นวาโรงเรียนไดจัดตารางสอนใหกับครูอยาง
ชัดเจน 
         สมหวัง    เขื่อนแกว (2538 )  ไดศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอแมจริม  จังหวัดนาน  ผลการวิจัยพบวาพฤติ
กรรมการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่แสดงออกถึงทักษะการบริหารอยูในระดับมากทั้ง 
3 ดาน ตามลําดับ ดังนี้  คือ  ทักษะดานมนุษยสัมพันธ  ทักษะดานความคิดรวบยอด  และทักษะดาน
เทคนิควิธี       สําหรับทักษะที่อยูในระดับมากและมีคาสูงสุดในดานมนุษยสัมพันธ คือ ปฏิบัติตัวเปน
กันเองกับครูและบุคลากรในโรงเรียนในดานความคิดรวบยอด คือ  เขาใจวิธีการพัฒนาคุณภาพของครู
โดยสนับสนุนใหครูเขาอบรม   ประชุมสัมมนาทางวิชาการ  และในดานเทคนิควิธี คือ  กําหนด
มาตรการใหครูมีการเตรียมการสอนลวงหนา  สวนทักษะที่อยูในระดับมากและมีคาต่ําสุด   ในดาน
มนุษยสัมพันธ   คือ  ใหคําปรึกษาและชวยเหลือแกครูในการจัดหองสมุดโรงเรียน    ในดานความคิด
รวบยอด  คือ  เชื่อมั่นและเขาใจกระบวนการนิเทศภายใน  โดยจัดใหมีการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 
และในดานเทคนิควิธี  คือ  แนะนําการจัดระบบการใชหองสมุด 
         สมฤทธิ์  ศักดิ์เรืองฤทธิ์  (2539)  ไดศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการตามเกณฑ
มาตรฐานในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเชียงของ  จังหวัดเชียงราย  ผลการวิจัย
พบวาไดมีการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาหลักสูตร ใหสอดคลองกับนักเรียนและทองถ่ิน จัดทําแผน  
การสอน  ดําเนินการสอนและประเมินผลการเรียนรู สวนการบริหารงานวิชาการเพื่อจัดการเรียนการ
สอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  ใหสอดคลองกับหลักสูตรและนักเรียนสวนการบริหารงานวิชาการเพื่อจัด
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แหลงเรียนรูและสิ่งสนับสนุนอื่น ๆ ที่เอื้อตอการเรียนการสอนไดมีการสํารวจแหลงความรูส่ือและสิง่พมิพ     
วางแผนการจัดหา จัดทําสื่อการเรียนการสอนดําเนินการจัดหาจัดทําสื่อการเรียนการสอน ตรวจสอบ
และติดตามการผลิตและการใชส่ือการเรียนสวนการบริหารงานวิชาการเพื่อจัดการนิเทศการศึกษาอยาง
เปนระบบนั้น ไดศึกษาสภาพการเรียนการสอนแลวกําหนดตัวผูนิเทศ  วางแผนการนิเทศ  เครื่องมือ
นิเทศ  ดําเนินการนิเทศและประเมินผลการนิเทศ 
         ผจญ   กุนา  (2540)  ไดศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนกันดาร  
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเมืองเชียงราย ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียน
กันดารทั้ง  9  งาน พบวาการปฏิบัติโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก  สวนแนวทางพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการโรงเรียนกันดารทั้ง  9 งาน พบวา  ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรใหเหมาะสมกับสภาพทองถ่ิน 
โดย  นําสภาพปญหา  ความตองการของทองถ่ินมาเปนขอมูลในการจัดทําหลักสูตร  ครูผูสอนควร
เตรียมการสอนใหสอดคลองกับสภาพของผูเรียนสนับสนุนใหครูผูสอนไดผลิตสื่อการเรียนการสอนขึ้นใช
เองการวัดผลและการประเมินผลตองสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู โดยใหครอบคลุมทั้งดานพุทธิ
พิสัย  ทักษะพิสัย  และจิตพิสัย  สวนงานหองสมุด   ควรจัดหาหนังสือประเภทตาง ๆ  ไวบริการให
เพียงพอและจัดกิจกรรมที่เปดโอกาสใหนักเรียนไดเขามามีสวนรวมมากขึ้น นอกจากนี้ควรมีการวาง
แผนการนิเทศไวอยางเปนระบบ  ควรจัดกิจกรรมสนองความตองการของผูเรียน  และเหมาะสมกับ
สภาพของทองถ่ิน     ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรไดมีโอกาสพัฒนาตนเองในการประชุมอบรมทาง
วิชาการ 
         ณรงค   สินธุปน  (2541)  ไดศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบาน
ปงพัฒนาวิทยาคม จังหวัดพะเยา ผลการวิจัยพบวาในความคิดเห็นทั้งฝายบริหารและคณะครู             
การบริหารงานวิชาการทั้ง  4  ดานของโรงเรียน คือ  ดานการบริหารหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอน  
การนิเทศการเรียนการสอน  และการวัดและประเมินผลการเรียน  เปนไปตามขั้นตอนที่วางไว แตทั้งนี้
ไมไดหมายความวาการที่ไดดําเนินการตามขั้นตอนตางๆ เหลานั้นในตัวของมันเอง จะทําใหการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และมีคุณสมบัติโดยอัตโนมัติ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งจะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นดีขึ้นจนเปนที่นาพอใจ  ทั้งนี้ก็เพราะวา
รายละเอียดของงานในแตละดาน ปริมาณงานและความพอเพียงของทรัพยากรทั้งการบริหารและงาน
วิชาการในแตละดาน ตลอดจนคุณภาพของงานที่ดําเนินการยังเปนปญหาที่จะตองไดรับการปรับปรุง  
แกไขพัฒนาอีกมาก   เชน ความไมสมบูรณของขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับนักเรียน  ความไมเพียงพอของ
เอกสารหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  ความสัมพันธกับชุมชนที่ยังไมดีพอ ครูบางสวนยังไมวาง
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แผนการสอนที่ดีพอครูและนักเรียนยังไมใชประโยชนจากหองสมุดเทาที่ควร ครูไมคอยมีโอกาสไปศึกษา
ดูงานในโรงเรียนอ่ืน ๆ   ความไมสมบูรณของมาตรฐานของการวัดและประเมินผลการเรียน ความไม
เที่ยงตรงของเครื่องมือการวัดผลและประเมินผลการเรียน  และการไมเห็นความสําคัญของการวิเคราะห
ขอสอบ 
         ครรชิต  รักชู  (2543) ไดศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับความเห็นของครูอาจารยและผูบริหารที่มีตอ
การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดระนอง  การวิจัย
พบวา โดยสวนรวมและรายองคประกอบอยูในระดับปานกลาง มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ  0.01  โดยที่ผูบริหารมีคาเฉลี่ยสูงกวาครูอาจารย  การจําแนกตามประสบการณพบวา  โดย
สวนรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาองคประกอบ งานประชุมอบรมทางวิชาการแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูอาจารยที่มีประสบการณตั้งแต 10 ปขึ้นไป  มีคาเฉลี่ยสูงกวาครู
อาจารยที่มีประสบการณต่ํากวา 10  ป  สวนงานอื่นๆ ไมแตกตางกัน  จําแนกตามขนาดโรงเรียนพบวา  
โดยสวนรวมแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยครูอาจารยในโรงเรียนขนาดเล็กมี
คาเฉลี่ยสูงกวาครูอาจารยในโรงเรียนขาดกลางและขาดใหญเมื่อพิจารณารายองคประกอบ งานหลักสตูร
และการนําหลักสูตรไปใช งานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  งานวัดผลประเมินผล
งานหองสมุด  และงานนิเทศภายใน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 สวนการเรียน        
การสอนและงานประชุมทางวิชาการไมแตกตางกัน  จําแนกตามประสบการณ  พบวา โดยสวนรวมและ
รายองคประกอบไมแตกตางกันและจําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวาโดยสวนรวมรายองคประกอบ 
ไมแตกตางกัน 
 สมชาย    คงสวาง  (2544)  ไดศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับความตองการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบว า  
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา มีความตองการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมและรายองคประกอบอยูในระดับมาก ผูบริหารที่มี
ประสบการณการดํารงตําแหนงตางกัน มีความตองการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมและราย
องคประกอบไมแตกตางกัน ผูบริหารโรงเรียนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความตองการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดย 
บริหารโรงเรียนที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนที่มีหองเรียนตั้งแต  12  หองเรียนขึ้นไป  มีความตองการ
พัฒนาการบริหารวิชาการมากกวาผูบริหารโรงเรียนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีหองเรียนต่ํากวา 12 
หองเรียน เมื่อพิจารณาเปนรายองคประกอบพบวา งานหองสมุดและงานนิเทภายในไมแตกตางกัน และ

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
เชีย
งใ
หม
่



 61 

ขอเสนอแนะนั้นควรจัดใหมีโรงเรียนผูนําการใชหลักสูตรเพ่ือเปนตนแบบ ควรมีครูเพียงพอกับความ
ตองการ  ควรมีการนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการเรียนการสอน ควรนําผลการประเมิน มา
วิเคราะหเพื่อปรับปรุงการสอนของครูควรมีหองสมุดเปนเอกเทศมีหนังสือเพียงพอควรสงเสริมใหครู
นิเทศกันเอง   ควรประชุมวางแผนการดําเนินงานกันทุกฝายและควรใหบุคลากรเขารับการอบรมทุกครั้ง 
 วรเชษฐ  จันทรภิรมย  (2546)  ไดศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการสังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาอําเภอแมทา  จังหวัดลําพูน  ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารสถานศึกษาไดมีการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษาทุกดาน   ทั้ง  9  ดาน คือ  การบริหารงานวิชาการดานหลักสูตร ดาน
การเรียนการสอนดานการประเมินผล ดานการนิเทศภายใน  ดานการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ ดาน
การบริหารโครงการดานการวิจัยและการพัฒนาและการบริหารงานดานวิชาการดานการประเมินผลงาน 
ปญหา การบริหารงานดานวิชาการดานหลักสูตร  คือ  ครูขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการทําสาระตาง ๆ 
ของหลักสูตรใหม ขอเสนอแนะควรจัดอบรมใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทําสาระหลักสูตรการ
เรียนรูของหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแกคณะครู  และผูมีสวนไดสวนเสีย  ตลอดถึงผูเกี่ยวของได
เขามามีสวนรวมในการดําเนินการ ปญหาการบริหารงานวิชาการดานการเรียนการสอน คือ สถานศึกษา
ขาดแคลนครู  จํานวนครูไมครบชั้น  ขอเสนอแนะ  ควรจัดรวมโรงเรียนของหองเรียนที่อยูใกลเคียงเขา
ดวยกัน  ปญหาทางดานการบริหารงานวิชาการดานการวัดผลประเมินผล  คือ  การวัดและประเมินผล
ไมเปนไปตามสภาพที่แทจริง ขอเสนอแนะ ควรมีการประเมินผลตามสภาพความเปนจริง ปญหา            
การบริหารงานวิชาการ ดานการนิเทศภายใน  คือการขาดการวางแผนการนิเทศ  ขอเสนอแนะ  การวางแผน
และการแตงตั้งคณะกรรมการที่รับผิดชอบในการนิเทศภายใน ปญหาการบริหารงานวิชาการดานพัฒนา
บุคลากรทางวิชาการ คือ ขาดการสงเสริมและพัฒนาใหครูไดศึกษาดูงานในสถานศึกษาที่ประสบผลสําเร็จ 
ขอเสนอแนะควรวางแผนในการสงเสริมและพัฒนาครูใหเปนไปอยางตอเนื่องปญหาการบริหารงาน
วิชาการดานการวิจัยการพัฒนา  คือ  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไมมีความรูความเขาใจในการจัดทํา
วิจัยในชั้นเรียน ขอเสนอแนะควรดําเนินการสงเสริมและจัดอบรมใหความรูและการทําวิจัยในชั้นเรียน  
ปญหาการบริหารงานวิชาการดานการบริหารโครงการทางวิชาการคือขาดการกํากับติดตามและ
ประเมินผลอยางตอเนื่อง ขอเสนอแนะควรวางแผนในการจัดทําโครงการทางวิชาการโดยตองกํากับ   
ติดตามประเมินผลอยางตอเนื่องปญหาการบริหารงานวิชาการดานการบริหารระบบสารสนเทศ  คือขาด
การนําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อหาแนวทางในการกําหนดเปนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนา ขอเสนอแนะ คือ   
ควรจัดเก็บขอมูลสารสนเทศใหครบทุกดาน และปญหาการบริหารงานวิชาการดานประเมินผลงานทาง
วิชาการ  คือขาดการวางแผนในการประเมินผลงานทางวิชาการ 
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