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ภาคผนวก ก 
 
 

แบบทดสอบความรูพื้นฐานดานคอมพิวเตอร 
………………………………………………………………………………………………………. 

 
คําสั่ง  ใหนกัศกึษากากบาททบัตัวอักษรหนาขอความที่เหน็วาถูกตองเพยีงคําตอบเดยีว 
1. สวนประกอบของระบบคอมพิวเตอรไดแกรายการตอไปนีย้กเวนขอใด 
ก. บุคลากร (Peopleware) ข. พนักงานขาย (Salesman) 
ค. ฮารดแวร (Hardware) ง. ซอฟตแวร (Software) 
2. ฮารดแวร (Hardware) หมายถึงขอใด 
ก. ตัวเครื่องคอมพิวเตอร ข. อุปกรณรอบขางที่เกี่ยวของ เชน เครื่องพิมพ 
ค. เปนสวนที่เราจับตองได มองเห็นได ง. ถูกทุกขอ 
3. ซอฟตแวร (Software) หมายถึงขอใด 
ก. ชุดคําส่ังที่ใชส่ังงานเครื่องคอมพิวเตอรใหทํางานตามทีเ่ราตองการ 
ข. อุปกรณตางๆ ของเครื่องคอมพิวเตอร 
ค. ผลที่ไดจากการประมวลผลของเครื่องคอมพิวเตอร  
ง. ขอเท็จจริงที่เกี่ยวของกับบุคคล สถานที่ และส่ิงของ 
4. ขอใดกลาวถูกตองเกี่ยวกับโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 
ก. ใชในการประมวลผลคํา 
ข. ใชในการนาํเสนอผลงาน 
ค. ใชในการควบคุมสินคาคงคลัง  
ง. ใชควบคุมการทํางานของอุปกรณตาง ๆ ในระบบคอมพิวเตอร 
5. ขอมูลท่ีผานการประมวลผลแลว จะไดอะไร 
ก. รายงาน ข. ขอความ  
ค. ขอมูลเกี่ยวกับคาสถิติ ง. สารสนเทศ 
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6. องคประกอบของคอมพิวเตอรคือขอใด 
ก. หนวยนําเขาขอมูล  หนวยประมวลผลกลาง  หนวยแสดงผล 
ข. แปนพิมพและเมาส  จอภาพ  ตัวเครื่อง  และอุปกรณเสริมอ่ืนๆ 
ค. แปนพิมพ  ซีพียู  จอภาพ  ฮารดดิสก  โมเด็ม 
ง. ซีพียู  จอภาพ  การดเสียง  เครื่องพิมพ  โมเด็ม 
7. ขอใดมิใชอุปกรณที่ติดตั้งบนเมนบอรด 
ก. ฮารดดิสก ข. หนวยความจําแรม  
ค. ซีพียู ง. การดแสดงผล 
8. อุปกรณนําเขาขอมูลเพื่อใหผูใชติดตอกับเครื่องคอมพิวเตอรคือขอใด 
ก. แปนพิมพ ข. จอภาพ  
ค. โมเด็ม ง. เครื่องพิมพ 
9. เครื่องพิมพประเภทใดที่เหมาะกับงานพิมพที่ตองพิมพซอนกันหลาย ๆ ชุด 
ก. เครื่องพิมพอิงกเจ็ต ข. เครื่องพิมพเลเซอร  
ค. เครื่องพิมพดอตเมทริกซ ง. เครื่องพิมพพลอตเตอร 
10. เครื่องพิมพที่พนหยดหมกึเล็ก ๆ ไปบนกระดาษเพื่อใหเกิดเปนตวัอักษรหรือรูปภาพคือขอใด 
ก. เครื่องพิมพอิงกเจ็ต ข. เครื่องพิมพเลเซอร  
ค. เครื่องพิมพดอตเมทริกซ ง. เครื่องพิมพพลอตเตอร 
11. ปุม    ใชทําอะไร 
ก. ปดโปรแกรมระบบปฏิบัติการ ข. ขยายหนาตางใหเต็มหนาจอ  
ค. ยอหนาตางไปไวที่ทาสกบาร ง. ปดหนาตางที่กําลังเปดอยู 
12. ปุม    ใชทําอะไร 
ก. ปดโปรแกรมระบบปฏิบัติการ ข. ขยายหนาตางใหเต็มหนาจอ  
ค. ยอหนาตางไปไวที่ทาสกบาร ง. ปดหนาตางที่กําลังเปดอยู 
13. ปุม    ใชทําอะไร 
ก. ปดโปรแกรมระบบปฏิบัติการ ข. ขยายหนาตางใหเต็มหนาจอ  
ค. ยอหนาตางไปไวที่ทาสกบาร ง. ปดหนาตางที่กําลังเปดอยู 
14. คําส่ังในเมนูทีม่ีสัญลักษณ ... ตอทาย เชน Font…  มีความหมายตรงกับขอใด 
ก. จะแสดงเมนูยอยช้ันถัดลงไปอีก ข. ไมสามารถใชคําส่ังเหลานั้น  
ค. ถาคลิกคําส่ังนั้นจะเกดิหนาตางใหคําส่ังตอไป ง. ถาคลิกคําส่ังนั้นจะปรากฏเมนูลัดขึ้นมา 
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15. กลุมของแฟมที่มีความเกีย่วของกันและถกูจัดเก็บรวบรวมไวดวยกนั เรียกวาอะไร 
ก. ไฟล (File) ข. โฟลเดอร (Folder)  
ค. ไอคอน (Icon) ง. ชอรตคัท (Shortcut) 
16. การตั้งชื่อไฟลและโฟลเดอรมีความยาวไดสูงสุดไมเกินกีต่ัวอักษร 
ก. 8 ตัวอักษร ข. 11 ตัวอักษร  
ค. 255 ตัวอักษร ง. ไมจํากัดจํานวน 
17. การเลือกแฟมหลาย ๆ แฟมพรอมกัน โดยแฟมที่เลือกอยูตอเนื่องกัน มีขั้นตอนอยางไร 
ก. กดปุม Alt คางไว และคลกิเลือกแฟมทีต่องการทีละแฟมจนครบ  
ข. กดปุม Ctrl คางไว และคลกิเลือกแฟมทีต่องการทีละแฟมจนครบ 
ค. กดปุม Shift คางไว และคลิกเลือกแฟมตนทางและแฟมปลายทาง  
ง. กดปุม Tab คางไว และคลกิเลือกแฟมทีต่องการทีละแฟมจนครบ 
18. การเลือกแฟมหลาย ๆ แฟมพรอมกัน โดยแฟมที่เลือกอยูไมตอเนื่องกัน มีขั้นตอนอยางไร 
ก. กดปุม Alt คางไว และคลกิเลือกแฟมทีต่องการทีละแฟมจนครบ  
ข. กดปุม Ctrl คางไว และคลกิเลือกแฟมทีต่องการทีละแฟมจนครบ 
ค. กดปุม Shift คางไว และคลิกเลือกแฟมตนทางและแฟมปลายทาง  
ง. กดปุม Tab คางไว และคลกิเลือกแฟมทีต่องการทีละแฟมจนครบ 
19. ถาโฟลเดอรใดมีเครื่องหมาย  +  อยูดานหนา  หมายถึงขอใด 
ก. โฟลเดอรนัน้ถูกลดขนาด เพื่อใหหนาจอสามารถแสดงผลไดมากขึ้น  
ข. โฟลเดอรนั้นยังมีโฟลเดอรยอยลงไปอีก 
ค. โฟลเดอรนั้นถูกซอนไว ทําใหไมสามารถมองเห็นได  
ง. โฟลเดอรนั้นเปนโฟลเดอรของระบบ ไมสามารถเรียกใชงานได 
20. โปรแกรม Disk Defragmenter เปนโปรแกรมที่ใชทํางานเกี่ยวกับขอใด 
ก. จัดเรยีงแฟมที่อยูบนฮารดดิสก ข. ลบแฟมขยะออกจากฮารดดิสก 
ค. ตรวจสอบขอผิดพลาดของฮารดดิสก ง. จัดการไฟลและโฟลเดอร 
21. แถบสถานะ (Status bar) บนหนาจอของโปรแกรม Word 97 ทําหนาที่ในขอใด 
ก. แสดงวันทีแ่ละเวลาของระบบ ข. แสดงสถานะการใชงานตางๆของโปรแกรม 
ค. แสดงชื่อโปรแกรมและชื่อแฟมเอกสาร ง. แสดงความกวางยาวของเอกสาร 
22. เมื่อพิมพขอความจบแลวตองการขึ้นยอหนาใหม  ควรปฏิบัติตามขอใด 
ก. กดปุม  Alt + Enter ข. กดปุม  Ctrl + Enter 
ค. กดปุม  Shift + Enter ง. กดปุม  Enter 
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23. การบันทึกแฟมเอกสารเปนชื่อแฟมใหม  ขอใดปฏิบัติไดถูกตองที่สุด 
ก. คลิกที่ปุม    บนทูลบาร ข. จากเมนู File เลือกคําส่ัง Save 
ค. จากเมนู File เลือกคําส่ัง Save As ง. กดปุม  Ctrl + S 
24. วัตถุประสงคของการกําหนดรูปแบบตัวอักษรใหกับขอความในเอกสารคือขอใด 
ก. เพื่อเปลี่ยนภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษ ข. เพื่อเปลี่ยนอักษรพิมพเล็กใหเปนพิมพใหญ 
ค. เพื่อเปลี่ยนเลขอาราบิกเปนเลขไทย ง. เพื่อใหเอกสารมีความสวยงาม นาอาน 
25. ประโยชนของการสรางตารางในเอกสาร คอืขอใด 
ก. พิมพขอมูลไดมากขึ้น ข. สามารถใชในการสรางกราฟได 
ค. นําเสนอตารางขอมูลที่อานไดงายและสวยงาม ง. แทรกสมการคํานวณทางคณิตศาสตร 
26. คําส่ัง Print Preview  เปนคําส่ังที่ใชงานเกีย่วกับขอใด 
ก. การขอดูเอกสารกอนพิมพ ข. การสั่งพิมพเอกสารเพื่อทดสอบเครื่องพิมพ 
ค. การขอดูเอกสารแบบเต็มจอภาพ ง. พิมพเอกสารอยางหยาบๆ ออกทางเครื่องพิมพ 
27. ขอใดกลาวถูกตองเกี่ยวกับการทําเสนขอบ 
ก. เพื่อเปลี่ยนลวดลายของสีพื้น ข. เพื่อเปลี่ยนเปนอักษรแบบขีดเสนใต 
ค. เพื่อเปลี่ยนสีของตัวอักษร ง. เพื่อเนนขอความใหดูเดนและสะดดุตาผูอาน 
28. ถาตองการเลื่อนเคอรเซอร (Cursor) ไปที่ตาํแหนงเริ่มตนของไฟลที่ทํางานอยู จะตองกดปุมใด 
ก. กดปุม  Home ข. กดปุม  End 

ค. กดปุม  Ctrl + → ง. กดปุม  Ctrl + Home 
29. ปุม    ทําหนาที่เกี่ยวกับขอใด 
ก. คัดลอกขอความไปไวที่คลิปบอรด ข. เคล่ือนยายขอความไปไวที่คลิปบอรด 
ค. นําขอความในคลิปบอรดมาวางไวในเอกสาร ง. ลบขอความในคลิปบอรด 
30. ปุม    ทําหนาที่เกี่ยวกับขอใด 
ก. คัดลอกขอความไปไวที่คลิปบอรด ข. เคล่ือนยายขอความไปไวที่คลิปบอรด 
ค. นําขอความในคลิปบอรดมาวางไวในเอกสาร ง. ลบขอความในคลิปบอรด 
31. ขั้นตอนแรกของการปอนขอมูลลงในเซลคือขอใด 
ก. คลิกเมาสปุมขวา ข. คลิกเมาสที่เซลที่ตองการปอนขอมูล 
ค. กดปุม Enter ง. กดปุม Tab 
32. Label (เลเบล) จัดเปนขอมูลประเภทใด 
ก. วันทีแ่ละเวลา ข. ตัวเลข 
ค. สูตร ง. ขอความ 
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33. ขอมูลประเภทใด เมื่อปอนลงในเซลแลวจะถูกจัดชดิดานซายเซลเสมอ 
ก. วันทีแ่ละเวลา ข. ตัวเลข 
ค. สูตร ง. ขอความ 
34. การปอนขอมูลประเภทสูตรลงในเซล จะตองใสเครื่องหมายใดนําหนาสูตร 
ก. @ ข. % 
ค. = ง. $ 
35. ถาตองการเนนขอความใหเปนตัวหนาเอยีง จะตองกดปุมในขอใด 

ก.   และ   ข.   และ   

ค.   และ   ง.   และ   

36. การใชปุม    เมื่อตองการปฏิบัติงานในขอใด 
ก. ปรับความกวางของคอลัมน ข. ปรับความสูงของแถว 
ค. ผนวกเซลและจัดขอความใหอยูกึ่งกลางเซล ง. จัดขอความใหพอดกีับความกวางของเซล 
37. ขั้นตอนการผนวกเซลและจดัขอความใหอยูกึ่งกลางเซล มีวิธีการปฏิบัติตามขอใด 

ก. เลือกเซลที่ตองการผนวกเซลและกดปุม    

ข. เลือกเซลที่ตองการผนวกเซลและกดปุม   

ค. เลือกเซลที่ตองการผนวกเซลและกดปุม    

ง. เลือกเซลที่ตองการผนวกเซลและกดปุม   
38. ในการเขยีนสูตรคํานวณทางคณิตศาสตรมีการใชเครื่องหมายตาง ๆ ยกเวนเครื่องหมายในขอใด 
ก. + ข. ( ) 
ค. - ง. $ 
39. ฟงกช่ันหมายถึงอะไร 
ก. การคํานวณทางคณิตศาสตร ข. สูตรสําเร็จที่นําไปใชงานใหเกดิผลลัพธทันที 
ค. สูตรคํานวณที่มีตัวแปร 2 ตัวข้ึนไป ง. วิธีการแกไขสูตรที่ผิดพลาดใหถูกตอง 

40. ปุม    ใชเพื่ออะไร 
ก. การจัดขอความชิดซายเซล ข. การจัดขอความใหอยูกึ่งกลางเซล 
ค. การจัดขอความชิดขวาเซล ง. การจัดขอความชิดขอบซายและชดิขอบขวาเซล 
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41. อินเทอรเนตหมายถึงขอใด 
ก. ระบบคอมพิวเตอรที่นยิมใชในการโทรคมนาคม  
ข. กลุมเครือขายคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอเขาดวยกันภายใตมาตรฐานการสื่อสารเดียวกนั 
ค. เครือขายคอมพิวเตอรที่ใชในวงการทหาร  
ง. ระบบคอมพิวเตอรดานธุรกิจที่นํามาใชในงานสํานกังาน 
42. จุดกําเนิดของเครือขายอินเทอรเนตเกิดจากเหตุผลตามขอใด 
ก. ดานธุรกิจและอุตสาหกรรม ข. ดานการทหาร 
ค. ดานการศึกษา ง. ดานการแพทย 
43. โดเมนเนม (Domain name)  “edu”  เปนเครือขายของหนวยงานใด 
ก. องคกรเอกชน ข. ผูใหบริการอินเทอรเนต 
ค. หนวยงานการศึกษา ง. หนวยงานภาครัฐบาล 
44. th  คือโดเมนเนมของประเทศใด 
ก. ประเทศไทย ข. ฝร่ังเศส 
ค. ฮองกง ง. อิตาลี 
45. มาตรฐานที่ใชในการสื่อสารระหวางคอมพวิเตอรในระบบเครือขายอินเทอรเนตคือขอใด 
ก. TCP/TP ข. Domain name System 
ค. ARPANET ง. IP Address 
46. หนาที่ของโปรแกรมเว็บบราวเซอรคือขอใด 
ก. เปนฐานขอมูลที่ใชเก็บขอมูลและขาวสารบนอินเทอรเนต 
ข. นําขอมูลในรูปแบบของภาษา HTML มาประมวลผลและเรียกมาแสดงบนจอภาพ 
ค. ควบคุมการปฏิบัติงานของเครือขายอินเทอรเนต  
ง. ควบคุมการปฏิบัติงานของเครื่องคอมพิวเตอรในการใชงานอินเทอรเนต 
47. เว็บเพจหนาแรกของแตละเว็บไซดมีช่ือเรียกวาอะไร 
ก. Home Page ข. Links Page 
ค. Search Page ง. Favorites Page 
48. โปรแกรมเว็บบราวเซอร คือโปรแกรมในขอใด 
ก. Internet Explorer ข. Photoshop 
ค. Outlook Express ง. Microsoft Access 
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49. โปรแกรมรับสงอีเมล คือโปรแกรมในขอใด 
ก. Internet Explorer ข. Photoshop 
ค. Outlook Express ง. Microsoft Access 
50.  Search Engines  ที่เปนของคนไทย คือขอใด 
ก. Sanook ข. Yahoo 
ค. Excite ง. Google 
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ภาคผนวก ข 
 
 

แบบทดสอบความรูโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซล 
………………………………………………………………………………………………………. 

 
คําสั่ง  ใหนกัศกึษากากบาททบัตัวอักษรหนาขอความที่เหน็วาถูกตองเพยีงคําตอบเดยีว 
1. ขั้นตอนการเรยีกใชงานโปรแกรม Microsoft Excel  คือขอใด 
ก. Start ==> Find ==> Microsoft Excel  
ข. Start ==> Settings ==> Microsoft Excel 
ค. Start ==> Documents ==> Microsoft Excel  
ง. Start ==> Programs ==> Microsoft Excel 
2. ถาตองการเปลี่ยนชนดิของเครื่องพิมพ จะตองเปลี่ยนในสวนใด 
ก. Copies ข. Printer  
ค. Print range ง. Print What 
3. วิธีการออกจากโปรแกรม Microsoft Excel  คือขอใด 
ก. File ==> Close ข. File ==> Save  
ค. File ==> Print ง. File ==> Exit 
4. ตําแหนงของเซลที่กําลังปฏิบัติงานอยูเรียกวาอะไร 
ก. Cell ข. Active Cell  
ค. Row ง. Column 
5. คําส่ังในการบนัทึกแฟมขอมูลคือขอใด 
ก. File ==> Close ข. File ==> New  
ค. File ==> Open ง. File ==> Save 
6. คําส่ังในการสรางแฟมขอมูลใหมคือขอใด 
ก. File ==> Close ข. File ==> New  
ค. File ==> Open ง. File ==> Save 
7. คําส่ังในการเปดแฟมขอมูลเดิมคือขอใด 
ก. File ==> Close ข. File ==> New  
ค. File ==> Open ง. File ==> Save 
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8. คําส่ังในการปดแฟมขอมูลคือขอใด 
ก. File ==> Close ข. File ==> New  
ค. File ==> Open ง. File ==> Save 
9. ถาตองการเปลี่ยนชื่อ Worksheet ใชคําส่ังในขอใด 
ก. Insert ข. Delete  
ค. Rename ง. Move or Copy 
10. วิธีการแบงหนาตางของ Worksheet  คือขอใด 
ก. Window ==> arrange ข. Window ==> Hide  
ค. Window ==> Split ง. Window ==> Freeze Panes 
11. Label คือขอมูลประเภทใด 
ก. วันทีแ่ละเวลา ข. ตัวเลข  
ค. สูตร ง. ขอความ 
12. Number คือขอมูลประเภทใด 
ก. วันทีแ่ละเวลา ข. ตัวเลข  
ค. สูตร ง. ขอความ 
13. คําส่ังในการยกเลิกการกระทําใด ๆ  คือขอใด 
ก. Cancel ข. Ignore  
ค. Redo ง. Undo 
14. คําส่ังทําซํ้า คําส่ังที่ยกเลิกไปแลวคือขอใด 
ก. Cancel ข. Ignore  
ค. Redo ง. Undo 
15. วิธีปอนตัวเลข 1 – 50 อยางรวดเรว็คือขอใด 
ก. AutoCalculate ข. AutoCorrect  
ค. AutoFill ง. ถูกทุกขอ 
16. คําส่ังในการคัดลอกขอมูลคือขอใด 
ก. Edit ==> Clear ==> Paste ข. Edit ==> Copy ==> Paste 
ค. Edit ==> Cut ==> Paste ง. Edit ==> Move ==> Paste 
17. คําส่ังในการเคลื่อนยายขอมูลคือขอใด 
ก. Edit ==> Clear ==> Paste ข. Edit ==> Copy ==> Paste 
ค. Edit ==> Cut ==> Paste ง. Edit ==> Move ==> Paste 
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18. การแทรกแถว มีวิธีการปฏิบัติตามขอใด 
ก. Insert ==> Cell ข. Insert ==> Column  
ค. Insert ==> Row ง. Insert ==> Worksheet 
19. ถาตองการแทรกเซล โดยใหเซลเดิมเลื่อนไปทางขวา จะเลือกปฏิบัติในขอใด 
ก. Shift cells right ข. Shift cells down  
ค. Entire row ง. Entire column 
20. วิธีการปรับความกวางของคอลัมนคือขอใด 
ก. Format ==> Row ==> Height ข. Format ==> Column ==> Width 
ค. Format ==> Autoformat ง. Format ==> Style 
21. ถาตองการจัดขอมูลแบบชิดซายเซล จะใชเมาสกดปุมในขอใด 
ก.  ข.  
ค.  ง.  
22. ถาตองการจัดขอมูลใหอยูกึ่งกลางเซล จะใชเมาสกดปุมในขอใด 
ก.  ข.  
ค.  ง.  
23. ถาตองการจัดขอมูลแบบชิดขวาเซล จะใชเมาสกดปุมในขอใด 
ก.  ข.  
ค.  ง.  
24. ถาตองการจัดขอมูลแบบชิดขอบซายและขวาเซล จะใชเมาสกดปุมในขอใด 
ก.  ข.  
ค.  ง.  
25. ถาตองการอักษรตัวหนา จะใชเมาสกดปุมในขอใด 
ก.  ข.  
ค.  ง.  
26. ถาตองการอักษรแบบขีดเสนใต จะใชเมาสกดปุมในขอใด 
ก.  ข.  
ค.  ง.  
27. การกําหนดตัวเลขที่มีเครื่องหมายจุลภาค (Comma) คั่นทกุ ๆ 3 หลัก จะใชเมาสกดปุมในขอใด 
ก.  ข.  
ค.  ง.  
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28. การผนวกเซลและจัดขอความใหอยูกึ่งกลางเซล จะใชเมาสกดปุมในขอใด 
ก.  ข.  
ค.  ง.  
29. การกําหนดสีพื้น จะใชเมาสกดปุมในขอใด 
ก.  ข.  
ค.  ง.  
30. การกําหนดสีตัวอักษร จะใชเมาสกดปุมในขอใด 
ก.  ข.  
ค.  ง.  
31. เครื่องหมายทีม่ีการคํานวณเปนลําดับแรกคือขอใด 
ก. + , - ข. %  
ค. ( ) ง. ^ 
32. ถายายสูตรในเซล A3 ที่มีสูตรวา =(A1+A2) ไปยังเซล D5   สูตรในเซล D5 คือขอใด 
ก. =(A1+A2) ข. =(D1+D2)  
ค. =(A3+A4) ง. =(D3+D4) 
33. เซล A3 มีสูตรเปน =(A1+A2) ถาคัดลอกสูตรไปยังเซล C5  สูตรในเซล C5 คือขอใด 
ก. =A1+A2 ข. =A3+A4  
ค. =C1+C2 ง. =C3+C4 
34. ฟงกช่ัน หมายถึงขอใด 
ก. โจทยคํานวณทางคณิตศาสตร ข. สูตรสําเร็จที่ใชงานใหเกดิผลลัพธไดทันที 
ค. สูตรที่ประกอบดวยตวัแปร 2 ตัว ง. วิธีการแกไขสูตรที่ผิดพลาดใหถูกตอง 
35. ขอผิดพลาดที่เกิดจากการกําหนดชนดิขอมลูที่ใชในสูตรผิดประเภทคือขอใด 
ก. #DIV/0! ข. #NAME?  
ค. #NUM! ง. #VALUE! 
36. ขอผิดพลาดที่เกิดจากตัวหารในสูตรมีคาเปน 0  คือขอใด 
ก. #DIV/0! ข. #NAME?  
ค. #NUM! ง. #VALUE! 
37. ฟงกช่ันที่ใชในการหาผลรวมคือขอใด 
ก. Average ข. Max  
ค. Min ง. Sum 
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38. ฟงกช่ันที่ใชในการหาคาสูงสุดคือขอใด 
ก. Average ข. Max  
ค. Min ง. Sum 
39. ฟงกช่ันที่ใชในการหาคาต่ําสุดคือขอใด 
ก. Average ข. Max  
ค. Min ง. Sum 
40. ฟงกช่ันที่ใชในการหาคาเฉลี่ยคือขอใด 
ก. Average ข. Max  
ค. Min ง. Sum 
41. พื้นที่ทั้งหมดของชารต คือขอใด 
ก. Axis Title ข. Chart Title  
ค. Chart Area ง. Data Marker 
42. สวนที่อธิบายวาแกนแตละแกนในกราฟใชแสดงอะไรคือขอใด 
ก. Axis Title ข. Chart Title  
ค. Chart Area ง. Data Marker 
43. สัญลักษณของจุดขอมูลที่แสดงบนชารตคือขอใด 
ก. Axis Title ข. Chart Title  
ค. Chart Area ง. Data Marker 
44. สวนที่ใชอธิบายหวัเร่ืองของกราฟที่แสดงคือขอใด 
ก. Axis Title ข. Chart Title  
ค. Chart Area ง. Data Marker 
45. เสนอางอิงตําแหนงขอมูลแตละจุดคือขอใด 
ก. Axis ข. Data Series  
ค. Gridline ง. Legend 
46. คําอธิบายชุดของขอมูลคือขอใด 
ก. Axis ข. Data Series  
ค. Gridline ง. Legend 
47. เสนที่ลากตั้งฉากกับแกน เพือ่ใหดูคาของชารตไดงายคือขอใด 
ก. Axis ข. Data Series  
ค. Gridline ง. Legend 
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48. ชุดของขอมูลคือขอใด 
ก. Axis ข. Data Series  
ค. Gridline ง. Legend 
49. ชารตที่ใชเปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลเพียง 1 ชุด คือชารตในขอใด 
ก. ชารตแทงแนวนอน ข. ชารตวงกลม  
ค. ชารต XY ง. ชารตรูปขนมโดนัท 
50. ชารต 3 มิติ คือชารตในขอใด 
ก. ชารตพื้นที่  ข. ชารตฟองสบู  
ค. ชารตพื้นผิว ง. ชารตแทงรูปทรงกรวย  
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ภาคผนวก ค 
 
 

แบบทดสอบภาคปฏิบัติที่  1 
 
1. ใหนกัศึกษาเปดโปรแกรม  Excel 
2. ใหนักศึกษาปอนขอมูลตามตารางดานลางแลวบันทึกแฟมขอมูลช่ือ test1.xls ลงใน  

drive A 
 

 A B C D E 
1 AP Computer Supply Co., Ltd.     
2 คาใชจายป 2546     
3 รายการ ม.ค. ก.พ. มี.ค. รวม 
4 เงินเดือน 12543 11623 8676  
5 ภาษี 10900 7865 9865  
6 คาเชาสํานักงาน 1453 1576 1245  
7 คาโทรศัพท 1000 986 1209  
8 คาไฟฟา 453 876 920  
9 คาน้ําประปา 1234 765 1154  
10 คาใชจายอื่นๆ 4654 4533 3383  
11 รวม     

 
3. ใหนกัศึกษาแทรก  Sheet4  เขาไปกอนหนา Sheet1 ในแฟม test1.xls  จากนั้นใหเปลี่ยนชื่อ 

Sheet1 เปน Expense 
4. ใหนักศึกษาคัดลอก Expense ไปไวตําแหนง Worksheet สุดทาย (จะได Expense(2))   

จากนั้นเคลื่อนยาย Expense ไปไวตําแหนงกอนหนา Sheet4  จากนั้นบันทึกแฟมขอมูลเปน
ช่ือ  test2.xls 

5. ใหนกัศึกษาลบ  Sheet4  ออกจากแฟมขอมูลช่ือ test2.xls 
6. ใหนกัศึกษาพมิพ  Worksheet  (test1.xls)  ที่สรางขึ้นมาออกทางเครื่องพิมพ 
7. ใหนกัศึกษาบนัทึกแฟมขอมูลทั้งหมด (test1.xls , test2.xls) และออกจากโปรแกรม  Excel   
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แบบทดสอบภาคปฏบิัติท่ี  2 
 
1. ใหนกัศึกษาเปดโปรแกรม  Excel 
2. ใหนกัศึกษาเปดแฟมขอมูลช่ือ test1.xls  จากนั้นขยายความกวางของคอลัมน A  เทากับ 20 
3. ใชเมาสคลิก Sheet2 ของแฟมขอมูลช่ือ test1.xls  
4. ใหนกัศึกษาทาํ  autofill  “Monday ถึง Friday”  ลงในเซล  A1 – E1   
5. ใหนกัศึกษาทาํ  autofill  “January ถึง May”  ลงในเซล A2 – E2   
6. ใหนกัศึกษาทาํ  autofill  “year 2003 ถึง year 2007”  ลงในเซล  A3 – E3   
7. ใหนกัศึกษาทาํ  autofill  “3,5,7,9,11”  ลงในเซล  A5 – E5   
8. ใหนกัศึกษาเลือกเซล A1 – E4  จากนั้นกดปุม Copy แลวนําไป Paste ที่เซล A7 – E10 
9. ใหนกัศึกษาเลือกเซล A7  จากนั้นกดปุม Move แลวนําไป Paste ที่เซล A13 
10. ใหนกัศึกษาลบขอมูลในเซล B8   
11. ใหนกัศึกษาเลือกเซล E7  จากนั้นแกไขขอมูลเปน  “ศุกร” 
12. ใหนกัศึกษาแทรกแถวเพิ่มในแถวที่  10  จํานวน 1 แถว และแทรกคอลัมนเพิ่มในคอลัมน  

D จํานวน 1 คอลัมน และแทรกเซล B11 โดยเลื่อนเซลเดมิลงไปขางลาง 
13. ใหนกัศึกษาลบแถวที่ 6 จํานวน 1 แถว และลบคอลัมน C  จํานวน 1 คอลัมนและลบเซล D9 

โดยเลื่อนเซลดานลางขึ้นไปแทน 
14. ใหนกัศึกษาบนัทึกแฟมขอมูล (test1.xls)  และออกจากโปรแกรม  Excel 
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แบบทดสอบภาคปฏบิัติท่ี  3 
 
1. ใหนกัศึกษาเปดโปรแกรม  Excel  และเปดแฟมขอมูลช่ือ test1.xls 
2. เลือกเซล A3 – E3   

เปลี่ยนแบบตวัอักษรเปน  CordiaUPC  
เปลี่ยนลักษณะตัวอักษรเปนตัวหนา  (Bold)  
เปลี่ยนขนาดตวัอักษรใหมีขนาดเปน  18   
เปลี่ยนสีตัวอักษรใหเปนสีมวง   
จัดวางตําแหนงตัวอักษรใหอยูตรงกลาง     

3. แทรกแถวที่ 3 เพิ่มขึ้นอีก 1 แถว  
4. เลือกเซล A1 – E1    

เปลี่ยนลักษณะตัวอักษรเปนตวัหนาและมขีีดทับขอความ  ขนาดตัวอักษร  18   
นําเซลที่เลือกมาผนวกกัน แลวจัดขอความใหอยูกึ่งกลางเซล    

5. เลือกเซล B5 – E12 
เปลี่ยนรูปแบบตัวเลขใหมเีครื่องหมาย comma (,) คั่นทุกๆ 3 หลัก และปรับทศนิยมเปน 0 

ตําแหนง  
6. เลือกเซล A4 – E12  

เลือกรูปแบบของเสนขอบเปน Outline และ Inside และสีเสนขอบเปนสีมวง  
7. เลือกเซล A12 และ E4  

กําหนดลวดลายเปนเสนทแยงขึ้น และสีพื้นเปนสีฟา 
8. เลือกเซล A12  ปรับความสูงของแถวเทากบั 40 
9. ปรับรูปแบบสวนอื่นๆ ใหสวยงามตามความตองการของนักศึกษา   
10. บันทึกแฟมขอมูล (test1.xls) และออกจากโปรแกรม Excel 
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แบบทดสอบภาคปฏบิัติท่ี  4 
 
1. ใหนกัศึกษาเปดโปรแกรม  Excel  และเปดแฟมขอมูลช่ือ test1.xls 
2. เลือกเซล E5  ใหนกัศึกษาใสสูตรหาผลรวมของเซล B5 ถึง D5 (ใสช่ือเซลมารวมกัน) 

หาผลรวมของเซล B6 ถึง D6  ,  ผลรวมของเซล B7 ถึง D7  ,    ผลรวมของเซล B8 ถึง D8  ,  
ผลรวมของเซล B9 ถึง D9  ,  ผลรวมของเซล B10 ถึง D10  ,  ผลรวมของเซล B11 ถึง D11  โดย
คัดลอกสูตรจาก E5 ไปยังเซล E6 ถึง E11 

3. เลือกเซล B12  หาผลรวมของเซล B5 ถึง B11 (ใสช่ือเซลมารวมกัน) 
หาผลรวมของเซล C5 ถึง C11  ,  ผลรวมของเซล D5 ถึง D11  ,    ผลรวมของเซล E5 ถึง 

E11  โดยคัดลอกสูตรจาก B12 ไปยังเซล C12 ถึง E12  
4. เลือกเซล A12 ถึง E12 ==>จัดขอมูลใหอยูกึ่งกลางเซลในแนวตั้ง   
5. พิมพ  “ผลรวม” , “คาสูงสุด” , “คาต่ําสุด” , “คาเฉลี่ย”  ลงในเซล A14 ถึง A17  ตามลําดับ 
6. เลือกเซล B14  หาผลรวมของเซล B5 ถึง B11โดยใสฟงกช่ันการหาผลรวม 

หาผลรวมของเซล C5 ถึง C11  ,  ผลรวมของเซล D5 ถึง D11  โดยคัดลอกสูตรจาก B14 ไป
ยังเซล C14 ถึง D14 

7. เลือกเซล B15  หาผลคาสูงสุดของเซล B5 ถึง B11โดยใสฟงกช่ันการหาคาสูงสุด 
หาผลคาสูงสุดของเซล C5 ถึง C11  ,  ผลคาสูงสุดของเซล D5 ถึง D11  โดยคัดลอกสตูร

จาก B15 ไปยงัเซล C15 ถึง D15 
8. เลือกเซล B16  หาผลคาต่ําสุดของเซล B5 ถึง B11โดยใสฟงกช่ันการหาคาต่ําสุด 

หาผลคาต่ําสุดของเซล C5 ถึง C11  ,  ผลคาต่ําสุดของเซล D5 ถึง D11  โดยคัดลอกสตูรจาก 
B16 ไปยังเซล C16 ถึง D16 

9. เลือกเซล B17  หาผลคาเฉลี่ยของเซล B5 ถึง B11โดยใสฟงกช่ันการหาคาเฉลี่ย 
หาผลคาเฉลี่ยของเซล C5 ถึง C11  ,  ผลคาเฉลี่ยของเซล D5 ถึง D11  โดยคัดลอกสูตรจาก 

B17 ไปยังเซล C17 ถึง D17 
10. เลือกเซล B14 ถึง D17  จัดรูปแบบตัวเลขใหมี Comma(,) กั้นทุกๆ 3 หลัก 
11. บันทึกแฟมขอมูล (test1.xls)  และออกจากโปรแกรม  Excel 
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แบบทดสอบภาคปฏบิัติท่ี  5 
 

1. ใหนกัศึกษาเปดโปรแกรม  Excel  และเปดแฟมขอมูลช่ือ test1.xls 
2. ใหนกัศึกษาสรางชารตตามรูปขางลาง 
 

 
 
3. เลือกชวงขอมลูที่จะใชในการสรางชารต เพื่อใหไดชารตตามรูปขางบน     
4. พิมพคําอธิบายใหกับชารตตามรูปขางบน   
5. เลือกตําแหนงในการวางชารต เพื่อใหแสดงชารตใน Worksheet ใหม  
6. ใหนกัศึกษาปรับแตงชารตใหสวยงามตามความตองการของนักศึกษา  
7. ใหนกัศึกษาพมิพชารตที่สรางขึ้นมาออกทางเครื่องพิมพ 
8. บันทึกแฟมขอมูลทั้งหมด (test1.xls) และออกจากโปรแกรม Excel 

 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เร่ืองการใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซล 

 
คําชี้แจง    แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนเรื่องการใช

โปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซล มี 2 ตอน คือ 
 

ตอนที่  1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องการใช
โปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซล 
ตอนที่  2  ความคิดเห็นตอการเรียนเรื่องการใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลดวย 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

โปรดแสดงความคิดเห็นของทาน โดยกาเครื่องหมาย  ลงในชองระดบัความคิดเหน็ 
ซ่ึงกําหนดเกณฑตัดสินคณุภาพเปน 5 ระดับ ดังนี ้

 

ระดับ 5    หมายถึง    ดีมาก / มากที่สุด 
ระดับ 4    หมายถึง    ดี / มาก 
ระดับ 3    หมายถึง    ปานกลาง 
ระดับ 2    หมายถึง    พอใช / นอย 
ระดับ 1    หมายถึง    ควรปรับปรุง / นอยที่สุด 
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ตอนที่  1   ความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องการใชโปรแกรม
ไมโครซอฟตเอ็กเซล 

 

รายการประเมนิ 
ดี
มาก 

ดี 
ปาน
กลาง 

พอ
ใช 

ควร
ปรับ
ปรุง 

1. ทานเขาใจวตัถุประสงคของเนื้อหาแตละบทเรียนใน
ระดับใด 

     

2. เนื้อหาที่นําเสนอครอบคลุมตามวัตถุประสงคของแตละ
บทเรียน 

     

3. การอธิบายเนื้อหามีความกระทัดรัด เขาใจงาย      
4. การเลือกศึกษาเนื้อหาทําไดสะดวก รวดเร็ว      
5. ภาพประกอบสามารถสื่อความหมายสอดคลองกับ 
เนื้อหาไดในระดับใด 

     

6. ขนาดของภาพที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี
ความเหมาะสม 

     

7. การใชเสียงประกอบบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนมี
ความชัดเจน 

     

8. ขนาดตัวอักษรที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี
ความเหมาะสม 

     

9. รูปแบบการนําเสนอเนื้อหามีความนาสนใจ      
10. การนําเสนอตัวอยางประกอบทําใหทานเขาใจเนื้อหา
งายขึ้น 

     

11. เวลาที่ใชในการเรียนบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนมี
ความเหมาะสม 

     

12. เวลาที่ใชในการทําแบบฝกหัดมีความเหมาะสม      
13. แบบฝกหดัในบทเรยีนครอบคลุมตามวัตถุประสงค      
14. แบบฝกหดัทําใหนักศึกษาเขาใจเนื้อหางายขึ้น      
15. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนออกแบบใหใชงาย 
สะดวก  
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ตอนที่  2   ความคิดเห็นตอการเรียนเรื่องการใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 

 

รายการประเมนิ 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

ดานการจัดการเรียนการสอน  
1. การเรียนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนเปนวธิีท่ีทันสมัย      
2. คอมพิวเตอรชวยสอนทําใหเนื้อหามีความนาสนใจ      
3. การเรียนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหขาพเจาเกิด 
ความเบื่อหนาย 

     

4. ขาพเจาไมอยากใหถึงช่ัวโมงนี้เพราะตองเรยีนดวย
คอมพิวเตอรชวยสอน 

     

5. การเรียนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหขาพเจาทํางาน
รวมกับผูอื่นไมเปน 

     

6. การเรียนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหขาพเจาเรียน
อยางมีความสุข 

     

7. การเรียนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหขาพเจาขาด 
ปฏิสัมพันธกับสังคมรอบขาง 

     

8. การเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนเปนวิธีท่ียุงยาก ซับซอน      
9. ขาพเจาสามารถเรยีนรูเนือ้หาดวยตนเองจากการใช
คอมพิวเตอรชวยสอน 

     

10. ขาพเจาไมมีทักษะดานคอมพิวเตอรจึงเรยีนดวย
คอมพิวเตอรชวยสอนดวยความยากลําบาก 

     

11. ขาพเจาไมชอบทําแบบฝกหัดทายบทเรียน      
12. การทําแบบฝกหัดทายบทเรียนทําใหขาพเจาเสียเวลาเรยีน
เนื้อหาเรือ่งตอไป 

     

13. ขาพเจาชอบเรียนรูเนื้อหาจากการสอนของอาจารยมากกวา
การเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน 

     

14.  ขาพเจาตองการที่จะเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนใน 
รายวิชาอื่นๆ 

     

15. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประโยชนตอขาพเจา      
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ตอนที่  2   (ตอ) ความคิดเห็นตอการเรียนเรื่องการใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 

 

รายการประเมนิ 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

ดานประโยชนของการเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน  
16. การเรียนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหขาพเจาเขาใจ
เนื้อหาที่เรียนดข้ึีน 

     

17. การเรียนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหขาพเจามี 
ความรับผิดชอบมากขึ้น 

     

18. ขาพเจาสามารถเรียนรูเนื้อหาตามความสนใจ      
19. คอมพิวเตอรชวยสอนทําใหทราบความกาวหนาใน 
การเรียนรูของขาพเจาทันที 

     

20. คอมพิวเตอรชวยสอนประหยัดเวลาในการเรียนรู       
 
ขอเสนอแนะ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก จ 
 
 

เครื่องมือสําหรับการคํานวณ 
 

1. สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของครอนบาค (สัมประสิทธิ์เอลฟา) 
 

α =    K 1 - ΣS2
i 

  K – 1 S2
t

 

เมื่อ α คือ คาความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบ 
 K คือ จํานวนขอคําถามในแบบทดสอบ 
 S2

i คือ คาความแปรปรวนของคะแนนของขอสอบแตละขอ 
 S2

t คือ คาความแปรปรวนของคะแนนของขอสอบทั้งฉบับ 
 

2. สัมประสิทธิ์ความสอดคลอง 
 

IOC = ΣR 
  N 

 

เมื่อ IOC คือ คาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค 
ΣR คือ ผลรวมของคะแนนของผูเชี่ยวชาญแตละคน 
N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

 

3. สัมประสิทธิ์การแปรผัน (Coefficient of variation : C.V.) 
 

C.V. = SD x 100 
 X 

 

เมื่อ C.V. คือ สัมประสิทธิ์ความแปรผัน 
SD คือ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
X คือ คาเฉลี่ยของขอมูล 
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ภาคผนวก ฉ 
 
 

คะแนนเฉลี่ยความรูพื้นฐานดานคอมพิวเตอรของกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
 
นักศึกษา จํานวน (คน) คะแนนเฉลี่ย S.D. t  

กลุมควบคุม 20 27.35 5.31 0.875 
กลุมทดลอง 20 28.95 6.21  
 

t.05,38 ≈ 1.684 
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ภาคผนวก ช 
 
 

โครงสรางหลักของโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
บทนํา 

เมนูหลัก 

ออ
กโ
ปร

แก
รม

 

วิธี
ใช
โป
รแ
กร
ม 

จุด
ปร

ะส
งค
 

บท
เรีย

น 

เมนูบทเรียน 

กล
ับเ
มน

ูหล
ัก 

คว
าม
รูเบ

ื้อง
ตน

 

กา
รป

อน
ขอ

มูล
 

กา
รแ
กไ
ขข

อม
ูล 

 

กา
รจ
ัดรู
ปแ

บบ
 

ขอ
มูล

 

 

สูต
รแ
ละ

ฟง
กช
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