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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 รูปแบบการเสริมสร้างการใช้สื่อของสภานักศึกษาเพ่ือการเรียนรู้วัฒนธรรมการเมืองตาม
หลักธรรมาภิบาลมีการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 1. สื่อเพ่ือ(การศึกษา)การเรียนรู้  

2. เครือข่ายสังคม 
3. วัฒนธรรมทางการเมือง 
4. หลักธรรมาภิบาล 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
สื่อเพื่อ(การศึกษา)การเรียนรู้  

ความหมายของสื่อเพ่ือการเรียนรู้ ความหมายของสื่อเพ่ือการเรียนรู้ เมื่อพิจารณาค าว่า 
"สื่อ" ในภาษาไทยกับค าในภาษาอังกฤษ พบว่ามีความหมายตรงกับค าว่า "media" (ในกรณีที่มี
ความหมายเป็นเอกพจน์จะใช้ค าว่า "medium") "สื่อ" (Media) เป็นค าที่มาจากภาษาละตินว่า 
"medium" แปลว่า "ระหว่าง" หมายถึง สิ่งใดก็ตามที่บรรจุ ข้อมูลเพ่ือให้ผู้ส่งและผู้รับสามารถ
สื่อสารกันได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

ค าว่า "สื่อ" ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ให้ ความหมายของค านี้
ไว้ดังนี้ "สื่อ (กริยา) หมายถึง ติดต่อให้ถึงกัน เช่น สื่อความหมาย , ชักน าให้รู้จักกัน สื่อ (นาม) 
หมายถึง ผู้หรือสิ่งที่ติดต่อให้ถึงกันหรือชักน าให้รู้จักกัน เช่น เขาใช้จดหมายเป็นสื่อติดต่อกัน, เรียก
ผู้ที่ท าหน้าที่ชักน าให้ชายหญิงได้แต่งงานกันว่า พ่อสื่อ หรือ แม่สื่อ; (ศิลปะ) วัสดุต่างๆ ที่น ามา
สร้างสรรค์งานศิลปกรรม ให้มีความหมายตามแนวคิด ซึ่งศิลปินประสงค์แสดงออกเช่นนั้น เช่น 
สื่อผสม"  

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า สื่อ หมายถึง สิ่งใดๆ ก็ตามที่เป็นตัวกลางระหว่างแหล่งก าเนิดของสาร
กับผู้รับสาร เป็นสิ่งที่น าพาสารจากแหล่งก าเนินไปยังผู้รับสาร เพ่ือให้เกิดผลใดๆ ตามวัตถุประสงค์
ของการสื่อสาร (ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2558) 

 
เครือข่ายสังคม 

ความหมายของเครือข่ายสังคม แนวคิดเรื่อง Social Network หรือ เครือข่ายสังคม มัก
ปรากฏให้เห็นในลักษณะของการน ามาใช้เพ่ือด าเนินงานหรือกิจกรรมต่างๆ โดยมีตัวบุคคลหรือ
หน่วยงานต่างๆ ร่วมกันเป็นเครือข่าย เพ่ือให้สามารถใช้ทรัพยากรร่วมกัน แลกเปลี่ยนแบ่งปัน
ทรัพยากร ข้อมูลข่าวสาร ฯลฯ แต่ปัจจุบันค าว่า Social Network จะหมายถึงระบบเครือข่ายบน
โลกออนไลน์ หรือการติดต่อสื่อสารถึงกันผ่านอินเทอร์เน็ตนั่งเอง Wikipedia (2009) ได้ให้
ความหมาย Social Network ว่า เป็นโครงสร้างสังคมที่ประกอบด้วยโหนด (Node) ต่างๆ 
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เชื่อมต่อกัน ซึ่งแต่ละโหนดที่เชื่อมโยงกันก็อาจมีความสัมพันธ์กับโหนดอ่ืนๆ ด้วย โดยอาจมีระดับ
ของความสัมพันธ์กัน มีความซับซ้อน มีเป้าหมาย 

   Social Network จึงหมายถึงการที่มนุษย์สามารถเชื่อมโยงถึงกัน ท าความรู้จักกัน 
สื่อสารถึงกันได้ ผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต ซึ่งหากเป็นเว็บไซต์ที่ เรียกว่าเป็นเว็บ Social 
Network ก็คือเว็บไซต์ที่เชื่อมโยงผู้คนไว้ด้วยกันนั่งเอง โดยเว็บไซต์เหล่านี้จะมีพ้ืนที่ให้ผู้คนเข้ามา
รู้จักกัน มีการให้พ้ืนที่ บริการเครื่องมือต่างๆ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการสร้างเครือข่าย สร้าง
เนื้อหาตามความสนใจของผู้ใช้ ปัจจุบันมีเว็บไซต์ประเภท Social Network เกิดขึ้นจ านวนมาก 
ทั้งที่มีเป้าหมายเชิงพาณิชย์ และไม่แสวงหาก าไร เช่น Wikipedia โดย 10 อันดับเว็บไซต์ Social 
Network ย อ ด นิ ย ม  คื อ  mySpace.com, faceBook.com, orkut.com, hi5 . com, 
vkontakte.ru, Friendster.com, SkyRock.com, PerfSpot.com, bebo.com แ ล ะ 
studivz.net นอกจากจะใช้ในการติดต่อสื่อสารเพ่ือความสนุก เพลิดเพลิน บันเทิงแล้วเป็นอีก
ช่องทางหนึ่งที่น ามาใช้เพื่อการศึกษาได้  

ประเภทของเครือข่ายสังคม เครือข่ายสังคม หรือ เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ให้บริการตาม
เว็บไซต์สามารถแบ่งขอบเขตตามการใช้งานโดยดูที่วัตถุประสงค์หลักของการเข้าใช้งาน และ
คุณลักษณะของเว็บไซต์ที่มีร่วมกัน กล่าวคือ วัตถุประสงค์ของการเข้าใช้งานมีเป้าหมายในการใช้
งานไปในทางเดียวกันมีการแบ่งประเภทของเครือข่ายสังคมออนไลน์ออกตามวัตถุประสงค์ของการ
เข้าใช้งานได้ 7 ประเภท 

1. สร้างและประกาศตัวตน (Identity Network) เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทนี้ใช้
ส าหรับให้ผู้เข้าใช้งานได้มีพ้ืนที่ในการสร้างตัวตนขึ้นมาบนเว็บไซต์ และสามารถที่จะเผยแพร่
เรื่องราวของตนผ่านทางอินเทอร์เน็ต โดยลักษณะของ การเผยแพร่อาจจะเป็นรูปภาพ วิดีโอ              
การเขียนข้อความลงในบล็อก อีกทั้งยังเป็นเว็บที่เน้นการหาเพ่ือนใหม่ หรือการค้นหาเพ่ือนเก่าที่
ขาดการติดต่อ การเขียนบทความได้อย่างเสรี ซึ่งอาจจะถูกน ามาใช้ได้ใน 2 รูปแบบ ได้แก่ 

1.1 Blog บล็อก เป็นชื่อเรียกสั้นๆ ของ Weblog ซึ่งมาจากค าว่า “Web” รวม
กับค าว่า “Log” ที่เป็นเสมือนบันทึกหรือรายละเอียดข้อมูลที่เก็บไว้ ดังนั้นบล็อกจึงเป็นโปรแกรม
ประยุกต์บนเว็บที่ใช้เก็บบันทึกเรื่องราว หรือเนื้อหาที่เขียนไว้โดยเจ้าของเขียนแสดงความรู้สึกนึก
คิดต่างๆ โดยทั่วไปจะมีผู้ที่ท าหน้าที่หลักที่เรียกว่า “Blogger” เขียนบันทึกหรือเล่าเหตุการณ์ที่
อยากให้คนอ่านได้รับรู้ หรือเป็นการเสนอมุมมองและแนวความคิดของตนเองใส่เข้าไปในบล็อกนั้น 

1.2 ไมโครบล็อก (Micro Blog) เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทนี้มีลักษณะเด่น
โดยการให้ผู้ใช้โพสต์ข้อความจ านวนสั้นๆ ผ่านเว็บผู้ให้บริการ และสามารถก าหนดให้ส่งข้อความ
นั้นๆ ไปยังโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้ เช่น Twitter 

2. สร้างและประกาศผลงาน (Creative Network) เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทนี้ 
เป็นสังคมส าหรับผู้ใช้ที่ต้องการแสดงออกและน าเสนอผลงานของตัวเอง สามารถแสดงผลงานได้
จากทั่วทุกมุมโลก จึงมีเว็บไซต์ที่ให้บริการพื้นที่เสมือนเป็นแกลเลอรี่ (Gallery) ที่ใช้จัดโชว์ผลงาน
ของตัวเองไม่ว่าจะเป็นวิดีโอ รูปภาพ เพลง อีกทั้งยังมีจุดประสงค์หลักเพ่ือแชร์เนื้อหาระหว่างผู้ใช้
เว็บที่ใช้ฝากหรือแบ่งปัน โดยใช้วิธีเดียวกันแบบเว็บฝากภาพ แต่เว็บนี้ เน้นเฉพาะไฟล์ที่เป็น
มัลติมีเดีย ซึ่งผู้ให้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ ประเภทนี้ ได้แก่ YouTube, Flickr, Multiply, 
Photobucket และ Slideshare เป็นต้น 
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3. ความชอบในสิ่งเดียวกัน (Passion Network) เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ท าหน้าที่
เก็บในสิ่งที่ชอบไว้บนเครือข่าย เป็นการสร้าง ที่คั่นหนังสือออนไลน์ (Online Bookmarking) มี
แนวคิดเพ่ือให้ผู้ใช้สามารถเก็บหน้าเว็บเพจที่คั่นไว้ในเครื่องคนเดียวก็น ามาเก็บไว้บนเว็บไซต์ได้ 
เพ่ือที่จะได้เป็นการแบ่งปันให้กับคนที่มีความชอบในเรื่องเดียวกัน สามารถใช้เป็นแหล่งอ้างอิงใน
การเข้าไปหาข้อมูลได้ และนอกจากนี้ยังสามารถโหวตเพ่ือให้คะแนนกับที่ค่ันหนังสือออนไลน์ที่ผู้ใช้
คิดว่ามีประโยชน์และเป็นที่นิยม ซึ่งผู้ให้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ ได้แก่ Digg, Zickr, Ning, 
del.icio.us, Catchh และ Reddit เป็นต้น 

4. เวทีท างานร่วมกัน (Collaboration Network) เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ต้องการ
ความคิด ความรู้ และการต่อยอดจากผู้ใช้ที่เป็นผู้มีความรู้ เพ่ือให้ความรู้ที่ได้ออกมามีการปรับปรุง
อย่างต่อเนื่องและเกิดการพัฒนาในที่สุด ซึ่งหากลองมองจากแรงจูงใจที่เกิดขึ้นแล้ว คนที่ เข้ามาใน
สังคมนี้มักจะเป็นคนที่มีความภูมิใจที่ได้เผยแพร่สิ่งที่ตนเองรู้ และท าให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม เพื่อ
รวบรวมข้อมูลความรู้ในเรื่องต่างๆ ในลักษณะเนื้อหา ทั้งวิชาการ ภูมิศาสตร์ประวัติศาสตร์ สินค้า 
หรือบริการ โดยส่วนใหญ่มักเป็นนักวิชาการหรือผู้เชี่ยวชาญ ผู้ให้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ใน
ลักษณะเวทีท างานร่วมกันในลักษณะเวทีท างานร่วมกัน เช่น Wikipedia, Google earth และ 
Google Maps เป็นต้น 

5. ประสบการณ์เสมือนจริง (Virtual Reality) เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทนี้มี
ลักษณะเป็นเกมออนไลน์ (Online games) ซึ่งเป็นเว็บที่นิยมมากเพราะเป็นแหล่งรวบรวมเกมไว้
มากมาย มีลักษณะเป็นวิดีโอเกมที่ผู้ใช้สามารถเล่นบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เกมออนไลน์นี้มี
ลักษณะเป็นเกม 3 มิติที่ผู้ใช้น าเสนอตัวตนตามบทบาทในเกม ผู้เล่นสามารถติดต่อปฏิสัมพันธ์กับผู้
เล่นคนอ่ืนๆ ได้เสมือนอยู่ในโลกแห่งความเป็นจริง สร้างความรู้สึกสนุกเหมือนได้มีสังคมของผู้เล่น
ที่ชอบในแบบเดียวกัน อีกทั้งยังมีกราฟิกที่สวยงามดึงดูดความสนใจและมีกิจกรรมต่างๆ ให้ผู้เล่น
รู้สึกบันเทิง เช่น Second Life, Audition, Ragnarok, Pangya และ World of Warcraft เป็น
ต้น 

6. เครือข่ายเพ่ือการประกอบอาชีพ (Professional Network) เป็นเครือข่ายสังคม
ออนไลน์เพ่ือการงาน โดยจะเป็นการน าประโยชน์จากเครือข่ายสังคมออนไลน์มาใช้ในการเผยแพร่
ประวัติผลงานของตนเอง และสร้างเครือข่ายเข้ากับผู้อื่น นอกจากนี้บริษัทที่ต้องการคนมาร่วมงาน 
สามารถเข้ามาหาจากประวัติของผู้ใช้ที่อยู่ในเครือข่ายสังคมออนไลน์นี้ได้ ผู้ให้บริการเครือข่าย
สังคมออนไลน์ประเภทนี้ได้แก่ Linkedin เป็นต้น 

7. เครือข่ายที่ เชื่อมต่อกันระหว่างผู้ ใช้ (Peer to Peer : P2P) เป็นเครือข่ายสังคม
ออนไลน์แห่งการเชื่อมต่อกันระหว่างเครื่องผู้ใช้ด้วยกันเองโดยตรง จึงท าให้เกิดการสื่ อสารหรือ
แบ่งปันข้อมูลต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว และตรงถึงผู้ใช้ทันที ซึ่งผู้ให้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ประเภทนี้ ได้แก่ Skype และ BitTorrent เป็นต้น 

สรุปได้ว่า เครือข่ายสังคมออนไลน์นับได้ว่าเป็นช่องทางหนึ่งในการติดต่อสื่อสาร แสดง
ความคิดเห็น แลกเปลี่ยนข้อมูล และท ากิจกรรมต่างๆ ที่มีการเชื่อมโยงกันเพ่ือสร้างเครือข่ายใน
การตอบสนอง ความต้องการทางสังคมที่มุ่งเน้นในการสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมของมนุษย์ ถือ
ได้ว่าเป็นส่วนประกอบส่วนหนึ่งของชีวิตมนุษย์ยุคเทคโนโลยี ดังนั้นเราในฐานะผู้ใช้จักต้องรู้ให้เท่า
ทันเครือข่ายสังคมออนไลน์ และควรที่จะต้องรู้จักหน้าที่ของตนเองในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคม 
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หากเรารู้จักหน้าที่และปฏิบัติตนได้ตามหน้าที่แล้วนั้นสังคมที่เราอยู่ย่อมเป็นสังคมที่สงบสุข 
(เครือข่ายสังคมออนไลน์, 2013) 
 
วัฒนธรรมทางการเมือง 

ความหมายของ “วัฒนธรรมทางการเมือง” ในบรรดานักวิชาการทางรัฐศาสตร์ที่ศึกษา
เรื่องวัฒนธรรมทางการเมือง  มี Gabriel Almond ที่มีผลงานที่ถูกใช้อ้างอิงมากที่สุด 
Almond  ให้นิยามของ วัฒนธรรมทางการเมืองว่า “Political Culture is the pattern 

of individual attitudes and orientations towards politics among members of a 
political system” 1 

วัฒนธรรมทางการเมืองจึงหมายถึง รูปแบบของทัศนคติส่วนบุคคลและความโน้มเอียง
ของบุคคลที่มีต่อการเมือง ในฐานะที่บุคคลนั้นเป็นสมาชิกของระบบการเมือง 

       ความโน้มเอียงในที่นี้ Almond อธิบายว่ามี 3 ด้านด้วยกัน ได้แก่ 2 
       1. ความโน้มเอียงด้านความรู้หรือการรับรู้ (Cognitive orientations) คือ ความรู้

ความเข้าใจและความเชื่อของประชาชนที่มีต่อระบบการเมือง 
       2. ความโน้มเอียงด้านความรู้สึก (Affective orientations) คือ ความรู้สึกทาง

อารมณ์ท่ีประชาชนมีต่อระบบการเมือง เช่น ชอบ – ไม่ชอบ พอใจ – ไม่พอใจ 
       3. ความโน้มเอียงด้านการประเมินค่า (Evaluative orientations) คือ การใช้

ดุลพินิจตัดสินใจให้ความเห็นต่าง ๆ เกี่ยวกับกิจกรรมและปรากฏการณ์ทางการเมือง เช่น ตัดสิน
ว่า ดี – ไม่ดี เป็นประโยชน์ – ไม่เป็นประโยชน์ ซึ่งการตัดสินนี้จะใช้ข้อมูล ข้อเท็จจริง อารมณ์
ความรู้สึกเข้ามาประกอบด้วย 

  ส่วนนักรัฐศาสตร์อีกท่านหนึ่งคือ Lucien W. Pye กล่าวถึงวัฒนธรรมทางการเมืองใน 4 
ความหมาย ได้แก่ 3 

       1. วัฒนธรรมทางการเมืองเกี่ยวข้องกับความไว้วางใจหรือความไม่ไว้วางใจของ
บุคคลต่อบุคคลอ่ืนหรือต่อสถาบันทางการเมือง เช่น การมีความศรัทธาหรือความเชื่อมั่นต่อ
สถาบันหรือผู้น าทางการเมือง 

       2. วัฒนธรรมทางการเมืองเก่ียวข้องกับทัศนคติต่ออ านาจทางการเมืองซึ่งจะสะท้อน
ถึงการยอมรับและความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองและผู้ถูกปกครอง หรือผู้น ากับประชาชนทั่วไป
ซึ่งทัศนคตินี้ส่งผลโดยตรงต่อการที่ประชาชนให้ความร่วมมือหรือต่อต้านอ านาจทางการเมืองของ
ผู้ปกครอง 

       3. วัฒนธรรมทางการเมืองเกี่ยวข้องกับเสรีภาพและการควบคุมบังคับทางการเมือง 
กล่าวคือ วัฒนธรรมทางการเมืองในสังคมนั้น ให้การยอมรับหรือเคารพต่อเสรีภาพของประชาชน
มากน้อยเพียงใด หรือมุ่งเน้นการใช้อ านาจบังคับเพื่อให้เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสังคม 

       4. วัฒนธรรมทางการเมืองเกี่ยวข้องกับความจงรักภักดีและยึดมั่นในสังคมการเมือง
ของ บุคคล กล่าวคือวัฒนธรรมทางการเมืองช่วยสร้างเอกลักษณ์ทางการเมืองให้แก่บุคคลในสังคม
ที่จะยึดมั่น ร่วมกันและพร้อมที่จะต่อสู้ ปกป้องรักษาไว้ซึ่งเอกลักษณ์นั้นให้คงอยู่ต่อไป อาจจะโดย
การยอมเสียสละ ประโยชน์ส่วนตนเพ่ือส่วนรวมหรือสละผลประโยชน์ระยะสั้นเพ่ือผลประโยชน์
ระยะยาว เป็นต้น 
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       จากที่กล่าวมานี้อาจพอช่วยให้เห็นภาพความหมายของวัฒนธรรมทางการเมืองได้
พอสมควร จะเห็นว่าวัฒนธรรมทางการเมืองเป็นเรื่องของความรู้สึกนึกคิดที่อยู่ในจิตใจของบุคคล 
และความรู้สึกนึกคิดนี้เป็นแนวทางหรือรูปแบบหรือมาตรฐานของแต่ละบุคคลที่จะใช้ในการ
ประเมินเหตุการณ์หรือการรับรู้ทางการเมืองของบุคคลนั้น ผลของการประเมินการเมืองนี้จะแสดง
ออกมาในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การแสดงความคิดเห็น การออกเสียงเลือกตั้ง การประท้วง การ
ยอมรับ หรือการปฏิบัติตาม เป็นต้น  

   ประเภทหรือลักษณะของวัฒนธรรมทางการเมือง ตามแนวคิดของ Almond และ 
Verba 5 

        1. วัฒนธรรมทางการเมืองแบบคับแคบ (The parochial political culture) 
เป็นวัฒนธรรมทางการเมืองของบุคคลที่ไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการเมืองเลย ไม่มี
การรับรู้ ไม่มีความเห็น และไม่ใส่ใจต่อระบบการเมือง ไม่คิดว่าตนเองมีความจ าเป็นต้องมีส่วนร่วม
ทางการเมือง เพราะไม่คิดว่าการเมืองระดับชาติจะกระทบเขาได้ และไม่หวังว่าระบบการเมือง
ระดับชาติจะตอบสนองความต้องการของตนได้ 

        สังคมที่อาจพบวัฒนธรรมทางการเมืองแบบคับแคบ ก็คือบรรดาสังคมเผ่า
ทั้งหลายในทวีปแอฟริกาหรือชาวไทยภูเขาเผ่าต่าง ๆ ซึ่งในแต่ละเผ่าขาดความเชื่อมโยงกับ
การเมืองระดับชาติ ขาดโอกาสในการรับรู้และเข้าใจบทบาทของตนต่อระบบการเมือง แต่มีการ
รับรู้ที่ “แคบ” อยู่เฉพาะแต่กิจการในเผ่าของตน หรือในประเทศด้อยพัฒนาที่ประชาชนส่วนใหญ่
ยากจนและไร้การศึกษาจึงถูกปลูกฝังด้วยความเชื่อดั้งเดิมมาแต่โบราณว่า เรื่องการปกครองเป็น
เรื่องของผู้ปกครอง ท าให้ผู้ปกครองใช้อ านาจได้โดยไม่ถูกตรวจสอบจากประชาชน 

       2. วัฒนธรรมทางการเมืองแบบไพร่ฟ้า (The subject political culture) เป็น
วัฒนธรรมทางการเมืองของบุคคลที่มีความรู้ความเข้าใจต่อระบบการเมืองโดยทั่ว ๆ ไปแต่ไม่สนใจ
ที่จะเข้ามีส่วนร่วมทางการเมืองในตลอดทุกกระบวนการ และไม่มีความรู้สึกว่าตนเองมีความหมาย
หรืออิทธิพลต่อระบบการเมือง บุคคลเหล่านี้มักมีพฤติกรรมยอมรับอ านาจรัฐ เชื่อฟัง และปฏิบัติ
ตามกฎหมายของรัฐโดยดุษณี 

       ลักษณะของวัฒนธรรมทางการเมืองแบบไพร่ฟ้าจะพบได้ในกลุ่มคนชั้ นกลางใน
ประเทศก าลังพัฒนา เป็นกลุ่มคนที่มีความรู้เข้าใจเกี่ยวกับระบบการเมืองโดยทั่วไป แต่ยังคงมี
ความเชื่อที่ฝังรากลึกมาแต่เดิมอันเป็นอิทธิพลของสังคมเกษตรกรรมว่าอ านาจรัฐเป็นของ
ผู้ปกครอง ประชาชนทั่วไปควรมีหน้าที่เชื่อฟังและปฏิบัติตามกฎหมายเท่านั้น 

       3. วัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม (The participant political culture) 
เป็นวัฒนธรรมทางการเมืองของบุคคลที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการเมืองเป็นอย่างดี 
เห็นคุณค่าและความส าคัญในการเข้ามีส่วนร่วมทางการเมือง ทั้งนี้เพ่ือควบคุม ก ากับ และ
ตรวจสอบให้ผู้ปกครองใช้อ านาจปกครองเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน 

       ลักษณะวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมจะพบเห็นได้ในชนชั้นกลางส่วนใหญ่
ของประเทศอุตสาหกรรมหรือประเทศที่พัฒนาแล้ว (Developed Country) (ฌานิทธิ์ สันตะพันธุ์
, 2549) 
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หลักธรรมาภิบาล 

ธรรมาภิบาล (Good Governance) คือ การปกครอง การบริหาร การจัดการการ
ควบคุมดูแล กิจการต่าง ๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี 
ซึ่งสามารถน าไปใช้ได้ทั้งภาครัฐและเอกชน ธรรมที่ใช้ในการบริหารงานนี้ มีความหมายอย่างกว้าง 
กล่าวคือ หาได้มีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเท่านั้น แต่รวมถึง ศีลธรรม คุณธรรม 
จริยธรรม และความถูกต้องชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความ
โปร่งใสตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองค์กรภายนอก เป็นต้น 

ส านักงาน ก.พ. ได้ก าหนดไว้โดยได้เสนอเป็นระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่า หลักธรร
มาภิบาลนั้นประกอบด้วย 6 หลักการคือ 

1.      หลักคุณธรรม 
2.      หลักนิติธรรม 
3.      หลักความโปร่งใส 
4.      หลักความมีส่วนร่วม 
5.      หลักความรับผิดชอบ 
6.      หลักความคุ้มค่า 
แต่จะเป็นหลักการใดก็ตาม ก็จะเห็นว่าหลักการทั้งหลายล้วนมีจุดมุ่งหมายที่จะ

รักษา “ความสมดุล”  ในมิติต่างๆ ไว้ เช่น หลักคุณธรรมก็คือการรักษาสมดุลระหว่างตนเองกับ
ผู้อ่ืน คือไม่เบียดเบียน ผู้ อ่ืนหรือตัวเองจนเดือดร้อน ซึ่งการที่มีความโปร่งใส เปิดโอกาสให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม ตรวจสอบ ก็เพ่ือมุ่งให้ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องได้เห็นถึงความสมดุลดังกล่าวว่าอยู่ใน
วิสัยที่ยอมรับได้ ส่วนหลักความรับผิดชอบ ก็ต้องสมดุลกับเสรีภาพที่เป็นสิ่งที่ส าคัญของทุกคน 
และหลักความคุ้มค่า ก็ต้องสมดุลกับหลักอ่ืนๆ เช่น บางครั้งองค์การอาจมุ่งความคุ้มค่าจนละเลย
เรื่องความเป็นธรรมหรือโปร่งใส หรือบางครั้งที่หน่วยงานโปร่งใสมากจนคู่แข่งขันล่วงรู้ความลับที่
ส าคัญในการประกอบกิจการ ความสมดุล หรือ ธรรม จึงเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญของธรรมาภิ
บาล 

หลักของธรรมาภิบาลในภาครัฐ 
1. ยึดมั่นในหลักของวัตถุประสงค์ในการให้บริการแก่ประชาชนหรือผู้ที่มาใช้บริการ   

(Clear statement-high service quality) 
"องค์กรจะต้องมีการประกาศ (statement) พันธกิจและวัตถุประสงค์ ขององค์กรที่

ชัดเจน และใช้เป็นแนวทางในการวางแผน การปฏิบัติงานขององค์กรนั้นๆ" 
2. ท างานอย่างมีประสิทธิภาพในหน้าที่และบทบาทของตน (Public Statement) ว่าจะ

ท าหน้าที่อย่างไรโดยวิธีอะไรที่จะบรรลุเป้าหมาย 
"ผู้บริหารควรแจ้งให้ประชาชนได้ทราบในการประกาศสาธารณะ (Public Statement) 

ถึงหน้าที่และความรับผิดชอบของตน โดยระบุให้ทราบถึงการปฏิบัติงานที่พอเหมาะกับขนาดและ
ความซับซ้อน (Complexity) ขององค์กร" 

3. ส่งเสริมค่านิยม (Values) ขององค์กร และแสดงให้เห็นถึงคุณค่าของธรรมาภิบาลโดย
ก า ร ป ฏิ บั ติ ห รื อ พ ฤ ติ ก ร ร ม  (Behaviors) (moral integrity   and etiquette in the 
responsiveness to the diverse public) 
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"ผู้บริหารท าตัวเป็นตัวอย่างในการให้บริการแก่ประชาชนทุกชนชั้นอย่างเสมอภาคและ
เท่าเทียมกัน" 

4. มีการสื่อสารที่ดี การตัดสินใจอย่างโปร่งใส และมีการบริหารความเสี่ยงที่รัดกุม 
(Providing information to flow two-ways) 

"ต้องมีระบบตรวจสอบการท างานทุกอย่าง เพ่ือให้แน่ใจว่าทุกอย่างด าเนินไปตามแผนการ
ท างาน  มีการตรวจสอบความถูกต้องของรายงานบัญชีการเงินรวมทั้งข้อมูลต่างๆ ที่ผลิตโดย
องค์กร" 

5. พัฒนาศักยภาพและความสามารถของส่วนบริหารจัดการอย่างต่อเนื่องและให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นผู้บริหารต้องมีความสามารถและพัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื่อง 

"ผู้บริหารจัดการจะต้องมีความรับผิดชอบในผลงาน โดยการประเมินผลงานเป็นระยะๆ 
ทั้งนี้รวมทั้งการประเมินความต้องการในการฝึกอบรม หรือการพัฒนาทักษะที่ต้องการใช้ในการ
ปฏิบัติหน้าที่" 

6. การเข้าถึงประชาชน และต้องรับผิดชอบต่อการท างานและผลงานอย่างจริงจัง (สุธรรม 
ส่งศิริ, 2558) 
  
วิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 ศรีพัชรา  สิทธิก าจร (2551) พบว่า การใช้หลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ คือ 1) หลักความรับผิดชอบ 2) หลักนิติธรรมและความเสมอภาค              
3) หลักความโปร่งใส 4) หลักความคุ้มค่า 5) หลักความมั่นคง 6) หลักความมีส่วนร่วม 7) หลัก
คุณธรรม และ 8) หลักการใช้อ านาจหน้าที่ การใช้หลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
โดยการสัมมนาอิงผู้ เชี่ยวชาญ (connoisseurship) ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ส าคัญ 8 
องค์ประกอบ มีความเหมาะสม เป็นไปได้และสามารถน าไปใช้ประโยชน์สอดคล้องกับขอบข่ายการ
วิจัย 
 เกศริน แสงจันทร์เรือง (2554) พบว่า การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือส่งเสริมและ
พั ฒ น าก าร เรี ย น รู้ ท า งสั งค ม  (ก รณี ศึ ก ษ า : ก าร ใช้  Facebook.com ข อ งนั ก ศึ ก ษ า
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) ค่าสถิติต่างๆ ที่ ใช้ในการทดสอบความเหมาะสมของลักษณะ
แบบจ าลองความสัมพันธ์ของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์กับผลลัพธ์การเรียนรู้ทางสังคม มี
ลักษณะความเป็นสัมพันธ์ที่แท้จริงซึ่งสามารถอธิบายแนวโน้มความสัมพันธ์ของแต่ละปัจจัยได้ โดย
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook.com) มีแนวโน้มจะส่งผลต่อการยอมรับทางสังคมและ
การผสมผสานทางวัฒนธรรมในสัดส่วนที่เท่าๆ กัน และจะมีผลต่อการเรียนรู้ทางสังคมในทุกๆ 
ด้าน ด้วยน้ าหนักที่ไม่แตกต่างกันมากนัก โดยการยอมรับทางสังคมเป็นปัจจัยที่ส่งผลมากที่สุด 
แสดงให้เห็นว่าการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ไม่เพียงแต่จะส่งผลต่อการเรียนรู้ทางสังคมของ
นักศึกษาโดยตรงเท่านั้น แต่ยังสามารถช่วยให้นักศึกษาได้รับการยอมรับจากบุคคลอ่ืนในสังคม 
และช่วยให้นักศึกษาสามารถปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยได้ ซึ่งการยอมรับทาง
สังคมและการปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมนั้น ถือได้ว่ามีบทบาทส าคัญต่อการปรับปรุงผลลัพธ์ด้าน
การเรียนรู้ทางสังคม แต่การส่งผลจะมากหรือน้อยก็ยังขึ้นอยู่กับลักษณะบริบทของกลุ่มประชากร
ที่ท าการส ารวจเป็นลักษณะประชากรศาสตร์วัฒนธรรม เป็นต้น 
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 อัมฤตา สารธิวงค์  (2552) พบว่า การมี ส่ วนร่วมทางการเมือ งของนั กศึ กษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ หลังการรัฐประหาร วันที่ 19 กันยายน 2549 ถึง พ.ศ. 2551 นักศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีความสนใจในการติดตามข่าวสาร สถานการณ์ทางการเมือง อยู่ในระดับ
ปานกลางซึ่ งไม่ ได้ส่ งผลต่อการแสดงออกถึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองข องนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และสาเหตุที่นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีความสนใจในการติดตาม
ข่าวสารสถานการณ์ ทางการเมืองเพียงในระดับปานกลาง เนื่ องจากการที่ นั กศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ขาดความเข้าใจในบทบาทของตนเองต่อการแสดงการมีส่วนร่วมทางการ
เมือง ขาดจิตส านึกในประโยชน์ส่วนร่วม นักศึกษาเกิดความเบื่อหน่ายต่อสถานการณ์ทางการเมือง
ที่วุ่นวาย นักศึกษาขาดการสนับสนุนจากสถาบันการศึกษา ครอบครัว ขาดโอกาสในการแสดง
ความคิดเห็น และขาดการยอมรับจากสังคมในลักษณะของการถูกมองว่าเป็นนักศึกษา นักศึกษามี
สิ่งอ่ืนดึงดูดความสนใจ เช่น แฟชัน เกมส์ สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ผู้วิจัยได้เสนอแนะให้มีการ
เพ่ิมหลักสูตรการเรียนการสอนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับบทบาท และการเมืองให้กับนักศึกษาในทุกคณะ
มากขึ้น ให้ผู้ปกครองและคณาจารย์ส่งเสริมสนับสนุน และเปิดโอกาสให้นักศึกษามีโอกาส
แสดงออกทางความคิด หรือมีกิจการมให้แสดงออกถึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองมากขึ้น มีเวที
สาธารณะให้นักศึกษาแสดงออกทางการเมือง โดยเฉพาะการส่งเสริมให้นักศึกษาร่วมกิจกรรม
ทางการเมือง กิจกรรมเพ่ือสังคมต่างๆ เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดส านึกของพลเมือง 
ความเสียสละ และเกิดจิตสาธารณะที่มุ่งให้ความส าคัญต่อประโยชน์ส่วนรวม เพ่ือให้นักศึกษา
ตระหนักเห็นความส าคัญในเรื่องการเมืองว่าเป็นเรื่องใกล้ตัว และออกมาแสดงบทบาททาง
การเมืองเพ่ิมข้ึน 
  จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้น จึงพอสรุปได้ว่า เครือข่ายสังคมออนไลน์หรือ
เครือข่ายสังคมเป็นที่ยอมรับทางสังคมและเป็นการผสมผสานทางวัฒนธรม ซึ่งมีผลต่อการเรียนรู้
ทางสังคมของนักศึกษาโดยตรง ช่วยให้นักศึกษาได้รับการยอมรับ และเป็นแหล่งเรียนรู้เพ่ือให้
นักศึกษาสามารถปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมต่างๆ ได้ ดังนั้นหากเราเสริมสร้างการใช้สื่อทุก
ประเภทโดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อเครือข่ายสังคมให้เป็นแหล่งเรียนรู้ทั้งด้านเนื้อหาและด้านการปฏิบัติ
จากสภาพจริง ตามหลักการด าเนินการงานธรรมาภิบาล 6 หลัก คือ 1) หลักคุณธรรม 2) หลักนิติ
ธรรม 3) หลักความโปร่งใส 4) หลักความมีส่วนร่วม 5) หลักความรับผิดชอบ และ 6) หลักความ
คุ้มค่า คาดว่าจะส่งผลให้นักศึกษามีความสนใจในการที่จะติดตามเนื้อหาทางการเมือง เข้าใจ
บทบาทของตนเองต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองทุกระดับ ทั้งในระดับมหาวิทยาลัย ชุมชน สังคม 
และประเทศ เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมการเมือง กิจกรรมเพ่ือสังคมต่างๆ ซึ่งเป็นการปลูกฝังให้เกิด
ส านึกในการเป็นพลเมืองดีของประเทศชาติต่อไปในอนาคต 
 

 
 
 
 
 
 




