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ชื่อเร่ืองวิจัย ปจจัยท่ีสงผลตอความพรอมในการใชแอพพลิเคช่ันดานการเรียนการสอนผาน
สมารทโฟนสําหรับคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ผูวิจัย จิรเดชา วันชูเพลา และ กติิยาภรณ อินธิปก 

ป พ.ศ. 2561 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือ 1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคล  พฤติกรรมการใชสมารท
โฟน  บรรยากาศการเรียนการสอนและระดับความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  2) ศึกษาปจจัยสวนบุคคล  พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต  
การยอมรับของอาจารยและระดับความพรอมในการจัดการเรียนการสอนผานแอพพลิเคช่ันของอาจารย 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  3) ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความพรอมในการใช
แอพพลิเคช่ันดานการเรียนการสอนผานสมารทโฟนของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม  และ 4) ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความพรอมในการจัดการเรียนการสอนผานแอพพลิเคช่ันของ
อาจารย คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  คือ  นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  จํานวน 427 คน  และอาจารยประจํา  
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  จํานวน 61 คน  ตัวแปรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ  ตัว
แปรอิสระ  ไดแก  ตัวแปรของนักศึกษา ประกอบดวย  ปจจัยสวนบุคคลของนักศึกษา  พฤติกรรมการใช
สมารทโฟนและบรรยากาศการเรียนการสอน  ตัวแปรของอาจารย  ประกอบดวย  ปจจัยสวนบุคคลของ
อาจารย  และการยอมรับของอาจารยในการจัดการเรียนการสอนแบบ E-learning   ตัวแปรตาม  คือ  ความ
พรอมในการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา  และความพรอมในการจัดการเรียนการสอนผานเครือขาย
คอมพิวเตอรของอาจารย   

ผลการวิจัยพบวา 

นักศึกษาสวนใหญใชสมารทโฟนท่ีมีระบบปฏิบัติการ Android  โดยใชเครือขาย TRUE 
MOVE  แบบโทรและอินเทอรเน็ต  เคยใชสมารทโฟนมามากกวา 5 ป  เคยใชสมารทโฟนสําหรับชวยในการ
เรียนรูเพ่ิมเติมนอกหองเรียนในระดับอุดมศึกษาและเคยใชสมารทโฟนสําหรับระบบการจัดการเรียนการ
สอนแบบออนไลนท้ังในระดับมหาวิทยาลัยและในระดับอ่ืนๆ   

เพศและภาควิชาของนักศึกษามีความสัมพันธกับปจจัยดานความพรอมในการเรียนรูดวย
ตนเองของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  และหลักสูตรของนักศึกษามีความสัมพันธกับ
ปจจัยดานความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  พฤตกิรรม



 
 

 
 

การใชสมารทโฟนของนักศึกษาและบรรยากาศการเรียนการสอนมีความสัมพันธแบบทิศทางเดียวกันใน
ระดับสูงกับความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

อาจารยสวนใหญเปนเพศหญิง  มีประสบการณสอนมากกวา 10 ป  สวนใหญมีอายุต่ํากวา
หรือเทากับ 40 ป   มีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด คือ ระดับปริญญาโท สวนใหญใชอินเทอรเน็ตทุกวัน  และใช
อินเทอรเน็ตมากกวา 3 ช่ัวโมง  สวนใหญใชสมารทโฟนในการเช่ือมตออินเทอรเน็ตและเคยใช Facebook 
ในการสนับสนุนการเรียนการสอน  

เพศของอาจารยมีความสัมพันธกับปจจัยดานความพรอมในการจัดการเรียนการสอนผาน
เครือขายคอมพิวเตอรของอาจารยดานความรูความสามารถของอาจารยผูสอน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  ประสบการณในการสอนและอายุของอาจารยมีความสัมพันธกับปจจัยดานความพรอมในการ
จัดการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรของอาจารยดานความรูความสามารถของอาจารยผูสอนใน
ระดับต่ํา  สวนการยอมรับของอาจารยในการจัดการเรียนการสอนแบบ E-learning  มีความสัมพันธกับความ
พรอมในการจัดการ เรี ยนการสอนผ านเครือข ายคอมพิว เตอร ในระดับต่ํ าหรือต่ํ ามาก เชนกัน
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Abstract 
The objectives of this research are to study 1) individual factors, smartphone utilizing behaviors, 

learning atmosphere in classrooms, and self-study readiness of CMRU Management Science’s students. 2) 
individual factors, internet utilizing behaviors, acceptability of smartphone and readiness of teaching via a 
smartphone app of CMRU Management Science’s lecturers. 3) factors influencing the readiness of 
academic smartphone app implementation for CMRU Management Science’s students. And 4) factors 
influencing the readiness of academic smartphone app implementation for CMRU Management Science’s 
lecturers.  

The research’s population are comprised of students in bachelor degree and lecturers in the 
faculty of Management Science: CMRU which have been the sampling amounting to 427 and 61 people 
respectively. The independent variables are comprised of student’s variable and lecturer’s variables. The 
student’s variable are personal data, smartphone behaviors, and classroom’s atmosphere, and lecturer’s 
variables are personal data, and acceptability of teaching via a smartphone app. The dependent variables 
are the self-study readiness of students and the readiness of teaching via a smartphone app of lecturers. 

Overall, the research’s results indicate that most student respondents use smartphones with 
Android system and TRUE MOVE cooperation and use smartphones more than 5 years. Their 
smartphones have been used as the assistant device for their online self-study. The results show the 
statistical levels for variables’ correlation as following; sex and study department of students, curriculum 



 
 

 
 

program of students, smartphone utilizing behaviors, and learning atmosphere in are correlated with the 
readiness of self-study by the statistical level at 0.01, 0.05, 0.01, and 0.01 respectively. 

Most of lecturer respondents are female with more than 10 years’ experience. Most of them are 
40 and younger with master degree. They usually use Internet more than 3 hours a day and they also 
sometime use Facebook as assistant tool for their lectures. The results indicate the correlation level 
including; sex is correlated with the readiness of self-study by the statistical level at 0.05 whereas their 
experience, and acceptability of teaching via a smartphone app are very low at the level of correlation. 

 

 




