
 
 

 

สารบัญ 

                                                                                                                                                      
    เร่ือง หน้า 
กิตติกรรมประกำศ ก 
บทคดัยอ่ภำษำไทย ข 
บทคดัยอ่ภำษำองักฤษ ค 
สำรบญั ง 
สำรบญัตำรำง ฉ 
สำรบญัแผนภำพ ช 
บทท่ี  1 บทน ำ 1 
 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 1 
 วตัถุประสงคข์องกำรวจิยั 6 
 กรอบแนวคิดของกำรวิจยั 6 
 สมมติฐำนของกำรวจิยั 7 
 ขอบเขตของกำรวจิยั 7 
 นิยำมศพัทเ์ฉพำะ 7 
 ประโยชน์ท่ีไดรั้บ  8 
บทท่ี  2 เอกสำร และงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 9 
 ความหมายของภาวะวกิฤต (Crisis) 9 
 ทฤษฎีการปรึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหก้ารปรึกษาแก่บุคคลในภาวะวกิฤต 12 
 ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาแก่บุคคลในภาวะวกิฤต   15 
 ขั้นตอนการใหก้ารปรึกษาและการช่วยเหลือบุคคลในภาวะวกิฤต 47 
 ทกัษะและเทคนิคท่ีจ าเป็นในการใหก้ารปรึกษาบุคคลในภาวะวกิฤต 49 
 ลกัษณะของบุคคลในภาวะวกิฤต 72 
 การช่วยเหลือบุคคลในภาวะวกิฤต 74 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 82 
บทท่ี  3 วธีิด ำเนินกำรวจิยั 88 
 ก ำหนดประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่ง 88 
 กำรสร้ำงเคร่ืองมือกำรวิจยั 89 
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สารบัญ (ต่อ) 

                                         
    เร่ือง หน้า 
 กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 93 
 กำรวเิครำะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้ 94 
บทท่ี  4 ผลกำรวจิยั 95 
 พฤติกรรมเด็กวยัรุ่นตำมแบบส ำรวจพฤติกรรมเด็ก (TYC) 96 
 ควำมเครียดของเด็กวยัรุ่น 96 
 ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งพฤติกรรมเด็ก (TYC) และควำมเครียดของเด็กวยัรุ่น 97 
 ควำมตอ้งกำรกำรปรึกษำปัญหำในภำวะวกิฤต 97 
 ผลกำรฝึกอบรมกำรใหค้  ำปรึกษำเด็กวยัรุ่นในภำวะวกิฤตส ำหรับครูท่ีปรึกษำ 

และครูแนะแนว 
99 

บทท่ี  5 สรุป อภิปรำยผล และขอ้เสนอแนะ 101 
 สรุปผลกำรวจิยั 101 
 อภิปรำยผล 101 
 ขอ้เสนอแนะ 109 
 ขอ้เสนอแนะทัว่ไป 109 
 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 109 
บรรณำนุกรม 110 
ภำคผนวก 116 

ก รำยนำมผูเ้ช่ียวชำญ 117 
ข แบบสอบถำมควำมตอ้งกำรกำรปรึกษำในภำวะวกิฤต 119 
ค แบบประเมินควำมเครียด (SPST – 20) 122 
ง แบบส ำรวจพฤติกรรมเด็ก (TYC) 125 
จ แบบประเมินกำรฝึกอบรม  “กำรใหก้ำรปรึกษำวยัรุ่นในภำวะวกิฤต” 133 
ฉ เกียรติบตัรกำรน ำเสนอผลงำนกำรวจิยั เร่ือง กำรบริกำรปรึกษำ 

ภำวะวกิฤต ในอ ำเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ 
141 

ประวติัผูว้ิจยั 142 
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ตำรำงท่ี   หน้า 
1 เกณฑม์ำตรฐำนของแบบส ำรวจพฤติกรรมเด็กอำย ุ6-17 ปี 91 
2 แสดงผลกำรส ำรวจพฤติกรรมเด็กวยัรุ่นตำมแบบส ำรวจพฤติกรรมเด็ก (TYC) 96 
3 แสดงความเครียดของเด็กวยัรุ่นจากแบบวดัความเครียด (SPST-20) 96 
4 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมท่ีมีปัญหากบัความเครียดของเด็กวยัรุ่น 97 
5 แสดงความตอ้งการการปรึกษาปัญหาในภาวะวิกฤตของนักเรียน  97 
6 แสดงบุคคลท่ีเด็กวยัรุ่นตอ้งการปรึกษาปัญหาในภาวะวิกฤตมากท่ีสุด 98 
7 แสดงปัญหาท่ีเด็กวยัรุ่นตอ้งการได้รับปรึกษาในภาวะวิกฤตมากท่ีสุด 98 
8 แสดงเหตุผลท่ีนักเรียนไม่ไปขอรับการปรึกษาปัญหาวิกฤตกบัผูอ่ื้น 98 
9 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการวเิคราะห์ทกัษะการใหบ้ริการ

ปรึกษาวยัรุ่นท่ีอยูใ่นภาวะวกิฤตก่อนและหลงัการฝึกอบรมของครูท่ีปรึกษา 
และครูแนะแนว 

99 

10 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียกระบวนการใหก้ารปรึกษา   
วยัรุ่นในภาวะวกิฤตก่อนและหลงัการฝึกของครูท่ีปรึกษาและครูแนะแนว 

100 
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แผนภำพ   หน้า 

1 แสดงกรอบแนวคิดของกำรวิจยั 6 
2 แสดงองคป์ระกอบการเขา้สู่ภาวะวกิฤตของบุคคล 75 
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