
    
 

รายงานการวิจัย 

สภาพงานสารบรรณและสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงานด้านสารบรรณ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 
 
 

นายอุดมศักด์ิ  ปัญญาอินทร์ 

 
 
 
 
 

 
โครงการวิจัยน้ีได้รับทุนสนับสนุนจาก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
งบประมาณแผ่นดิน ปี พ.ศ. 2560 

พ.ศ.2561 
 



 
รายงานการวิจัย 

สภาพงานสารบรรณและสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงานด้านสารบรรณ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 
 
 
 
 
 

นายอุดมศักด์ิ  ปัญญาอินทร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 

โครงการวิจัยน้ีได้รับทุนสนับสนุนจาก 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

งบประมาณแผ่นดิน ปี พ.ศ. 2560 
พ.ศ.2561 



ก 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 

ในการศึกษาวิจัย เรื่อง “สภาพงานสารบรรณและสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงานด้านสารบรรณ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่” สําเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ในการทําวิจัยครั้งน้ี  นักวิจัยขอขอบพระคุณ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สามารถ ใจเต้ีย ที่ปรึกษาการวิจัยที่ให้ข้อเสนอแนะ ความรู้ และแนวทางในการทําวิจัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.สมเกตุ อุทธโยธา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สารุ่ง ตันตระกูล คุณกนกวรรณ พวงลังกา 
ผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ข้อเสนอแนะ และผู้ปฏิบัติงานสารบรรณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ทุกท่าน
ที่ได้ให้ข้อมูลข้อมูลการวิจัยจนเกิดความสําเร็จลุล่วงด้วยดี 

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ประพันธ์ ธรรมไชย รักษาราชการแทนอธิการบดี
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ อาจารย์ ดร.บังอร ฉัตรรุ่งเรือง ผู้อํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ได้ให้นโยบายและแนวทางการดําเนินงานวิจัยให้กับผู้วิจัยจนประสบ
ความสําเร็จในการวิจัยครั้งนี้ และคุณนราธิป ปากหวาน ผู้อํานวยการสํานักงานสภามหาวิทยาลัย ที่ให้
การส่งเสริมบุคลากรสํานักงานสภามหาวิทยาลัยได้มีโอกาสในการทําวิจัยและพัฒนาตนเองตลอดมา 

ท้ายสุดผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องที่คอยส่งเสริมและสนับสนุนด้านองค์ความรู้
และทรัพยากรต่างๆ แก่ผู้วิจัยมาโดยตลอด ประโยชน์ใดท่ีพึงมีจากการศึกษาครั้งน้ีขอมอบแด่ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง
กับการดําเนินการวิจัยฉบับนี้ทุกท่าน 
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