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ภาคผนวก ก 

แบบส ารวจความต้องการพัฒนาทกัษะการพูดภาษาองักฤษของผู้ประกอบอาชีพนวดแผนไทย 

ในจังหวดัเชียงใหม่ 

 แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของโครงการวิจยั เร่ือง การพฒันาบทเรียนภาษาองักฤษเพื่อ

พฒันาทกัษะการพูดภาษาองักฤษของผูป้ระกอบอาชีพนวดแผนไทยในอ าเภอดอยสะเก็ด จงัหวดั

เชียงใหม่ ทั้งน้ี ทางผูว้จิยัจะไดน้ าผลจากการส ารวจไปจดัท าบทเรียนภาษาองักฤษส าหรับผูป้ระกอบ

วชิาชีพนวดใหมี้ประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของท่านและหน่วยงานมากท่ีสุด  

 

ตอนที ่1: ความคิดเห็นเกีย่วกบัความต้องการใช้ภาษาองักฤษของผู้ประกอบอาชีพนวดแผนไทย 

  ในจังหวดัเชียงใหม่ 

ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในช่องว่าง เพ่ือประเมินความต้องการใช้ภาษาอังกฤษของท่าน 

หมายเลขดังต่อไปนี ้หมายถึง ระดับความต้องการใช้ภาษาองักฤษของท่าน 

  4 = ดีมาก  3 = ดี  2 = พอใช ้ 1 = ควรปรับปรุง 

1. ท่านมีความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษอยูร่ะดบัใด 

ทกัษะภาษาองักฤษ ระดับความสามารถในการใช้
ภาษาองักฤษ 

4 3 2 1 
การฟัง     
การพูด     
การอ่าน     
การเขียน     
ค าศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการท างาน     
การออกเสียงอยา่งถูกตอ้งตามหลกัการออกเสียง
ภาษาองักฤษ 
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2.  โปรดระบุหวัขอ้ท่ีท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการพูดภาษาองักฤษส าหรับผูป้ระกอบอาชีพ 

      นวดแผนไทย 

  4 = มากท่ีสุด  3 = มาก  2 = พอใช ้ 1 = นอ้ย 

 

ข้อ หัวข้อ ระดับความต้องการพฒันา
ภาษาองักฤษ 

4 3 2 1 
1 การทกัทายและการตอ้นรับลูกคา้     
2 การบอกค่าบริการ     
3 การเชิญชวน และการสอบถามความตอ้งการ

การใชบ้ริการของลูกคา้ 
    

4 การใหค้  าแนะน าต่อลูกคา้ก่อนใหบ้ริการนวด     
5 ค าสั่งท่ีใชใ้นการใหบ้ริการนวด     
6 การสอบถามความรู้สึกของลูกคา้     
7 ค าศพัทอ์วยัวะต่างๆ ของร่างกาย     

 

*******************ขอขอบพระคุณท่ีใหค้วามร่วมมือ********************* 
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินประสิทธิภาพบทเรียนภาษาองักฤษส าหรับผู้ประกอบอาชีพนวดแผนไทย 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

หัวข้อ รายการ ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

จุดประสงค์
การเรียนรู้ 

1. จุดประสงคข์องบทเรียนมีความ
สอดคลอ้งกบัค าอธิบายรายวิชาและ
จุดมุ่งหมายรายวชิา 

     

 2. บทเรียนมุ่งพฒันาความสามารถดา้นการ
พูดภาษาองักฤษ 

     

เน้ือหา
บทเรียน 

3. เน้ือหาบทเรียนมีความเหมาะสมกบั
ระดบัความรู้ของผูเ้รียน 

     

 4. เน้ือหาบทเรียนมีความเหมาะสมกบั
ระยะเลาท่ีใชส้อน 

     

 5. เน้ือหาบทเรียนมีความสอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ในการประกอบอาชีพนวด
แผนไทย 

     

การจดัการ
เรียนการสอน 
- ขั้นน าเสนอ 

6. ค  าศพัท ์ไวยากรณ์ การยกตวัอยา่ง
ประกอบมีการอธิบายไดอ้ยา่งชดัเจน 

     

- ขั้นฝึก 7. กิจกรรมในบทเรียนมีความสอดคลอ้ง
กบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
 

     

 8. รูปแบบกิจกรรมน่าสนใจ เปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะการพูดภาษาองักฤษได้
อยา่งทัว่ถึง 
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หัวข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

-ขั้นน าไปใช ้ 9. ผูเ้รียนมีโอกาสไดใ้ชภ้าษาองักฤษใน
สถานการณ์ท่ีใกลเ้คียงกบัสถานการณ์จริง
ในการประกอบอาชีพนวดแผนไทย 

     

การ
ประเมินผล 

10. ผูเ้รียนไดรั้บการประเมินความสามารถ
ทางการพูดภาษาองักฤษจากกิจกรรมใน
บทเรียน 
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ภาคผนวก  ค 

ตัวอย่างแผนการสอนบทเรียนภาษาองักฤษส าหรับผู้ประกอบการนวดแผนไทย 

 

Lesson plan 1 

Greeting and Welcome Customers 

Time: 3 hours 

Terminal Objective : Students should be able to greet and welcome the customers correctly. 

Enabling Objectives : Students should be able to; 

1) greet and say goodbye correctly. 

2) pronounce vocabulary about greeting and farewell correctly. 

3) introduce the types of Thai massage correctly. 

Procedures:  

Presentation 

1. Teacher begins class by introducing the objectives of the lesson.  

2. The teacher introduces herself by telling her name and introduces greeting and 

farewell expressions to students. 

 Teacher:  When a customer arrives, you can use these expressions to greet them. 

  Formal expression: Hi, Hello 

  Informal expression: Good morning, Good afternoon, Good evening  

3.   Then, the teacher presents informal expressions used for inviting customers to have    

      massage. Also, explains the use of titles. 

  Teacher :   Sir and Mister are used when addressing a man we don’t know.   

         Madam is a polite title used for addressing a woman which is   

        equivalent of Mrs. or Ms.. Miss is used for addressing young lady 

       who is single.  

    -  Massage, Sir ? 
    - Massage, Mister ?  
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    - Massage, Miss? 
    - Massage, Madam?  

4.  The teacher shows pictures of each kinds of massage to the students, and ask the  

     students if they know the vocabulary related to the pictures. 

       

      facial massage 

   

 

 

      body massage 

 

 

       

      foot massage 

 

 

      herbal massage 

 

 

5. The teacher asked the students to pronounce the words together and asks the students  

    to say the words one by one. 

6. Then, the teacher present grammar structure about how to invite a customer to have a  

     massage to the students, and asks them to repeat the expression together. 

 - Would you like a massage, Sir? 

 - Yes, please. / No, thank you. 

 - Do you want a massage, Madam? 

 - Yes, of course. 
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Practice 

7. The teacher asks the students to work in pairs, inviting each other to have a massage 

and practice answering using the expression that they have learned. 

8. The students complete the dialogue with the missing words. 

Production 

9. The teacher asks the students to write a role-play script using the greeting, invitation 

expressions that they have learned. 

10. The students practice the role-play until they speak fluently. 

11. The students are asked to present their conversation to the class. 

 

Teaching materials: 

 1. Handouts 

 2. Worksheets 
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ภาคผนวก ง 

แบบสอบถามความพงึพอใจเกีย่วกบับทเรียนภาษาองักฤษส าหรับผู้ประกอบอาชีพนวดแผนไทย 

ค าช้ีแจง  โปรดใส่เคร่ืองหมาย ลงในช่อง ตามความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อบทเรียนภาษาองักฤษ

ส าหรับผูป้ระกอบอาชีพนวดแผนไทย (5 = มากท่ีสุด, 4 = มาก ,3 = ปานกลาง , 2 = นอ้ย , 1 = นอ้ย

ท่ีสุด) 

ล าดับ
ที่ 

ประเด็น 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 
1 บทเรียนมุ่งพฒันาความสามารถดา้นการพูด

ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 
     

2 เน้ือหาบทเรียนมีความเหมาะสมกบัระยะเวลา
ในการอบรม 

     

3 บทเรียนมีความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ใน
การประกอบอาชีพนวดแผนไทย 

     

4 เน้ือหาบทเรียนมีความยากง่าย เหมาะสมกบั
ระดบัความรู้ของผูเ้รียน 

     

5 เน้ือหามีความกะทดัรัด ชดัเจน ง่ายต่อการท า
ความเขา้ใจของผูเ้รียน 

     

6 ผูส้อนอธิบายค าศพัท ์ไวยากรณ์ และ
ยกตวัอยา่งประกอบไดอ้ยา่งชดัเจน 

     

7 ค าศพัท ์ส านวน และประโยคท่ีใชใ้นบทเรียนมี
ความหมายชดัเจน 

     

8 รูปแบบกิจกรรมในการเรียนมีความ
หลากหลาย และน่าสนใจ 

     

9 ท่านไดรั้บความรู้และประสบการณ์ท่ีเป็น
ประโยชน์หลงัจากการอบรม 

     

10 ท่านสามารถน าความรู้และประสบการณ์ท่ี
ไดรั้บจากการอบรมไปประยกุตใ์ชไ้ดใ้น
สถานการณ์การท างานจริง 
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ภาคผนวก จ 

ประวตัิผู้วจัิย 

ช่ือ  สกลุ     นางสาวณพชัญาฐ ์  สุขพชัราภรณ์     

ต าแหน่งปัจจุบัน 

 ต าแหน่ง   พนกังานมหาวทิยาลยัสายวชิาการ   อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรภาษาองักฤษธุรกิจ 

ภาควชิาภาษาตะวนัตก   มหาวทิยาลยัราชภฎัเชียงใหม่ 

หน่วยงานทีต่ิดต่อได้ 

 โปรแกรมวชิาภาษาองักฤษ  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 หรือ ส านกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

 มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่  โทร.  (053) 412544 

ประวตัิการศึกษา 

 ศศ.บ.    มหาวทิยาลยัราชภฏัล าปาง ปีการศึกษา   2547   

 ศษ.ม.    (การสอนภาษาองักฤษ)  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2552 

สาขาวชิาการทีม่ีความช านาญพเิศษ 

 การสอนภาษาองักฤษ    

ประสบการณ์ในการสอน/ ต าแหน่งงาน 

 พ.ศ. 2553 - ปัจจุบนั   อาจารยป์ระจ าโปรแกรมวชิาภาษาองักฤษ   

     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

  

ประสบการณ์ทีเ่กี่ยวข้องกบัการบริหารงานวจัิย 

 พ.ศ. 2559:  วจิยัในชั้นเรียน เร่ือง “การใชกิ้จกรรมแบบเนน้ภาระงานเพื่อส่งเสริม 

   ทกัษะการเขียนภาษาองักฤษและการเรียนรู้ดว้ยตนเองของนกัศึกษา 

   มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่”  
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  พ.ศ. 2556:  การบูรณาการวถีิชีวติ อตัลกัษณ์ ความหลากหลายทางวฒันธรรม เพื่อ

   พฒันาการศึกษาสู่ความมัน่คงของเยาวชนในระบบโรงเรียน  

 พ.ศ. 2555:  วจิยัในชั้นเรียน เร่ือง “การจดักระบวนการเรียนรู้โดยใชว้จิยัเป็นฐาน : 

 กรณีศึกษาวชิาการอ่าน 3 ส าหรับนกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 มหาวทิยาลยัราชภฏั

  เชียงใหม่”  

 

 




