
บทที่ 5 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 

5.1 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

ผูว้จิยัขอน ำเสนอผลกำรวเิครำะห์ขอ้มลูงำนวจิยั แบง่เป็น 2 ตอน ดงัน้ี  

ตอนที ่1 ขอ้มลูสว่นตวัของผูต้อบแบบสอบถำม วเิครำะห์โดยใชส้ถิติกำรแจกแจงควำมถ่ี 

และกำรหำคำ่ร้อยละ (Percentage)  

ตอนที ่2 กำรศึกษำทศันคติของนักศึกษำเกีย่วกบัควำมรู้ควำมเขำ้ใจและกำรใชป้ระโยชน์จำก

บริกำร ร่วมโดยสำรกนัไปในเส้นทำงเดียวกนั (Ride Sharing) ท่ีเกี่ยวกบักฎหมำยแพง่และพำณิชย์ 

ภำยในมหำวิทยำลัยรำชภ ัฏเชียงใหม ่เป็นรำยดำ้นโดยวิเครำะห์ข้อมูลจำกคำ่คะแนนเฉล่ีย ( Mean) 

และคำ่ควำมเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation) 

5.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

ตอนที ่1 ขอ้มลูสว่นตวัของผูต้อบแบบสอบถำม วเิครำะห์โดยใชส้ถิติกำรแจกแจงควำมถ่ี และกำร

หำคำ่ร้อยละ (Percentage) แสดงในตำรำง 1 

ตารางที ่2 จ ำนวนและคำ่ร้อยละของกลุม่ตวัอยำ่ง จ ำแนกตำมตวัแปรท่ีท ำกำรศึกษำ  

ตวัแปรท่ีศึกษำ จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

1.เพศ 
ชำย 
หญิง 

รวม 

สถำนะทำงเพศ 
 

 
72 

128 
200 

 
36 
64 
100 

2.อายุ 
ต ่ำกวำ่ 15 ปี 
15-18 ปี 

อำยุ 
 
 

 
0 
23 

 
0 

11.5 
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ตวัแปรท่ีศึกษำ จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

19-22 ปี 
23-25 ปี 
รวม 

อำยุ 164 
11 

200 

84 
4 

100 

3.รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ต ่ำกวำ่ 5,000 บำท 
5,000 – 7,000 บำท 
7,001 – 10,000 บำท 
10,001 – 15,000 บำท 
มำกกวำ่ 15,001 บำท 
รวม 

รำยได ้  
140 
42 
12 
4 
2 

200 

 
70 
21 
6 
2 
1 

100 

4.ระดับการศึกษา 
ช ั้นปีท่ี 1 
ช ั้นปีท่ี 2 
ช ั้นปีท่ี 3 
ช ั้นปีท่ี 4 
รวม 

กำรศึกษำ  
132 
42 
14 
12 

200 

 
66 
21 
7 
6 

100 
ตารางที่ 2 (ตอ่) จ ำนวนและคำ่รอ้ยละของกลุ่มตวัอย่ำง จ ำแนกตำมตวัแปรทีท่  ำกำรศึกษำ 

จำกตำรำง ท่ี 2 แสดงวำ่ กลุม่ตัวอยำ่ง ท่ีเ ป็นนักศึกษำชำย จ ำนวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 45 ของกลุม่

ตวัอยำ่งทั้งหมด นักศึกษำหญิงจ ำนวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 55 ของกลุม่ตัวอยำ่งทั้งหมด กลุม่

ตวัอยำ่งส่วนใหญม่ผีลสัมฤทธ์ิทำงกำรศึกษำอยูใ่นระดบัปำนกลำง คิดเป็นร้อยละ 57 นักศึกษำใน

กลุม่ตวัอยำ่งสว่นน้อยมผีลสัมฤทธ์ิทำงกำรศึกษำอยูใ่นระดับสูง (คะแนนเฉล่ียสะสมมำกกวำ่ 3.25) 

คิดเป็นร้อยละ 22 

ตอนที ่2 กำรศึกษำทัศนคติของนักศึกษำเกีย่วกบัควำมรู้ควำมเขำ้ใจและกำรใชป้ระโยชน์จำกบริกำร 

รว่มโดยสำรกนัไปในเส้นทำงเ ดียวกนั (Ride Sharing) ท่ีเกีย่วกบักฎหมำยแพง่และพำณิชย์ ภำยใน

มหำวทิยำลัยรำชภ ัฏเชียงใหม ่เป็นรำยด้ำน โดยกำรวเิครำะห์หำคำ่คะแนนเฉล่ีย (Mean) และคำ่

ควำมเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation) ดงัแสดงในตำรำงท่ี 3 
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ตารางที่  3 คำ่คะแนน เฉ ล่ีย (Mean) และคำ่ควำมเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation) ของ

ควำมรู้ควำมเข้ำใจและกำรใช ้ประโยชน์จำกบริกำรร่วมโดยสำรกนัไปในเส้นทำงเดียวกนั ( Ride 

Sharing) ของนักศึกษำ มหำวทิยำลยัรำชภฏัเชียงใหม ่ ในแตล่ะดำ้น  

ควำมรู้ควำมเขำ้ใจของนักศึกษำ 
เกีย่วกบั Ride Sharing 

จ ำนวนนักศึกษำ (n = 200) 
กำรแปลควำมหมำย 

x ̅  SD 

1.ดำ้นควำมรู้ความเขา้ใจ 
(Knowledge) 

2.ดำ้นราคา (Cost) 
3.ดำ้นควำมปลอดภยั (Safety) 
4.ดำ้นควำมสะดวก (Comfort) 
5.ดำ้นเวลา (Time) 

 

3.45 
 

2.78 
3.25 
3.06 
2.74 

3.83 
 

2.59 
2.95 
3.08 
3.20 

สูงกวำ่ปำนกลำง 
 

ต ่ำกวำ่ปำนกลำง 
ปำนกลำง 
ปำนกลำง 

ต ่ำกวำ่ปำนกลำง 

จำกตำรำง ท่ี 3 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวทิยำลัยรำชภ ัฏเชียงใหม ่มคีวำมรู้ควำมเขำ้ใจ Ride Sharing

โดยรวมอยูใ่นระดับสูงกวำ่ปำนกลำง และเมือ่พิจำรณำเป็นรำยดำ้น พบวำ่นักศึกษำมคีวำมตระหนัก

ดำ้นควำมปลอดภยัอยูใ่นระดับปำนกลำง ยกเวน้ดำ้นรำคำและดำ้นเวลำอยูใ่นระดบัต ่ำกวำ่ปำนกลำง 

ตารางที่ 4 กำรเปรียบเทียบควำมแตกตำ่ง เกี่ยวกบัควำมรู้ควำมเข้ำใจบริกำรร่วมไปในเส้นทำง

เดียวกนั (Ride Sharing)  โดยไมไ่ดย้กตัวอยำ่ง กบักำรให้บริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั

โดยยกตวัอยำ่ง เชน่ บริกำรอูเบอร์ แกรบคำร์ แกรบแท็กซ่ี โดยใชก้ำรวเิครำะห์ T-Test  

คะแนน N Mean SD T-test 

ควำมรู้ควำมเขำ้ใจ

บริกำรร่วมไปใน

เส้นทำงเดียวกัน (Ride 

Sharing) โดยไม่ได้

ยกตวัอย่ำง 

200 9 15.28 0.986 
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คะแนน N Mean SD T-test 

ควำมรู้ควำมเขำ้ใจ

บริกำรร่วมไปใน

เส้นทำงเดียวกัน (Ride 

Sharing) โดย

ยกตวัอย่ำง 

200 11 14.30 0.986 

ตารางที่  4 (ตอ่) กำรเปรียบเทยีบควำมแตกตำ่งเกีย่วกบัควำมรูค้วำมเขำ้ใจบริกำรร่วมไปในเสน้ทำงเดียวกนั (Ride 

Sharing) โดยไม่ได้ยกตวัอย่ำง กบักำรให้บริกำรร่วมโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนัโดยยกตวัอย่ำง เ ชน่ บริกำรอู

เบอร์ แกรบคำร์ แกรบแทก็ซี ่ โดยใชก้ำรวเิครำะห์ T-Test 

หมายเหตุ: นัยส ำคญัทำงสถิต ิที ่0.05 

จำกตำรำง ท่ี 4 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวทิยำลัยรำชภฏัเชียงใหมม่คีวำมรู้ควำมเขำ้ใจบริกำรร่วมไป

ใน เส้นทำงเ ดียวกนั (Ride Sharing) โดยไมไ่ด้ยกตัวอยำ่ง กบักำรให้บริกำรร่วมโดยสำรไปใน

เส้นทำงเดียวกนัโดยยกตัวอยำ่ง เชน่ บริกำรอูเบอร์ แกรบคำร์ แกรบแท็กซ่ี ไมแ่ตกตำ่งกนั คำ่ t-Stat 

ท่ีได้ (0.986)  น้ อยกวำ่ คำ่ t-Critical (1.96)  โดยมีนัยส ำคัญทำงสถิติ ท่ี 0.05  จำกกำรทดสอบแบบ

สองทำง (Two-tail test) 
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ตารางที่ 5 คำ่ร้อยละของกลุม่ตวัอยำ่ง เกีย่วกบัปัจจยักำรใช ้บริกำรรถโดยสำรของมหำวทิยำลยัใน

บริกำรโดยสำรรว่มไปในเส้นทำงเดียวกนัระหวำ่งวิทยำเขตของมหำวิทยำลัยรำชภฏัเชียงใหม ่  

ปัจจัยในการเดินทางของนักศึกษา 

เกี่ยวกับ Ride Sharing 
ตัวแปรทีศ่ึกษา จ านวนคน ร้อยละ 

1.กำรเดินทำงของนักศึกษำ 

 รถสว่นตวั  
 รถโดยสำรของมหำวทิยำลัย 

 ติดรถยนต์ของเพื่อนไป 
 ใชร้ถประจ ำทำง 

พำหนะหลกั  
62 
94 
12 
28 

 
31 
49 
6 
14 

2.กำรเดินทำงส ำรองของนักศึกษำ 
กรณีไมส่ำมำรถใชบ้ริกำรหลกัได ้
 รถสว่นตวั  

 ติดรถยนต์ของเพื่อนท่ีรู้จกัไป 
 ติดรถยนต์ของเพื่อนท่ีไมรู้่จกัก็

ไดไ้ปเรียน 

 ใชร้ถประจ ำทำง 
 

พำหนะส ำรอง  
 

118 
42 
6 
 

34 

 
 

59 
21 
3 
 

17 
 

3.กำรเดินทำงทำงเลือกของนักศึกษำ 
โดยบริกำร Ride Sharing ของเพื่อน
นักศึกษำดว้ยกนั 
 ใชเ้พรำะจ ำเป็นตอ้งรีบเดินทำงไป

เรียนหรือสอบ  
 ใชเ้พรำะควำมสะดวกสบำยและ

ประหยดัเวลำ 
 ไม่ใชเ้พรำะไม่ไวใ้จเพือ่นนักศึกษำ

ทีใ่ชร้ถส่วนตวั 

 ไม่ใชเ้พรำะเลือกใชบ้ริกำรรถ
ประจ ำทำงดีกวำ่ 

พำหนะทำงเลือก  
 
 

128 
 

38 
 

16 
 

18 

 
 
 

64 
 

19 
 

8 
 

9 
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ปัจจัยในการเดินทางของนักศึกษา 

เกี่ยวกับ Ride Sharing 
ตัวแปรทีศ่ึกษา จ านวนคน ร้อยละ 

4.กำรเลือกใชบ้ริกำรให้รว่มโดยสำร
ไปในเส้นทำงเดียวกนัเปรียบเทียบ
กบับริกำรหลกั 
 รถบริกำรสว่นตวั  

 รถโดยสำรของมหำวทิยำลัย 
 ไมใ่ชบ้ริกำรทั้งสองแบบ 
 ใชร้ถประจ ำทำงทำงสำธำรณะ 

หรืออูเบอร์ แกรบคำร์ 

พำหนะทำงเลือก  
 
 

76 
100 
10 
10 

 
 
 

38 
50 
5 
5 

5.กำรเลือกใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไป
ในเส้นทำงเดียวกนัโดยเทคโนโลยี
แอพพลิเคช ัน่ในมอืถือ 

 ใชเ้พรำะควำมทนัสมยั  
 ใชเ้พรำะควำมสะดวกสบำย

และประหยดัเวลำ 
 ไมใ่ชเ้พรำะไมไ่วใ้จเพื่อน

นักศึกษำท่ีใชร้ถสว่นตวั 
 ไมใ่ชเ้พรำะมบีริกำรทำงเลือก 

เชน่ รถประจ ำทำงสำธำรณะ  
อูเบอร์ แกรบคำร์ 

 

พำหนะและ
อุปกรณ์เสริม 

 
 
 

28 
164 

 
18 

 
10 

 
 
 

14 
82 

 
9 
 

5 

ตารางที่  5 (ตอ่) คำ่รอ้ยละของกลุ่มตวัอย่ำง และรอ้ยละของทศันคต ิเกีย่วกบัปัจจัยกำรใชบ้ริกำรรถโดยสำรของ

มหำวทิยำลยัในบริกำรโดยสำรร่วมไปในเสน้ทำงเดียวกนัระหวำ่งวทิยำเขตของมหำวทิยำลยัรำชภฏัเชยีงใหม่  

จำกตำรำง ท่ี 5 ควำมเป็นไปไดใ้นกำรใชป้ระโยชน์จำกบริกำรร่วมโดยสำรกนัไปในเส้นทำงเดียวกนั 

(Ride Sharing) ของนักศึกษำท่ีเดินทำงไปเ รียนระหวำ่งวทิยำเขตเวยีงบวักบัวิทยำเขตแมส่ำ พบวำ่ 

นัก ศึกษำร้อยละ 82 จะ เ ลือกใช ้บริกำรร่วมโดยสำรไปใน เส้นทำงเ ดียวกนั โดยเทคโนโลยี

แอพพ ลิเคช ั่นในมือถือเพรำะควำมสะดวกสบำยและประหยัดเวลำ  ขณะท่ีร้อยละ 59 ยังใช ้รถ
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สว่นตัวกรณีไมส่ำมำรถใช ้บริกำรหลกัคือรถบริกำรของมหำวิทยำลยัได้ หำกให้นักศึกษำเลือกใช ้

บริกำรให้ร่วมโดยสำรไปในเส้นทำงเ ดียวกนักบับริกำรหลกั คือรถบริกำรของทำงมหำวิทยำลยั ร้อย

ละ 50 ตอบวำ่ยังคงใช ้รถบริกำรของทำงมหำวิทยำลยั ร้อยละ 5ใชร้ถประจ ำทำงทำงสำธำรณะ หรือ

อูเบอร์ แกรบคำร์  จึงสรุปไดว้ำ่ควำมเป็นไปไดใ้นกำรใช ้ประโยชน์จำกบริกำรรว่มโดยสำรกนัไปใน

เส้นทำงเ ดียวกนั (Ride Sharing) ของนักศึกษำท่ีเดินทำงไปเรียนระหวำ่งวิทยำเขตเวยีงบัวกบัวทิยำ

เขตแมส่ำยงัเป็นไปไดน้้อย 

 

ตารางที ่6 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกีย่วกบักำรใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนัเร่ือง

นักศึกษำรู้จกับริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั (Ride Sharing) หรือไม ่  

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง
เดียวกัน 

ร้อยละ 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

นักศึกษำรู้จกักำรรว่ม
โดยสำรไปในเส้นทำง
เดียวกนั(Ride Sharing) 
หรือไม ่

(20) 
10 

(86) 
43 

(64) 
32 

(16) 
8 

(4) 
2 

(10) 
5 

       

จำกตำรำงท่ี 6 แสดงวำ่ นักศึกษำมหำวทิยำลยัรำชภฏัเชียงใหม ่ รู้จกักำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำง

เดียวกนั(Ride Sharing) โดยร้อยละ 43 ของกลุม่ตวัอยำ่งบง่ชี้วำ่มำก 
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ตารางที ่7 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกีย่วกบักำรใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนัเร่ือง

นักศึกษำมหำวทิยำลยัรำชภฏัเชียงใหม ่ รู้จกับริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั  เชน่ อูเบอร์ 

แกรบคำร์ แกรบแท็กซ่ี หรือไม ่  

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ
ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง

เดียวกัน 

ร้อยละ 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

นักศึกษำรู้จกับริกำรรว่ม
โดยสำรไปในเส้นทำง
เดียวกนั เชน่ อูเบอร์ แกรบ
คำร์ แกรบแท็กซ่ี หรือไม ่

(54) 
27 

(90) 
45 

(22) 
11 

(22) 
11 

(8) 
4 

(6) 
3 

จำกตำรำงท่ี 7 แสดงวำ่ นักศึกษำมหำวทิยำลยัรำชภฏัเชียงใหม ่ รู้จกับริกำรรว่มโดยสำรไปใน

เส้นทำงเดียวกนัมำก เชน่ อูเบอร์ แกรบคำร์ แกรบแท็กซ่ี โดยร้อยละ 45 ของกลุม่ตวัอยำ่งระบุวำ่

มำก 

ตารางที ่8 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกีย่วกบักำรใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั มี

ควำมสะดวกในกำรใชบ้ริกำรรถมหำวิทยำลัย หรือไม ่  

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง
เดียวกัน 

ร้อยละ 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

ควำมสะดวกในกำรใชบ้ริกำร
รถมหำวทิยำลยั 

(12) 
6 

(38) 
19 

(102) 
51 

(32) 
16 

(6) 
3 

(2) 
1 

จำกตำรำงท่ี 8 แสดงวำ่ นักศึกษำมหำวทิยำลยัรำชภฏัเชียงใหมรู้่สึกพึงพอใจกบัควำมสะดวกในกำร

ใชบ้ริกำรรถมหำวทิยำลยั โดยร้อยละ 51 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่ปำนกลำง 
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ตำรำงท่ี 9 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใช ้บริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั ดำ้น

กำรช  ำระเงินตอ้งช  ำระผำ่นบตัรเครดิตเทำ่นั้น  

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ
ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง

เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

กำรช  ำระเงินตอ้งช  ำระผำ่น
บตัรเครดิตเทำ่นั้น 

(8) 
4 

(14) 
7 

(46) 
23 

(58) 
29 

(46) 
23 

(28) 
14 

จำกตำรำงท่ี 9 แสดงวำ่ นักศึกษำมหำวทิยำลัยรำชภฏัเชียงใหมม่องวำ่กำรใช ้บริกำรเรียกรถโดยสำร 

กำรช  ำระเงินตอ้งช  ำระผำ่นบัตรเครดิตเทำ่นั้น โดยร้อยละ 29 ของกลุม่ตัวอยำ่งมองวำ่ยงัมปีริมำณ

น้อย 

ตำรำง ท่ี 10 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใชบ้ริกำรร่วมโดยสำรไปในเส้นทำงเ ดียวกนัดำ้น

ควำมปลอดภยัของผู้โดยสำรหญิง  

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง
เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

ควำมปลอดภยัของผู้โดยสำร
หญิง 

(16) 
8 

(34) 
17 

(108) 
54 

(36) 
18 

(4) 
2 

(2) 
1 

จำกตำรำง ท่ี 10 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภ ัฏเชียงใหมม่องวำ่กำรใช ้บริกำรเ รียกรถ

โดยสำร มคีวำมปลอดภัยของผูโ้ดยสำรหญิงโดยร้อยละ 54 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่ปำนกลำง 
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ตำรำง ท่ี 11 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใชบ้ริกำรร่วมโดยสำรไปในเส้นทำงเ ดียวกนัดำ้น

ควำมสะดวกในกำรใชแ้อพพลิเคช ัน่ในมอืถือ 

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ
ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง

เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

ควำมสะดวกในกำรใช ้
แอพพลิเคช ัน่ในมอืถือ 

(32) 
16 

(82) 
41 

(70) 
35 

(12) 
6 

(4) 
2 

0 
0 

จำกตำรำง ท่ี 11 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภ ัฏเชียงใหมม่องวำ่กำรใช ้บริกำรเ รียกรถ

โดยสำร มคีวำมสะดวกในกำรใชแ้อพพลิเคช ัน่ในมอืถือโดยร้อยละ 41 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่มำก 

ตำรำงท่ี 12 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใช ้บริกำรร่วมโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั

เร่ืองปัญหำกำรปฎิเสธผูโ้ดยสำร  

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง
เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

ปัญหำกำรปฎิเสธผูโ้ดยสำร (16) 
8 

(56) 
28 

(84) 
42 

(36) 
18 

(6) 
3 

(2) 
1 

จำกตำรำง ท่ี 12  แสดงวำ่ นักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภ ัฏเชียงใหมม่องวำ่กำรใช ้บริกำรเ รียกรถ

โดยสำร มปัีญหำกำรปฎิเสธผูโ้ดยสำรร้อยละ 42 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่อยูใ่นระดบัปำนกลำง 
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ตารางที่ 13 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใชบ้ริกำรโดยสำรร่วมไปในเส้นทำงเดียวกนั

เร่ืองบอกรำคำชดัเจน ตรวจสอบได ้  

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง

เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

บอกรำคำชดัเจน ตรวจสอบ
ได ้

(18) 
9 

(62) 
31 

(60) 
30 

(42) 
21 

(14) 
7 

(8) 
4 

จำกตำรำงท่ี 13 แสดงวำ่ นักศึกษำมหำวทิยำลยัรำชภ ัฏเชียงใหมม่องวำ่กำรใชบ้ริกำรเรียกรถโดยสำร

สำมำรถบอกรำคำช ัดเจน ตรวจสอบได้ ร้อยละ 31 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่มำก และร้อยละ 30ของ

กลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่ปำนกลำง 

 

ตารางที่ 14 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใชบ้ริกำรโดยสำรร่วมไปในเส้นทำงเดียวกนั

เร่ืองบริกำรท่ีดีกวำ่  

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง

เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

บริกำรท่ีดีกวำ่ (12) 
6 

(54) 
28 

(88) 
44 

(28) 
14 

(8) 
4 

(4) 
2 

จำกตำรำง ท่ี 14 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภ ัฏเชียงใหมม่องวำ่กำรใช ้บริกำรเ รียกรถ

โดยสำรมกีำรให้บริกำรท่ีดีกวำ่ ร้อยละ 44 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่ปำนกลำง 
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ตารางที ่15 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกีย่วกบักำรใช ้บริกำรรว่มโดยสำรรว่มไปในเส้นทำงเดียวกนั

เร่ืองรถใหมก่วำ่  

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง

เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

รถใหมก่วำ่ (18) 
9 

(54) 
27 

(88) 
44 

(24) 
12 

(12) 
6 

(4) 
2 

จำกตำรำง ท่ี 15 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภ ัฏเชียงใหมม่องวำ่กำรใช ้บริกำรเ รียกรถ

โดยสำรมสีภำพรถใหมก่วำ่ ร้อยละ 44 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่ปำนกลำง 

 

ตาราง 16 คำ่ร้อยละควำมคิดเห็นเกีย่วกบักำรใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั เร่ืองผูข้ับ

ไมช่  ำนำญเส้นทำง  

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง
เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

ผูข้บัไมช่  ำนำญเส้นทำง (18) 
9 

(20) 
10 

(80) 
40 

(50) 
25 

(30) 
15 

(2) 
1 

จำกตำรำง 16 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวิทยำลยัรำชภฏัเชียงใหมม่องวำ่กำรใชบ้ริกำรเรียกรถโดยสำร

มผูีข้บัไมช่  ำนำญเส้นทำง ร้อยละ 40 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่ปำนกลำง 
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ตารางที่ 17 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั

เร่ืองผูโ้ดยสำรตอ้งรอนำน 

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง

เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

รอนำน (8) 
4 

(58) 
29 

(70) 
35 

(38) 
19 

(22) 
11 

(4) 
2 

จำกตำรำง 17 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวิทยำลยัรำชภฏัเชียงใหมม่องวำ่กำรใชบ้ริกำรเรียกรถโดยสำร

มกีำรท ำให้ผูโ้ดยสำรตอ้งรอนำน ร้อยละ 35 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่ปำนกลำง 

 

ตารางที่ 18 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั

เร่ืองระบบ GPS น ำทำง บำงคร้ังมปัีญหำ 

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง
เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

ระบบ GPS น ำทำง บำงคร้ังมี
ปัญหำ 

(10) 
5 

(72) 
36 

(74) 
37 

(32) 
16 

(10) 
5 

(2) 
1 

จำกตำรำง 18 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวิทยำลยัรำชภฏัเชียงใหมม่องวำ่กำรใชบ้ริกำรเรียกรถโดยสำร

บำงคร้ังมปัีญหำเร่ืองระบบ GPS น ำทำง ร้อยละ 37 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่อยูใ่นระดับปำนกลำง 
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ตารางที่ 19 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั

เร่ืองหำกมบีริกำรให้รว่มโดยสำรไปเรียนท่ีวทิยำเขตแมส่ำ หรือสะลวง ทำ่นจะใชบ้ริกำรหรือไม  ่

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง

เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

หำกมบีริกำรให้รว่มโดยสำร
ไปเรียนท่ีวทิยำเขตแมส่ำ 
หรือสะลวง ทำ่นจะใชบ้ริกำร
หรือไม ่

(20) 
10 

(80) 
40 

(72) 
36 

(16) 
8 

(10) 
5 

(2) 
1 

จำกตำรำง 19 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวทิยำลยัรำชภ ัฏเชียงใหมม่องวำ่หำกมีบริกำรให้รว่มโดยสำร

ไปเรียนท่ีวทิยำเขตแมส่ำ หรือสะลวง นักศึกษำจะใช ้บริกำร ร้อยละ 40 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่อยู ่

ในระดบัมำก 

 

ตารางที ่20 คำ่ร้อยละของของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั

เร่ืองหำกคนขบัเป็นนักศึกษำ มหำวทิยำลยัเดียวกบัทำ่น ทำ่นจะใชบ้ริกำรหรือไม ่

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ
ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง

เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

หำกคนขบัเป็นนักศึกษำ 
มหำวทิยำลยัเดียวกบัทำ่น 
ทำ่นจะใชบ้ริกำรหรือไม ่

(16) 
8 

(60) 
30 

(88) 
44 

(12) 
6 

(16) 
8 

(8) 
4 

จำกตำรำง 20 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวิทยำลยัรำชภ ัฏเชียงใหมม่องวำ่ หำกคนขบัเป็นนักศึกษำ 

มหำวิทยำลัยเ ดียวกนั  นั กศึกษำจะใช ้บริกำร ร้อยละ  44 ของกลุ ่มตัวอยำ่งมองวำ่อยูใ่น ระดับ         

ปำนกลำง 
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ตารางที่ 21 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั

เร่ืองมำรยำทในกำรขบัข่ีของผู้ขบัข่ี มมีำรยำทดี เคำรพกฎจรำจร 

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง

เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

มำรยำทในกำรขบัข่ีของผู้ขบั
ข่ี มมีำรยำทดี เคำรพกฎ
จรำจร 

(50) 
25 

(82) 
41 

(74) 
37 

(12) 
6 

(2) 
1 

 
0 

จำกตำรำง ท่ี 21 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวทิยำลัยรำชภฏัเชียงใหมม่องวำ่มำรยำทในกำรขบัข่ีของผูข้ับ

ข่ี มมีำรยำทดี เคำรพกฎจรำจร ร้อยละ 41 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่มำก 

ตารางที่ 22 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั

เร่ืองสภำพภำยในห้องโดยสำร มกีำรติดตั้ง  อุปกรณ์ส ำคัญประจ ำรถตำมท่ีกฎหมำยก  ำหนด เชน่ 

มเิตอร์ วทิยุส่ือสำร ตำรำงอตัรำคำ่โดยสำร 

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง
เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

สภำพภำยในห้องโดยสำร มี
กำรติดตั้ง อุปกรณ์ส ำคญั
ประจ ำรถตำมท่ีกฎหมำย
ก  ำหนด เชน่ มเิตอร์ วทิยุ
ส่ือสำร ตำรำงอตัรำคำ่
โดยสำร 

(48) 
24 

(60) 
30 

(78) 
39 

(12) 
6 

(2) 
1 

 
0 

จำกตำรำง 22 แสดงวำ่ นักศึกษำ มหำวทิยำลัยรำชภฏัเชียงใหมม่องวำ่สภำพภำยในห้องโดยสำร มี

กำรติดตั้ง  อุปกรณ์ส ำคัญประจ ำรถตำมท่ีกฎหมำยก  ำหนด เชน่ มเิตอร์ วทิยุส่ือสำร ตำรำงอตัรำคำ่

โดยสำร ร้อยละ 39 ของกลุม่ตวัอยำ่งมองวำ่อยูใ่นระดับปำนกลำง 
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ตารางที่ 23 คำ่ร้อยละของควำมคิดเห็นเกี่ยวกบักำรใชบ้ริกำรรว่มโดยสำรไปในเส้นทำงเดียวกนั

เร่ืองปริมำณรถโดยสำรของมหำวิทยำลยัมคีวำมเพียงพอในกำรเรียกใชบ้ริกำร  

หัวข้อหรือเนื้อหาในเร่ืองการ

ร่วมโดยสารไปในเส้นทาง

เดียวกัน 

ร้อยละของควำมคิดเห็น 

มำกทีสุ่ด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 
ไม่มี
หรือไม่
แน่ใจ 

ปริมำณรถโดยสำรของ
มหำวทิยำลยัมคีวำมเพียงพอ
ใน 
กำรเรียกใชบ้ริกำร 

(34) 
17 

(32) 
16 

(68) 
34 

(34) 
17 

(36) 
18 

(6) 
3 

จำกตำรำง 23 แสดงวำ่ นั กศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภ ัฏ เชียงใหมม่องวำ่ ปริมำณรถโดยสำรของ

มหำวิทยำลัยมีควำมเพียงพอในกำรเรียกใช ้บริกำร ร้อยละ 34 ของกลุม่ตัวอยำ่งมองวำ่อยูใ่นระดับ

ปำนกลำง 

5.3 การอภิปรายผลการศึกษา 
จำกผลกำรศึกษำเกี่ยวกบักำรใช ้บริกำรรถโดยสำรของมหำวทิยำลัยในบริกำรโดยสำรรว่มไป

ในเส้นทำงเดียวก ัน  (Ride Sharing) ระหวำ่งวิทยำเขตของมหำวิทยำลัยรำชภ ัฏ เชียง ใหมข่อง
นักศึกษำ มหำวทิยำลยัรำชภฏัเชียงใหม ่ มปีระเด็นในกำรอภิปรำยผล ดงัน้ี 

กำรศึกษำแนวคิดกำรร่วมโดยสำรกนั ไปในเส้นทำงเ ดียวกนั (Ride Sharing) ในเอกเทศ

สัญญำตำมประมวลกฎหมำยแพง่และพำณิชย์ โดยจะเปรียบเทียบกบัสัญญำดงัตอ่ไปน้ี  

1)สัญญาจ้างท าของ 
ลกัษณะของกำรโดยสำรร่วมไปในเส้นทำงเดียวกนั (Ride Sharing) มีกำรให้ค ำนิยำม เชน่ 

หมำยถึงระบบกำรเ ดินทำงท่ีให้ผู ้โดยสำรท่ีมแีผนกำรเดินทำงเดียวกนัและเวลำเ ดียวกนัรว่มเดินทำง
ไปในเส้นทำงเดียวกนัในระยะเวลำส้ันๆ1 หรือหมำยถึงกำรเดินทำงของบุคคลในยำนพำหนะท่ีเสนอ

                                                                 
1

 Niels Agatz, Alan L. Erera, Martin W.P. Savelsbergh and Xing Wang, “Dynamic Ride-Sharing: a Simulation 

Study in Metro Atlanta”, Ibid, p. 532. 
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โดยผู้ขับข่ีไปถึงจุดมุง่หมำยโดยมิใชก่ำรขนส่งผู ้โดยสำรส ำหรับผลก  ำ ไร2 ทั้ ง น้ีสำมำรถสรุป
ควำมหมำยของ Ride Sharing ในเ บ้ืองตน้วำ่หมำยถึงกำรเดินทำงท่ีให้ผู ้โดยสำรท่ีมีแผนกำรเดินทำง
เดียวกนัและเวลำเดียวกนัร่วมเดินทำงไปในเส้นทำงเดียวกนัในระยะเวลำส้ันๆ โดยไมไ่ดห้ำก  ำไร
หรือท ำในเชิงพำณิชย์ ซ่ึงหำกมกีำรเก็บคำ่บริกำรจำกผูโ้ดยสำรรว่มกนัจะเ รียกวำ่ Ride-hailing3 มใิช ่
Ride Sharing จำกลกัษณะของกำรเ ดินทำงท่ีให้ผู ้โดยสำรท่ีมีแผนกำรเดินทำงเดียวกนัและเวลำ
เดียวกนัรว่มเดินทำงไปในเส้นทำงเดียวกนั โดยไมม่ีกำรเก็บคำ่บริกำรน้ี เองท ำให้ Ride Sharing ไม ่
เขำ้ลักษณะของสัญญำจำ้งท ำของเพรำะตำมประมวลกฎหมำยแพ ่งและพำณิชย์ของไทย มำตรำ 587 
ก  ำหนดวำ่สัญญำจำ้งท ำของ คือสัญญำซ่ึงบุคคลคนหน่ึงเรียกวำ่ผูรั้บจ้ำง ตกลงจะท ำกำรงำนส่ิงใดส่ิง
หน่ึงจนส ำเ ร็จให้แกบุ่คคลอีกคนหน่ึง เรียกวำ่ผูว้ำ่จำ้ง  และผู้วำ่จ้ำงตกลงจะให้สินจ้ำงเพื่อผลส ำเร็จ
แหง่กำรท่ีท ำนั้น  จะเห็นได้วำ่สัญญำจำ้งท ำของตอ้งมีกำรตกลงให้สินจำ้ง  และไมเ่ข้ำลกัษณะสัญญำ
จำ้งแรงงำนด้วยเพรำะสัญญำจำ้งแรงงำนนั้ น นำยจ้ำงมีอ ำนำจบังคบับญัชำลูกจำ้งระหวำ่งท่ีท ำงำน
ให้ (ค ำพิพำกษำฎีกำท่ี 13825/2555) มีผลตอ่ไปวำ่ผูโ้ดยสำรท่ีนั่ งมำในรถท่ีร่วมโดยสำรไปใน
เส้นทำงเดียวกนักบัผูข้ับข่ีไมม่ีสถำนะเป็นนำยจำ้งและลูกจำ้งตำมกฎหมำยเพรำะกำรจ้ำงงำนมุง่ถึง
ผลส ำเร็จของงำนเป็นส ำคัญและผูรั้บจำ้งมีสิทธิท่ีจะให้บริกำรหรือปฏิเสธท่ีจะไมใ่ห้บริกำรแกลู่กค้ำ
ได ้(ค ำพิพำกษำฎีกำท่ี1128 - 1129/2547) ฉะนั้นหน้ำท่ีและควำมรับผิดระหวำ่งผูว้ำ่จำ้งและผู้รับจำ้ง
ตำมกฎหมำย เชน่ มำตรำ 591 ถำ้ควำมช  ำรุดบกพรอ่งหรือควำมชกัชำ้ในกำรท่ีท ำนั้ นเกดิข้ึนเพรำะ
สภำพแห่งสัมภำระซ่ึงผู ้วำ่จำ้งส่งให้กดี็ เพรำะค ำส่ังของผูว้ำ่จ้ำงก็ดี ทำ่นวำ่ผู ้รับจ้ำงไมต่้องรับผิด 
มำตรำ 593 ถำ้ผู ้รับจ้ำงไมเ่ร่ิมท ำกำรในเวลำอนัควร หรือท ำกำรชกัช ้ำฝ่ำฝืนขอ้ก  ำหนดแห่งสัญญำก็ดี 
หรือท ำกำรช ักช ้ำโดยปรำศจำกควำมผิดของผู้วำ่จำ้ง จนอำจคำดหมำยลว่งหน้ำได้วำ่กำรนั้ นจะไม ่
ส ำเร็จภำยในก  ำหนดเวลำท่ีได้ตกลงกนัไวก้ดี็ ผู ้วำ่จำ้งชอบท่ีจะเ ลิกสัญญำเสียได้  มำตรำ 596 ถ้ำผู ้
รับจำ้งสง่มอบกำรท่ีท ำไมท่ันเวลำท่ีไดก้  ำหนดไวใ้นสัญญำกดี็หรือถ้ำไมไ่ดก้  ำหนดเวลำไวใ้นสัญญำ
เมือ่ลว่งพน้เวลำอันควรแกเ่หตุกดี็ ผู ้วำ่จำ้งชอบท่ีจะลดสินจ้ำงลง หรือถำ้สำระส ำคัญแห่งสัญญำอยูท่ี่
เวลำ กช็อบท่ีจะเลิกสัญญำได ้ จึงไมอ่ำจน ำมำใชบ้งัคบักบักำรให้บริกำร Ride sharing ได ้

ในส่วนของสินจำ้งนั้ น ตำมกฎหมำยไทยมีกฎหมำยท่ีเกี่ยวข้องท่ีก  ำหนดเ ร่ืองคำ่จ้ำงไวคื้อ
พระรำชบญัญัติคุ้มครองแรงงำน พระรำชบญัญัติแรงงำนสัมพนัธ์และพระรำชบัญญัติเงินทดแทน 
ซ่ึงตำมพระรำชบัญญัติคุม้ครองแรงงำน พ.ศ.2541 มำตรำ 5 ก  ำหนดในเร่ืองสัญญำจำ้งวำ่ “สัญญำไม ่

                                                                 
2

 Code of Virginia 2017 Title 46.2 Chapter 14 

3
 โปรดดูควำมแตกตำ่งระหว่ำง Ride-sharing กบั Ride-hailing ในบทที ่2 หน้ำ 8. 
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วำ่เป็นหนังสือหรือดว้ยวำจำระบุชดัเจน หรือเป็นท่ีเข้ำใจโดยปริยำยซ่ึงบุคคลหน่ึงเรียกวำ่ลูกจ้ำงตก
ลงจะท ำงำนให้แกบุ่คคลอีกบุคคลหน่ึงเรียกวำ่นำยจ้ำงและนำยจำ้งตกลงจะให้คำ่จำ้งตลอดเวลำท่ี
ท ำงำนให้” แสดงวำ่หำกควำมตกลงใดท่ีเป็นกำรตกลงจะท ำงำนให้ แมว้ำ่ควำมตกลงนั้ นจะมไิดท้ ำ
เป็นสัญญำ หำกมีกำรตกลงให้คำ่จำ้งยอ่มอยูใ่นบังคับตำมพระรำชบัญญัติน้ี ทั้ง ส้ิน นอกจำกน้ี
กฎหมำยแรงงำนฉบับน้ียังก  ำหนดเร่ืองคำ่จำ้งไวโ้ดยหมำยควำมวำ่ “เงินท่ีนำยจ้ำง และลูกจำ้ง ตกลง
กนั   จำ่ยเป็นคำ่ตอบแทน  ในกำรท ำงำน  ตำมสัญญำจำ้ง ส ำหรับระยะเวลำ กำรท ำงำนปกติ  เป็น
รำยช ัว่โมง รำยวนั รำยสัปดำห์ รำยเดือน หรือระยะเวลำอ่ืน หรือจำ่ยให้   โดยค ำนวณตำม  ผลงำนท่ี
ลูกจำ้งท ำได้  ในเวลำท ำงำนปกติ ของวนัท ำงำน และให้หมำยควำม รวมถึงเ งินท่ี  นำยจ้ำงจำ่ยให้ แก ่
ลูกจ้ำง ในวนัหยุด และวนัลำ ท่ีลูกจ้ำงมไิด้ท ำงำน แตลู่กจ้ำงมีสิทธิได้รับตำมพระรำชบัญญัติน้ี ” 
คำ่จำ้งตำมกฎหมำยแรงงำนจึงแบง่เป็น 3 ประเภทคือคำ่จำ้งตำมปกติ คำ่จำ้งในวนัหยุดและคำ่จำ้งใน
วนัลำ โดยคำ่จำ้งตำมปกตินั้นตอ้งไมน่้อยกวำ่อัตรำคำ่จ้ำงขั้นต ่ำ ท่ีกฎหมำยก  ำหนดไว ้

ส ำหรับคำ่จ้ำงในตำ่งประเทศโดยเฉพำะในสหรัฐอเมริกำนั้น มีกำรก  ำหนดคำ่จ้ำงไวห้ลำย
ประเภท เชน่  The Davis-Bacon and Related Acts (DBRA) ก  ำหนดคำ่จ้ำงส ำหรับงำนท่ีเ ป็น งำน
กอ่สร้ำงส่ิงปลูกสร้ำงให้กบัรัฐ “Backpay” คือคำ่จ้ำงภำยหลงัท่ีลูกจ้ำงมีสิทธิไดรั้บส ำหรับคำ่ใช ้จำ่ย
ท่ีลูกจำ้งไดจ้ำ่ยไปลว่งหน้ำท่ีเกีย่วขอ้งในสว่นกำรงำนท่ีท ำให้ เชน่ คำ่สัมภำระในกำรกอ่สร้ำง 4เป็น
ตน้ “Educational Level and Pay” คือคำ่จ้ำงส ำหรับงำนท่ีต้องใช ้บุคคลท่ีมทีักษะสูงหรือกำรศึกษำ
สูง ท่ีควรไดรั้บคำ่จำ้งมำกกวำ่คำ่จำ้งส ำหรับงำนทั่วไป 5เชน่ คำ่จำ้งแพทย์เฉพำะทำงในโรงพยำบำล 
คำ่จำ้งศำสตรำจำรย์ในมหำวทิยำลัย เป็นต้น  “Hazard Pay” คือคำ่จ้ำงส ำหรับงำนท่ีต้องท ำงำนใน
สภ ำพ แวดล้อมท่ี เ ป็น อัน ตรำย  ห รือภ ำย ใต้ควำมกดดัน 6 เช ่น  ง ำน ใ นห้ อง แลบท่ีมีกำก
กมัมนัตภำพรังสี งำนวำงทอ่ใต้น ้ ำลึก เป็นตน้  “Merit Pay” คือคำ่จ้ำง ท่ีนำยจ้ำงตกลงจำ่ยให้ กบั
ลูกจำ้งเพิ่มข้ึนส ำหรับชว่งเวลำใดเวลำหน่ึงโดยข้ึนอยูก่บัหลกัเกณฑ์ระหวำ่งนำยจำ้งกบัลูกจำ้ง7เชน่ 
กำรเพิ่มเ งินส ำหรับลูกจำ้งท่ีท ำงำนดี หรือลูกจำ้งดีเดน่ท่ีไดรั้บค ำชมจำกลูกคำ้ เป็นตน้ “Severance 

                                                                 
4United States Department of Labor, Wages (2018), Retrieved 2 June 2018 [Online] from: 
https://www.dol.gov/general /topic /wage/backpay. 

5
 Ibid. 

6
 Ibid. 

7
 United States Department of Labor, Wages (2018), supra note. 
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Pay” หมำยถึงเ งินชดเชยท่ีนำยจำ้งจำ่ยให้เมื่อลูกจ้ำงออกจำกงำนโดยข้ึนอยูก่บัระยะเวลำท่ีลูกจำ้ง
ท ำงำนให้กบันำยจำ้ง8 

สัญญำจ้ำงท ำของ (Hire for work contract) ตำมระบบกฎหมำย Common law ไมไ่ด้มรีะบุไว ้
โดยช ัดเจน มีเพียงสัญญำจ้ำงแรงงำน (Employment contract) เทำ่นั้ น ซ่ึงตอ่มำจำกกำรมีแนวคิด
เกีย่วกบักำรคุม้ครองลิขสิทธ์ิ ท ำให้เกิดสัญญำ Hire for work ข้ึน ภำยใตก้ฎหมำยลิขสิทธ์ิของสหรัฐ
ในปี ค.ศ.1909 กอ่นท่ีจะมีกำรแกไ้ขตอ่มำในปี ค .ศ.1976 (The copy rights act 1976)  มำตรำ 101 มี
ข้อควำมระ บุว ำ่ “A work made for hire is a work prepared by a formal, salaried employee within 
the scope of his employment…”9แสดงให้เห็นวำ่สัญญำจำ้งท ำของแยกออกจำกสัญญำจำ้งแรงงำน
และอยูภ่ำยใตบ้งัคบัของกฎหมำยลิขสิทธ์ิ 

 
2)สัญญาเช่าทรัพย์ 
ลกัษณะของสัญญำเชำ่ทรัพย์ตำมประมวลกฎหมำยแพง่และพำณิชย์ของไทยนั้น  เป็นสัญญำ

ตำ่งตอบแทนท่ีไมม่กีำรโอนกรรมสิทธ์ิ โดย “ผูใ้ห้เช ำ่” ตกลงให้อีกฝ่ำยซ่ึงเรียก “ผู ้เช ำ่” ไดใ้ชห้รือ
ไดป้ระโยชน์จำกทรัพย์สินอยำ่งใดอยำ่งหน่ึงภำยในระยะเวลำหน่ึงซ่ึงมจี ำกดั และผูเ้ชำ่กต็กลงจะให้
คำ่เช ำ่เพื่อกำรนั้ น เมือ่พิจำรณำลกัษณะของสัญญำเชำ่ทรัพย์ดงักลำ่วแล้วจะเห็นวำ่มสีำระส ำคัญอยู ่
สำมสว่นคือกำรท่ีผูเ้ชำ่ไดใ้ชป้ระโยชน์ในทรัพย์สิน ในเวลำจ ำกดัและคำ่เช ำ่ เมือ่พิจำรณำลักษณะ
ของกำรรว่มเดินทำงไปในเส้นทำงเดียวกนั หรือ Ride Sharing จะเห็นวำ่มีควำมใกลเ้ คียงกบัสัญญำ
เชำ่ทรัพย์ส่วนหน่ึง เพรำะหำกพิจำรณำแยกนิติสัมพันธ์เป็นสองแบบไดแ้ก ่นิติสัมพันธ์ระหวำ่ง
ผูป้ระกอบกำร TNCs และผูข้บัข่ี และนิติสัมพนัธ์ระหวำ่งผูข้บัข่ีกบัผูโ้ดยสำร  

1)นิติสัมพันธ์ระหวำ่งผูป้ระกอบกำร TNCs และผูข้ับข่ี นิติสัมพันธ์ดงักลำ่วยงัแยกออกอีกได ้
2 กรณีคือกรณีท่ีผูข้บัข่ีไมม่รีถเป็นของตนเอง และกรณีท่ีผูข้บัข่ีมรีถเป็นของตนเอง  

ก)กรณีท่ีผู ้ขบัข่ีไมม่รีถเป็นของตนเอง  ผูข้ับข่ีต้องท ำสัญญำกบัผู้ประกอบกำร TNCs โดยจะ
ไดรั้บส่วนแบง่จำกคำ่โดยสำรท่ีผูโ้ดยสำรจำ่ยให้โดยอำจจะตกลงจำ่ยคำ่ธรรมเนียมกำรใชร้ถให้กบั
ผูป้ระกอบกำรเป็นรำยวนัหรือรำยเดือน โดยตอ้งน ำรถมำคืนเมื่อเสร็จงำน สัญญำลกัษณะดงักลำ่วน้ี

                                                                 
8

 Ibid. 

9
 Michael B. Landau, "Works Made for Hire" After Community for Creative Non-Violence v. Reid: The Need 

for Statutory Reform and the Importance of Contract, 9 Cardozo Arts & Ent. L. J., (1990), pp.118-119. 
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จึง เข้ำลักษณะสัญญำเชำ่ทรัพย์โดยคำ่ธรรมเนี ยมท่ีจำ่ยให้ผู ้ประกอบกำรถือเป็น “คำ่เช ำ่” ตำม
กฎหมำย 

ข)กรณี ท่ี ผู ้ขับ ข่ีมีรถ เป็นของตน เอง  กรณี น้ี ผู ้ขับ ข่ีท ำสัญญำก ับผู้ประ กอบกำร TNC 
เชน่เดียวกนัโดยจะต้องจำ่ยเงินเป็นคำ่ด ำเนินกำรให้กบับริษทั เชน่ คำ่ ธรรมเนียมจำกกำรบริหำรจัด
คิวรถ คำ่ธรรมเนียมกำรเรียกใช ้รถจำกแอพพลิเคช ัน่ในมอืถือ เ ป็นต้น โดยจะไดรั้บสว่นแบง่จำกคำ่
โดยสำรท่ีผู ้โดยสำรจำ่ยให้และได้รับเงินพิเศษอ่ืน เชน่ กำรน ำรถออกมำให้บริกำรบอ่ยๆ เ ป็นต้น 
เมือ่พิจำรณำแลว้สัญญำดงักลำ่วน้ีไมเ่ขำ้ลกัษณะเชำ่ทรัพย์เ น่ืองจำกผู้ขบัข่ีมิได้มีกำรใชป้ระโยชน์
โดยตรงจำกทรัพย์สินและคำ่ธรรมเนียมท่ีผูข้บัข่ีจำ่ยให้กบับริษัทไมไ่ด้เกดิจำกกำรใชป้ระโยชน์จำก
ทรัพย์สิน แตเ่ป็นเงินท่ีจำ่ยให้กบักำรให้บริกำรของบริษทั 

2)นิติสัมพันธ์ระหวำ่งผู้ขับข่ีกบัผู ้โดยสำร ลกัษณะนิติสัมพันธ์ไมม่ีกำรใชป้ระโยชน์จำก
ทรัพย์สิน โดยกำรจำ่ยเ งินของผู้โดยสำรนั้ นจำ่ยให้เพื่อใช ้บริกำรในกำรขนส่งผู ้โดยสำรไปถึง
จุดหมำยปลำยทำง จึงไมใ่ชสั่ญญำเชำ่ทรัพย์ แตเ่ขำ้ลกัษณะสัญญำขนสง่คนโดยสำรมำกกวำ่  

 
3)สัญญาขนส่งคนโดยสาร 
สัญญำขนส่งตำมกฎหมำยไทยแบง่เ ป็นสองประเภท ไดแ้กสั่ญญำรับขนของและสัญญำรับ

ขนคนโดยสำร สัญญำรับขนหมำยถึงสัญญำซ่ึงบุคคลหน่ึง เ รียกวำ่ ผู ้ขนส่งตกลงกบัผู้ส่งหรือ

ผูโ้ดยสำร ท่ีจะขนส่งหรือผูโ้ดยสำรจำกท่ีแหง่หน่ึงไปยงั ท่ีอีกแห่งหน่ึงโดยไดรั้บคำ่ระวำงพำหนะ 10 

โดยนักกฎหมำยสว่นใหญเ่ห็นวำ่ผูข้นส่งไมจ่ ำเป็นตอ้งมยีำนพำหนะท่ีใชข้นสง่เป็นของตนเอง 11และ

มแีนวค ำพิพำกษำส่วนหน่ึงวำงแนวบรรทัดฐำนไว ้12 ลักษณะของกำรรว่มเดินทำงไปในเส้นทำง

เดียวกนั (Ride sharing)  หำกพิจำรณำตำมหลักกำรของ Ride sharing ในอดีตแล้วจะไมม่กีำรเรียก

เกบ็เงินจำกผูโ้ดยสำรโดยหำกจะเ รียกเกบ็กจ็ะเป็นเพียงกำรชว่ยคำ่น ้ ำมนัเทำ่นั้ น ดงันั้น ลักษณะของ 

Ride sharing โดยแท้แล้วจะไมเ่ข้ำองค์ประกอบของสัญญำรับขนตำมประมวลกฎหมำยแพง่และ
                                                                 
10 ไผทชติ เอกจริยำกร,ค  ำอธิบำยกฎหมำยจ้ำงแรงงำน จ้ำงท  ำของ รบัขน, (พิมพ์ครั้งที ่5), (กรุงเทพ: ส ำนักพิมพ์

วญิญูชน, 2546), หน้ำ 202.  

11
 เร่ืองเดียวกนั. 

12
 โปรดดูค  ำพิพำกษำฎกีำที ่ 1331/2558 อำ้งใน พิพฒัน์ พรพิริยะกลุชยั, ปัญหำกฎหมำยไทยเกีย่วกบักำรขนส่งคน

โดยสำรทำงทะล, วทิยำนิพนธ์นิตศิำสตร์มหำบณัฑิต มหำวทิยำลยัธรรมศำสตร์ (2548), หน้ำ 6. 
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พำณิชย์ของไทยเพรำะกำรรับขนจะมคีำ่ระวำงพำหนะ แตห่ำกพิจำรณำรูปแบบกำรให้บริกำร Ride 

sharing ในปัจจุบนัจะมกีำรเ รียกเก็บเงินคำ่โดยสำรจำกผู้โดยสำรซ่ึงท ำให้มีกำรพัฒนำกลำยเป็น 

Ride hailing ถ้ำหำกเป็นบริกำรในรูปแบบน้ี อำจจะจ ำแนกรูปแบบกำรให้บริกำรได้เป็น 2 รูปแบบ

ได้แก ่บริกำร Ride hailing ท่ี ผู ้ขับข่ีมีรถเป็นของตนเอง และบริกำร Ride hailing ท่ีผู ้ขับข่ีไมม่ีรถ

เป็นของตนเอง  เมื่อเปรียบเทียบกบับริกำรจองรถแท็กซ่ีในประเทศจีนแล้วมีควำมคลำ้ยคลึงกนัโดย

ประเทศจีนมีสำมรูปแบบ ได้แก ่คือ  1)ธุรกจิแบบมีสัญญำจำ้ง 2)ธุรกจิแบบด ำเนินกำรโดยตรงโดย

บริษัท 3)ธุรกจิแบบด ำเนินกำรส่วนบุคคล แตส่ ำหรับประเทศไทยจะมกีำรให้บริกำรเฉพำะในแบบ

แรกและแบบหลงัเทำ่นั้น 

1)บริกำร Ride hailing ท่ีผู ้ขับข่ีมีรถเป็นของตนเอง  บริกำรประเภทน้ี เป็นกำรรับขนคน

โดยสำรจำกท่ีแหง่หน่ึงไปยงั ท่ีอีกแหง่หน่ึงโดยคิดคำ่โดยสำร (คำ่ระวำงพำหนะ) จึงเขำ้ลกัษณะของ

สัญญำรับขนคนโดยสำรตำมกฎหมำยแพง่และพำณิชย์ สิทธิ หน้ำท่ีและควำมรับผิดตำ่งๆระหวำ่งผู้

ขบัข่ีกบัผู ้โดยสำรจึงเ ป็นไปตำมกฎหมำย  ส ำหรับหน้ำท่ีและควำมรับผิดระหวำ่งบริษทักบัผูข้บัข่ีนั้ น 

บริษัทเป็นเพียงตัวกลำงในกำรให้บริกำรจบัคูผู่โ้ดยสำรกบัผูข้ับข่ีเทำ่นั้ นโดยมีกำรเรียกคำ่ใชบ้ริกำร

กบัผูโ้ดยสำรและผูข้ับข่ี ระหวำ่งบริษัทกบัผู้ขับข่ีจึงไมม่นิี ติสัมพันธ์ตอ่กนั จึงไมม่หีน้ำท่ีและควำม

รับผิดตำมกฎหมำยดว้ย 

2)บริกำร Ride hailing ท่ีผู ้ขับข่ีไมม่ีรถเป็นของตนเอง  บริกำรประเภทน้ีเ ป็นกำรรับขนคน

โดยสำรจำกท่ีแหง่หน่ึงไปยงั ท่ีอีกแหง่หน่ึงโดยคิดคำ่โดยสำร (คำ่ระวำงพำหนะ) จึงเขำ้ลกัษณะของ

สัญญำรับขนคนโดยสำรตำมกฎหมำยแพง่และพำณิชย์เชน่เดียวกนั โดยนิติสัมพนัธ์ระหวำ่งบริษทัผู้

ให้บริกำร Ride hailing กบัผู้ขบัข่ี อำจจ ำแนกได้อีกเป็นสองระดับคือกรณีท่ีบริษัทกบัผู้ขบัข่ีมีสัญญำ

จำ้งตอ่กนัและกรณีท่ีบริษทักบัผู ้ขบัข่ีไมม่ีสัญญำจ้ำง กรณีแรกนั้ นเมื่อมสัีญญำจำ้งตอ่กนั สิทธิหน้ำท่ี

และควำมรับผิดตำ่งๆจึงเป็นไปตำมสัญญำจ้ำงแรงงำนและกฎหมำยแรงงำน เชน่ บริษัทตอ้งท ำ

ประกนัสังคมให้ และหำกผู้ขบัข่ีไปท ำละเมิดตอ่บุคคลภำยนอก บริษทัในฐำนะนำยจำ้งตอ้งรว่มรับ

ผิดกบัผู้ขบัข่ีซ่ึง เป็นลูกจำ้งดว้ย สว่นกรณีท่ีสอง เมื่อไมม่สัีญญำจ้ำงตอ่กนั สถำนระหวำ่งบริษัทกบัผู้

ขบัข่ีจึง เป็นเพียงตัวกำรตัวแทนเทำ่นั้ น และสิทธิของผู้ขบัข่ียอ่มไมไ่ดรั้บกำรคุม้ครองตำมกฎหมำย
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แรงงำนด้วย และแมผู้ข้ับข่ีไปกอ่ละเมดิกบัผูโ้ดยสำร บริษทัยอ่มตอ้งรับผิดเพียงท่ีอยูใ่นขอบเขตของ

วตัถุประสงค์เทำ่นั้น 

มปีระเด็นจะต้องพิจำรณำวำ่บุคคลท่ีเป็น “ผู ้ขนส่ง” ตำมกฎหมำย จะต้องเป็นผู้ประกอบ

อำชีพขนส่งเป็นปกติธุระหรือไม ่เ ห็นวำ่กำรท่ีจะเป็น “ผูข้นสง่” ไดบุ้คคลนั้นจะตอ้งประกอบอำชีพ

ขนส่งอยูเ่ ป็นประจ ำ มิใช ่เพียงค ร้ังครำว 13และผลมีตอ่ไปวำ่หำกผู้ขนส่งกอ่ควำมเสียห ำยแก ่

ผูโ้ดยสำร จะตอ้งรับผิดตอ่คนโดยสำรในควำมเสียหำยอนัเกดิแกต่ัวเขำ หรือในควำมเส่ือมเสียอยำ่ง

ใด ๆ อันเป็นผลโดยตรงแตก่ำรท่ีต้องชกัชำ้ในกำรขนส่ง  ทั้ง น้ี ตำม ปพพ .มำตรำ 634 เมือ่พิจำรณำ

กรณีคนขับ Uber หรือ Grab มีกำรขนส่งไมป่ระจ ำ โดยอำจเป็นกำรหำรำยได้หลงัเวลำท ำงำนประจ ำ

หรือในวนัหยุด คนขบั Uber หรือ Grab จึงไมม่สีถำนะเป็น “ผูข้นส่ง” ตำมกฎหมำยซ่ึงส่งผลให้ไม ่

ตอ้งรับผิดในควำมเสียหำยตอ่คนโดยสำร เชน่ ควำมลำ่ชำ้ หรือควำมเสียหำยของสัมภำระระหวำ่ง

ท ำกำรขนสง่ เป็นตน้ แตอ่ำจตอ้งรับผิดในกรณีกอ่ควำมเสียหำยตอ่ผูโ้ดยสำรโดยจงใจหรือประมำท

เลินเลอ่ซ่ึงเขำ้ลกัษณะควำมผิดฐำนละเมิดตอ่ไป 

ประเด็นตำมกฎหมำยระหวำ่งประเทศ ได้แก ่อนุสัญญำสหประชำชำติวำ่ด้วยสัญญำเกี่ยวกบั

กำรขนสง่ผูโ้ดยสำรและสัมภำระทำงถนนระหวำ่งประเทศ (UN Convention on the Contract for the 

International Carriage of Passengers and Luggage by Road 1973)  หรือ  CVR 1973 ซ่ึง มีรัฐ จ ำนวน 

9 ประเทศลงน ำมผูกพัน ในอนุ สัญญำดังกลำ่ว  ได้แก  ่Bosnia and Herzegovina, Croatia, Czech 

Republic, Latvia, Montenegro, Republic of Moldova, Serbia, Slovakia และ  Ukraine กอ่น หน้ ำนั้ น

มอีนุสัญญำ วำ่ด้วยสัญญำเกีย่วกบักำรขนส่งผูโ้ดยสำรและสัมภำระทำงถนนระหวำ่งประเทศ ปี 

ค .ศ .1956 ( Convention on the Contract for the International Carriage of Goods by Road 1956 

(CMR 1956) โดยมีรัฐในยุโรป เชน่ เบลเย่ียม ฝร่ังเศส เยอรมนั อิตำลี สเปน อังกฤษ ให้กำรรับรอง

อนุสัญญำดังกลำ่ว เ ป็นท่ีน ่ำเสียดำยท่ีประเทศไทยไมไ่ดเ้ ป็นภำคีในอนุสัญญำทั้งสองตวัขำ้งต้นน้ี 

ตำมมำตรำ  1 แห่ง  CVR 1973 ก  ำหนดค ำนิ ยำมของ “ ผู ้โดยสำร ” หมำย ถึงบุคคลใดซ่ึง อยูใ่ น

ปฏิบติักำรแหง่สัญญำขนสง่ซ่ึงท ำโดยตนเองหรือตวัแทน ซ่ึงผูข้นสง่ท ำกำรขนสง่ไดรั้บคำ่ตอบแทน

หรือไมก่ต็ำม และขอบเขตกำรบงัคบัใชอ้นุสัญญำดังกลำ่วน้ี ในมำตรำ 3 ก  ำหนดให้ใชบ้งัคบัถึงกำร
                                                                 
13

 พิพฒัน์ พรพิริยะกลุชยั, ปัญหำกฎหมำยไทยเกีย่วกบักำรขนส่งคนโดยสำรทำงทะล, เพิ่งอำ้ง, หน้ำ 95. 



67 

 

ขนสง่โดยยำนพำหนะหรือเป็นส่วนหน่ึงของกำรเดินทำงหรือรูปแบบหน่ึงของกำรขนสง่ท่ีเกดิควำม

สูญหำยหรือควำมเสียหำยอันมสีำเหตุจำกเหตุกำรณ์เชื่อมโยงจำกกำรขนส่งโดยยำนพำหนะขณะท่ี

ผูโ้ดยสำรอยูข่้ำงในหรือก  ำลังเข้ำไปหรือออกจำกยำนพำหนะนั้ น และมำตรำ 11ยงัก  ำหนดให้ ผูใ้ห้

บริกำรขนสง่จะตอ้งรับผิดชอบตอ่ควำมสูญเสียหรือควำมเสียหำยท่ีเกดิจำกกำรเสียชีวิตหรือบำดเจ็บ

หรือได้รับบำดเจ็บทำงจิตใจท่ีเกิดกบัผูโ้ดยสำรท่ีเ ป็นผลมำจำกกำรเกดิอุบติัเหตุท่ีเกีย่วข้องกบักำร

ขนสง่และท่ีเกดิข้ึนในขณะท่ีผู ้โดยสำรภำยในรถหรือจะเขำ้สู ่ หรือกำรลงจำกรถหรือท่ีเกดิข้ึนในกำร

เกี่ยวข้องกบักำรโหลดหรือขนถำ่ยสัมภ ำระ  เมื่อพิจำรณำจำกข้อควำมในอนุสัญญำ CVR 1973 

บริกำร Ride Sharing ยอ่มอยูใ่นบังคับของอนุสัญญำฯ ไมว่ำ่กำรให้บริกำรขนส่งผูโ้ดยสำรจะมีกำร

เรียกเกบ็คำ่โดยสำรหรือไม ่หำกเกดิอุบติัเหตุท ำให้เกดิควำมเสียหำยในชีวิตและรำ่งกำย ผู ้ให้บริกำร 

Ride sharing ยอ่มตอ้งรับผิดชอบในควำมสูญหำยหรือเสียหำยดงักลำ่วดว้ย  แตส่ ำหรับกำรให้บริกำร 

Ride sharing ในประเทศไทย เมือ่รัฐไทยไมไ่ด้เขำ้รว่มเป็นภำคีในอนุสัญญำทั้งสองฉบับดงักลำ่ว จึง

ไมม่ีควำมผูกพันตำมพันธกรณีให้ ผู ้ให้บริกำร  Ride sharing ในประเทศไทยต้องรับผิดชอบตอ่

ควำมสูญหำยหรือเสียหำยตอ่เหตุกำรณ์ท่ีเกดิจำกกำรขนสง่โดยยำนพำหนะดว้ย แตอ่ำจจะมคีวำมรับ

ผิดตำมประมวลกฎหมำยแพง่และพ ำณิชย์ มำตรำ 420 ในเ ร่ืองละเมิด หำกเป็นกำรจงใจห รือ

ประมำทเลินเลอ่ท ำให้เกิดควำมเสียหำยตอ่ผู ้โดยสำร หรือเป็นควำมผิดตำมพระรำชบัญญัติจรำจร

ทำงบก พ.ศ.2522 มำตรำ 32, มำตรำ 43 ในกำรใชท้ำงเดินรถผู้ขบัข่ีต้องใชค้วำมระมดัระวงัไมใ่ห้รถ

ชนและห้ำมมิให้ผู ้ขับข่ีขับรถโดยประมำทหรือน ่ำหวำดเสียว อันอำจเกิดอันตรำยแกบุ่คคลหรือ

ทรัพย์สิน เป็นตน้ 

 




