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บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องโดยมีสาระส าคัญตามหัวข้อต่อไปนี้ คือ (1) คู่มือ (2) ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการ
ศึกษา (3) การขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ (4) ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (5) การ
ทดสอบคุณภาพของคู่มือ (6) ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ และ (7) งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 
1. คู่มือ 
 
 คู่มือมี เนื้อหาครอบคลุมดังนี้  (1) ความหมายของคู่มือ (2) ลักษณะของคู่มือที่ดี  
(3) องค์ประกอบของคู่มือ (4) ขั้นตอนการผลิตคู่มือ และ (5) เกณฑ์การประเมินคู่มือ 
 
  1.1 ความหมายของคู่มือ 
 ส าหรับความหมายของคู่มือ มีนักการศึกษาไทยได้ให้ความหมายไว้หลายท่านดังนี้ 
   ค าว่า “คู่มือ”ตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525:192 อ้างถึงใน 
ฟาเฉิน เหลียง , 2556:8) กล่าวไว้ว่า คู่มือหมายถึง สมุดหรือหนังสือที่แต่งขึ้นเพ่ือใช้ประกอบต ารา
หรืออ านวยความสะดวกเก่ียวกับการศึกษาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
   พรรณี ลีรพันธุ์ (2548:12 อ้างถึงใน ฟาเฉิน เหลียง , 2556:8) ได้ให้ความหมาย
ของคู่มือว่า หมายถึงหนังสือที่เรียบเรียงขึ้นเพื่อใช้อ านวยความสะดวกแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
   อันเร ไชยเผือก (2551:31 อ้างถึงใน ฟาเฉิน เหลียง , 2556:8) อธิบายเกี่ยวกับ
ความหมายของคู่มือไว้ว่า คู่มือเป็นหนังสือที่เขียนขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ใช้คู่มือได้ศึกษาท าความ
เข้าใจและปฏิบัติตาม เพ่ือท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใหม่มาตรฐานใกล้เคียงกันมากที่สุด  และ
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายด้วยตนเอง ส าหรับเครื่องจักรต่าง ๆ คู่มือเป็นเอกสารที่ส าคัญประจ า
เครื่องจักร เครื่องใช้ไฟฟ้า เครื่องยนต์ และอ่ืนๆ ต้องการแนะน าให้ผู้ใช้รู้จักวิธีการใช้ การบ ารุงรักษา 
การแก้ไขปัญหาที่จะเกิดขึ้นในการใช้เครื่องเหล่านี้ส าหรับช่างซ่อม จุดมุ่งหมายคือการศึกษาระบบการ
ท างาน และไม่ให้มีข้อผิดพลาด  
   ฟาเฉิน เหลียง (2556:8) สรุปความหมายของคู่มือได้ว่า คู่มือ หมายถึง เอกสาร
ที่แนะน าเกี่ยวกับวิธีการ และข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานของบุคลากร เป็นหนังสือชนิดหนึ่ง  
   อนันท์ อนันตสมบูรณ์ (2544:39 อ้างถึงในพัชทิชา กุลสุวรรณ์ 2558:25) ได้ให้
ความหมายของคู่มือว่า คู่มือเป็นหนังสือ หรือ ต าราที่เรียบเรียงเนื้อหาสาระจากเอกสารหรือต าราทาง
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วิชาการต่างๆ แล้วน ามาเขียนใหม่เมื่ออ่านแล้วท าให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ และสามารถน าไปใช้
ควบคู่ไปกับการด าเนินการที่เกี่ยวข้องกับเนื้อสาระในคู่มือนั้นและได้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
   ปรีชา ช้างขวัญยืน (2539: 127 อ้างถึงใน พัชทิชา กุลสุวรรณ์ 2558:25) ได้สรุป 
ความหมายของคู่มือว่าเป็นหนังสือท่ีใช้ควบคู่กับการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เป็นหนังสือที่ให้แนวทางการ 
ปฏิบัติแก่ผู้ใช้ให้สามารถกระท าสิ่งนั้นๆ ได้ บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย โดยแบ่งเป็น 3 ประเภท คือ 
 

1. คู่มือครู คือหนังสือที่ให้แนวทางและค าแนะน าแก่ครู เกี่ยวกับสาระวิธี 
การกิจกรรม สื่อวัสดุ อุปกรณ ์และแหล่งข้อมูลหรือแหล่งอ้างอิงต่างๆ    
ปกติจะใช้ควบคู่กับต าราเรียน 

2. คู่มือผู้เรียน คือหนังสือที่ผู้เรียนใช้ควบคู่ไปกับต าราเรียนปกติจะประกอบ 
ประกอบด้วยสาระ ค าสั่ง แบบฝึกหัด ปัญหาและค าตอบ และที่ว่าง
ส าหรับเขียนตอบ 

3. คู่มือทั่วไป คือหนังสือที่ให้ความรู ้เกี่ยวกับการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งแก่ผู้อ่าน 
   โดยมุ่งหวังให้ผู้อ่านหรือผู้ใช้มีความเข้าใจและสามารถด าเนินการเรื่อง  
   นั้นๆ ด้วยตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

เอกวุฒิ ไกรมาก  (2541: 51 อ้างถึงใน พัชทิชา กุลสุวรรณ์ 2558:25)     ได้ให้ 
ความหมายของคู่มือว่าเป็นหนังสือที่เขียนขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการท าความเข้าใจและง่ายต่อการ
ปฏิบัติตามได้ ในการกระท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือส่งเสริมและประกอบการเรียนการสอนให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดสอดคล้องกับวรรณา 

สุคันธชาติ   (2540: 40 อ้างถึงใน พัชทิชา กุลสุวรรณ์ 2558:25)   ได้สรุปความ 
หมายของคู่มือการสอนหรือคู่มือครูต้องประกอบด้วยจุดมุ่งหมายของการเรียน  มีเนื้อหาในรายวิชามี
การแนะน าในการจัดการเรียนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นแนวทางในการท ากิจกรรมของ
นักเรียนกระตุ้นให้นักเรียนรู้จักคิดหาเหตุ ผลมีการก าหนดการใช้วัสดุประกอบการเรียนการสอนที่
เกี่ยวข้องคู่มือการสอนที่มีครบองค์ประกอบต่างๆ จะท าให้การเรียนการสอนของครู อาจารย์ที่น าคู่มือ
ไปใช้ ได้มีมาตรฐานการสอน ใกล้เคียงกันมากที่สุดและท าให้นักเรียนมีความรู้ ความสามารถและ
ทักษะที่ใกล้เคียงกัน 

บุญเกื้อ ควรหาเวช   (2543: 95-96    อ้างถึงใน พัชทิชา กุลสุวรรณ์ 2558:25)  
กล่าวถึงคู่มือครูว่า เป็นคู่มือและแผนการสอนส าหรับผู้สอนหรือผู้เรียนตามแต่ชนิดของชุดการสอน  
ภายในคู่มือจะชี้แจงถึงวิธีการใช้ชุดการสอนเอาไว้อย่างละเอียด อาจจะท าเป็นเล่มหรือแผ่นพับก็ได้ 

พัชทิชา กุลสุวรรณ์ (2558:26)       กล่าวพอสรุปได้ว่า คู่มือเป็นหนังสือ  ต ารา  
เอกสาร แนะน าที่เขียนขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ ใช้คู่มือได้ศึกษาท าความเข้าใจและน าไปปฏิบัติงานได้
ทันทีจนบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย โดยให้มีมาตรฐานใกล้เคียงกันมากท่ีสุดท าให้นักเรียนนักศึกษามี
ความรู้ความสามารถตลอดจนทักษะใกล้เคียงกัน  
 โดยสรุป คู่มือ หมายถึง การรวบรวมสื่อที่มีความสอดคล้องกับเนื้อหาวิชา ของแต่ละ
หน่วยมาช่วยในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียนการสอนนี้ เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า 
สื่อประสม ซึ่งออกแบบเพ่ือการน ามาใช้ประกอบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับเนื้อหาวิชา 
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วัตถุประสงค์ และประสบการณ์ของแต่ละหน่วย เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
  1.2 ลักษณะของคู่มือที่ดี (ฟาเฉิน เหลียง , 2556:9-12) 
   หนังสือคู่มือนั้น แท้จริงก็คือหนังสือที่สอนหรือให้ความรู้แก่ผู้อ่านผ่านทางภาษา
เขียน แต่เนื่องจากผู้อ่านไม่มีโอกาสที่จะซักถามผู้เขียนในประเด็นที่สงสัย  คู่มือ จ าเป็นต้องมีความ
ชัดเจนให้รายละเอียดครอบคลุมประเด็นที่น่าสงสัยไว้ทั้งหมด ซึ่ง บุญเกื้อ ควรหาเวช (2542:77 อ้าง
ถึงใน ฟาเฉิน เหลียง , 2556:9) ได้อธิบายเกี่ยวกับคู่มือที่ได้กล่าวว่า จะต้องค านึงถึงภาษาที่ชัดเจน 
เข้าใจง่าย ใคร่ครวญถึงปัญหาและสถานการณ์อย่างทะลุปรุโปร่ง เพ่ือให้ผู้ใช้คู่มือใช้เป็นอย่างดี ควร
ออกแบบคู่มือให้สวยงามน่าหยิบอ่าน มีรูปภาพหรือการ์ตูนประกอบเพ่ือให้มีความน่าสนใจ หากท า
เป็นเล่มควรท าปกให้มีความสวยงาม และทนทานต่อการใช้สอย ส่วนหน้าปกก็ควรเขียนอย่างเด่นชัด 
สอดคล้องกับ ปรีชา ช้างขวัญยืน (2550:170 อ้างถึงใน ฟาเฉิน เหลียง , 2556:10) ที่กล่าวไว้ว่าคู่มือที่
ดีจะต้องมีรายละเอียดครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ และประกอบด้วยสิ่งต่อไปนี้ 
 1. ควรระบุให้ชัดเจนว่าคู่มือนั้นเป็นคู่มือส าหรับใคร ใครเป็นผู้ใช้ 
 2. ก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนว่า ต้องการให้ผู้ใช้ท าอะไรบ้าง 

 3. ควรมีส่วนน าที่จูงใจผู้ใช้ ว่าคู่มือนี้จะช่วยให้ผู้ใช้ได้อย่างไร ผู้ใช้จะได้รับประโยชน์อะไร  
         บ้าง 

 4. ควรมีส่วนที่ให้หลักการหรือความรู้ที่จ าเป็นแก่ผู้ใช้ในการใช้คู่มือเพ่ือให้การใช้คู่มือเกิด 
    ประสิทธิภาพสูงสุด 
 5. ควรมีส่วนที่ให้ค าแนะน าแก่ผู้ใช้เกี่ยวกับ   การเตรียมตัว   การเตรียมเครื่องมือ   วัสดุ 
    อุปกรณ ์และสิ่งที่จ าเป็นในการด าเนินการตามท่ีคู่มือแนะน า  
 6. ควรมีส่วนที่ให้ค าแนะน าแก่ผู้ใช้เกี่ยวกับขั้นตอนหรือกระบวนการในการท าสิ่งใด สิ่ง 
    หนึ่ง ซึ่งควรมีคุณสมบัติดังนี้ 
  6.1 ความถูกต้อง เนื้อหาสาระที่ให้นั้นควรมีความถูกต้อง สามารถช่วยให้ผู้ใช้คู่มือ  
                          ท าสิ่งนั้นได้ส าเร็จ  
  6.2 ความเพียงพอ ให้ข้อมูล/รายละเอียดที่เพียงพอที่จะช่วยให้ผู้ใช้คู่มือสามารถ ท า 
       สิ่งนั้น ๆ ส าเร็จ  

6.3 ความเหมาะสมของการเรียงล าดับขั้นตอน  ขั้นตอนการท าจะต้องมีการ 
     เรียงล าดับอย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้ผู้ใช้สามารถท าสิ่งนั้น ๆ  ได้อย่างถูกต้อง   
     รวดเร็วและประหยัด  

  6.4 ให้เข้าใจได้ง่ายโดยใช้เทคนิคอ่ืน ๆ ประกอบ  เช่น    การใช้ภาพประกอบการใช้ 
   ตาราง การใช้การเปรียบเทียบ อุปมาอุปไมย   การยกตัวอย่าง  การใช้สีจ าแนก 
   เป็นต้น  
  6.5 ความครอบคลุมของสาระที่ให้ควรให้ค าแนะน า  และ ชี้แจงเหตุผลเกี่ยวกับสิ่งที่ 
   ควรท าและไม่ควรท า เช่น เคล็ดลับหรือเทคนิควิธีต่างๆ   ที่จะช่วยให้การท าสิ่ง 
   นั้นส าเร็จได้อย่างดี รวมทั้งการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่มักเกิดข้ึนจากการท าสิ่งนั้น ๆ  
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   ข้อมูลนี้มักจะมาจากความรู้และประสบการณ์ของผู้เขียน   ซึ่งจะมีคุณค่าต่อผู้ใช้ 
   มาก  

 7. ควรมีค าตอบหรือกิจกรรมให้ผู้ใช้คู่มือท า   เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจในการอ่าน หรือ 
    การปฏิบัติตามข้ันตอนที่เสนอแนะ  และ เว้นที่ว่างสาหรับผู้ใช้คู่มือในการเขียนค าตอบ   
        รวมทั้ง   มีค าตอบหรือแนวในการตอบหรือค าเฉลยให้ไว้ด้วย  เพ่ือผู้อ่านจะได้สามารถ 
    ตรวจ สอบค าตอบ ของตนเอง หากสามารถคาดคะเนค าตอบของผู้ใช้รวมทั้งคาดคะเน 
    ได้ว่าส่วนใหญ่ผู้ใช้คู่มือมักจะผิดพลาดตรงจุดไหน ถ้าสามารถให้ค าอธิบายไว้ด้วยว่าค า 
    ตอบอะไรถูกผิดด้วยเหตุใดก็จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้คู่มือเป็นอย่างยิ่ง 

 8. ควรใช้เทคนิคต่าง ๆ เพ่ือผู้ใช้คู่มือสามารถใช้คู่มือได้โดยสะดวก เช่น     การจัดรูปเล่ม  
    ขนาด การเลือกตัวอักษร ขนาดของตัวอักษร การใช้ตัวด า การใช้สี การใช้ภาพ การใช้ 
    การตีกรอบการเน้นข้อความบางตอน เป็นต้น  
 9. ควรให้แหล่งอ้างอิงที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่าน ซึ่งอาจจะเป็นบรรณานุกรม รายชื่อชมรม  
    รายชื่อหนังสือ รายชื่อสถาบัน รายชื่อบุคคลส าคัญ เป็นต้น 
   สมจิตร ลิขิตสถาพร (2551:12 อ้างถึงใน ฟาเฉิน เหลียง , 2556:11) ได้กล่าวถึง
ลักษณะคู่มือที่ดีดังนี้ 

1. ง่ายที่สุด  
หากคุณสามารถเขียนคู่มือขึ้นมา     โดยที่คนอ่านหนังสือไม่ออกก็ยังสามารถท าตามรูปที่คุณ

เขียนขึ้นมาได้ นั่นคือตัวอย่างของคู่มือที่ดีและง่าย เพราะสิ่งที่เราจะท าก็คือ   ถ่ายทอดความรู้เบื้องต้น
ของเราไปสู่ผู้อื่น ต้องการสื่อสารง่ายที่สุด เราจะเลิกใช้เทคนิคต่าง ๆ ได้  

2. เขียนขึ้นมาจากต้นแบบที่ดี  
ก่อนที่คุณจะลงมือเขียนคู่มือ  คุณก็ต้องส ารวจดูก่อนว่างานของคุณนั้น  เป็นต้นแบบ  ที่ดี  มี

มาตรฐานหรือไม่ หากงานบางอย่างยังไม่ใช่วิธีการที่ดี คุณเขียนคู่มือออกมาเท่ากับเป็น  การลอกแบบ
ที่ไม่ดีไปสู่ผู้อื่นเช่นกัน  

3. ได้รับการทดลองใช้  
ก่อนที่จะน าคู่มือไปอบรมถ่ายทอดให้ใคร คุณควรที่จะมีการทดลองใช้  

4. แก้ไขปรับปรุง  
เมื่อเราทดลองใช้พบปัญหาที่ใช้ไม่ได้ผลเราก็ต้องมีการแก้ไขปรับปรุง   เพ่ือท าให้คู่มือของเรา

เป็นคู่มือที่ดีที่สุด  
5. แยกหมวดหมู่ของเรื่องได้ดี  

ปัญหาของการเขียนคู่มือที่จะเกิดขึ้นเสมอ คือการปะปนกับเนื้อหา กระโดดไปกระโดดมา  
6. มีการ Up-Date 

จะมีเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้นคู่มือของเราจะต้องมีการเพ่ิมเติมให้
ทันเวลา และปรับปรุงให้ทันสมัยเสมอ  

7. มีการเปรียบเทียบที่ถูกที่ผิด ยกตัวอย่าง  
 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจยิ่งขึ้น ควรเปรียบการกระทาที่ถูกต้องกับการกระทาที่ผิดเอาไว้
เสมอ จะเป็นคู่มือที่ดี 



 10 

8. มีแบบฟอร์มควบคุมงาน  
 เมื่อคุณมีการก าหนดมาตรฐานการทางานในคู่มือแล้ว คุณน่าจะมีการออกแบบฟอร์ม 
เพ่ือตรวจสอบควบคุมการท างานที่ถูกต้อง 
 
 1.3 องค์ประกอบของคู่มือ 
   ปรีชา ช้างขวัญยืน  และคณะ (2539: 128-134 อ้างถึงใน พัชทิชา กุล
สุวรรณ์ 2558:26-27) ได้ให้รายละเอียดองค์ประกอบของคู่มือแบบต่างๆ ดังนี้  

1.3.1 องค์ประกอบของคู่มือครู ประกอบด้วย 
1. ค าชี้แจงในการใช้คู่มือโดยครอบคลุมวัตถุประสงค์ ความรู้พื้นฐานและ 
   การแนะน าของคู่มือ 
2. เนื้อหาสาระที ่    จะสอนประกอบด้วยค าอธิบายและอาจมีการวิเคราะห์ 
   เนื้อหา สาระให้ผู้อ่านเกิดความเข้าใจที่กระจ่าง 
3. การเตรียมการสอน การเตรียมสถานที ่ วัสดุ  สื่อ  อุปกรณ ์ เครื่องมือที ่
   จ าเป็นเอกสาร แบบฝึกหัด ข้อสอบ ค าเฉลย พร้อมทั้งการติดต่อประสาน

    งาน 
4. กระบวนการ  วิธีการปฏิบัติกิจกรรมการสอนเกี่ยวกับขั้นตอน   ตัวอย่าง  
   กิจกรรมข้อบังคับ ข้อห้ามต่างๆ ค าถามค าตอบ 
5. การวัดผลประเมินผล เช่น เครื่องมือวัด วิธีการวัดพร้อมเกณฑ์การตัดสิน  
   ผล 
6. ความรู้เสริม สาระที่จะเสริมให้กับผู้อ่านนอกจากที่ครู สอน 
7. ปัญหา และค าแนะน าเกี่ยวกับการป้องกัน และแก้ไขปัญหาเพ่ือแก้ไขจุด 
   อ่อนในการเรียนจากคู่มือ 

     8. แหล่งข้อมูล และแหล่งอ้างอิงต่างๆ ในการค้นคว้าเพิ่มเติม 
1.3.2 องค์ประกอบของคู่มือผู้เรียน แบบฝึกหัดประกอบด้วย 

1. ค าชี้แจงการใช้คู่มือ 
2. สาระที่เรียน  ปัญหาหรือค าถาม    แบบฝึกหัดและกิจกรรมที่ต้องการให้ 
   ผู้เรียนคิดและท าที่ว่างส าหรับให้ผู้เรียนเขียนค าตอบ 
3. เฉลยค าตอบหรือแนวทางในการตรวจสอบ 
4. ค าแนะน าและแหล่งข้อมูลที่ผู้เรียนสามารถไปศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมคู่มือ 
   ผู้เรียนหรือ แบบฝึกปฏิบัติ 

1.3.4 คู่มือผู้เรียน แบบฝึกหัด ประกอบด้วย 
1. วัตถุประสงค์ที่อิงความรู้เดิม 
2. แบบฝึกหัดในสาระต่างๆ ในความรู้เดิมเพ่ือส าหรับผู้เรียนได้มีการฝึกฝน 
   ให้เกิดความเข้าใจและเกิดทักษะประสบการณ์ 

1.3.5 คู่มือทั่วไปประกอบด้วย 
1. ค าชี้แจงการใช้คู่มือ 
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2. ค าชี้แจงเกี่ยวกับการเตรียมการที่จ าเป็น 
3. เนื้อหาสาระและกระบวนการหรือขั้นตอนในการด าเนินการปฏิบัติ 

     4. ความรู้เสริมหรือแบบฝึกหัดหรือแบบฝึกปฏิบัติเพื่อช่วยให้เกิดการฝึกฝน 
5. ปัญหาและค าแนะน าเกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
6. แหล่งข้อมูลและแหล่งอ้างอิงต่าง ๆ 

จากความหมายและองค์ประกอบของคู่มือครูนั้นพบว่าคู่มือครูเป็นเรื่องที่เขียนให้สัมพันธ์ 
โดยตรง กับเนื้อหาสาระในหลักสูตรเพื่อให้ความรู้ แนวทางและข้อเสนอแนะแก่ครู ได้ปฏิบัติตามเพ่ือ 
เกิดประโยชน์ แก่การเรียนการสอน 
 
 1.4 ขั้นตอนการสร้างคู่มือ 

จากการศึกษาแนวทางในการวางแผนการเขียนคู่มือและลักษณะของคู่มือที่ดี ผู้วิจัย 
ขอน าเสนอแนวทางในการสร้างคู่มือการขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ส าหรับ
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยใช้ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ ดังนี้  
  การสร้างคู่มือครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินวิธีการสร้างโดยใช้ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ มี
แบ่งเป็น 5 ขั้นตอนตามล าดับดังนี้  
  ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาวิเคราะห์นักศึกษา ผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์ระดับความรู้และ
ความเข้าใจของนักศึกษาในการขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
  ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ผู้วิจัยได้
ศึกษาวิเคราะห์ความรู้ ข้อปฏิบัติและข้ันตอนการขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู  
  ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบและสร้างคู่มือ เมื่อได้ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนที่
หนึ่งและขั้นตอนที่สองแล้วจึงได้ด าเนินการออกแบบและสร้างคู่มือ  หลังจากนั้นผู้วิจัยได้น าไปให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบประเมินคุณภาพด้านความถูกต้องด้านเนื้อหาและส่วนประกอบของคู่มือ จากนั้น
น ามาปรับปรุงแก้ไขตามผลการประเมินและค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 
  ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนาปรับปรุง การน าคู่มือที่ได้ปรับปรุงแก้ไขจากการประเมิน
คุณภาพและค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญไปประเมินคุณภาพแบบกลุ่มกับนักศึกษาชั้นปีที่ 5 จ านวน 10 
คน โดยการสัมภาษณ์เกี่ยวกับความเข้าใจเนื้อหาและภาษาที่ใช้ในคู่มือ เพ่ือน ามาพัฒนาปรับปรุงอีก
ครั้ง  
  ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลความพึงพอใจ การประเมินผลความพึงพอใจของกลุ่ม
ตัวอย่างจากนักศึกษาชั้นปีที่ 5 จ านวน 260 คน  จากการศึกษาคู่มือที่เป็นเล่มสมบูรณ์ 
  การด าเนินการสร้างพัฒนาคู่มือตามกระบวนการนี้สามารถท าให้การพัฒนาคู่มือการ
ขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 
 1.5 เกณฑ์การประเมินคู่มือ 

เมื่อมีการสร้างคู่มือเสร็จแล้ว ก่อนน าไปใช้จริงควรมีการประเมินคู่มือเพ่ือจะได้แก้ไขปรับปรุง
ให้ดีขึ้น ดังนั้นการประเมินคู่มือจึงเป็นขั้นตอนที่ส าคัญ วิธีการประเมินคู่มือ ปัจจุบันใช้เกณฑ์เดียวกัน
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กับการประเมินหนังสือเรียน เพราะไม่ว่าคู่มือหรือหนังสือเรียน ถือเป็นชนิดหนึ่งของหนังสือ อาจจะ
ท าได ้2 วิธีกว้าง ๆ คือ (ประหยัด สายวิเชียร , 2525:176 อ้างถึงใน ฟาเฉิน เหลียง , 2556:15)  

1. วิธีการประเมินคู่มือโดยใช้ความเป็นเหตุผล (Ration or Logical Approach) วิธีนี้เป็นวิธี
ประเมินที่ต้องก าหนดเกณฑ์ในการประเมินก่อน เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นและมีความเป็นปรนัยกับทั้ง
จะต้องมีการให้นิยามเกณฑ์สาหรับประเมินคู่มือ ผู้ที่จะท าหน้าที่ประเมินได้ จะต้องเป็นคณะบุคคล 
เพราะจะช่วยให้โอกาสในการประเมินจากบุคคลเพียงคนเดียว  

2. วิธีการประเมินคู่มือโดยการทดลองใช้คู่มือ (Empirical Approach) คู่มือทุกเล่มควรจะได้
น าไปทดลองใช้ก่อนที่จะน าไปใช้จริง ทั้งนี้เพ่ือดูว่าคู่มือเล่มนั้น ๆ มีจุดเด่น จุดด้อย อย่างไร จะได้
น าไปปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น การประเมินโดยการทดลองใช้คู่มือนี้จะเป็นการประเมินผลเพ่ือการ
ปรับปรุงคู่มือเป็นส าคัญ จึงควรจะต้องมีการวางแผนอย่างรอบคอบ เพราะเป็นการน าคู่มือไปทดลอง
ใช้จริง จึงต้องระมัดระวังในการแปลความ โดยค านึงถึงระยะเวลาที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ฉะนั้นจึง
ท าในรูปของการวิจัย  

จะเห็นได้ว่าการประเมินคู่มือนั้นมี 2 วิธีคือ วิธีประเมินคู่มือโดยใช้ความเป็นเหตุเป็นผล และ
วิธีประเมิน โดยการทดลองใช้  

ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาจะประเมินผลคู่มือโดยใช้ทั้ง 2 วิธี เพ่ือให้ได้คู่มือที่มีคุณภาพใน
ระดับดีมากที่สุด ดังนี้คือ วิธีประเมินผลความเป็นเหตุเป็นผล ซึ่งจะประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความ
เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน  และวิธีประเมิน โดยการทดลองใช้จากนักศึกษาชั้นปีที่ 5 จ านวน 1 หมู่
เรียน ที่มีจ านวนไม่ต่ ากว่า 30 คน 

นอกจากประเมินคู่มือแล้ว ยังควรมีการประเมินคุณค่าคู่มือ ในการประเมินคุณค่าคู่มือนั้น 
ปัจจุบันใช้เกณฑ์เดียวกันกับการประเมินคุณค่าหนังสือ คือการพิจารณาตัดสินว่า หนังสือเล่มหนึ่ง ๆ 
หรือเรื่องหนึ่ง ๆ มีคุณค่าทางการศึกษามากน้อยเพียงใด มีส่วนที่ดีและมีส่วนที่บกพร่องอย่างไร 
เนื่องจากหนังสือมีหลายประเภท และแบ่งออกเป็นหมวดวิชาความรู้ด้านต่าง ๆ หลายหมวด ผู้ใช้จึง
ต้องพิจารณาโดยใช้เกณฑ์ประเมินค่าหนังสือแต่ละประเภทแตกต่างกัน จึงจะได้หนังสือที่มีคุณค่ามาก
ที่สุด (รัญจวณ อินทรก าแหง , 2523:40 อ้างถึงใน ฟาเฉิน เหลียง , 2556:15-17)  

การประเมินค่าคู่มือโดยทั่วไป พิจารณาในเรื่องต่อไปนี้คือ  
  1. เนื้อหาสาระ ได้แก่ เรื่องราวของคู่มือ โดยพิจารณาเกี่ยวกับประโยชน์คือ คุณค่า
ทางการศึกษา ความถูกต้องของเนื้อหา การแสดงหลักฐาน ข้อเท็จจริงหรือผลการวิจัยอ้างอิง ความ
สมบูรณ์ของเนื้อหา ความยากง่ายส าหรับผู้อ่านการน าความรู้ไปใช้ คู่มือที่มีเนื้อหาวิชาการหรือเชิง
วิชาการ ควรพิจารณาเรื่องนี้เป็นพิเศษ 
  2. โครงเรื่องและเนื้อเรื่อง โครงเรื่องคือ การล าดับเรื่องราวเหตุการณ์ความสัมพันธ์
ระหว่างเนื้อหา ตัวละคร และเวลา ส่วนเนื้อเรื่อง หมายถึง รายละเอียดตามแนวของโครงเรื่องคู่มือที่ดี
ควรวางโครงเรื่องแต่ละตอนให้มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน  ด้วยเหตุผลอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลาย
อย่างประกอบกันดังต่อไปนี้  

2.1 สิ่งที่ง่ายไปหาสิ่งที่ยากกว่า  
2.2 ความจ าเป็นที่ต้องเรียนรู้หรือเข้าใจก่อนหลัง  
2.3 จากส่วนย่อยไปสู่ส่วนรวมหรือส่วนรวมไปสู่ส่วนย่อย  
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2.4 จัดโครงสร้างตามล าดับเวลาของเหตุการณ์  
2.5 ใช้สถานที่หรือสภาพทางภูมิศาสตร์  
2.6 ล าดับชั้นจิตวิทยา คือ  

2.6.1 เรียกร้องความสนใจ  
2.6.2 ท าให้เกิดความต้องการ  
2.6.3 สนองความต้องการ  
2.6.4 ได้เกิดความเจ้าใจลึกซึ้ง  
2.6.5 ให้น าไปปฏิบัติได้  

3. เทคนิคการเขียนและส านวนภาษา  เป็นวิธีการหรือศิลปะของผู้เขียน   ที่จะท าให้ 
เรื่องราวน่าสนใจ ชวนติดตาม ใช้ภาษาถูกต้อง การสร้างและเรียบเรียงประโยคกระชับ ชัดเจน ใช้ค าที่
มีความหมายตรงไปตรงมา เข้าใจง่าย  

4. ผู้เขียนคู่มือที่มีชื่อเสียง หรือมีความรู้และประสบการณ์ในเรื่องที่เขียนอย่างเพียง 
พอ น่าเชื่อถือ อาจพิจารณาความคิดเห็น หรือจุดประสงค์ของผู้เขียนในหน้าค าน าประกอบ  

5. ส่วนประกอบของคู่มือ คู่มือดีจะต้องมีส่วนประกอบต่างๆที่สมบูรณ์ผู้อ่านสามารถ 
ใช้ส่วนประกอบนั้นน าไปสู่ความเข้าใจเรื่องราวและการศึกษาเพ่ิมเติมได้มากยิ่งขึ้นส่วนประกอบต่าง ๆ 
ที่คู่มือจะต้องม ีเช่น หน้าปกใน ค านา สารบัญ ดัชนี บรรณานุกรมเป็นต้น  

6. ส่วนประกอบของเนื้อหา เพ่ือแสดงเห็นชัดเจนและความเข้าใจยิ่งขึ้น เนื้อหา บาง 
อย่างจ าเป็นต้องมีตาราง แผนภูมิ ภาพประกอบ และค าอธิบายที่ชัดเจน ภาพประกอบควรที่มีคุณภาพ
ดีตรงตามข้อเท็จจริง  
  7. การจัดพิมพ์ เป็นสิ่งที่ช่วยให้คู่มือมีคุณค่า น่าอ่าน หนังสือบางเล่มแม้เนื้อหา
เรื่องราวจะดี แต่การจัดพิมพ์ไม่ดีก็ท าให้คนสนใจอ่านน้อย สิ่งที่ต้องพิจารณาเกี่ยวกับการจัดพิมพ์ เช่น 
ลักษณะรูปเล่ม การออกแบบปก การจัดหน้า แบบและขนาดตัวอักษร การจัดและคุณภาพของภาพที่
ใช้ประกอบ การใช้สี ความแข็งแรงทนทานสวยงามของกระดาษและเล่มคู่มือ 
 
 ดังนั้นในการประเมินคุณภาพของคู่มือโดยผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือ คือ แบบ
ประเมินคุณภาพของคู่มือ โดยการใช้หลักเกณฑ์ของ รัญจวณ อินทรก าแหง ดังกล่าวมาเป็นแนวทาง
ในการสร้างแบบประเมินคุณภาพคู่มือ 
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2. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
 
 ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา มีเนื้อหาครอบคลุมดังนี้ (1) ความหมายของ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา (2) ผู้ที่ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  และ 
(3) ประเภทของใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
 2.1 ความหมายของใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  
  ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา ส านัก
ทะเบียนและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 2554:1) คือ หลักฐานการอนุญาตให้เป็นผู้ประกอบวิชาชีพ
ควบคุมตามมาตรา 43 แห่งพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546 มีสิทธิ
ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาได้ ซึ่งออกให้แก่ ผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหาร
การศึกษา และศึกษานิเทศก์ทั้งนี้ เป็นไปตามมาตรา 53 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2546 ที่ก าหนดให้ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ทั้งของ
รัฐและเอกชน ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ยกเว้น ผู้มิได้ประกอบวิชาชีพหลักด้านการเรียนการ
สอน บุคลากรทางการศึกษาที่จัดการศึกษาตามอัธยาศัย การจัดการศึกษาในศูนย์การเรียน ผู้บริหาร
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาระดับปริญญาผู้ ใดประกอบวิชาชีพควบคุมดังกล่าวโดยไม่ได้รับ
ใบอนุญาต หรือแสดงด้วยวิธีการใด ๆ ให้ผู้ อ่ืนเข้าใจว่าตนมีสิทธิหรือพร้อมที่จะประกอบวิชาชีพ 
รวมทั้งสถานศึกษาที่รับผู้มิได้รับใบอนุญาตเข้าประกอบวิชาชีพควบคุมในสถานศึกษา  จะต้องได้รับ
โทษตามที่ก าหนดไว้ในมาตรา 78 และ 79 แห่งพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ.2546 

2.2 ผู้ที่ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 
ส านักทะเบียนและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 2554:1) ผู้ที่ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการ
ศึกษา ได้แก่ ผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และบุคลากรทางการ
ศึกษาอ่ืนตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง ทั้งของรัฐและเอกชนที่จัดการศึกษาปฐมวัย การศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน การศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ต่ ากว่าปริญญา โดยจัดการศึกษา ในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
โรงเรียน วิทยาลัย สถาบัน มหาวิทยาลัย หน่วยงานการศึกษา หรือ หน่วยงานอ่ืนของรัฐ หรือเอกชนที่
มีอ านาจหน้าที่ หรือมีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษารวมทั้งหน่วยการศึกษาในระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษา ดังนี้ 

1. ครู ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
2. ผู้บริหารสถานศึกษา ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู และใบอนุญาต  
   ประกอบวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา 
3. ผู้บริหารการศึกษา ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู และใบอนุญาตประกอบ 
   วิชาชีพผู้บริหารการศึกษา 
4. บุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง ต้องมีใบอนุญาต 
    ประกอบวิชาชีพครูและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพควบคุมอ่ืน ซึ่งได้มีการออก 
    กฎกระทรวงการประกอบวิชาชีพควบคุม พ.ศ.2549 ก าหนดให้วิชาชีพ   
   ศึกษานิเทศก์เป็นวิชาชีพควบคุม 
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ผู้ที่ได้รับการยกเว้นไม่ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา (ส านักงาน
เลขาธิการคุรุสภา ส านักทะเบียนและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 2554:2) 

1. ผู้ที่เข้ามาให้ความรู้แก่ผู้เรียนในสถานศึกษาเป็นครั้งคราวในฐานะวิทยากรพิเศษ 
   ทางการศึกษา 
2. ผู้ที่ไม่ได้ประกอบวิชาชีพหลักทางด้านการเรียนการสอนแต่ในบางครั้งต้องท าหน้า 
   ที่สอนด้วย 
3. นักเรียนนักศึกษา หรือ ผู้รับการฝึกอบรม หรือ  ผู้ได้รับใบอนุญาตปฏิบัติการสอน  
   ซึ่งท าการฝึกหัดหรืออบรมในความควบคุมของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาซึ่ง 
   เป็นผู้ให้การศึกษาหรือฝึกอบรม  ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และ เงื่อนไขทีค่ณะ 
   กรรมการคุรุสภาก าหนด 
4. ผู้ที่จัดการศึกษาตามอัธยาศัย 
5. ผู้ที่ท าหน้าที่สอนในศูนย์การเรียนตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ หรือ 
   สถานที่เรียนที่หน่วยงานจัด การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย บุคคล  ครอบ 
   ครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กร  
   วิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ โรงพยาบาล สถาบันทางการแพทย์  
   สถานสงเคราะห์ และสถาบันสังคมอ่ืนเป็นผู้จัด 
6. คณาจารย์ ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษาในระดับอุดมศึกษาระดับ 
   ปริญญาทั้งของรัฐและเอกชน 
7. ผู้บริหารการศึกษาระดับเหนือเขตพ้ืนที่การศึกษา 
8. บุคคลอื่นตามท่ีคณะกรรมการคุรุสภาก าหนด ดังนี้ 

(1) พระภิกษุที่ท าหน้าที่สอนหรือบริหารการศึกษา 
(2) ผู้สอนศาสนาที่ท าหน้าที่สอนในสถานศึกษา 
(3) ผู้สอนตามโครงการแลกเปลี่ยนระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่าง 
     ประเทศ 
(4) ข้าราชการต ารวจตะเวนชายแดนที่ท าหน้าที่สอนหรือบริหารโรงเรียน 
     ต ารวจตระเวนชายแดน 
(5) ข้าราชการสังกัดกระทรวงกลาโหม ผู้ท าหน้าที่สอนหรือบริหารโรงเรียน 
     ในสังกัดกระทรวงกลาโหมที่จัดการศึกษาปฐมวัย  ขั้นพ้ืนฐาน และ 
     อุดมศึกษาที่ต่ ากว่าปริญญา 

     2.3 ประเภทของใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  
(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา ส านักทะเบียนและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 2554:3) 
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา มี 4 ประเภท คือ 

1. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู     หมายถึง    ใบอนุญาตที่ออกให้แก่ครูซึ่งเป็นผู้ 
ประกอบวิชาชีพหลักทางด้านการเรียนการสอนและการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่างๆ 
ในสถานศึกษาปฐมวัยขั้นพื้นฐาน และอุดมศึกษาที่ต่ ากว่าปริญญา ทั้งของรัฐและเอกชน ทั้งนี้ ไม่ว่าจะ
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เป็นผู้ด ารงต าแหน่งครูอยู่ก่อนแล้วตามพระราชบัญญัติครู พุทธศักราช 2488 ผู้ที่ประกอบวิชาชีพครู 
หรือจะประกอบวิชาชีพครูตามพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546 

2. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ใบอนุญาตที่ออก 
ให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาภายในเขตพ้ืนที่
การศึกษา และสถานศึกษาอ่ืนที่จัดการศึกษาปฐมวัย ขั้นพ้ืนฐาน และอุดมศึกษาที่ต่ ากว่าปริญญา ทั้ง
ของรัฐและเอกชน เช่น ผู้ช่วยครูใหญ่ครูใหญ่ ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ อาจารย์ใหญ่ รองผู้อ านวยการ
สถานศึกษา ผู้อ านวยการสถานศึกษา หรือต าแหน่งที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนในหน่วยงานทางการศึกษา 

3. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผู้บริหารการศึกษา หมายถึง ใบอนุญาตที่ออกให้แก ่ 
ผู้บริหารการศึกษาซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้บริหารนอกสถานศึกษาในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
เช่น รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และ
ต าแหน่งที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนซึ่งปฏิบัติงานในต าแหน่งเทียบเท่าผู้บริหารสถานศึกษาในระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษา 

4. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน  หมายถึง   ใบอนุญาตที่ 
ออกให้แก่บุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง  ซึ่งเป็นผู้ท าหน้าที่สนับสนุน
การศึกษา ให้บริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวเนื่องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน  การนิเทศ และ
การบริหารการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาต่าง ๆ ซึ่งหน่วยงานการศึกษาก าหนดต าแหน่งให้ต้องมี
คุณวุฒิทางการศึกษา โดยในปี พ.ศ.2549 ก าหนดให้วิชาชีพศึกษานิเทศก์เป็นวิชาชีพควบคุม 

อายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ พ.ศ.2547 ก าหนดให้ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
ทางการศึกษามีอายุใช้ได้คราวละ 5 ป ีนับแต่วันออกใบอนุญาต 
 
3. การขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
 

การขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา มีเนื้อหาครอบคลุมดังนี้ 
(1) คุณสมบัติของผู้ขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู (2) การยื่นแบบค าขอขึ้นทะเบียน
รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู (3) การช าระค่าธรรมเนียมขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชา 
ชีพครู และ (4) ขั้นตอนการด าเนินการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

ผู้มีความประสงค์จะขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ทั้ง  4 
ประเภทได้แก่ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก์ ต้องมีคุณสมบัติตาม
ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ พ.ศ.2547 และข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.2548 (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา ส านักทะเบียนและ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 2554:4) 

3.1 คุณสมบัติของผู้ขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
ผู้มีความประสงค์จะขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู  จะต้องมีคุณสมบัติ 

ดังต่อไปนี้ 
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กรณีชาวไทย 
1. คุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังนี้ 

1.1 คุณสมบัต ิ
(1) มีอายุไม่ต่ ากว่า 20 ปีบริบูรณ์ 
(2) มีวุฒิปริญญาทางการศึกษา หรอื เทียบเท่าหรือมีคุณวุฒิอื่นที่คุรุสภารับ 
    รอง 
(3) ผ่านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา    ตามหลักสูตรปริญญาทางการ 
    ศึกษาเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี และ  ผ่านเกณฑ์การประเมินปฏิบัติการ 
    สอนตามหลักเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการก าหนด 

1.2 ลักษณะต้องห้าม 
(1) เป็นผู้มีความประพฤติเสื่อมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรมอันดี 
(2) เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
(3) เคยต้องโทษจ าคุกในคดีท่ีคุรุสภาเห็นว่าอาจน ามาซึ่งความเสื่อมเสีย 
    เกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพ 

2. คุณสมบัติตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ดังนี้ 
2.1 มาตรฐานความรู้ มีคุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษาหรือเทียบเท่า  
     หรือคุณวุฒิอื่นที่คุรุสภารับรอง โดยมีความรู้ ดังต่อไปนี้ 

(1) ภาษาและเทคโนโลยีส าหรับครู 
(2) การพัฒนาหลักสูตร 
(3) การจัดการเรียนรู้ 
(4) จิตวิทยาส าหรับครู 

     (5) การวัดและประเมินผลการศึกษา 
(6) การบริหารจัดการให้ห้องเรียน 
(7) การวิจัยทางการศึกษา 
(8) นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
(9) ความเป็นครู 

2.2 มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ  ผ่านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา  ตาม 
     หลักสูตรปริญญาทางการศึกษา เป็นเวลาไม่น้อยกว่าหนึ่งปี และผ่านเกณฑ์การ 
     ประเมินปฏิบัติการสอนตามหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขคณะกรรมการคุรุสภา 
     ก าหนด ดังต่อไปนี้ 

(1) การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหว่างเรียน 
(2) การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ 

กรณีที ่1 ผู้ส าเร็จการศึกษาคุณวุฒิทางการศึกษาหลักสูตร 5 ปี ที่คุรุสภารับรอง 
เอกสารหลักฐานที่ใช้ในการยื่นค าขอประกอบด้วย 
1. แบบค าขอ (คส.01.10) ที่กรอกข้อความครบถ้วน ถูกต้อง และลงลายมือชื่อผู้ยื่นค าขอ 
2. ส าเนาทะเบียนบ้าน หรือส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน หรือส าเนาบัตรประจ าตัว  
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   เจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่มเีลขประจ าตัวประชาชน 13 หลัก 
3. ส าเนาปริญญาบัตร/ส าเนาหนังสือรับรองคุณวุฒิและใบรายงานผลการศึกษา (Transcript) 
4. รูปถ่ายหน้าตรงครึ่งตัวไม่สวมแว่นตาด าขนาด  1 นิ้ว  ซึ่งถ่ายไว้ไม่เกิน 6 เดือน  จ านวน 2  
   รูป ให้ติดในแบบค าขอ 1 รูป แนบกับแบบค าขอ 1 รูป โดยเขียนชื่อ-นามสกุล ด้านหลังรูป 

             ถ่าย 
5. ค่าธรรมเนียมข้ึนทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู จ านวน 500 บาท 
6. ส าเนาหลักฐานอื่น ๆ (ถ้ามี) เช่น ส าเนาเอกสารการเปลี่ยนชื่อ / นามสกุล ทะเบียนสมรส/ 

              หย่า เป็นต้น 
7. ลงลายมือชื่อของผู้ยื่นค าขอรับรองความถูกต้องในส าเนาเอกสารหลักฐานทุกฉบับ 

  2.3 ประเภทชุด การพิจารณาว่ามีสิทธิได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูหรือไม่ 
1. ส าเนาใบรายงานผลการศึกษา (Transcript) จะต้องแสดงวัน เดือน ปี ที ่
   เข้าศึกษา และวันที่ส าเร็จการศึกษาอย่างชัดเจน 
2. เป็นคุณวุฒิปริญญาทางการศึกษาหลักสูตร 5 ปี จากสถาบันที่ได้การรับ 

รองมาตรฐานหลักสูตร และมาตรฐานการผลิตจากคุรุสภา ตรวจสอบได ้ 
จากเว็บไซต์คุรุสภา www.ksp.or.th 

3. เป็นผู้มีรายชื่อผู้ส าเร็จการศึกษาอยู่ในระบบข้อมูลผู้ส าเร็จการศึกษาใน 
   วุฒิปริญญาที่คุรุสภารับรอง 

กรณีที ่2 ผู้ส าเร็จการศึกษาคุณวุฒิประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูที่คุรุสภารับรอง 
เอกสารหลักฐานที่ใช้ในการยื่นค าขอประกอบด้วย 
1. แบบค าขอ (คส.01.10) ที่กรอกข้อความครบถ้วน ถูกต้อง และลงลายมือชื่อผู้ยื่นค าขอ 
2. ส าเนาทะเบียนบ้าน หรือส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน หรือส าเนาบัตรประจ าตัว เจ้า 
   หน้าที่ของรัฐ ที่มีเลขประจ าตัวประชาชน 13 หลัก 
3. ส าเนาปริญญาตรี/ส าเนาหนังสือรับรองคุณวุฒิและใบรายงานผลการศึกษา (Transcript) 
4. ส าเนาประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู และใบรายงานผลการศึกษา (Transcript) 
5. รูปถ่ายหน้าตรงครึ่งตัวไม่สวมแว่นตาด าขนาด 1 นิ้ว ซึ่งถ่ายไว้ไม่เกิน 6 เดือนจ านวน 2 รูป   
   ให้ติดในแบบค าขอ 1 รูป แนบกับแบบค าขอ 1 รูป โดยเขียนชื่อ-นามสกุล ด้านหลังรูปถ่าย 
6. ค่าธรรมเนียมข้ึนทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู จ านวน 500 บาท 
7. ส าเนาหลักฐานอื่น ๆ (ถ้ามี) เช่น ส าเนาเอกสารการเปลี่ยนชื่อ / ชื่อสกุล ทะเบียน สมรส/ 

              หย่า เป็นต้น 
8. แบบประเมินการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาฉบับจริง  (กรณีผู้เรียน 2  ภาคเรียน  หรือ 
   เรียน  3  ภาคเรียน   แต่ฝกึประสบการณ์การสอนในภาคเรียนฤดูร้อน)    โดยจะต้องแนบ 
   เอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณา ดังนี้ 

(1) ส าเนาหลักฐานแสดงการเป็นครู  เช่น สัญญาจ้าง หรือ  สมุดประจ าตัวครู   หรือ 
    ค าสั่งอนุญาตให้เป็นครู  (โรงเรียนเอกชน)  มีการระบุวัน  เดือน  ปี  ที่ปฏิบัติการ  
    สอนในสถาน  ศึกษาแห่งนั้นชัดเจนสอดคล้องกับวัน   เดือน   ปี   ที่ระบุในแบบ 
    ประเมินการปฏิบัติการสอน 



 19 

  (2) ส าเนาค าสั่งแต่งตั้ง หรือมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
(3) ส าเนาค าสั่งแต่งตั้งคณะผู้ประเมินการปฏิบัติการสอน 
(4) ส าเนาใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษาของผู้ประเมินการสอน 
(5) ตารางสอนที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
(6) ส าเนาหนังสือส านักงานเลขาธิการคุรสภา    ที่อนุญาตให้ปฏิบัติการสอนโดยไม่มี 
    ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

9. ลงลายมือชื่อของผู้ยื่นค าขอรับรองความถูกต้องในเอกสารหลักฐานทุกฉบับ 
การพิจารณาว่ามีสิทธิได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู หรือไม่ 

1. ส าเนาใบรายงานผลการศึกษาคุณวุฒิประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู    จะต้องแสดงวัน   
   เดือน ปี ที่เข้าศึกษา และวันส าเร็จการศึกษาอย่างชัดเจน 
2. เป็นผู้ส าเร็จคุณวุฒิปริญญาตรี    ก่อนเข้าศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
3. เป็นคุณวุฒิประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู      จากสถาบันที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน 
   หลักสูตรและมาตรการผลิตจากคุรุสภา ตรวจสอบได้จาก เว็บไซต์คุรุสภา www.ksp.or.th 
4. เป็นผู้มีรายชื่อผู้ส าเร็จการศึกษาอยู่ใน ระบบข้อมูลผู้ส าเร็จการศึกษาในวุฒิปริญญาที่  
   คุรุสภารับรอง 
5. กรณีผู้ประกอบวิชาชีพครูส าเร็จการศึกษาวุฒิประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู หลักสูตร   
   2 ภาคเรียน ที่สถาบันการจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามที่คุรุสภาให้การรับรองหลักสูตร  
   ผู้เข้าศึกษาจะต้องเป็นครูก่อนเข้าศึกษา พิจารณาจากส าเนาหนังสือสัญญาจ้าง หรือส าเนา 
   สมุดประจ าตัวครู หรือ ส าเนาค าสั่งอนุญาตให้เป็นครู  (ส าหรับครูในโรงเรียนเอกชน)  ที่มี 
   การระบุวัน เดือน ปี ที่ท าการสอนในสถานศึกษาชัดเจน 
6. เป็นคุณสมบัติตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ พ.ศ.2547   ข้อ5   
   และข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.2548 ข้อ5 

กรณีที ่3 ผู้ส าเร็จการการศึกษาคุณวุฒิประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู ที่ส าเร็จการศึกษาก่อน 
วันที ่13 กรกฎาคม 2551 

เอกสารหลักฐานที่ใช้ในการยื่นค าขอประกอบด้วย 
1. แบบค าขอ (คส.01.10) ที่กรอกข้อความครบถ้วน ถูกต้อง และลงลายมือชื่อผู้ยื่นค าขอ 
2. ส าเนาทะเบียนบ้าน  หรือ ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน  หรือ ส าเนาบัตรประจ าตัว 
   เจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่มีเลขประจ าตัวประชาชน 13 หลัก 
3. ส าเนาปริญญาตรี / ส าเนาหรือส าเนาหนังสือรับรองคุณวุฒิ และใบรายงานผลการศึกษา   
   (Transcript) 
4. ส าเนาประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู    และ  ใบรายงานผลการศึกษา  (Transcript) 
5. ส าเนารายชื่อผู้ได้รับการรับรองคุณวุฒิประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู    เป็นรายกรณี 
   จากคณะกรรมการคุรุสภา  หรือ  หลักฐานแสดงการยื่นขอรับรองคุณวุฒิประกาศนียบัตร  
   บัณฑิตวิชาชีพครู เป็นรายกรณี 
6. รูปถ่ายหน้าตรงครึ่งตัว ไม่สวมแว่นตาด าขนาด 1 นิ้ว ซึ่งถ่ายไว้ไม่เกิน 6 เดือน จ านวน 2   
   รูป ให้ติดในแบบค าขอ 1 รูป แนบกับแบบค าขอ 1 รูป โดยเขียน ชื่อ-นามสกุล ด้านหลัง  
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   รูปถ่าย 
7. ค่าธรรมเนียมข้ึนทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู จ านวน 500 บาท 
8. ส าเนาหลักฐานอื่น ๆ (ถ้ามี) เช่น ส าเนาเอกสารการเปลี่ยนชื่อ / นามสกุล ทะเบียน 
   สมรส/หย่า เป็นต้น 
9. ลงลายมือชื่อของผู้ยื่นค าขอรับรองความถูกต้องในส าเนาเอกสารหลักฐานทุกฉบับ 

การพิจารณาว่ามีสิทธิได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู หรือไม่ 
1. ส าเนาใบรายงานผลการศึกษาคุณวุฒิประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู จะต้องแสดง 
   วัน เดือน ปี ที่เข้าศึกษา และวันที่ส าเร็จการศึกษาอย่างชัดเจน 
2. เป็นผู้ส าเร็จคุณวุฒิปริญญาตรีก่อนเข้าศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพ 
   ครู 
3. เป็นผู้ได้รับรองคุณวุฒิประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู เป็นรายกรณีจากคณะกรรมการ  
   คุรุสภา โดยการยื่นขอรับคุณวุฒิประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูเป็นรายกรณีต่อคณะ   
   กรรมการคุรุสภาสามารถยื่นได้ท่ี ส านักมาตรฐานวิชาชีพ ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 
4. เป็นคุณสมบัติตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ พ.ศ.2547 ข้อ5  
   และข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.2548 ข้อ5 

 
3.2 การยื่นแบบค าขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
การยื่นแบบค าขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา (ส านักงาน

เลขาธิการคุรุสภา ส านักทะเบียนและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 2554:37) สามารถด าเนินการได้  
2 วิธี ดังนี้ 

1. ด้วยตนเอง 
1.1 ส านักทะเบียนและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 
(อาคาร 1 ชั้น 1) ถนนนครราชสีมา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ในเวลาราชการ 
1.2 คุรุสภาเขตพ้ืนที่การศึกษา (เฉพาะเขต 1) ในเวลาราชการ 

ยกเว้นจังหวัดขอนแก่น เชียงใหม่ และนครราชสีมา มีครุุสภาเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ิมอีก 1 แห่ง ดังนี้ 
1. คุรุสภาเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 2 
2. คุรุสภาเขตพ้ืนที่การศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
3. คุรุสภาเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 5 

2. ทางไปรษณีย์ ณ ที่ท าการไปรษณีย์ทุกสาขาท่ัวประเทศ โดยจ่าหน้าซองถึง 
ส านักทะเบียนและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา เลขที ่128/1 ถนนนครราชสีมา 
แขวงดุสิต เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
วงเล็บมุมซองด้านซ้าย “ขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาต” 
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3.3 การช าระค่าธรรมเนียมขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
การขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ มีอัตราค่าธรรมเนียมฉบับละ 500 บาท 

ตามท่ีก าหนดในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ มีวิธีการช าระค่าธรรมเนียม 3 วิธี (ส านักงานเลขาธิการ
คุรุสภา ส านักทะเบียนและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 2554:37) ดังนี้  

1. ช าระค่าธรรมเนียมเป็นเงินสด  ณ  ส านักทะเบียนและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 

2. ช าระค่าธรรมเนียมผ่านบริษัทไปรษณีย์ไทย จ ากัด โดยระบบ Pay at post รหัสบริการ 
378 ณ ที่ท าการไปรษณีย์ทั่วประเทศ ยกเว้นตัวแทนไปรษณีย์เอกชน 

3. ช าระค่าธรรมเนียมผ่านทางธนาคารกรุงไทย มหาชน จ ากัด ณ ธนาคารสาขาทั่วประเทศ 
 

3.4 ขั้นตอนการด าเนินการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ

ทางการศึกษาให้แก่ผู้ยื่นค าขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษาไว้  (ส านักงาน
เลขาธิการคุรุสภา ส านักทะเบียนและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 2554:38) ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การยื่นค าขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
ผู้ที่มีความประสงค์จะขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา สามารถ 

ด าเนินยื่นค าขอ ได ้2 วิธี 
1. ด้วยตนเอง 

1.1 ณ ส านักทะเบียนและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ส านักงานเลขาธิการ 
คุรุสภาถนนนครราชสีมา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
1.2 คุรุสภาเขตพ้ืนที่การศึกษา (เฉพาะเขต 1) 

2. ผ่านทางไปรษณีย์ ณ ที่ท าการไปรษณีย์ทุกแห่งทั่วประเทศ 
ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบคุณสมบัติ 
เมื่อผู้ยื่นค าขอยื่นแบบค าขอและเอกสารหลักฐานประกอบค าขอให้แก่เจ้าหน้าที่คุรุสภา 

เรียบร้อย พนักงานเจ้าหน้าที่ที่ได้รับหมอบหมาย จะด าเนินการตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ยื่นค าขอโดย
พิจารณาตามข้อบังคับ และประกาศของคุรุสภาที่เก่ียวข้อง 

ขั้นตอนที่ 3 การบันทึกข้อมูลในระบบข้อมูลผู้ประกอบวิชาชีพ 
กรณีท่ีตรวจสอบแบบค าขอ เอกสารหลักฐานประกอบค าขอแล้ว ผู้ยื่นค าขอมีคุณสมบัติ 

ครบถ้วนตามที่คุรุสภาก าหนด เจ้าหน้าที่จะบันทึกข้อมูลของผู้ยื่นค าขอลงในระบบข้อมูลผู้ประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษา 

ขั้นตอนที่ 4 การช าระค่าธรรมเนียมและออกหนังสือรับรองสิทธิ 
กรณีท่ีผู้ยื่นค าขอที่ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา หรือส านักงานคุรุสภาเขตพ้ืนที่การศึกษา เมื่อ 

เจ้าหน้าที่ลงบันทึกข้อมูลของผู้ยื่นค าขอเรียบร้อย จะให้ผู้ยื่นค าขอช าระค่าธรรมเนียมขึ้นทะเบียนรับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ตามอัตราที่ก าหนด และเจ้าหน้าที่จะออกหนังสือรับรองสิทธิและ
ใบเสร็จรับเงินให้แก่ผู้ยื่นค าขอเป็นหลักฐานในการรับขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษา 
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ขั้นตอนที่ 5 การตรวจทานคุณสมบัติและจัดท าบัญชีรายชื่อผู้ขอรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพเจ้าหน้าที่ด าเนินการ ดังนี้ 

1. บันทึกข้อมูลของผู้ยื่นค าขอให้สมบูรณ์ครบถ้วนและถูกต้อง 
2. ตรวจสอบคุณสมบัติเอกสารหลักฐานให้เกิดความถูกต้องอีกครั้ง 
3. เรียกข้อมูลของผู้ยื่นค าขอเพ่ือจัดบัญชีรายชื่อของผู้ยื่นค าขอแยกตามประเภทของ 
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
4. จัดพิมพ์บัญชีรายชื่อผู้ยื่นค าขอแยกตามประเภทของใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
ทางการศึกษา 

ขั้นตอนที่ 6 การเสนอคณะท างานกลั่นกรองคุณสมบัติของผู้ขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาประชุมคณะท างานกลั่นกรองคุณสมบัติของผู้ขอขึ้นทะเบียนรับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษาเพ่ือพิจารณาเห็นชอบคุณสมบัติของผู้ยื่นค าขอ 

ขั้นตอนที่ 7 การจัดพิมพ์ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพและจัดส่งใบอนุญาต 
1. เมื่อคณะท างานกลั่นกรองคุณสมบัติของผู้ขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษา พิจารณาเห็นชอบคุณสมบัติของผู้ยื่นค าขอเรียบร้อยแล้ว 
ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา จะจัดพิมพ์ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพแบบใบประกาศ
และบัตรประจ าตัวสมาชิกคุรุสภา พร้อมจัดส่งให้แก่ผู้ยื่นค าขอทางไปรษณีย์ 
2. ประกาศรายชื่อผู้ได้รับการอนุมัติผ่านทางเว็บไซต์คุรุสภา www.ksp.or.th 

ขั้นตอนที่ 8 การเสนอคณะอนุกรรมการกลั่นกรองการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  
คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ และคณะกรรมการคุรุสภา เพ่ือทราบเมื่อด าเนินการออกใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ให้แก่ผู้ยื่นค าขอเรียบร้อยแล้วส านักงานเลขาธิการคุรุสภาจะรายงาน
การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ให้คณะอนุกรรมการกลั่นกรองการออกใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ และคณะกรรมการคุรุสภาเพ่ือทราบ 
 จากที่ผู้วิจัยศึกษาข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  พ .ศ .2547 และ
ข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.2548 สามารถสรุปการ
ด าเนินการขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูได้ 6 ขั้นตอน เพ่ือจัดท าคู่มือได้ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การกรอกแบบค าขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
ขั้นตอนที่ 2 การช าระเงินค่าธรรมเนียมข้ึนทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
ขั้นตอนที่ 3 การเตรียมเอกสารหลักฐานประกอบค าขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบ 
                วิชาชีพครู 
ขั้นตอนที่ 4 การบันทึกข้อมูลผ่านระบบ KSPBundit ขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบ 
                วิชาชีพครู 
ขั้นตอนที่ 5 การตรวจสอบสถานการขอขึ้นทะเบียนรับใบประกอบวิชาชีพครู 
ขั้นตอนที่ 6 การด าเนินการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
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4. การเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
 

4.1 ความหมายของทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์  
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ให้ความส าคัญกับตัวผู้เรียน หรือ นักเรียนมากกว่า ครู หรือ ผู้สอน 

ผู้เรียนจะเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ (interact) กับ วัตถุ (object) หรือเหตุการณ์ ด้วยตัวของเขาเอง ซึ่งจะ
ท าให้เกิดความเข้าใจในวัตถุ หรือ เหตุการณ์นั้น ซึ่งก็คือ การสร้าง (construct) การท าความเข้าใจ 
(conceptualization) และ การแก้ปัญหาต่าง ๆ ด้วยตัวของเขาเอง ได้มีผู้ให้ ทัศนะเกี่ยวกับทฤษฎี 
คอนสตรัคติวิสต์ ไว้ ดังนี้ 

คอนสตรัคติวิสต์ (Constructivism) เป็นปรัชญาของการเรียนรู้ที่มีรากฐานมาจากปรัชญา
และจิตวิทยา โดยมีแก่นของทฤษฎี ก็คือ เน้นการสร้างความรู้ด้วยตนเองและอย่างมีความหมายจาก
ประสบการณ์ บุคคลส าคัญ ในการพัฒนาทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ ได้แก่ John Dewey Jean piaget 
Lev Vygotsky Jerome Bruner ในมุ มของ Constructivist การเรียนรู้  (Learning) หมายถึ ง 
กระบวนการที่ผู้เรียนสร้างความรู้ขึ้นภายในอย่างมีความหมายโดยการตีความหมาย (interpretation) 
แตกต่างกันตามประสบการณ์ของแต่ละคนมีอยู่ เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง โครงสร้าง
ความรู้ (knowledge Structure) ปรับแก้ (modification) ได้ตลอด ความรู้ (knowledge) เกิดได้
จากการแปลความหมายของความ เป็ นจริ งใน โลก  และเข้ าไป  representation ภายใน 
(Bednar,Cunnigham, Dufft,Pertt, 1995 อ้างถึงใน บ้านจอมยุทธ, 2560) 
  Von glasersfeld (1987 อ้างถึงใน บ้านจอมยุทธ , 2560) ได้กล่าวถึง คอนสตรัคติวิสต์ 
(Constructivism) เป็นทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ (theory of knowledge) โดยมีมุมมองว่าเกี่ยวข้องกับ
หลักการ 2 ประการ ได้แก่ 

 ความรู้ (knowledge) เป็นการกระท าอย่างกระตือรือร้นโดยผู้เรียนไม่ใช่การที่ผู้เรียนจะต้อง
มาเป็นฝ่ายรับ อย่างเดียวจากสิ่งแวดล้อม (Environment) 

 การรู้จัก (know) เป็นกระบวนการปรับตัว (adaptation) ที่ต้องมีการปรับแก้ (modify) อยู่
ตลอดเวลาโดยประสบการณ์ของผู้เรียนเองจากโลก (world) ความเป็นจริง 

fosnot (1996 อ้างถึงใน บ้านจอมยุทธ, 2560) กล่าวว่า คอนสตรัคติวิสต์ เน้นทฤษฎีเกี่ยวกับ
ความรู้ (knowledge) และการเรียนรู้ (Learning) ที่อธิบายเกี่ยวกับการรับรู้ (knowing ) และคนรู้ได้
อย่างไร Nick Selly (กรมวิชาการ,2545 อ้างจาก nick Selly) ได้เขียนเกี่ยวกับทฤษฎีสรรค์สร้างนิยม 
(Constructivism) ว่าเป็นทฤษฎีการเรียนรู้ที่ผู้เรียนทุกคนสร้างความรู้จากความคิดของตนเอง แทนที่
จะรับความรู้ที่สมบูรณ์และถูกต้องจากครูหรือแหล่งความรู้ที่ครูก าหนดไว้ การสร้างความรู้เช่นนี้ เป็น
กระบวนการที่เกิดขึ้นภายในบุคคลโดยไม่รู้ตัว ซึ่งส่วนใหญ่ประกอบด้วยการน าความรู้หลายด้านมา
ตีความหมายใหม่ ความรู้บางเรื่องอาจได้มาจากประสบการณ์ตรงของตนเองและบางเรื่องได้มาจาก
การแลกเปลี่ยนกับผู้อ่ืนแล้วจึงสร้างภาพที่สมบูรณ์และสอดคล้องกับของโลกโดยรวมขึ้นมา “โลก” 
อาจหมายรวมถึงธรรมชาติด้านกายภาพ หรือวัตถุ และด้านจิตใจ คือด้านสังคมอารมณ์ และปรัชญา
ต่าง ๆ 
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4.2 การออกแบบการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 
แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้คอนสตรัคติวิสต์ ได้มีการน ามาประยุกต์ ใช้ในการออกแบบ

สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ และ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ดังนี้  
การออกแบบส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ (Learning environment design)  

สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ จะมีการใช้เทคโนโลยีเป็นฐานเพ่ือให้เกิดการมี
ปฏิสัมพันธ์ของผู้เรียนอย่างมีความหมายของ    สิ่งส าคัญก็ คือ      ผู้เรียนจะเป็นผู้อธิบายความหมาย  
( Interpret ) และ สร้างความหมายที่เกิดจากประสบการณ์ และการมีปฏิสัมพันธ์ด้วยตัวของเขาเอง 
ดังนั้น ถ้านักการศึกษาจะน าวิธีการสอนนี้ไปใช้ ก็จะต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การเรียนการสอนให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในงาน (project) นั้น ๆ อย่างมีความหมายมากยิ่งขึ้น และกิจกรรมที่เกิดขึ้น จะต้อง
ส่งเสริมให้มีการส ารวจ การทดลอง การสร้างสรรค์ การเรียนรู้แบบร่วมมือ และการสะท้อนผล
หลังจากการศึกษา น แก่นแท้ความส าคัญของคอนสตรัคติวิสต์ก็คือ ผู้เรียนต้องเป็นผู้ลงมือท าด้วย
ตนเอง หรือ ที่เรียกกันว่า “Active Learner” ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (student centered) การเรียนรู้
จะสนับสนุนให้ผู้เรียนมีประสบการณ์มากที่สุด (jonassen, 1999 อ้างถึงใน บ้านจอมยุทธ, 2560)  

การออกแบบสิ่ งแวดล้อมการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  หรือที่ เรียกว่า CLE 
(constructivist learning environment) จะสนับสนุนหลักสูตร Project – based curriculum 
การออกแบบนี้ ให้ความส าคัญกับ การใช้โปรแกรมประเภท hypertext learning programs และ 
การน าปรัชญา ลงสู่การปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพในการฝึกอบรม spiro , Feltovich , Jacobson และ 
coulosn (1991) กล่าวว่า การพัฒนาเกี่ยวกับโปรแกรมการเรียนรู้ประเภท hypetext learning 
program จะเป็นการขับเคลื่อนที่ท าให้เกิดการรับรู้ที่เป็นความคิดในใจ ( intuition) และ เทคโนโลยี 
ด้วยตัวของมันเอง (itself) และ ก็มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้ทฤษฎีเป็นฐานในการพัฒนา
โปรแกรม การใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน (Technology-based) ได้อย่างประสิทธิภาพ  

1) การน าเสนอปัญหา  
Jonassen (1998) เชื่อว่าผู้เรียนจะเรียนรู้ได้ดีในเรื่องที่เขาสนใจ มี และ เป็นการแก้ปัญหาที่

มีความหมาย ที่เก่ียวข้องกับตัวเขาเอง ปัญหาที่จะน ามาเสนอให้กับผู้เรียนจึงต้องเป็นปัญหาที่ซับซ้อน  
(ill-structure) เพ่ือที่จะให้ผู้เรียนได้ค้นหาวิธีการแก้ปัญหา ด้วยวิธีการต่างๆ ซึ่งไม่ใช่วิธีการที่มีค าตอบ
ที่ถูกต้องเพียงค าตอบเดียว สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ออกแบบ และฝึกหัดในกระบวนการคิดที่ซับซ้อน มีการให้เหตุผล และสืบเสาะวิธีการแก้ปัญหา 
นักเรียนจะสร้างความคิดจากสถานการณ์ด้วยตัวของเขาเอง suchman (1987 อ้างถึงใน บ้านจอม
ยุทธ, 2560) ได้กล่าวไว้เช่นกันว่า ความรู้ จะต้องมาจากการสร้างและท าความเข้าใจ ที่เกิดจากตัว
ผู้เรียนเอง  

2) การน าเสนอภารกิจ  
การออกแบบ ภารกิจ หรือ กิจกรรม (activity) ส าหรับผู้เรียนจะต้องอยู่ในบริบท และ มี

ความหมายกับผู้เรียนมาก มีความน่าสนใจ เป็นปัญหาที่ต้องมีความซับซ้อน สนับสนุนให้ผู้เรียนได้มี
การใช้เครื่องมือ (tool) ให้ผู้เรียนได้เห็นความซับซ้อน และ ความเชื่อมโยงกัน ของปัญหา การ มี
ปฏิสัมพันธ์กับ มัลติมีเดีย การจ าลอง (simulation) การสาธิต และ การใช้โปรแกรมมัลติมีเดีย จะ
สามารถช่วยให้ผู้เรียนได้เข้าใจปัญหาที่มีความซับซ้อน ผู้เรียนจะสามารถ จัดกระท า (manipulate) 
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สืบเสาะ (investigate) และเชื่อมโยงในหัวข้อได้ดี เครื่องมือทางปัญญา เหล่านี้  จะเป็นตัวช่วยให้
ผู้เรียนได้ท าสิ่งต่าง ๆ ได้ส าเร็จสิ่งแวดล้อม (Environment) สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้จ าเป็นมาก ที่
จะต้องเตรียมการไว้อย่างเพียงพอ เหมาะสม เพ่ือให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้า ทดลอง และ ทดสอบ
สมมติฐานการแก้ปัญหา การมีส่วนร่วมในกิจกรรม ด้วยให้ภารกิจปัญหาที่น าเสนอขึ้น ให้ผู้เรียนได้
แก้ปัญหาต่าง ๆ ด้วยตัวเขาเอง ผู้เรียนก็จะสามารถแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างเช่น 
อินเทอร์เน็ต เป็นสิ่งแวดล้อมที่ เร็ว เข้าถึงได้ง่าย จะท าให้เด็กได้มุมมองที่หลากหลาย  

3) แหล่งเรียนรู้ (Resource)  
การออกแบบสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ สิ่งที่เป็นแหล่งเรียนรู้ jonassen (1999 อ้างถึงใน บ้าน

จอมยุทธ , 2560) ได้ อ้ างถึ งธนาคารข้อมูล  ( information Bank) ที่ จะต้องเป็ นแหล่ งเรียนรู้ 
หลากหลายประเภท เช่น เอกสาร คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต โปรแกรมประเภท ภาพเคลื่อนไหว 
เสียง และเทคโนโลยีอ่ืน ที่จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึง และแก้ปัญหาได้ ปัจจุบัน ที่เป็นที่นิยมมาก
ก็คือ ธนาคารความรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นเครื่องมือที่สนับสนุนผู้เรียนได้เป็นอย่างดียิ่ง 
สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ จะต้องจัดเตรียมไว้ให้ผู้เรียนได้ ท ากิจกรรมต่างๆ ด้วย
ตนเองและอย่างมีความหมาย strommen and Lincoln (1992 อ้างถึงใน บ้านจอมยุทธ , 2560) 
กล่าวว่า เทคโนโลยี ประเภทคอมพิวเตอร์ จะสนับสนุน การะบวนการทางปัญญาของผู้เรียน เพราะ
ความรวดเร็วในการประมวลผลสารสนเทศ 

4) การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaboration)  
การร่วมมือกันเรียนรู้ (Collaboration) จะท าให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ มาก และเป็นสิ่ง

ส าคัญ ผู้เรียนจะแลกเปลี่ยนสารนเทกัน ร่วมกันกัน เป็นการสร้างสังคมการแลกเปลี่ยนความรู้ 
โปรแกรม ที่จะช่วยสนับสนุนการเรียน เช่น chat newsgroups bulletin board เหล่านี้  ล้วน
สนับสนุนให้เกิดการสนทนา การเรียนร่วมมือกัน จะท าให้การเรียนรู้มีความหมายยิ่งขึ้น การใช้
เครื่องมือก็จะมีส่วนช่วยเหลือให้เกิดการเอ้ืออ านวย การอภิปราย และการแลกเปลี่ ยนความคิดของ
ผู้เรียน ที่มีเป้าหมายการเรียนรู้อย่างเดียวกัน 
Jonassen ได้น าเสนอ การเรียนรู้อย่างมีความหมายจะต้องประกอบไปด้วยกิจกรรมต่างๆ ดังปรากฏ
ในภาพที่ 2.1 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
ภาพที่ 2.1 แสดงภาพการเรียนรู้อย่างมีความหมายจะต้องประกอบไปด้วยกิจกรรมต่างๆของ 
Jonassen 
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     Jonassen (1999 อ้างถึงใน บ้านจอมยุทธ, 2560) ได้น าเสนอลักษณะของสิ่งแวดล้อม

การเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ เพ่ือการเรียนรู้อย่างมีความหมาย จะต้องมีคุณลักษณะ 
(characteristics of meaning learning provide guidelines for design) ดังนี้ 

การท ากิจกรรม (Active) เป็นกระบวนการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมของผู้เรียน ด้วยความตั้งใจ 
และความรับผิดชอบ โดยธรรมชาติแล้วมนุษย์ทุกคน ทุกวัย เกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ยกตัวอย่าง
เช่น การเล่นเบสบอลบนลานทรายของพวกเด็ก ๆ เขาจะเรียนรู้เกี่ยวกับวิธีการเล่นระหว่างกัน โดย
การเจรจาต่อรอง (negotiate) ถึงวิธีการเล่น ไม่ใช่ว่าพวกเขาจะต้องมาเรียนรู้วิธีการเล่นในชั้นเรียน 
หรือในโรงเรียน ซึ่งเป็นลักษณะการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ ทักษะ ความรู้ ที่ได้เกิดจากการ
แลกเปลี่ยนกับสมาชิกคนอ่ืน โดยใช้วิธีการสื่อสารและการลงมือปฏิบัติเอง ตลอดจนการสะท้อนผล
หลังการเรียนรู้  

การสร้างความรู้ (constructive) ผู้ เรียนจะบูรณาการ ความรู้ใหม่ เข้ากับความรู้ เดิม 
เพ่ือที่จะท าให้เกิดความหมายยิ่งขึ้น รูปแบบการเรียนรู้อย่างมีความหมาย จะเกิดจากการมี
ประสบการณ์ การสะท้อนผล (reflection) ซึ่งจะท าให้พวกเขาลึกซึ้งยิ่งข้ึน  

การเรียนรู้แบบร่วมมือ (collaborative) โดยธรรมชาติ แล้วผู้เรียนจะมีการสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้ และความรู้อยู่แล้ว มนุษย์โดยธรรมชาติแล้วก็มักจะค้นหาวิธีการ ที่จะให้คนอ่ืน ช่วยเหลือ
ในการแก้ปัญหาและการปฏิบัติภารกิจ  

ความตั้งใจ (intentional) พฤติกรรมมนุษย์โดยทั่วไปแล้วล้วนมีเป้าหมาย และก็จะท าทุก
อย่างเพ่ือให้เป้าหมายของตนเองประสบผลส าเร็จ เป้าหมายอาจจะมีตั้งแต่เรื่องธรรมดา ไปจนถึงเรือง
ซับซ้อน เช่น ความต้องการที่จะพัฒนาทักษะฝีมืออาชีพ ดังนั้น การที่จะให้ผู้เรียนได้ลงมือกระท า และ
เกิดการเรียนรู้ได้ จะต้องเป็นสิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมผู้เรียนให้มีการกล่าวออกมา (articulate) เกี่ยวกับ 
เป้าหมายในสถานการณ์เรียนรู้นั้น  

ความซับซ้อน (complex) บางครั้งในการเรียนการสอนแบบเดิม มักเป็นการถ่ายทอดความรู้
จากครูไปยังนักเรียน สอนในเรื่องที่ง่าย ๆ เป็นบริบทธรรมดา แต่ในความเป็นจริงในโลก กลับซับซ้อน 
และไม่ได้มีวิธีการแก้ปัญหาได้โดยวิธีเดียว ปัญหาที่เกิดขึ้น ก็ไม่มีวิแก้ไขในต าราเรียนเลย ดังนั้น จึงมี
ความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องน าเสนอการเรียนรู้ ที่ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน เป็น 
โครงสร้างปัญหาที่ไม่สมบูรณ์ (ill-structure ) ซึ่งอย่างน้อยที่สุดก็จะท าให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะการคิด
ขั้นสูง และ ช่วยพัฒนามุมมองในการมองโลกยิ่งข้ึน  

สภาพและบริบท (contextual) มีงานวิจัยหลายชิ้นที่แสดงให้เห็นว่า ภารกิจการเรียนรู้ ที่
เป็นสถานการณ์ความเป็นจริงในโลกที่มีความหมาย หรือ สถานการณ์จ าลองใน case-based หรือ 
problem based learning สิ่งเหล่านี้ ก็ยังไม่ท าให้เกิดความเข้าใจของผู้เรียนได้ แต่ว่า เป็นเพียงการ
ถ่ายโยงให้เข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ เท่านั้น ความคิดนามธรรม เกี่ยวกับกฎ ที่เราจดจ า จะสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ แต่เราก็ยังมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องสอนใน
เรื่องของความรู้ และทักษะในชีวิตจริง บริบท (contexts) ซึ่งมีประโยชน์อย่างมาก และ ต้อง
จัดเตรียม การเรียนรู้ให้ผู้เรียนเห็นความแตกต่างในหลากหลายบริบทเพ่ือเขาได้ฝึกปฏิบัติและใช้
ความคิด  
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การสนทนา (conversational) โดยปกติในสังคม ก็จะมีการพูดคุย สนทนากัน เกี่ยวกับ 
ปัญหา งาน ผู้คนก็มักจะค้นหา ความคิดเห็น หรือ ความคิด จากบุคคลอ่ืน ๆ เทคโนโลยี จะช่วย
สนับสนุนกระบวนการสนทนาเหล่านี้ โดยการเชื่อม ผู้เรียนระหว่าง ชั้นเรียน เมือง หรือ ข้ามโลก ซึ่ง
ผู้เรียนก็จะกลายมาเป็นส่วนหนึ่งของสังคมแห่งการเรียนรู้ ทั้งในชั้นเรียน และ โลกภายนอก มุมมองที่
หลากหลายเกี่ยวกับโลก จะช่วยในการแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนในชีวิตจริง  

การสะท้อนผล (reflective) ผู้เรียนจะสะท้อนผล ด้วยการใช้เทคโนโลยีเป็นฐานในการเรียนรู้ 
ที่จะกล่าวออกมา (articulate) ในสิ่งที่ท าอยู่ และยุทธศาสตร์ที่ใช้ ค าตอบที่พบ และเมื่อเขาได้พูดคุย
กัน พวกจะท าให้เกิดการเรียนรู้ จากการสะท้อนผล เกี่ยวกับกระบวนการ (processes) และ สิ่งที่ท า
ให้ตัดสินใจอย่างนั้น เขาจะเข้าใจได้ดียิ่งข้ึน และ ท าให้เกิดความรู้ขึ้นใหม่ จากสถานการณ์ 
จะเห็นได้ว่า การจัดสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ของ jonassen ที่ เรียกว่า 
constructivist learning environment หรือ เรียกสั้นๆ ว่า CLEs มาจากแนวคิดรากฐานความเชื่อ
ของทฤษฎีการเรียนรู้คอนสตรัคติวิสต์ ซึ่ง ให้ความส าคัญกับ กระบวนการทางสังคม (social) และ 
การใช้เทคโนโลยีเป็นฐานในการเรียนรู้ ที่ต้องมีคุณลักษณะส าคัญ 8 ประการ ในการจัดสิ่งแวดล้อม
การเรียนรู้ ที่จะต้องผสมผสาน และบูรณาการกันทั้งในเรื่อง ของการที่ผู้เรียนต้องเป็นผู้ลงมือกระท า
เอง ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือ การสนทนาระหว่างกัน การสะท้อนผล ที่เกิดจากความตั้งใจ และอยู่
ในภารกิจที่มีความซับซ้อนและอยู่ในบริบทของผู้เรียน เหล่านี้ จะท าให้ผู้เรียนสร้างความหมายของ
การเรียนรู้ได้ดี และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าทฤษฎีการเรียนรู้คอนสตรัคติวิสต์ เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ที่เกิดจากศึกษา
ความรู้ที่เกิดขึ้นได้ด้วยตนเองเป็นคนสร้างขึ้นมาด้วยการท าความเข้าใจและตีความหมายของสิ่งที่อยู่
ในโลกความเป็นจริงทั้งท่ีเป็นวัตถุ หรือเหตุการณ์ ที่อยู่บนฐานประสบการณ์และความรู้ ที่แต่ละบุคคล
มีมาก่อนเข้าไปสร้างความหมาย ซึ่งสอดคล้องกับการมีความรู้ ความเข้าใจและมีทักษะในการขอขึ้น
ทะเบียนขอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
จากการเรียนรู้จากคู่มือ  
 
5. ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ ในประเด็นต่าง ๆ คือ (1) ความหมายของ
ความพึงพอใจ และ (2) วิธีการสร้างความพึงพอใจในการเรียน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 5.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
 ความพึงพอใจ (Satisfaction) ได้มีผู้ ให้ ความหมายของความพึงพอใจไว้หลาย
ความหมาย (อ้างถึงใน สมเด็จ ,2557 :50-51) ดังนี้ 
 เทพพนม เมืองแมน และ สวิง สุวรรณ. (2540 :32) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นภาวะ
ของความพึงใจหรือภาวะที่มีอารมณ์ในทางบวกที่เกิดขึ้น เนื่องจากการประเมินประสบการณ์ของคน 
ๆ หนึ่ง สิ่งที่ขาดหายไประหว่างการเสนอให้กับสิ่งที่ได้รับจะเป็นรากฐานของการพอใจและ ไม่พอใจ 
 สง่า ภู่ณรงค์ (2540:59) กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึงความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อได้รับ
ผลส าเร็จตามความมุ่งหมายหรือเป็นความรู้สึกข้ันสุดท้ายที่ได้รับผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
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 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541:24) ได้อ้างถึงแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจของลูกค้า เป็นส่วน
หนึ่งของกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทั้งนี้เพราะการศึกษาเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่เสริมสร้าง
ความรู้ความสามารถให้แก่ทรัพยากรมนุษย์มหาวิทยาลัยรามคาแหง ตระหนักถึงความส าคัญและได้
พยายามที่จะผลิตทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ เพ่ือตอบสนองความต้องการของสังคม ตลาดแรงงาน
และท้องถิ่น มหาวิทยาลัยได้ผลิตกาลังคนที่มีคุณภาพออกไปรับใช้สังคมดังกล่าวแล้วในทุก ๆ ปี 
 วิรุฬ พรรณเทวี (2542 :111) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกภายในจิตใจของ
มนุษย์ที่ไม่เหมือนกัน ขึ้นอยู่กับแต่ละบุคคลว่าจะมีความคาดหมายกับสิ่งหนึ่งสิ่งใดอย่างไร ถ้าคาดหวัง
หรือมีความตั้งใจมากและได้รับการตอบสนองด้วยดีจะมีความพึงพอใจมากแต่ในทางตรงกันข้ามอาจ
ผิดหวังหรือไม่พึงพอใจเป็นอย่างยิ่ง เมื่อไม่ได้รับการตอบสนองตามที่คาดหวังไว้ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับสิ่งที่
ตั้งใจไว้ว่าจะมีมากหรือน้อย 
 กาญจนา คุณารักษ์ (2543 :39) กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับความรู้สึกหรือ
ความนึกคิดต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ได้รับตามที่คาดหวังหรือมากกว่าที่คาดหวัง 
 นภารัตน์ เสือจงพรู (2544 :44) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกทางบวกความรู้สึก
ทางลบและความสุขที่มีความสัมพันธ์กันอย่างซับซ้อน โดยความพึงพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อความรู้สึก
ทางบวกมากกว่าทางลบ 
 อดุลย์ศักดิ์ สุนทรโรจน์ (2546 :19) กล่าวว่า ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง 
ความรู้สึกที่ชอบ หรือพอใจที่มีต่อองค์ประกอบและสิ่งจูงใจในด้านต่าง ๆ ของงานและผู้ปฏิบัติงาน
ได้รับการตอบสนองความต้องการ ซึ่งจะมีผลท าให้ผู้ปฏิบัติงาน นั้น ๆ มีการเสียสละอุทิศแรงกาย
แรงใจและสติปัญญาให้แก่งานอย่างเต็มความสามารถจากความหมายของความพึงพอใจของบุคคล
ต่าง ๆ ข้างต้น สรุปได้ว่า ความพึงพอใจเป็นเรื่องเก่ียวข้องกับอารมณ์ความรู้สึก และเจตคติของบุคคล
อันเนื่องมาจากสิ่งเร้า และแรงจูงใจ ซึ่งจะปรากฏออกมาทางพฤติกรรมและเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ
ในการทา กิจกรรมต่าง ๆ ของบุคคล 
 กาญจนา แก้วเทพ (2547  :306-307) กล่าวว่า ความพึงพอใจของมนุษย์เป็นการ
แสดงออกทางพฤติกรรมที่เป็นนามธรรม ไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได้ การที่เราจะทราบว่าบุคคล
มีความพึงพอใจหรือไม่ สามารถสังเกตโดยการแสดงออกที่ค่อนข้างสลับซับซ้อนและต้องมีสิ่งเร้าที่ตรง
ต่อความต้องการของบุคคล จึงจะท าให้บุคคลเกิดความพึงพอใจ ดังนั้นการสิ่งเร้าจึงเป็นแรงจูงใจของ
บุคคลนั้นให้เกิดความพึงพอใจในงานนั้น 
 โดยสรุป ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกที่ดีหรือทัศนคติที่ดีของบุคคล ซึ่งมักเกิดจาก
การได้รับการตอบสนองตามที่ตนต้องการ ก็จะเกิดความรู้สึกที่ดีต่อสิ่งนั้น ตรงกันข้ามหากความ
ต้องการของตนไม่ได้รับการตอบสนองความไม่พึงพอใจก็จะเกิดขึ้น ความพึงพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อ
ความรู้สึกทางบวกมากกว่าทางลบ 
 5.2 วิธีการสร้างความพึงพอใจในการศึกษา 
  มีการศึกษาในด้านความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลระหว่างสภาพทางจิตใจกับผลการ
เรียนจุดที่น่าสนใจจุดหนึ่ง คือ การสร้างความพอใจในการเรียนตั้งแต่เริ่มต้นให้แก่ทุกคน ซึ่งในเรื่องนี้มี
ผู้ให้แนวคิดไว้หลายท่าน (อ้างถึงใน สมเด็จ ,2557:51-52) ดังนี้ 
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 คณิต ดวงหัสดี (2537) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจว่า หมายถึง ความรู้สึกชอบ 
หรือพอใจของบุคคลที่มีต่อการท างานและองค์ประกอบหรือสิ่ งจูงใจอ่ืน ๆ ถ้างานที่ท าหรือ
องค์ประกอบเหล่านั้นตอบสนองความต้องการของบุคคลได้บุคคลนั้นจะเกิดความพึงพอใจในงานขึ้น
จะอุทิศเวลา แรงกาย แรงใจ รวมทั้งสติปัญญาให้แก่งานของตนให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีคุณภาพ
สิ่งจูงใจที่ใช้เป็นเครื่องมือกระตุ้นให้บุคคลเกิดความพึงพอใจจากการศึกษา รวบรวมและสรุปของ มี
ดังนี้ 
 1. สิ่งจูงใจที่เป็นวัตถุ (material inducement) ได้แก่ เงิน สิ่งของหรือสภาวะทางกายที่
ให้แก่ผู้ประกอบกิจกรรมต่าง ๆ 
 2. สภาพทางกายที่พึงปรารถนา (desirable physical condition) คือ สิ่งแวดล้อมใน
การประกอบกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญอย่างหนึ่งอันก่อให้เกิดความสุขทางกาย 
 3. ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (ideal benefaction) หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่สนอง ความ
ต้องการของบุคคล 
 4. ผลประโยชน์ทางสังคม (association attractiveness) คือ ความสัมพันธ์ฉันท์มิตรกับ
ผู้ร่วมกิจกรรม อันจะท าให้เกิดความผูกพันความพึงพอใจและสภาพการเป็นอยู่ร่วมกัน เป็นความพึง
พอใจของบุคคลในด้านสังคมหรือความมั่นคงในสังคม ซึ่งจะทาให้รู้สึกมีหลักประกันและมีความมั่นคง
ในการประกอบกิจกรรม 
 วีรูม (Vroom, 1990:90 (อ้างถึงใน นฤมล กรินรักษ์ 2556 :40) ได้ให้ความหมายของ
ความพึงพอใจกับทัศนคติเป็นค าที่มีความหมายคล้ายคลึงกันมากจนสามารถใช้แทนกันได้โดยให้
ค าอธิบายความหมายของทั้งสองค านี้ว่า หมายถึง ผลจากการที่บุคคลเข้าไปมีส่วนร่วมในสิ่งนั้นและ
ทัศนคติด้านลบจะแสดงให้เห็นสภาพความไม่พึงพอใจ และ กูด (Good, 1973:320 อ้างถึงใน นฤมล 
กรินรักษ์ 2556:40) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง สภาพ คุณภาพ หรือระดับความพึงพอใจซึ่ง
เป็นผลมาจาก ความสนใจต่างๆและทัศนคติที่บุคคลมีต่อสิ่งนั้น  
 โดยสรุป ความพึงพอใจ เป็นทัศนคติที่เป็นนามธรรม เกี่ยวกับจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึกที่
บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ไม่สามารถมองเห็นรูปร่างได้ นอกจากนี้ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกด้านบวก
ของบุคคล ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจจะเกิดขึ้นจากความคาดหวัง หรือเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อสิ่งนั้นสามารถ 
ตอบสนองความต้องการให้แก่บุคคลได้ซึ่งความพึงพอใจที่เกิดขึ้นสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามค่านิยม
และประสบการณ์ของตัวบุคคล 
 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่อง การพัฒนาคู่มือการขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพครู ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  มี 10 เรื่อง ดังนี้ 
 จ่าอากาศเอกสุรศักดิ์ ปวะภูสะโก (2552) ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการสอนรายวิชา 
ดนตรีสากล 2 เรื่อง การปฏิบัติแซกโซโฟน ช่วงชั้นที่ 4 ชั้นกลางปีที่ 1 วิทยาลัยนาฏศิลปะกาฬสินธุ์ 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 1. คู่มือการสอนรายวิชาดนตรีสากล 2 เรื่อง การปฏิบัติแซกโซโฟน ช่วงชั้นที่ 4 
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ชั้นกลางปีที่ 1 วิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุ์ ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 81.88 / 84.38 
 2. ดัชนีประสิทธิผลของการเรียนด้วยคู่มือการสอนรายวิชาดนตรีสากล 2 เรื่อง การ
ปฏิบัติแซกโซโฟน ที่พัฒนาขึ้นมีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.76 แสดงว่าหลังเรียนด้วยคู่มือการสอน
แซกโซโฟน นักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนร้อยละ 76 
 3. นักเรียนที่เรียนด้วยคู่มือการสอนรายวิชาดนตรีสากล 2 เรื่อง การปฏิบัติแซกโซโฟน 
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มข้ึนกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 4. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยคู่มือการสอนรายวิชาดนตรีสากล 2 เรื่อง 
การปฏิบัติแซกโซโฟน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 โดยสรุป คู่มือการสอนรายวิชาดนตรีสากล 2 เรื่อง การปฏิบัติแซกโซโฟน ที่พัฒนาขึ้น 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเหมาะสม นักเรียนมีผลการเรียนดีขึ้นกว่าก่อนเรียนและมีความพึง
พอใจต่อการเรียนอยู่ในระดับมาก จึงควรสนับสนุนส่งเสริมให้ครูดนตรีสากลท าคู่มือดังกล่าวส าหรับไป
ใช้ในการเรียนการสอนวิชาดนตรีต่อไป 
 พิจิตรา คล้ายชะเอม (2553) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือศึกษาแนวปะการังหาดปลื้มสุข 
กรณีศึกษา : นักเรียนช่วงชั้นที่ 2โรงเรียนบ้านกู้กู เทศบาลต าบลรัษฎา อ าเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  

1. สภาพความสมบูรณ์ของแนวปะการังบริเวณหาดปลื้มสุขอยู่ในสภาพสมบูรณ์ดีชนิดรูปทรง
ปะการังบริเวณหาดปลื้มสุข ที่พบ คือ ปะการังก่ิง ปะการังก้อน ปะการังก่ึงก้อน 
ปะการังแผ่น และปะการังเห็ด 

2. คู่มือศึกษาแนวปะการังหาดปลื้มสุข กรณีศึกษานักเรียนช่วงชั้นที่ 2 โรงเรียนบ้านกู้กู 
เทศบาลต าบลรัษฎา อ าเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ ท าให้ผู้เรียนมีความรู้ 
ความเข้าใจ ทักษะ ความตระหนักและเจตคติ เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. นักเรียนมีความพึงพอใจคู่มือศึกษาแนวปะการังหาดปลื้มสุข จัดอยู่ในระดับดีมากโดยคิด
เป็นร้อยละ 67.08 
 ปิยะเทพ รัตนพันธ์ (2553) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือดูนกชายฝั่งทะเลบริเวณ
คลองเกาะผี ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า คู่มือดูนกชายฝั่งทะเลบริเวณคลองเกาะผี 
มีประสิทธิภาพท าให้นักเรียนมีความรู้ ความตระหนัก เจตคติและมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์นกชายฝั่ง
ทะเลเพิ่มข้ึน ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจคู่มือดูนกชายฝั่งทะเล
อยู่ในระดับดีมากคิดเป็นร้อยละ 73 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 
 สุรัสวดี  จินดาเนตร (2553) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการสอนโครงงาน
คณิตศาสตร์ ส าหรับครูในช่วงชั้นที่ 4 โรงเรียนดาราวิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้
ได้คู่มือการสอนวิชาโครงงานคณิตศาสตร์ ส าหรับครูในช่วงชั้นที่ 4 โรงเรียนดาราวิทยาลัย จังหวัด
เชียงใหม่ คู่มือการสอนวิชาโครงงานคณิตศาสตร์โดยรวมพบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
ดีมาก ( x = 4.5 และ SD = 0.48 ) กิจกรรมการเรียนการการสอน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) 
เท่ากับ 0.97 ถือว่ากิจกรรมการเรียนการสอนวิชาโครงงานคณิตศาสตร์ มีความความสอดคล้องและ
ความเหมาะสม สามารถน าคู่มือการสอนวิชาโครงงานคณิตศาสตร์ไปใช้ได้จริง 
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 นายฟาเฉิน เหลียง (2556) ท าการวิจัยเรื่อง การสร้างคู่มือสนทนาภาษาไทยเบื้องต้น 
ส าหรับนักศึกษาจีนที่เรียน ภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ ได้คู่มือ
สนทนาภาษาไทยเบื้องต้น ส าหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศ จ านวน 14 
บท ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการใช้ภาษาไทยสนทนาเบื้องต้น ได้แก่การทักทายและการอ าลา การแนะน า
ตัว การขอโทษ การขอบคุณ ที่อยู่อาศัย อาหารการกิน การซื้อของ การเดินทางท่องเที่ยว วันเทศกาล
และดินฟ้าอากาศ การโทรศัพท์ ไปหาหมอ งานอดิเรก กิจธุระในชีวิตประจ าวัน การอวยพร และ
บุคลิกภาพ นิสัย โดยผู้วิจัยได้จัดท ารูปเล่มโดยใช้ภาษาไทยเป็นหลักและมีการใช้ภาษาจีนช่วยเสริม
ความเข้าใจและช่วยก ากับในการอ่านออกเสียงภาษาไทย องค์ประกอบของคู่มือประกอบด้วยหน้าปก 
ค านา ค าชี้แจงเกี่ยวกับการใช้คู่มือ สารบาญ เนื้อหา บทเรียน และบรรณานุกรม เนื้อหาในแต่ละบท
จะประกอบด้วยบทสนทนาในโอกาสต่าง ๆ ค าศัพท์ โครงสร้างประโยค ค าแนะนาเรื่องประโยคและ
ประโยคค าถามที่ใช้บ่อย และข้อสังเกต ซึ่งมีจ านวนทั้งหมด 103 หน้า คู่มือดังกล่าวได้รับการพัฒนา
ให้มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี สามารถน าไปใช้ได้อย่างเหมาะสม 
 ดร.ประเทืองสุข ยังเสถียร (2558) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการฝึกอบรมการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  ส าหรับนักศึกษา สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  วิทยาลัยการฝึกหัดครู 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 1. ประสิทธิภาพของคู่มือการฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษคือ 75.34/76.67 
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 75/75 
 2. นักศึกษามีความสามารถในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษหลังการฝึกอบรมสูงกว่า
ก่อนการฝึกอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่.05 
 3. นักศึกษามีทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษหลังการฝึกอบรมอยู่ในระดับดี 
 4. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อคู่มือการฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในระดับ
มาก 
 5. ครูพ่ีเลี้ยงมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในระดับมาก 
 6. หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษในระดับมาก 
 วุฒิศักดิ์ บุญแน่น (2558) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการจัดการเรียนรู้ชีววิทยา
และปฏิบัติการชีววิทยาสิ่งแวดล้อมแบบบูรณาการ สาหรับนิสิตระดับปริญญาตรีคณะสิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากรศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่าคู่มือการจัดการเรียนรู้ชีววิทยาและปฏิบัติการชีววิทยาสิ่งแวดล้อม
แบบบูรณาการ สาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาสิ่งแวดล้อมศึกษาแต่ละหน่วยการเรียนรู้ มี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 80.55/81.85 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ ที่ตั้งไว้ที่ 80/80 มีดัชนีประสิทธิผล (E.I) 
เท่ากับ 0.751 และนิสิตมีความรู้เกี่ยวกับชีววิทยาสิ่งแวดล้อม ความตระหนักต่อการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม และทักษะปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการหลังการเรียนมากกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยสาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 โดยสรุป การพัฒนาคู่มือการจัดการเรียนรู้ชีววิทยาและปฏิบัติการชีววิทยาสิ่งแวดล้อม 
แบบบูรณาการ   ส าหรับนิสิตระดับปริญญาตรีคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์    มหาวิทยาลัย 
มหาสารคาม  มีประสิทธิภาพเหมาะสมทาให้นิสิตมีความรู้ด้านชีววิทยาสิ่งแวดล้อม ความตระหนักต่อ 
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การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และทักษะปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการเพ่ิมขึ้น นับว่าเป็นการปลูกฝัง
ให้นิสิตเกิดความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม มีความตระหนักต่อสิ่งแวดล้อม และมีทักษะในการท าปฏิบัติการ
ด้านสิ่งแวดล้อม นาไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิตและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อ
สิ่งแวดล้อมให้เกิดข้ึนในระยะยาวต่อไป 
 ไพบูลย์ ลิ้มมณี (2558) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการจัดการเรียนรู้รายวิชา การ
ถ่ายภาพสิ่งแวดล้อมศึกษา ส าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า 
คู่มือจัดการเรียนการสอนการถ่ายภาพสิ่งแวดล้อมศึกษา ส าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขา
สิ่งแวดล้อมศึกษา มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.80/83.20 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 80/80 มีดัชนี
ประสิทธิผล (E.I) เท่ากับ 0.4042 นิสิตมีความรู้เกี่ยวกับการถ่ายภาพสิ่งแวดล้อมศึกษามีทักษะในการ
ถ่ายภาพสิ่งแวดล้อมศึกษาและมีเจตคติด้านสิ่งแวดล้อมศึกษาหลังเรียนมากกว่าก่อนเรียนการพัฒนา
คู่มือการจัดการเรียนรู้การถ่ายภาพสิ่งแวดล้อมศึกษา ส าหรับนิสิตปริญญาตรี สาขาสิ่งแวดล้อมศึกษา 
คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีประสิทธิภาพและมีความ
เหมาะสม ท าให้นิสิตมีความรู้ด้านการถ่ายภาพ มีทักษะปฏิบัติในการถ่ายภาพและมีเจตคติที่ดีต่อ
สิ่งแวดล้อม 
 พัชทิชา กุลสุวรรณ์ (2558) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการจัดการเรียนการสอน
เศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมแบบบูรณาการ ส าหรับนิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผลการวิจัยพบว่า 
 1. คู่มือการจัดการเรียนการสอนเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมมี จ านวน 11 บท และแผน 
การจัดการเรียนการสอนเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อม มี จ านวน 11 แผน ซึ่งสอดคล้องกัน คือ แนวคิด
เศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อม อุปสงค์และอุปทานทางเศรษฐศาสตร์ ระบบตลาดกับการจัดสรรทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การประเมินค่าต้นทุนและผลประโยชน์ทางเศรษฐศาสตร์  เศรษฐศาสตร์
สวัสดิการ เศรษฐศาสตร์กับทรัพยากรประมงเศรษฐศาสตร์กับทรัพยากรที่ดิน เศรษฐศาสตร์ กับ
ทรัพยากรป่าไม้ เศรษฐศาสตร์กับทรัพยากรน้ า เศรษฐศาสตร์กับมลพิษสิ่งแวดล้อมเศรษฐศาสตร์กับ
ความยั่งยืน Mahasarakham  
 2. คู่มือการจัดการเรียนการสอนเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมแบบบูรณาการการที่พัฒนาขึ้น
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 89.49/82.00 
 3. ดัชนีประสิทธิผลของการเรียนด้วยคู่มือการจัดการเรียนการสอนเศรษฐศาสตร์
สิ่งแวดล้อม ที่พัฒนาขึ้นมีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.534 แสดงว่าหลังเรียนด้วยคู่มือนิสิตมี
ความก้าวหน้าในการเรียนร้อยละ 53.40 
 4. นิสิตที่เรียนด้วยคู่มือการจัดการเรียนการสอนเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมแบบบูรณา
การมีความรู้เกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อม เจตคติต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และทักษะทาง
เศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อม หลังเรียนมากกว่า ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 
 โดยสรุป คู่มือการจัดการเรียนการสอนเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมแบบบูรณาการที่
พัฒนาขึ้นมาในครั้งนี้ มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับนิสิต เนื่องจากหลังใช้คู่มือฯ นิสิตมีความรู้เกี่ยวกับ
เศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อม มีเจคติต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และมีทักษะทางเศรษฐศาสตร์
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สิ่งแวดล้อม เพ่ิมมากขึ้น จึงควรสนับสนุนและส่งเสริมให้ครูผู้สอนน าไปใช้ในกระบวนการเรียนการ
สอนสิ่งแวดล้อมศึกษาในระดับปริญญาตรีต่อไป 
 นายสุพจน์ พ่วงศิริ (2559) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือความจริงเสริม เรื่อง การใช้
เครื่องวัดปริมาณไขมันในร่างกาย ส าหรับนิสิตสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 คณะพลศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ คู่มือมีคุณภาพด้านสื่ออยู่ในระดับดีมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.92 ด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.78 และมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์เท่ากับ 81/82 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน มีคะแนนเฉลี่ ยก่อนเรียนเท่ากับ 12.10 มี
คะแนนค่าเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 18.37 การวิเคราะห์ t-test ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน มีความ
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อคู่มือความจริงเสริม อยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 
 โดยสรุป จากงานวิจัยทั้ง 10 เรื่อง พบว่า การเรียนและการศึกษาในบทเรียนหรือเนื้อหา
ด้วยคู่มือ สามารถช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการศึกษาของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ
ก้าวหน้าพัฒนาเพ่ิมขึ้น  และมีความพึงพอใจต่อคู่มืออยู่ในระดับมาก  จึงเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้
ผู้วิจัยพัฒนาคู่มือการขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ข้ึน   
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กรอบแนวความคิดการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษา การพัฒนาคู่มือการขอขึ้นทะเบียนขอใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพครู ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งสามารถสรุป
น าเสนอเป็นกรอบแนวความคิดได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  2.2 แผนผังแสดงกรอบแนวความคิด 
 

ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหา
การขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพครูโดยการสัมภาษณ์
และสังเกตจากนักศึกษา 

สร้างและพัฒนาคู่มือการขอขึ้นทะเบียน
ขอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูโดยใช้
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 

ศึกษาและวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีการ
พัฒนาคู่มือ เอกสาร ต ารา งานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนา
คู่มือตามแนวปฏิบัติของการขอขึ้น
ทะเบียนขอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
คร ูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

คู่มือการขอขึ้นทะเบียนขอใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพครู ของนักศึกษาคณะ 
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ความพึงพอใจการใช้คู่มือการขอขึ้น
ทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ผลการพัฒนาคู่มือการขอขึ้นทะเบียนรับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ของ
นักศึกษาคณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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