
 
 

บทที ่5 

สรุปอภิปรายและข้อเสนอแนะ 

         จากการศึกษาการพฒันารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ใน
ต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย  จงัหวดัเชียงใหม่ โดยศึกษาจาก 4 หมู่บา้น ไดแ้ก่ หมู่ท่ี 2 บา้นใหม่ หมู่ท่ี 5 บา้นห้วย
หล่อดูก หมู่ท่ี 15 บา้นห้วยดินหมอ้ และหมู่ท่ี 3 บา้นแม่ต่ืนน้อย ท าให้ทราบถึงกระบวนการด าเนินงานและ
แนวทางปฏิบติัของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงได้มีการจดัตั้ งศูนย์
ยุติธรรมชุมชนข้ึนในปี พ.ศ. 2559 ใชส้ถานท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบลแม่ต่ืนเป็นท่ีตั้งของศูนยย์ุติธรรม
ชุมชน และไดมี้ค าสั่งแต่งคั้งคณะกรรมการศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนในปี พ.ศ. 2560 โดยก าหนดบทบาท
หนา้ท่ี ของคณะกรรมการประจ าศูนยย์ติุธรรมชุมชน ท่ีส าคญัไดแ้ก่  

1. ส่งเสริม สนบัสนุนและประสานงานการด าเนินงานของส่วนราชการ หน่วยงานและองคก์รปกครอง
ทอ้งถ่ินในการเสริมสร้างการเขา้ถึงความยติุธรรมของประชาชน 

2. เฝ้าระวงัและป้องกนัปัญหาอาชญากรรม การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีรัฐและการกระท า

ผดิกฎหมายต่างๆ 

3. พิจารณาเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข ์ปัญหาความไม่เป็นธรรมของประชาชน และรับแจง้เบาะแสขอ้มูลการ

กระท าผดิกฎหมายต่างๆ ตลอดจนการช่วยเหลือ ดูแล ให้ค  าแนะน า และแกไ้ขปัญหาแก่ผูท่ี้ไดรั้บความ

เดือดร้อนหรือผูท่ี้ตอ้งไดรั้บค าแนะน าทางดา้นกฎหมายและกระบวนการยติุธรรม 

4. การไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทตามท่ีคู่กรณีร้องขอเก่ียวกบัความแพง่หรือความอาญาท่ีเป็น

ความผดิอนัยอมความได ้โดยใหด้ าเนินการตามกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท หรือจดัการความขดัแยง้

ในชุมชน ทั้งน้ี การไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทให้เป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการส่งเสริมและการ

ประนอมขอ้พิพาทในชุมชน 

5. ใหค้วามช่วยเหลือดูแลผูท่ี้ไดรั้บความเสียหาย หรือไดรั้บผลกระทบจากการกระท าความผดิและ

อาชญากรรม และประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการตามอ านาจหนา้ท่ี  

6. ใหค้วามช่วยเหลือ และสนบัสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการแกไ้ขบ าบดั ฟ้ืนฟู

ผูก้ระท าความผดิและผูพ้น้โทษ รวมทั้งผูถู้กคุมประพฤติหรือผูไ้ดรั้บการปล่อยตวัชัว่คราวใหก้ลบัตน

เป็นพลเมืองดีและไม่หวนกลบัไปกระท าผดิอีก 

7. เผยแพร่ความรู้และขอ้มูลข่าวสารดา้ยยติุธรรมชุมชนแก่ประชาชน  
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ซ่ึงผลจากการศึกษากระบวนการด าเนินงานและแนวทางปฏิบติัของศูนยย์ติุธรรมชุมชน ต าบลแม่ต่ืน 
อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ ไดพ้บประเด็นปัญหาและอุปสรรค รวมถึงขอ้เสนอแนะส าหรับการ
พฒันารูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ดงัน้ี  

 
5.1 สรุปผลการวจัิย  
            การศึกษาวจิยัเร่ือง การพฒันารูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยการมีส่วนร่วมของ 

ชุมชน ไดท้  าการศิกษาวจิยัพื้นท่ีต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ โดยศึกษาเฉพาะใน 4 หมู่บา้น ของ
ต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ ไดแ้ก่ 1. หมู่ท่ี 2 บา้นใหม่ 2. หมู่ท่ี 5 บา้นห้วยหล่อดูก 3. หมู่ท่ี 15 
บา้นหว้ยดินหมอ้ และ 4. หมู่ท่ี 3 บา้นแม่ต่ืนนอ้ย ทั้งน้ี มีวตัถุประสงค ์1. เพื่อศึกษารูปแบบกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของชุมชนในศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดั
เชียงใหม่  2. เพื่อพฒันารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท์ของศุนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน อ าเภอ
อมก๋อย จงัหวดัเชียงใหมโ่ดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
           โดยผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามจากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ประชาชนกลุ่มตวัอย่างในพื้นท่ี
ต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ ของ 4 หมู่บา้น จ านวน 403  คน คณะกรรมการประจ าศูนยย์ุติธรรม
ชุมชนต าบลแม่ต่ืนฯท่ีไดรั้บค าสั่งแต่งตั้งจ  านวน 10 คน นอกจากน้ีไดด้ าเนินการจดัประชุมสัมมนากลุ่มยอ่ยเพื่อ
ศึกษารายระเอียดของสภาพปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อชุมชน การแลกเปล่ียนเรียนรู้แสดงความคิดเห็นของ
ประชาชนในชุมชน การวเิคราะห์ปัญหาและประเมินผลแนวทางในการพฒันารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉนัท ์โดยมีตวัแทนของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งในพื้นท่ีต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ ของ 4 
หมู่บา้น จ านวน 200 คน  ไดข้อ้สรุปผลการวจิยัดงัน้ี  

1. รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชนส าหรับศูนย์ 
ยุติธรรมชุมชน ต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จังหวดัเชียงใหม่  

ดว้ยนโยบายของรัฐบาล ดา้นการปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการยติุธรรมไดก้ าหนดการปรับ 
ปรุงระบบการช่วยเหลือทางกฎหมายและค่าใช้จ่ายแก่ประชาชนท่ีไม่ไดรั้บความเป็นธรรมโดยให้ประชาชน
สามารถเขา้ถึงความเป็นธรรมไดโ้ดยง่าย รวดเร็ว เพื่อคุม้ครองช่วยเหลือผูย้ากจน และผูด้อ้ยโอกาส คุม้ครองผูถู้ก
ล่วงละเมิด สิทธิเสรีภาพ และเยียวยาผูบ้ริสุทธ์ิหรือไดรั้บผลกระทบจากความไม่เป็นธรรม โดยแนน้ความสุจริต 
และความมีประสิทธิภาพของภาครัฐ ความเป็นธรรมของผูไ้ดรั้บผลกระทบ และการไม่แอบอา้งฉวยโอกาสโดย
ทุจริตจากระบบการช่วยเหลือดงักล่าว  ซ่ึงต่อมาไดมี้การบูรณาการการท างานของ 4 หน่วยงาน ไดแ้ก่ส านัก
นายกรัฐมนตรี ส านกังานอยัการสูงสุด กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงยุติธรรม โดยจดัท าบนัทึกขอ้ตกลง
ร่วมกนัวา่ดว้ยการอ านวยความยุติธรรมเพื่ลดความเหล่ือมล ้าในสังคม ต่อจากนั้นกระทรวงยุติธรรมไดข้อความ
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ร่วมมือกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน พิจารณาสนับสนุนการจดัตั้งและบริหารจดัการศูนยย์ุติธรรม
ชุมชนต าบลในทุกอ าเภอ อ าเภอละ 1 ต าบล ในปี 2557 ตามหนงัสือท่ี ยธ. 02026.2/00385  เพื่อขอความร่วมมือ
ให้จงัหวดัแจง้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อขอใช้สถานท่ีในการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบล ส่งผลให้มี
การค าสั่งจดัตั้งศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ ในปี พ.ศ. 2559 และตามมาดว้ย
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการศูนยย์ุติธรรมต าบลแม่ต่ืน ในปี พ.ศ. 2560 เพื่อพฒันาอ านวยความยุติธรรม ตาม
ยทุธศาสตร์ประเทศวา่ดว้ยการลดความเหล่ือมล ้าในกระบวนการยุติธรรม มุ่งเนน้ให้ประชาชนมีส่วนร่วมและมี
โอกาสเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว  จึงไดท้  าการศึกษาแนวทางการด าเนินงานและ
รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ของศูนยย์ุติธรรมชุมชนแม่ต่ืน อ าเภออมก๋ฮย จงัหวดัเชียงใหม่ 
ในช่วงระหวา่งเดือนกรกฎาคมถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2560 ซ่ึงพบวา่ ศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนอ าเภออม
ก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ ยงัไม่สามารถมีรูปแบบการด าเนินงานเพื่อให้สามารถอ านวยความยุติธรรมแก่ประชาชน
ในชุมชนพื้นท่ีอย่างชดัเจนในฐานะท่ีเป็นศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบล นอกจากน้ียงัพบว่าบุคลากรท่ีได้รับการ
แต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการประจ าศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน ไม่ได้ท  าหน้าท่ีตามข้อก าหนดบทบาท
หนา้ท่ีในค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าศูนยย์ติุธรรมต าบลแม่ต่ืน เน่ืองจากคณะกรรมการท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง
บางคนไม่เคยไดท้ราบถึงค าสั่งแต่งตั้งดงักล่าวแต่อยา่งใด และภายหลงัการแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าศูนยแลว้
ก็ไม่ไดมี้การประชุมเพื่อหารือวางแผนช้ีแจงบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการประจ าศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบล
แม่ต่ืนแต่อย่างใด นอกจากน้ีบุคคลากรซ่ึงมีรายช่ือตามค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าศูนยย์ุติธรรมชุมชน
ต าบลแม่ต่ืนไม่ไดมี้การกระจายบทบาทหนา้ท่ีใหแ้ก่ผูน้ าชุมชนผูท่ี้มีประสบการณ์แกไ้ขปัญหาของแต่ละหมู่บา้น
ในต าบลแม่ต่ืนใหค้รบจ านวนทุกหมู่บา้น จึงถือวา่เป็นการขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีต าบลแม่ต่ืน
ส่วนหน่ึง จากการท่ีได้ศึกษาข้อมูลสภาพปัญหาและได้ท าการส ารวจการด าเนินงานแก้ไขปัญหาของทั้ง 4 
หมู่บา้นในต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่าเฉพาะหมู่ท่ี 2 บา้นใหม่ เท่านั้นท่ีประชาชนใน
ชุมชนทราบวา่มีศูนยย์ุติธรรมชุมชนอยูใ่นต าบลแม่ต่ืน ส่วนอีก 3 หมู่บา้น ไดแ้ก่ หมู่ท่ี 5 บา้นห้วยหล่อดูก หมู่ท่ี 
15 บา้นห้วยดีหมอ้ และ หมู่ท่ี  3 บา้นแม่ต่ืนนอ้ย  ประชาชนของทั้ง 3 หมู่บา้นไม่ทราบถึงการมีอยูข่องศูนย์
ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน ส่ิงน้ีจึงถือวา่เป็นปัญหาเร่ืองการด าเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนน้ี การขาดการ
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ประชาชนในชุมชนได้ทราบถึงบทบาทหน้าท่ีของศูนย์ฯ  และการขาดการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานจากหน่วยงานส่วนกลางผูส้นบัสนุนท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน 
ไม่สามารถมีรูปแบบการด าเนินงานโดยใชก้ระบวนการยุติธรรมชิงสมานฉนัทโ์ดยการมีส่วนร่วมของชุมชนได ้
ต่อมาจึงไดท้  าการศึกษาการด าเนินงานอ านวยคตวามยติุธรรมเพื่อแกไ้ขปัญหาในชุมชนจากหมู่บา้นกลุ่มตวัอยา่ง
ในพื้นท่ีอ าเภอแม่ต่ืนอ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 4 หมู่บา้น ไดแ้ก่ หมู่ท่ี 2 บา้นใหม่ หมู่ท่ี 5 บา้นห้วย
หล่อดูก หมู่ท่ี 15บา้นห้วยดินหมอ้ และหมู่ท่ี 3 บา้นแม่ต่ืนนอ้ย โดยทั้ง 4 หมู่บา้นมีพื้นท่ีอาณาเขตอยูใ่นบริเวณ
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ใกลเ้คียงกบัศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน  เพื่อศึกษารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท์โดยการมี
ส่วนร่วมของชุมชนโดยไดล้งพื้นท่ีส ารวจขอ้มูลของทั้ง 4 หมู่บา้น พบปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนของทั้ง 4 
หมู่บา้นท่ีส าคญัไดแ้ก่ 1. ปัญหายาเสพติด 2. ปัญหาทะเลาะวิวาท 3. ปัญหาผลประโยชน์ในท่ีดิน และ 4. ปัญหา
หน้ีสิน  นอกจากน้ีได้ศึกษาถึงวิธีการจดัการปัญหาดงักล่าวโดยให้ประชาชนชุมชนต าบลแม่ต่ืนของทั้ง 4 
หมู่บา้น ไดมี้ส่วนร่วมในการใชก้ระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท ์แต่ละหมู่บา้นมีแนวทางการแกไ้ขปัญหาท่ี
คลา้ยคลึงกนัโดยมีผูน้ าชุมชน ก านัน ผูใ้หญ่บา้นของแต่ละหมู่บา้นเป็นผูน้ าในการแกไ้ขปัญหา ส่วนรูปแบบ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทท่ี์น ามาใช ้ส่วนใหญ่ในแต่ละหมู่บา้นจะใชรู้ปแบบการเจรจาพูดคุยกนัเพื่อ
แสวงหาแนวทางในการทางแกไ้ขปัญหา ซ่ึงแต่ละกรณีปัญหาก็จะมีแนวทางการเขา้มามีส่วนร่วมแกไ้ขปัญหา
ของประชาชนในชุมชนท่ีแตกต่างกนัไปตามสภาพของปัญหา เช่น กรณีปัญหายาเสพติด ประชาชนในชุมชน
ของแต่ละหมู่บา้นเห็นวา่ควรท่ีจะมีมาตรการในเชิงขอความร่วมมือระหวา่งผูน้ าชุมชนและประชาชนในชุมชน
ของแต่ละหมู่บา้นโดยการร่วมกนัสอดส่องดูแลประชาชนในชุมชนหมู่บา้นของตน การให้ขอ้มูลแจง้เบาะแส
กลุ่มบุคคลท่ีมีความเส่ียงกบัยาเสพติด ผูติ้ดยาเสพติด และแนวทางการเยียวยารักษาบ าบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด 
ทั้งน้ีประชาชนในชุมชนเห็นว่าควรมีหน่วยงานภาครัฐเช่นส านกังานคุมประพฤติ หรือส านกังานป้องกนัและ
ปราบปรามยาเสพติดเขา้มาเป็นผูส้นบัสนุนใหค้วามรู้และแนะน าแนวทางปฏิบติัแก่ประชาชนในพื้นท่ีของแต่ละ
หมู่บา้น ส่วนผูน้ าชุมชน ก านนั ผูใ้หญ่บา้น จะเป็นผูท้  าหนา้ท่ีดูแลและประสานความร่วมมือจดัส่งขอ้มูลรายงาน
สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนหมู่บา้นของตนแก่หน่วยงานภาครัฐให้เป็นระยะๆ ส่วนปัญหาการทะเลาะวิวาท
ในชุมชนนั้น ประชาชนในแต่ละหมู่บา้นเห็นว่าเป็นปัญหาเร่ืองส่วนบุคคล ท่ีผูน้  าชุมชนสามารถใช้รูปแบบ
กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยวิธีการไกล่เกล่ียเพื่อแสวงหาทางออกให้กบัคู่กรณีพิพาททั้งสองฝ่ายได ้
แต่อยา่งไรก็ตามไดพ้บวา่มีการก าหนดไวแ้ลว้ในกฎหมู่บา้นของแต่ละหมู่บา้นหากวา่ หากเกิดปัญหาการทะเลาะ
ววิาทกนัข้ึนในหมู่บา้น ผูเ้ร่ิมก่อเหตุจะตอ้งเป็นผูช้  าระค่าปรับให้แก่หมู่บา้น แต่ถา้หากเป็นกรณีสมคัรใจทะเลาะ
ววิาท คู่กรณีผูท้  าการทะเลาะววิาทจะตอ้งช าระค่าปรับใหแ้ก่หมู่บา้นทั้งคู่ และคู่กรณีผูท้  าการทะเลาะวิวาทจะตอ้ง
ร่วมกนัท าประโยชน์ใหแ้ก่หมู่บา้นเป็นเวลา 1  เดือน อนัถือเป็นแนวทางการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งคน
ในชุมชนขณะเดียวกันก็เป็นแนวทางส าหรับการฟ้ืนคืนความสัมพนัธ์ให้แก่คนในชุมชน ส่วนกรณีปัญหา
ผลประโยชน์ในท่ีดินนั้น ในแต่ละหมู่บา้นมีทั้งปัญหาท่ีคู่กรณีความขดัแยง้เป็นประชาชนในชุมชนเดียวกนั กบั
อีกกรณีปัญหาท่ีคู่กรณีปัญหาความขดัแยง้เป็นประชาชนในชุมชนกบัหน่วยงานภาครัฐ  ส าหรับกรณีปัญหาท่ี
คู่กรณีความขดัแยง้เป็นประชาชนในชุมชนเดียวกนัน้ี ผูน้  าชุมชน ก านัน ผูใ้หญ่บา้น ของแต่ละหมู่บา้นจะท า
หน้าท่ีในการรับเร่ืองราวและประสานงานไปยงัเจา้หน้าท่ีท่ีดินเพื่อให้มาช่วยด าเนินการตรวจสอบเน้ือท่ีความ
เป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิตามโฉนดท่ีดิน และด าเนินการประนอมขอ้พิพาทซ่ึงหากคู่กรณีสามารถตกลงกนัได ้ผูน้ า
ชุมชน ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ก็จะไดท้  าบนัทึกความตกลงไวเ้ป็นหลกัฐานและให้แต่ละฝ่ายปฏิบติัตามท่ีไดต้กลงกนั
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ไว ้แต่ในกรณีถา้หากไม่ไดป้ฏิบติัตามขอ้ตกลง หรือ ไม่สามารถตกลงกนัได ้ผูน้ าชุมชนก็จะไดส่้งเร่ืองให้กบั
หน่วยงานส านักงานยุติธรรมจังหวดั หรือ ส านักงานคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพต่อไป ส่วนกรณีปัญหา
ผลประโยชน์ในท่ีดินซ่ึงเป็นคู่กรณีปัญหาระหว่างประชาชนในชุมชนกบัภาครัฐ ผูน้ าชุมชนจะได้ท าการรับ
เร่ืองราวร้องทุกข์และประสานงานไปยงัส านกังานยุติธรรมจงัหวดัเพื่อให้เขา้มาแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้และ
เพื่อใหป้ระชาชนในหมู่บา้นไดท้ราบขอ้มูลความรู้และความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัปัญหาผลประโยชน์ในท่ีดิน
กบัภาครัฐ  และเพื่อใหผู้น้  าชุมชน ประชาชนในชุมชน หน่วยงานภาครัฐ ไดเ้ขา้มาร่วมกนัแสวงหาแนวทางเพื่อ
แกไ้ขปัญหาเร่ืองผลประโยชน์ในท่ีดินต่อไป ส าหรับประเด็นปัญหาเร่ืองหน้ีสินนั้น เป็นปัญหาส่วนบุคคล ซ่ึง
รูปแบบการแก้ไขปัญหามีลกัษณะเป็นการเฉพาะตวัระหว่างคู่กรณีทั้งสองฝ่าย เจา้หน้ี ลูกหน้ี ผูค้  ้ าประกนัท่ี
เก่ียวขอ้งเท่านั้น  ซ่ึงในล าดบัขั้นตอนหากมีผูป้ระสงค์จะขอความช่วยเหลือปัญหาเร่ืองกู้ยืมเงิน สามารถแจง้
ให้แก่ผูน้ าชุมชน ก านัน ผูใ้หญ่บ้านของแต่ละหมู่บ้าน เพื่อด าเนินการประนอมข้อพิพาทโดยท าการติดต่อ
สอบถามคู่กรณีอีกฝ่ายหน่ึงถึงจ านวนหน้ีสินท่ีไดกู้ย้ืมกนัไปแทจ้ริงวา่มีความถูกตอ้งอยา่งไร หากสามารถตกลง
ผอ่นช าระกนัไดก้็จะไดท้  าบนัทึกเป็นหลกัฐานไวใ้ห้คู่กรณีไดป้ฏิบติัตาม แต่หากวา่ไม่ปฏิบติัตามขอ้ตกลง หรือ 
ไม่สามารถตกลงกนัได ้ก็จะไดส่้งเร่ืองต่อไปยงัหน่วยงานภาครัฐต่อไป       
         2. การพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในศูนย์ยุติธรรม
ชุมชนต าบล 
               รูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์มีรูปแบบท่ีส าคญัอยู ่4 รูปแบบไดแ้ก่  
                  1) รูปแบบการประนอมขอ้พิพาทระหวา่งผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผดิ  
                  2) รูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัว  
                 3) รูปแบบโครงการเตือนแบบวากา วากา  
                 4) รูปแบบการลงโทษโดยท่ีประชุม 
                 ซ่ึงรูปแบบการประนอมข้อพิพาทระหว่างผู ้เสียหายและผู ้กระท าความผิด ถือว่าเป็นรูปแบบ
กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทท่ี์ประชาชนในชุมชนต าบลแม่ต่ืน ของทั้ง 4 หมู่บา้น  ถือวา่มีความเหมาะสม
กับกรณีการแก้ไขปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนต าบลแม่ต่ืน เน่ืองจากเป็นรูปแบบวิธีการท่ีผูน้ าชุมชนได้
น ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาให้แก่ชุมชนหมู่บา้นของตนเป็นเวลานาน ไม่มีความซับซ้อน สามารถปฏิบติัได้
ภายในระยะเวลาอนัรวดเร็ว และมีความเหมาะสมกบัวฒันธรรมประเพณีของชุมชน ซ่ึงรูปแบบการประนอมขอ้
พิพาทระหว่างผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผิด อาจจะมีการประยุกต์รูปแบบเข้าไปสู่รูปแบบกระบวนการ
ยติุธรรมเชิงสมานฉนัทอ่ื์นๆ ได ้เช่น กรณีปัญหาท่ีคู่กรณีเป็นเยาวชนอาจจะมีครอบครัวของคู่กรณีเขา้มาร่วมใน
รูปแบบการประนอมขอ้พิพาท เพื่อจะไดร่้วมกนัเขา้ใจปัญหาและแสวงหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน
แก่เยาวชนในชุมชน ส่วนรูปแบบโครงการเตือนแบบวากา วากา นั้นตอ้งอาศยัการด าเนินการโดยมีเจา้หน้าท่ี
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ต ารวจในการด าเนินการตามรูปแบบซ่ึงหมู่บา้นทั้ง 4 หมู่บา้น มีลกัษณะพื้นท่ีท่ีอยูห่่างไกลจากสถานท่ีตั้งและท่ี
ท าการของสถานีต ารวจและต ารวจชุมชน จึงท าใหรู้ปแบบกระบวนการเชิงสมานฉนัทด์งักล่าวไม่อาจปรับใชใ้น
พื้นท่ีของ 4 หมู่บา้นในต าบลแม่ต่ืน อ าเภอ อมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ได ้ส่วนรูปแบบการลงโทษโดยท่ีประชุมนั้น 
ประชาชนในชุมชนของทั้ง 4 หมู่บา้นเห็นว่าเป็นรูปแบบกระบวนการเชิงสมานฉันท์ท่ีอาศยัระยะเวลาการ
ด าเนินงานท่ีต้องประสานงานกลุ่มคณะกรรมการผูเ้ช่ียวชาญ คณะกรรมการหมู่บ้าน และบุคคลท่ีมีความรู้
ประสบการณ์ในชุมชนเขา้มาร่วมในรูปแบบกระบวนการซ่ึงอาจจะตอ้งใชเ้วลาพอสมควรในการท่ีจะหาเวลาท่ี
เหมาะสมตรงกนัเพื่อจะได้ด าเนินการตามรูปแบบกระบวนการดังกล่าว ประชาชนในชุมชนเห็นว่ารูปแบบ
กระบวนการดงักล่าวไม่เหมาะสมส าหรับการแกไ้ขปัญหาของประชาชนในชุมชนต าบลแม่ต่ืน อ าเภอ อมก๋อย 
จงัหวดัเชียงใหม่ ดงันั้นรูปแบบกระบวนการประนอมขอ้พิพาทระหว่างผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผิด จึงถือ
เป็นรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ท่ีมีความเหมาะสมกับชุมชนพื้นท่ีต าบลแม่ต่ืน ของทั้ง 4 
หมู่บา้น  
             อยา่งไรก็ตามการมีส่วนร่วมของชุมชนต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ ของทั้ง 4 หมู่บา้น 
เม่ือไดน้ ารูปแบบกระบวนการประนอมขอ้พิพาทดงักล่าว มาใชใ้นกรณีปัญหาซ่ึงมีผลประทบต่อชุมชนซ่ึงไดแ้ก่ 
1. ปัญหายาเสพติด 2. ปัญหาทะเลาะววิาท 3. ปัญหาผลประโยชน์ในท่ีดิน และ 4. ปัญหาหน้ีสิน โดยมีผูน้ าชุมชน 
ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ของแต่ละหมู่บา้น เป็นผูท้  าหนา้ท่ีด าเนินการแกไ้ขปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนดงักล่าว จาก
การศึกษาพบว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนข้ึนอยูก่บัลกัษณะประเภทคดีปัญหาในแต่ละประเภทปัญหา ซ่ึงหาก
เป็นกรณีปัญหาท่ีมีผลกระทบกบัชุมชนส่วนรวม เช่น กรณีท่ี 1. ปัญหายาเสพติด ผูน้ าชุมชนและประชาชนมี
ความสนใจอย่างมากท่ีจะมีส่วนร่วมในการจดัรูปแบบกระบวนการเพื่อแกไ้ขปัญหานั้นในชุมชน ซ่ึงรูปแบบ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ของทั้ง 4 หมู่บา้น พบว่ามีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนัโดยเน้นกระบวนการ
ร่วมกนัช่วยเหลือป้องกนัไม่ให้เกิดการแพร่ระบาดของยาเสพติดในชุมชน มีความพยายามร่วมกนัระหวา่งผูน้ า
ชุมชนและประชาชนในหมู่บา้นเพื่อท าการสอดส่องดูแลความผิดปกติของหมู่บา้น สังเกตุคนต่างถ่ินท่ีเขา้มาใน
หมู่บา้น ซ่ึงควรจะได้มีสมุดบนัทึกรายงานกระบวนการสอดส่องความเรียบร้อยให้แก่ผูน้ าชุมชนของแต่ละ
หมู่บา้น เพื่อจะไดเ้ป็นแนวทางปฏิบติัและเป้นหลกัฐานท่ีส าคญัน ามาใชเ้พื่อการพฒันาแนวทางแกไ้ขปัญหาและ
เพื่อจะใชป้ระสานความร่วมมือกบัหน่วยภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง  อีกทั้งยงัสามารถใชบ้นัทึกรายงานเก่ียวกบักรณีคน
ในชุมชนถูกควบคุมความประพฤติจากเหตุยาเสพติด  ส่วนกรณีปัญหาท่ี 2. ปัญหาการทะเลาะวิวาท  แมเ้ป็น
ปัญหาท่ีมีลกัษณะเป็นการส่วนตวั แต่สามารถมีผลกระทบต่อความเป็นอยูข่องคนในชุมชนและความสัมพนัธ์
ของคนท่ีอาศยัในชุมชนหมู่บา้นในระยะยาว  จากการศึกษาพบว่าหมู่ท่ี 3 บา้นแม่ต่ืนน้อย มีการใช้รูปแบบ
กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยการประนอมขอ้พิพาทระหวา่งคู่กรณีพิพาทท่ีชดัเจนโดยผูใ้หญ่บา้น หมู่
ท่ี 3 บา้นแม่ต่ืนน้อยได้ด าเนินการจดัท าบนัทึกรายละเอียดเก่ียวกบัการประนอมขอ้พิพาทในกรณีปัญหาการ



 117  
 

ทะเลาะววิาทอยา่งเป็นขั้นตอน  ส่วนหมู่บา้นท่ีเหลือก็ไดมี้การใชรู้ปแบบการประนอมขอ้พิพาทเช่นเดียวกนั ซ่ึง
มีลกัษณะการด าเนินการโดยผูน้ าชุมชนและคู่กรณีปัญหา หากเม่ือคู่กรณีสามารถตกลงกนัไดแ้ลว้ ผูก้ระท าผิดก็
จะตอ้งเสียค่าปรับตามกฎหมู่บา้น ซ่ึงโทษค่าปรับน้ีถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของกฎหมู่บา้นท่ีชุมชนไดมี้ส่วนร่วมใน
การตั้งกฎเกณฑห์มู่บา้นน้ีข้ึนมา นอกจากน้ีการท ากิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ให้แก่ชุมชนยงัเป็นอีกจุดหน่ึงท่ีคน
ในชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนให้ความช่วยเหลือสอดส่องดูแลแนะน าแนวทางการปรับปรุงนิสัยความประพฤติของ
ผูก้ระท าความผิดให้มีแนวความคิดใหม่ในการอยูร่่วมกนัในชุมชนอยา่งสงบสุข และถา้หากเป็นกรณีซ่ึงทั้งสอง
ฝ่ายสมคัรใจทะเลาะวิวาทก็จะได้ร่วมกนัช าระค่าปรับ และร่วมกนัท ากิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ให้แก่ชุมชน
ต่อไป ซ่ึงในการท ากิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์น้ี ถือเป็นวิธีการคืนความสัมพนัธ์ให้แก่คู่กรณีความขดัแยง้เพื่อให้
สามารถใชชี้วติอยูร่่วมกนัต่อไปไดอ้ยา่งผาสุขในชุมชน  ส่วนกรณีปัญหาท่ี 3 ปัญหาเร่ืองผลประโยชน์ในท่ีดิน มี
ลกัษณะปัญหาแยกเป็นกรณีปัญหาท่ีเป็นเร่ืองขอ้พิพาทเก่ียวกบัผลประโยชน์ในท่ีดินส่วนตวั ระหวา่งพี่นอ้ง หรือ
เพื่อนบ้านท่ีมีท่ีดินใกล้เคียงกัน และอีกกรณีปัญหาท่ีเป็นเร่ืองข้อพิพาทเก่ียวกับผลประโยชน์ในท่ีดินซ่ึงมี
ผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของคนในชุมชน  ส าหรับกรณีปัญหาเร่ืองผลประโยชน์ในท่ีดินท่ีเป็นเร่ืองส่วนตวั
นั้น ผูน้  าชุมชนก็ไดใ้ช้รูปแบบการประนอมขอ้พิพาทระหว่างคู่กรณีความขดัแยง้ แต่ยงัเป็นปัญหาท่ีควรจะตอ้ง
อาศยัความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นเก่ียวกบัการตรวจสอบรังวดัความถูกตอ้งของท่ีดิน และเพื่อให้เกิดความ
เป็นธรรมในการแก้ไขปัญหา ผูน้ าชุมชนและคนในชุมชนเห็นว่าควรจะตอ้งขอความร่วมมือจากหน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวขอ้งเช่นเจา้หนา้ท่ีส านกังานท่ีดินอ าเภอเขา้มาช่วยเหลือส าหรับการเแกไ้ขปัญหาเร่ืองผลประโยชน์
ในท่ีดินเพื่อให้ไดข้อ้ยุติ ซ่ึงกรณีน้ีการมีส่วนร่วมของชุมชนค่อนขา้งเป็นไปไดน้อ้ยเน่ืองจากเป็นปัญหาส่วนตวั 
แต่ชุมชนสามารถมีส่วนร่วมในกรณีปัญหาผลประโยชน์ในท่ีดินกรณีส่วนตวัโดยคนในชุมชนสามารถให้ขอ้มูล
เก่ียวกบัความเป็นมาของบริเวณท่ีดินปัญหา ตลอดจนแนวเขตสภาพก่อนมีความขดัแยง้ ให้แก่ผูน้ าชุมชนและ
เจา้หน้าท่ีหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้กระบวนการแกไ้ขปัญหามีความชดัเจนถูกตอ้งมากข้ึน ส่วนอีก
กรณีปัญหาท่ีเป็นเร่ืองผลประโยชน์ในท่ีดินท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของคนในชุมชน  หรือปัญหาเร่ือง
สิทธิในท่ีดินท ากินของคนในชุมชน  ผูน้ าชุมชนสามารถท าหน้าท่ีรวบรวมปัญหาของคนในชุมชนผูซ่ึ้งประสบ
ปัญหาเร่ืองผลประโยชน์ท่ีดินในชุมชนและน าเสนอขอ้มูลให้แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบถึงปัญหาดงักล่าว 
นอกจากน้ีประชาชนผูป้ระสบปัญหาสามารถมีส่วนร่วมในการประชุมหมู่บา้นเพื่อให้ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาท่ี
เกิดข้ึนโดยมีผูน้ าชุมชนเป็นผูป้ระสานงานและจดัท าการบนัทึกขอ้มูลปัญหาท่ีตอ้งการให้เยี่ยวยาแกไ้ข จากนั้น
ผูน้ าชุมชนจะได้ด าเนินการส่งเร่ืองราวปัญหาให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งช่วยเหลือด าเนินการแก้ไข ส่วนกรณี
ปัญหาท่ี 4  กรณีปัญหาเร่ืองหน้ีสิน  ถือเป็นกรณีท่ีเป็นปัญหาส่วนตวัระหว่างคู่กรณีปัญหาฝ่ายเจา้หน้ีและฝ่าย
ลูกหน้ี ซ่ึงผูน้ าชุมชนของแต่ละหมู่บา้นไดด้ าเนินการแกไ้ขปัญหาน้ีโดยใชรู้ปแบบประนีประนอมขอ้พิพาทเร่ือง
หน้ีสินระหวา่งคู่กรณีพิพาท เน่ืองจากกรณีปัญหาหน้ีสินน้ีเป็นปัญหาส่วนบุคคลจึงท าให้การมีส่วนร่วมของคน
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ในชุมชนของแต่ละหมู่บา้นมีจ านวนนอ้ย  และเน่ืองจากการแกไ้ขปัญหาเร่ืองหน้ีสินโดยใชรู้ปแบบการประนอม
ขอ้พิพาทน้ีอาจจะเป็นการเยียวยาแกปั้ญหาท่ีปลายเหตุ  ควรร่วมช่วยแกไ้ขปัญหาหน้ีสินในชุมชนท่ีสาเหตุดว้ย 
ซ่ึงสาเหตุหลกัของปัญหาหน้ีสินมาจาก การมีรายไดใ้นครอบครัวไม่พอใช ้ประชาชนในชุมชนขาดการพฒันา
ด้านอาชีพ และการท่ีแต่ละครอบครัวในชุมชนมีจ านวนบุตรมาก มีค่าใช้จ่ายทางการศึกษา จึงเป็นกรณีท่ี
หน่วยงานบริหารในชุมชน องคก์ารบริหารส่วนต าบล และหน่วยงานส่วนกลาง ควรจะไดมี้การออกแนะน าแนว
ทางการประกอบอาชีพ การหารายไดเ้สริม ผลิตภณัฑ์ต าบล การจดัท ารูปแบบบญัชีการออมทรัพย ์ในครัวเรือน 
เพื่อแกไ้ขปัญหาหน้ีสินในชุมชนอยา่งเป็นรูปธรรม    
              ในส่วนของศูนยย์ุติธรรมชุมชน ต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ น้ี หลงัจากท่ีได้ศึกษา
ปัญหาของศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแห่งน้ี ขั้นตน้พบว่าศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนไม่สามารถด าเนินการ
ใหค้วามช่วยเหลืออ านวยความยติุธรรมใหแ้ก่คนในชุมชนอยา่งเป็นรูปธรรม ต่อมาจึงไดท้  าการส ารวจ และศึกษา
ขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินการให้ความช่วยเหลืออ านวยความยุติธรรมระดบัหมู่บา้นในต าบลแม่ต่ืนโดยเร่ิมจาก
หมู่บา้นท่ีมีความสถานท่ีตั้งใกลเ้คียงกบัศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนท่ีสุด พบว่ามีจ  านวนทั้งส้ิน 4 หมูบ้า้น 
อนัไดแ้ก่ 1. หมู่ท่ี 2 บา้นใหม่ 2. หมู่ท่ี 5 บา้นห้วยหล่อดูก 3. หมู่ท่ี 15 บา้นห้วยดินหมอ้ และ หมู่ท่ี 3 บา้นแม่ต่ืน
นอ้ย  จากนั้นไดน้ าเอาปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนของทั้ง 4 หมู่บา้นโดยจดัล าดบัความส าค ญของปัญหา การมี
ส่วนร่วมของชุมชนมีการประชุมเสวนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นของผูน้ าชุมชน และประชาชนในชุมชน เพื่อ
ร่วมกนัแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนโดยใช้รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท ์จากนั้นน ารูปกระบวนการในการแกไ้ขปัญหาของทั้ง 4 หมู่บา้นมาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานเพื่อพัฒนาให้ศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนอ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ให้มีรูปแบบ
กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทท่ี์สามารถด าเนินงานเพื่ออ านวยความยุติธรรมให้แก่ประชาชนในชุมชน ใน
การด าเนินงานเพื่อพฒันาศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนน้ี ไดรั้บความร่วมมือจากนิติกรประจ าต าบลแม่ต่ืนเขา้
มาช่วยเหลือเป็นผูป้ระสานงานผูน้ าชุมชนของแต่ละหมู่บา้นเพื่อเสริมสร้างความร่วมมือของกลุ่มผูน้ าชุมชนมี
การน าตวัอย่างการจดัการปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนของทั้ ง  4 หมู่บ้าน เป็นกรณีศึกษา ส าหรับการ
ด าเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน และจะไดมี้การประสานงานผูน้ าชุมชนของหมู่บา้นท่ีเหลือใน
ต าบลแม่ต่ืนต่อไป ใหไ้ดป้ระยกุตใ์ชรู้ปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทใ์นการจดัการปัญหาในหมู่บา้น
ของตน โดยท่ีผา่นมานน้หน่วยงานท่ีรับผดิชอบส่วนกลางท่ีเป็นผูส้นบัสนุน เช่น ส านกังานยุติธรรมจงัหวดั เป็น
แต่เพียงผูน้ านโยบายใหมี้ศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบล ไม่ไดมี้การประเมินถึงสภาพปัญหาของชุมชนในแต่ละพื้นท่ี
และวิธีการจดัการปัญหาในชุมชนก่อนท่ีจะด าเนินการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบล  จึงท าให้ศูนยย์ุติธรรม
ชุมชนต าบลแม่ต่ืนไม่มีความพร้อมและไม่มีความชดัเจนในรูปแบบการด าเนินงานเพื่ออ านวยความยุติธรรมแก่
ชุมชน  อีกทั้ งบุคลากรประจ าศูนย์ท่ีได้รับการแต่งตั้ งนั้ น ควรจะได้มีการศึกษาถึงประวติั ความรู้และ
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ประสบการณ์ในการแกไ้ขปัญหาชุมชน และควรกระจายความรับผดิชอบให้ผูน้  าชุมชนในทุกหมู่บา้นให้เขา้มามี
ส่วนร่วมในการท าหนา้ท่ีประจ าศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนแห่งน้ี  นอกจากน้ี ภายหลงัท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง
ให้ท าหน้าท่ีประจ าศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนแล้ว  ผูท้  าหน้าท่ีประจ าศูนย์และผูท่ี้เก่ียวขอ้งควรได้รับ
ค าแนะน าถึงวิธีการจดัการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนตามลักษณะกรณีปัญหาต่างๆ การให้ความรู้ทาง
กฎหมาย การจดัการปัญหาวธีิการประนอมขอ้พิพาท การจดัท าบนัทึกรายงานการด าเนินงานและประเมินผลการ
ด าเนินงานของเจา้หน้าท่ีประจ าศูนย์ ซ่ึงส่ิงดงักล่าวน้ีน่าจะช่วยพฒันาเจา้หน้าท่ีประจ าศูนย ์ให้มีความรู้และ
ความสามารถท่ีเหมาะสมส าหรับการใหค้วามช่วยเหลือแกปั้ญหาความขดัแยง้ให้แก่ประชาชนในชุมชนไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ และทา้ยท่ีสุดการพฒันารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนจะสามารถพฒันาต่อไปยงัศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลอ่ืนๆได้ หน่วยงานส่วนกลางผูรั้บผิดชอบควรเพิ่ม
ช่องทางในการประสานการท างานระหวา่งศูนยย์ุติธรรมชุมชน เจา้หนา้ท่ีประจ าศูนย ์และเจา้หน้าท่ีหน่วยงาน
ส่วนกลาง เช่น ช่องทางการประสานงานทางอินเทอร์เน็ต โซเช่ียวมีเดีย กลุ่มไลน์ หรือการใชว้ีดีโอคอล เพื่อให้
สามารถการด าเนินงานให้ความช่วยเหลือดา้นความยุติธรรมในชุมชนเพิ่มเติมในกรณีท่ีตอ้งการความช่วยเหลือ
สนบัสนุนจากทางหน่วยงานส่วนกลาง ซ่ึงจะท าให้สามารถให้ความช่วยเหลือและเขา้ถึงรูปแบบกระบวนการ
ยติุธรรมไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
 
5.2 อภิปรายผลการวจัิย 
      การพฒันารูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ไดท้  าการศึกษารูปแบบ
การด าเนินงานของศูนยย์ุติธรรมธรรมชุมชน ต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่  ในขั้นตน้พบวา่ศูนย์
ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนนั้น ยงัไม่มีรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทท่ี์ชดัเจน และยงัไม่สามารถ
น าชุมชนให้เขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนเพื่ออ านวยความยุติธรรมแก่ชุมชน 
เน่ืองจากขาดการประชุมประสานงานระหวา่งผูน้ าชุมชนในต าบลแม่ต่ืนเพื่อเตรียมความพร้อมในดา้นบุคคลากร 
และความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ท่ีเหมาะสมส าหรับท าหน้าท่ีประจ าศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน 
นอกจากน้ียงัขาดการประชาสัมพนัธ์อยา่งทัว่ถึงในชุมชนเก่ียวกบับทบาทท าหนา้ท่ีของศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบล
แม่ต่ืน  จึงไดส้ ารวจหมู่บา้นท่ีพื้นท่ีใกลเ้คียงกบัศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนจ านวน 4 หมู่บา้นไดแ้ก่หมู่ท่ี 2 
บา้นใหม่ หมู่ท่ี 5 บา้นห้วยหล่อดูก หมู่ท่ี 15 บา้นห้วยดินหมอ้ และ หมู่ท่ี 3 บา้นแม่ต่ืนน้อย เพื่อให้ทราบถึง
ปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนของทั้ง 4 หมู่บา้น ซ่ึงได้แก่ ปัญหายาเสพติด ปัญหาการทะเลาะวิวาท ปัญหา
ผลประโยชน์ในท่ีดิน และปัญหาหน้ีสิน และได้น าปัญหาเหล่าน้ีเข้าสู่กระบวนการจดัการปัญหาของทั้ง 4 
หมู่บา้น เพื่อคน้หารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการ
ปัญหาท่ีมีผลประทบต่อชุมชนดงักล่าว ซ่ึงทั้ง 4 หมู่บา้นใช้รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ท่ี
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คล้ายคลึงกนัเพื่อการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนตามแต่ละกรณีปัญหา เช่น กรณีปัญหายาเสพติด แต่ละ
หมู่บา้นใช้รูปแบบการสอดส่องดูแลเพื่อเป็นการควบคุมและป้องกนัปัญหายาเสพติดในหมู่บา้นของตนโดยมี
ผูน้ าชุมชน ก านนั และผูใ้หญ่บา้น เป็นแกนน าในการตรวจสอบชุมชนหมู่บา้นของตน มีการจดัท าบนัทึกรายงาน
ผลการลงพื้นท่ีสอดส่องในพื้นท่ีของตน  มีการประชุมผูน้ าชุมชนร่วมกบัชุมชนเพื่อรับฟังปัญหาท่ีเกิดข้ึน กรณี
ประสบปัญหาจะไดมี้มีการประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้ความช่วยเหลือชุมชน นอกจากน้ียงัมีการ
ฟ้ืนฟูบ าบดัโดยให้ชุมชนไดร่้วมกนัให้ค  าแนะน าและดูแลความประพฤติผูบ้  าบดัให้แกไ้ขและกลบัคืนสู่สภาวะ
ปกติโดยไม่ตอ้งพึ่งยาเสพติด ส่วนในกรณีปัญหาทะเลาะววิาทไดใ้ชรู้ปแบบการประนอมขอ้พิพาทเป็นวิธีในการ
แกไ้ขปัญหาโดยใหผู้น้  าชุมชน ก านนั ผูใ้หญ่บา้นของแต่ละหมู่บา้นเป็นคนกลางในการพูดคุยท าความเขา้ใจและ
มีการตั้งกฎหมู่บา้นในกรณีทะเลาะววิาทซ่ึงผูก้ระท าความผิดตอ้งชดใชค้่าปรับ โดยรูปแบบเร่ืองกฎหมู่บา้นเร่ือง
ช าระค่าปรับน้ี หมู่ท่ี 3 บา้นแม่ต่ืนน้อย ไดใ้ช้รูปแบบน้ีและแนะน าให้เป็นแนวทางส าหรับหมู่บา้นอ่ืนๆ ได้
ปฏิบติัตาม ซ่ึงหลงัจากท่ีไดช้ าระค่าปรับแลว้ผูก้ระท าความผดิจะตอ้งท ากิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ให้แก่หมู่บา้น
อนัถือเป็นกระบวนการท่ีชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกนัในการแกไ้ขปรับปรุงพฤติกรรมของคนในชุมชน ส่วน
กรณีปัญหาเร่ืองผลประโยชน์ในท่ีดิน ทั้ง 4 หมู่บา้นใชรู้ปแบบการประนอมขอ้พิพาทซ่ึงไดก้ าหนดให้ผูน้  าชุมชน 
ท าหนา้ท่ีร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งภายนอกเพื่อให้กระบวนการจดัการปัญหาขอ้ขดัแยง้มีความถูกตอ้งและ
เป็นธรรมเน่ืองจากหลกัเกณฑค์วามถูกตอ้งอาศยัหลกัฐานโฉนดท่ีดินและความรู้ความเขา้ใจความเช่ียวชาญเร่ือง
แนวเขตพื้นท่ีซ่ึงล าพงัผูน้ าชุมชนของแต่ละหมู่บา้นไม่สามารถจดัการปัญหาน้ีเองได ้ประชาชนในชุมชนอาจเขา้
มาร่วมการแก้ไขปัญหาโดยการให้ข้อมูลเก่ียวกับสภาพพื้นท่ีความมาของท่ีดินปัญหา ส่วนกรณีปัญหา
ผลประโยชน์เร่ืองท่ีดินท ากินของชุมชนน้ี ผูน้ าชุมชนและชุมชนจะได้ร่วมประชุมเพื่อรวบรวมรายละเอียด
หลกัฐานเพื่อน าเสนอหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงรูปแบบการจดัการปัญหาก็จะไดใ้ช้การประนอมขอ้พิพาท   เพื่อ
แสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาต่อไป ส่วนกรณีปัญหาหน้ีสินท่ีเกิดข้ึนระหว่างคนในชุมชน กรณีน้ีเป็นเร่ือง
ส่วนตวัระหวา่งคู่กรณี ชุมชนจะไม่ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน้ี ใชรู้ปแบบกระบวนการประนอม
ขอ้พิพาทโดยผูน้ าชุมชนด าเนินการให้คู่กรณีไดพู้ดคุยเพื่อวางแผนการผ่อนช าระหน้ี ซ่ึงจากผลท่ีไดจ้ากกรณี
การศึกษาการจดัการปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อชุมชน ต าบลแม่ต่ืน ของทั้ง 4 หมู่บา้นน้ี สามารถน ามาพฒันาใชเ้ปเป
ปฏิบติัเป็นรูปแบบแนวทางในการด าเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนได้  แต่ท่ีผ่านมาในแนว
ทางการจดัตั้งศูนยย์ติุธรรมชุมชนข้ึนในแต่ละต าบลทอ้งท่ีนั้น หน่วยงานส่วนกลางเช่นส านกังานยุติธรรมจงัหวดั
ไม่ได้มีการด าเนินงานศึกษาปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนและวิธีการจดัการปัญหาของแต่ละชุมชนหมู่บา้น
ก่อนท่ีจะไดจ้ดัตั้งศูนยย์ติุธรรมชุมชนใหแ้ก่ต าบล หมู่บา้น จึงท าให้ศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนน้ี ไม่มีความ
ชดัเจนในการด าเนินงานเพื่ออ านวยความยติุธรรมให้แก่ชุมชนอยา่งแทจ้ริง  จากผลการศึกษาและพฒันารูปแบบ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนต าบลแม่ต่ืนทั้ง 4 หมู่บา้น คน้พบรูปแบบ
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กระบวนการในการจดัการปัญหาโดยใชก้ระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท ์โดยหลกัใชรู้ปแบบการประนอม
ขอ้พิพาท ซ่ึงประชาชนในชุมชนของทั้ง 4 หมู่บา้นสามารถมีส่วนร่วมแกไ้ขปัญหาให้แก่ชุมชน และสามารถน า
ผลท่ีไดไ้ปพฒันาให้เป็นรูปแบบกระบวนการของหมู่บา้นอ่ืนๆ ในต าบลแม่ต่ืน และจะไดน้ ารูปแบบดงักล่าวน้ี
ไปใช้เพื่อการพฒันาศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนให้สามารถด าเนินการเพื่อให้อ านวยความยุติธรรมให้แก่
ชุมชนในต าบลแม่ต่ืนต่อไป  
 
5.3 ข้อเสนอแนะ  
        ขอ้เสนอแนะการพฒันารูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ของศูนย์
ยติุธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ มีดงัต่อไปน้ี  

1) หน่วยงานส่วนกลางควรศึกษาปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนก่อนด าเนินการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชน
ข้ึน เพื่อจะไดท้ราบถึงปัญหาท่ีแทจ้ริงของชุมชนและเพื่อแสวงหารูปแบบแนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีมี
ผลกระทบต่อชุมชนเหล่านั้น  

2) ควรให้ความรู้ ความเขา้ใจแก่ประชาชนในชุมชนเก่ียวกบักระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ และ
สร้างความตระหนกัรู้ถึงผลกระทบของปัญหาต่างๆ ต่อชุมชน เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในชุมชนท่ีจะปกป้องดูแลชุมชน  

3) ผูน้ าชุมชน ควรไดรั้บการพฒันาความรู้ทางกฎหมายและวิธีการแกไ้ขปัญหาในชุมชนโดยใช้รูปแบบ
กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์ 

4) ควรมีการประชาสัมพนัธ์ใหแ้ก่ประชาชนในชุมชนอยา่งทัว่ถึงเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีของศูนยย์ุติธรรม
ชุมชนต าบลแม่ต่ืน   

5) หน่วยงานส่วนกลางควรมีการประเมินผลการด าเนินงานของศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน เพื่อจะได้
ทราบถึงปัญหาในการด าเนินงาน และเพื่อจะได้ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนในส่ิงท่ีจ  าเป็นแก่ศูนย์
ยติุธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน ใหส้ามารถอ านวยความยติุธรรมใหแ้ก่ในชุมชนได ้ 




