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1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

       กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์(Restorative Justice) หมายถึง วธีิการระงบัขอ้พิพาทและความ
ขดัแยง้โดยให้ผูก้ระท าความผดิ ผูเ้สยหาย ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผดิมาพบกนั เพื่อหาแนวทาง
ในการจดัการปัญหาการกระท าผิดท่ีเกิดข้ึน1 รวมถึงการแสวงหาแนวทางป้องกันปัญหาการกระท า
ความผิดท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต2 องค์ประกอบหลกัของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ คือการมี
ส่วนร่วมช่วยกนัของคนในชุมชน3 อนัจะเป็นกลไกท่ีจะสร้างความร่วมมือให้แก่ทุกฝ่ายในการแกไ้ข
ปัญหาความขดัแยง้ในชุมชน รวมทั้งปัญหาการกระท าความผิดกฎหมายของผูค้นในชุมชน4 ส าหรับ
กรณีต่างประเทศนั้นกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มีทฤษฎีท่ีส าคญั 3 ทฤษฎีได้แก่ 1) ทฤษฏี
กระบวนการยุติธรรมอย่างไม่เป็นทางการ (Informal Justice)5 ถือเป็นทฤษฎีท่ีมาจากแนวคิดท่ีว่าการ
ด าเนินกระบวนการยติุธรรมหลกัอาจมีปัจจยัและขอ้จ ากดัดา้นกฎหมาย ดา้นเวลาและดา้นสถานท่ี ท าให้
บางคร้ังการน ากระบวนการยุติธรรมตามกฎหมายมาใช้ ไม่สามารถจดัการปัญหาขอ้พิพาทไดท้ั้งหมด 
ดงันั้นจึงควรมีกระบวนการยุติธรรมอยา่งไม่เป็นทางการมาใช้ควบคู่กนักบักระบวนการยุติธรรมตาม
กฎหมายเพื่อลดจ านวนคดีท่ีเพิ่มมากข้ึนในศาล เป็นการประหยดัค่าใช้จ่ายทางคดีความ และเพื่อให้เกิด
ความสมานฉนัทข้ึ์นในสังคมชุมชน 2) ทฤษฎีรูปแบบของกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์(Pattern 
of Restorative Justice) ของ Howard Zehr นักวิชาการสหรัฐอเมริกา6 ท่ีได้อธิบายว่ากระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทเ์ป็นทฤษฏีทางเลือกส าหรับกระบวนการยุติธรรมท่ีมุ่งเน้นปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
ผูก้ระท าความผิดและผูเ้สียหายโดยวิธีการประนอมข้อพิพาท และ 3) ทฤษฏีมุมมองทางสังคมของ
                                                                                 
1 ณฐัวสา ฉตัรไพฑูรย,์ ‘กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทจ์ากทฤษฎีสู่ทางปฏิบติัในนานาชาติ’, จากภาคนิพนธ์ ‘Restorative Justice: a 
New Theoretical Approach to the international Perspectives’(2545),  LL.M. in Criminal Justice, the university of Kent, England. 
เอกสารในวาระครบรอบ 300 ปีของคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัเอดินบะระ (2550). 
2 T. Marshall, Restorative Justice: an Overview (London: HMSO, 1999), p5. 
3 M. Umbreit, “Restorative Justice through Victim –Offender Mediation: A Multi-Site Assessment”<http://www.ojp.usdoj.gov/nij/rest-
just/ch1/cjdef3.htm>, (accessed July 24, 2017).  
4 J. Braithwaite, Crime Shame and Reintegration (New York: Cambridge University Press, 1989), p. 334. 
5 N. Chistie, “Conflict as Property” British Journal of Criminology 1977, pp. 1-14.   
6 H. Zehr, Retributive Justice, Restorative Justice (New York: Hill and Wang, 1985). 

http://www.ojp.usdoj.gov/nij/rest-just/ch1/cjdef3.htm
http://www.ojp.usdoj.gov/nij/rest-just/ch1/cjdef3.htm
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กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Social Dimension of Restorative Justice) ของ John Braithwaite 
นกัวิชาการชาวออสเตรเลีย ท่ีมีแนวคิดให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรม โดยชุมชน
สามารถต าหนิการกระท าความผิดจากเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนเพื่อให้ได้มาซ่ึงการยอมรับและสร้าง
ความสัมพนัธ์ใหม่ท่ีดีต่อกนัระหวา่งผูค้นในชุมชน (Reintegrative Shaming)7 อนัเป็นการแสวงหาขอ้ยุติ
ท่ีเนน้การพูดคุย เจรจา เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ใหม่ระหวา่งผูก้ระท าความผดิและผูท่ี้ไดรั้บความเสียหาย 
ภายใตข้อ้ตกลงอนัเก่ียวกบัการเยียวยาชดใช้ค่าเสียหาย หรือในขอ้ตกลงท่ีเป็นการรับรองวา่ผูน้ั้นจะไม่
ไปกระท าความผิดซ ้ าอีกคร้ัง8 ซ่ึงทั้ งสามทฤษฏีน้ีถือว่ามีอิทธิพลต่อการสร้างรูปแบบกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ข้ึนในหลายๆประเทศ มีการน าทฤษฎีกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มา
ประยุกต์เพื่อใช้ในการระงบัข้อพิพาทระหว่างผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผิด เช่น ในยุโรป ท่ีได้มี
ข้อแนะน าของสภาประชาคมยุโรป (the Council of Europe) ล าดับท่ี R (99) 19 (Mediation in Penal 
Matters)9ซ่ึงไดก้ าหนดหลกัพื้นฐานเก่ียวกบัการด าเนินกระบวนการยุติธรรมเบ้ืองตน้ 3 ประการ ไดแ้ก่ 
1) ควรมีการประนอมขอ้พิพาทในคดีอาญาอย่างทัว่ถึง 2) การประนอมขอ้พิพาทดงักล่าวควรมีในทุก
ขั้นตอนในระบบกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 3) กระบวนการยุติธรรมควรให้ความส าคญัต่อการ
ประนอมขอ้พิพาท ขณะท่ีในประเทศองักฤษไดเ้ร่ิมน ากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทม์าใชก้บัคดี
เยาวชน โดยได้มีการบญัญติักฎหมายข้ึนในปี ค.ศ.1998 ในช่ือว่า the Crime and Disorder Act (CDA) 
199810 ท่ีได้ก าหนดให้มีกระบวนการติดตามผูก้ระท าความผิดท่ีเป็นเยาวชนโดยมีคณะท างาน Youth  
Offender Teams (YOTs) นอกจากน้ียงัมีแนวทางการชดใช้ส าหรับผูท่ี้ได้กระท าความผิดโดยให้ผูน้ั้น
ท างานบริการสังคม ท ากิจกรรมอบรมฟ้ืนฟู การรายงานตวัซ่ึงถือเป็นการเยียวยาผูเ้สียหาย และเพื่อให้
ผูก้ระท าความผิดสามารถกลับเข้าสู่ชุมชนได้อีกคร้ัง ส่วนในประเทศสหรัฐอเมริกา ได้มีโครงการ

                                                                                 
7 J. Braithwaite, Crime, Shame and Reintegration (New York: Cambridge University Press, 1989), pp.55, 69-75; and J. Braithwaite 
“Shame and Modernity” British Journal of Criminology, 33, 1993, p.1.  
8 H. Zehr, Changing Lens: a New Focus for Crime and Justice (Scottsdale, Pennsylvania; Waterloo Ontario: Herald Press, 1990), p. 
181. 
9 Council of Europe, “Committee of Ministers, Recommendation no R (99) 19 of the Committee of Ministers to member States 
concerning mediation in penal matters,” <https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=420059>(accessed July 24, 2017). 
10 Commission on English Prisons Today Restorative Working Group Discussion Paper, 
<http://www.howardleague.org/fileadmin/howard_league/user/pdf/Commission/Howard_League_RJ_Working_Group_Discussion_Pap
er.pdf>(accessed July 25, 2017).  

https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=420059
http://www.howardleague.org/fileadmin/howard_league/user/pdf/Commission/Howard_League_RJ_Working_Group_Discussion_Paper.pdf
http://www.howardleague.org/fileadmin/howard_league/user/pdf/Commission/Howard_League_RJ_Working_Group_Discussion_Paper.pdf
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ประนอมขอ้พิพาทระหว่างผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผิด Victim Offender Mediation11เป็นรูปแบบท่ี
ได้ให้อ านาจการใช้ดุลพินิจเจา้หน้าท่ีต ารวจ พนักงานอยัการและศาลในการประนอมขอ้พิพาท โดย
วธีิการน้ีไดมี้การส ารวจพบวา่กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยใชรู้ปแบบการประนอมขอ้พิพาท
ระหวา่งผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผิด (VOM) สร้างความเป็นธรรมแก่ผูเ้สียหายถึงร้อยละ 83 ในส่วน
ของผู ้กระท าความผิดเห็นว่ารูปแบบน้ีได้สร้างความเป็นธรรมกว่าร้อยละ 8912 ประเทศแคนาดา 
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ไดถู้กน ามาใช้ประกอบกบักระบวนการยุติธรรมตามกฎหมายใน
ชั้นศาลโดยมีการน ารูปแบบวธีิการลงโทษโดยท่ีประชุม หรือท่ีเรียกวา่รูปแบบการพิจารณาแบบลอ้มวง 
Circle Sentencing หลงัจากท่ีไดมี้การปฏิรูปกฎหมายอาญา the Canadian Criminal Code ในปี 1996  มี
หลักกฎหมายในมาตรา 718 (2) (e)13ท่ีให้ศาลค านึงถึงการลงโทษท่ีให้ทุกฝ่ายในชุมชนมีส่วนร่วม 
ในขณะท่ีประเทศออสเตรเลีย ไดมี้รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ท่ีเรียกว่า การประชุม
กลุ่มครอบครัว Family Group Conference โดยน ามาจากวิธีการระงับข้อพิพาทของชนเผ่าเมารี ซ่ึง
วิธีการน้ีนอกจากผู ้เสียหายและผู ้กระท าความผิดจะได้มีโอกาสพูดคุยเจรจากันแล้ว ยงัจะต้อง
ประกอบด้วยบุคคลอ่ืนๆไม่ว่าจะเป็นครอบครัว ต ารวจ ทนายความ และผูแ้ทนของคนในชุมชนเข้า
มาร่วมในกระบวนการ14ซ่ึงจากผลการส ารวจพบว่าทั้งผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผิด มีความพึงพอใจ
อย่างสูงถึงร้อยละ 90 ต่อผลของรูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัว และในอีกร้อยละ 90 พบว่าได้รับ
ความเป็นธรรม และนอกจากน้ียงัพบอีกว่าร้อยละ 97 ของครอบครัวผูก้ระท าความผิดพอใจกบัผลการ
ด าเนินการ15 ส่วนในทวปีเอเชียเประเทศญ่ีปุ่น ไดมี้รูปแบบการระงบัขอ้พิพาทท่ีไดส้ะทอ้นถึงวฒันธรรม
ของคนเอเชียในเร่ืองการให้อภยัโดยวธีิการประนีประนอม16 ท่ีส่วนใหญ่ผูก้ระท าความผดิในญ่ีปุ่นจะท า

                                                                                 
11 U.S. Department of Justice, Office of Justice Programs, Nation Institute of Justice-NIJ.gov,  
<http://www.nij.gov/topics/courts/restorative-justice/promising-practices/pages/victim-offender-mediation.aspx>(accessed July 25, 
2017) 
12 M. Umbreit and J. Greenwood,National Survey of Victim Offender Mediation Programs in the US (Minnesota: Centre for Restorative 
Justice and Peacemaking, 1998). 
13Truth and Reconciliation Commission of South Africa Report, 
<http://www.justice.gov.za./trc/report/finalreport/volume1.pdf>(accessed July 24, 2017). 
14 H. Zehr, Changing Lenses: A New Focus for Crime and Justice (Scottsdale, Pennsylvania; Waterloo: Harald Press, 1990), p 256. 
15 P. Power, An Evaluation of Community Youth Conferencing in New South Wales A Report to the New South Wales Attorney General 
(1996).  
16 J.O. Haley, “A Spiral of Success Community support is key to Restorative Justice in Japan” in The Ecology of Justice 
(1994),<http://www.context.org/ICLIB/IC38/Heley.htm>(accessed July 25, 2017).  

http://www.nij.gov/topics/courts/restorative-justice/promising-practices/pages/victim-offender-mediation.aspx
http://www.justice.gov.za./trc/report/finalreport/volume1.pdf
http://www.context.org/ICLIB/IC38/Heley.htm
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การรับสารภาพและขอให้ผูเ้สียหายท าการให้อภยัโดยวิธีการยื่นหนงัสือเพื่อขอเจรจาตกลงกบัผูเ้สียหาย
และเม่ือผูเ้สียหายไดใ้หอ้ภยัแลว้ก็จะไดมี้การสั่งใหยุ้ติคดี ซ่ึงจากรูปแบบดงักล่าวพบวา่มีการสั่งยติุคดีใน
ชั้นต ารวจถึงร้อยละ 4017 ส่วนในแอฟริกา ใชรู้ปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยมีโครงการ
ประนอมขอ้พิพาทในคดีแขวงท่ี Greyton ในปี 1995 อนัเป็นคดีท่ีเก่ียวกับความผิดท่ีไม่ร้ายแรง เช่น 
ความผิดฐานท าร้ายร่างกาย ท าให้เสียทรัพย์และลักทรัพย์เล็กๆน้อยๆ เพื่อให้ผู ้กระท าความผิด
รับผดิชอบชดใชค้่าเสียหายใหแ้ก่ผูเ้สียหาย18        
          จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้น้ี  ถือไดว้า่กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท์ไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญั
ต่อกระบวนการระงบัข้อพิพาทท่ีได้เกิดข้ึนในชุมชนของหลายๆประเทศทั่วโลก เห็นได้ว่าแต่ละ
ประเทศ แต่ละชุมชน มีรูปแบบการด าเนินกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ท่ีแตกต่างกนัไป ทั้งน้ี
ข้ึนอยูก่บัความเหมาะสมของสภาพลกัษณะทางสังคม วฒันธรรมและปัญหาท่ีเกิดข้ึนของแต่ละชุมชน
ของประเทศต่างๆ สามารถสรุปรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท์ในประเทศต่างๆ ออกเป็น 
4 รูปแบบท่ีส าคญั ได้แก่ 1) รูปแบบการประนอมขอ้พิพาทระหว่างผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผิด 
(Victim Offender Mediation, VOM)19 อนัเป็นการน าเอาบุคคลผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผิดมาพูดคุย 
เจรจา เพื่อประนอมขอ้พิพาทโดยมีบุคคลท่ีเป็นอาสาสมคัรท าหนา้ท่ีในการไกล่เกล่ียประนอมขอ้พิพาท 
2) รูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัว (Family Group conference)20 คือรูปแบบท่ีได้น ามาใช้ในคดีท่ี
ผูก้ระท าความผิดเป็นเยาวชน โดยเป็นการจดัประชุมโดยมีผูไ้กล่เกล่ียเป็นผูด้  าเนินการประชุม เพื่อ
พูดคุย เจรจา คลา้ยๆกบัรูปแบบการประนอมขอ้พิพาทระหวา่งผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผิด แต่จะมี
ความแตกต่างในส่วนของการเปิดโอกาสให้บุคคลอ่ืนๆในชุมชนเขา้มาร่วมในกระบวนการระงบัขอ้
พิพาท 3) รูปแบบพิจารณาแบบลอ้มวง Sentencing Circles  คือ การประชุมเพื่อหารือ ท่ีมีลกัษณะพิเศษ
โดยการเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนคนท่ีสนใจสามารถเขา้มีส่วนร่วมได ้การเปิดโอกาสน้ีใชว้ิธีการ
ใหผู้ก้ระท าความผิดอธิบายส่ิงท่ีเกิดข้ึน และต่อมาก็ให้สมาชิกท่ีอยูใ่นวงสนทนามีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็น โดยมีผูรั้กษากฎเป็นผูด้  าเนินการประชุมเพื่อหาขอ้ยุติ  อย่างไรก็ตามรูปแบบกระบวนการ

                                                                                 
17 J. Haley “Crime Prevention through Restorative Justice: Lessons from Japan” in B. Galaway and J, Hudson. (eds.) Restorative 
Justice: International Perspectives (NY: Criminal Justice Press,1977), pp.137-155,193-220.   
18 G. van Rooyen “Victim Offender Mediation in the Criminal Justice System: a Practical Example” SA Criminal Law Journal 12, 
1999,p.62. 
19 B. Galaway and J. Hudson (eds.), Restorative Justice: International Perspective (NY: Criminal Justice Press, 1966).  
20 H. Zehr, Changing Lenses: A New Focus for Crime and Justice (Scottdale, Pennsylvania; Waterloo Ontario: Herald Press, 
1990),p.256. 
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ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในประเทศไทย มีการน ามาทดลองใช้ปี พ.ศ. 2547 โดยน ามาใช้ควบคู่ไปกบั
กระบวนการยุติธรรมตามกฎหมาย โดยมีด าเนินการท่ีศาลจังหวดันนทบุรีแผนกคดีเยาวชนและ
ครอบครัว กบัศาลเยาวชนและครอบครัวกลางเป็นล าดบัแรก ต่อจากนั้นจึงเร่ิมน ากระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉนัท์ไปใชใ้นคดีอาญาบางประเภทในศาลอ่ืนๆซ่ึงรูปแบบในทางปฏิบติัท่ีใช้ในประเทศไทย
ได้แก่ รูปแบบการประชุมเยียวยา Healing Conference21โดยได้น าแนวทาง หลกัการ วิธีด าเนินการมา
จากประเทศนิวซีแลนด์ ประเทศแคนาดา ประเทศออสเตรเลียและประเทศญ่ีปุ่น แล้วน ามาปรับ
โครงสร้างเพื่อให้เหมาะสมส าหรับนโยบายการปฏิบติังานของศาลจงัหวดันนทบุรีแผนกคดีเด็กและ
เยาวชน กับศาลเยาวชนกลาง ซ่ึงมีวิธีการน าคดีเขา้สู่กระบวนการประชุมกลุ่มเยียวยา โดยผูก้ระท า
ความผดิท่ีเป็นเยาวชนจะตอ้งยอมรับการกระท าความผิดโดยไม่มีขอ้โตแ้ยง้  ทั้งไม่ปรากฏวา่เคยกระท า
ความผิดมาก่อน ในคดีอาญาท่ีผลของการกระท าความผิดไม่กระทบต่อความรู้สึกของผูท่ี้เก่ียวขอ้งหรือ
สังคมอย่างร้ายแรง และทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเต็มใจท่ีจะเขา้ร่วมประชุม รูปแบบการประชุมน้ี ผูเ้ขา้ร่วม
ประชุมจะตอ้งประกอบดว้ย ผูเ้สียหาย บิดามารดาผูเ้สียหาย ชุมชน เพื่อนบา้น บุคคลในครอบครัว ครู 
เพื่อน อาจารย์ของผูก้ระท าความผิดและผูเ้สียหาย พยานท่ีเห็นเหตุการณ์ ต ารวจ ทนายความ และ
พนกังานคุมประพฤติ เป็นตน้ โดยขั้นตอนกระบวนการจะเร่ิมจากการท่ีผูอ้  านวยการประชุมซ่ึงไดแ้ก่ผู ้
พิพากษาด าเนินการประชุม ใหผู้เ้ขา้ร่วมประชุมอธิบายถึงผลกระทบท่ีแต่ละคนไดรั้บหลงัจากเหตุการณ์
การกระท าความผิดท่ีไดเ้กิดข้ึน จากนั้นให้ผูเ้ขา้ร่วมประชุมแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะแนวทาง
ในการวางแผนฟ้ืนฟูเยียวยาผูเ้สียหาย และทา้ยท่ีสุดของการประชุมจะเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้สียหาย
และผูก้ระท าความผิดไดแ้สดงความรู้สึกและแสดงเจตนารมณ์เพื่อแสวงหาแนวทางแกไ้ขในอนาคต 
ต่อจากนั้นก็จะเป็นการสรุปผลการประชุมพร้อมกับแผนเยียวยาท่ีจะใช้เป็นหลักในการปฏิบัติต่อ
ผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผดิ แลว้ส่งสรุปผลให้องคค์ณะผูพ้ิพากษา ถา้องคค์ณะผูพ้ิพากษาเห็นชอบก็
จะเล่ือนการพิพากษาออกไปโดยให้มีการปฏิบติัตามแผนเยียวยาก่อนพิพากษา หรือ มีค าพิพากษาไป
โดยบงัคบัให้ผูก้ระท าความผิดปฏิบติัตามแผนเยียวยา อีกรูปแบบหน่ึงท่ีน ามาใช้ส าหรับกระบวนการ
ยติุธรรมเชิงสมานฉนัทใ์นประเทศไทยนั้นไดแ้ก่ รูปแบบการประนอมขอ้พิพาทหรือการประชุมไกล่ 

                                                                                 
21ศาลจงัหวดันนทบุรีแผนกคดีเยาวชนและครอบครัว, “การประชุมเยยีวยา (Healing Conference)”, เอกสารประกอบการประชุมวา่ดว้ย
กระบวนทศัน์ใหม่ในการท างานของศาลเยาวชนและครอบครัว วนัท่ี 20-21 ส่ิงหาคม 2549, หนา้ 22.  
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เกล่ีย Victim Offender Mediation, VOM22 ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีมีวตัถุประสงค์ให้ผูเ้สียหายและผูก้ระท า
ความผิดไดมี้การพูดคุย เจรจา กนัก่อนท่ีจะด าเนินกระบวนการพิจารณาคดี โดยมีบุคคลท่ีท าหนา้ท่ีเป็น
ตวักลางในการเจรจาไกล่เกล่ียข้อพิพาท ทั้ งได้ให้ค  าปรึกษาแนะน าแก่คู่กรณีทั้ งสองฝ่ายเพื่อการ
ช่วยเหลือและชดใชค้่าเสียหายแก่ผูเ้สียหาย ซ่ึงรูปแบบการประนอมขอ้พิพาทหรือการประชุมไกล่เกล่ีย
น้ีมกัจะน าไปใชก้บัคดีอาญาอนัยอมความได ้และคดีอาญาความผดิต่อแผน่ดินบางลกัษณะความผิด เช่น 
ขบัรถโดยประมาทเป็นเหตุใหผู้อ่ื้นไดรั้บบาดเจบ็หรือถึงแก่ความตาย ท าร้ายร่างกาย บุกรุก เป็นตน้ โดย
ผูเ้สียหายและผูก้ระท าความผดิจะตอ้งสมคัรใจเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ีย  
           นอกจากน้ีในประเทศไทยมีแนวโน้มท่ีตอ้งการขบัเคล่ือนและพฒันากระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์เขา้สู่ชุมชนทอ้งถ่ิน มีการท าบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือ (MOU) ว่าดว้ยการอ านวยความ
ยุติธรรมเพื่อลดความเหล่ือมล ้ าในสังคม ระหว่างส านักนายกรัฐมนตรี ส านักงานอัยการสูงสุด 
กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงยติุธรรม เพื่อประสานความร่วมมือภายใตก้รอบอ านาจหนา้ท่ีของแต่
ละหน่วยงาน23 โดยมีวตัถุประสงคข์อ้ 1.5 เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการด าเนินงานของศูนยย์ุติธรรม
ชุมชนและเครือข่ายยุติธรรมชุมชน ให้มีขีดความสามารถและศกัยภาพในการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบั
ประกาศคณะกรรมการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เร่ืองแนวทางในการจดับริการ
รับเร่ืองราวร้องทุกขข์องประชาชนในการให้บริการสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  เทศบาล 
และองคก์ารบริหารส่วนต าบล เพื่อจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชน (ศยช.)24ตามยุทธศาสตร์และยุทธวิธีของ
ศูนยย์ติุธรรมชุมชนเพื่อส่งเสริมสนบัสนุนหรือกระตุน้ให้ประชาชนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม หรือเป็น
หุ้นส่วนในภารกิจการอ านวยความยุติธรรมของชุมชน อนัเป็นการผสมผสานแนวคิดกระบวนการ
ยติุธรรมเชิงสมานฉนัท์มาใชเ้ป็นกลยุทธ์เพื่อการด าเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนต่างๆ เช่น การไกล่
เกล่ียประนอมข้อพิพาท การให้ความช่วยเหลือแก่ผูเ้สียหายในคดีอาญา การสอดส่องดูแลผูถู้กคุม
                                                                                 
22สถาบนัพฒันาขา้ราชการตุลาการศาลยติุธรรม, “การพฒันาระบบระงบัขอ้พิพาททางเลือกโดยการน าแนวคิดกระบวนการยติุธรรมเชิง
สมานฉนัท ์(Restorative Justice) มาใชใ้นการไกล่เกล่ียคดีอาญา”, เอกสารประกอบการอบรมหลกัสูตร “ผูพิ้พากษาผูบ้ริหารในศาล
ชั้นตน้” รุ่นท่ี 5 พ.ศ. 2551, หนา้ 15-16., <http://elib.coj.go.th/Ebook/data/judge_report/5_7.pdf> (สืบคน้เม่ือวนัท่ี 24 กรกฎาคม 2559). 
23ส านกังานยติุธรรมจงัหวดัเชียงใหม่, บนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือ (MOU) วา่ดว้ยการอ านวยความยติุธรรมเพ่ือลดความเหล่ือมล ้าใน
สงัคม วนัท่ี 8 ธนัวาคม 2557, เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบติัการขบัเคล่ือนยติุธรรมชุมชนเพ่ือลดความเหล่ือมล ้าในสงัคม ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2558.  
24ส านกังานยติุธรรมจงัหวดัเชียงใหม่, ประกาศคณะกรรมการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เร่ือง แนวทางในการ
จดับริการรับเร่ืองราวร้องทุกขข์องประชาชน ในการให้บริการสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล และองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล วนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2558, เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบติัการขบัเคล่ือนยติุธรรมชุมชนเพ่ือลดความเหล่ือมล ้าในสงัคม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558.  
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ประพฤติให้กลบัคืนสู่ชุมชน มีการส่งเสริมให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมโดยการสร้างเครือข่ายยุติธรรม
ชุมชน แต่ผลการด าเนินงานยติุธรรมชุมชนท่ีผา่นมาในหลายๆพื้นท่ีในประเทศไทยยงัพบปัญหาในทาง
ปฏิบัติอยู่หลายส่วน25อาทิเช่น ชุมชนขาดความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของยุติธรรมชุมชนและ
กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์คณะกรรมการประจ าศูนยท่ี์ไดรั้บการแต่งตั้งไม่ไดช้ี้น าชุมชนไปสู่
การปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหาขอ้พิพาทในชุมชนอยา่งเป็นระบบ ควรจะตอ้งมีการสร้างความรับรู้เขา้ใจใน
กระบวนการจดัการท่ีเหมาะสมเพื่อให้เกิดความชดัเจนในการด าเนินงาน ให้ประชาชนในชุมชนมีส่วน
ร่วมรับรู้ ตระหนกัถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน และการเขา้มามีส่วนร่วมของชุมชนในการด าเนินการ 
ดูแล ป้องกนั และใหค้วามช่วยเหลือใหเ้กิดความเป็นธรรมในชุมชน  
           ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ ได้มีการจดัตั้ งศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบล ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2557 จ านวน 25 ศูนย์26  เพื่อให้ประชาชนเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมอยา่งทัว่ถึงและให้ความช่วยเหลือ
ประชาชนในทอ้งถ่ินดา้นกฎหมาย  ต่อมาใน พ.ศ. 2560 ไดมี้การจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนข้ึนในท่ีท า
การขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จ านวน 209 ศูนย์ กระจายอยู่ในพื้นท่ี 25 อ าเภอของจงัหวดั
เชียงใหม่27 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ผูน้ าชุมชน คณะกรรมการประจ าศูนยย์ุติธรรมชุมชน ให้ความ
ช่วยเหลือประชาชนในชุมชนท่ีเดือดร้อน แกไ้ขขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนในชุมชน โดยการให้คู่กรณี ผูเ้สียหาย
และชุมชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาขอ้พิพาท โดยอาศยัรูปแบบของค่านิยม ความเช่ือ วฒันธรรม 
ประเพณีทอ้งถ่ิน ภายใตข้อบเขตเง่ือนไขของกฎหมายบา้นเมือง อยา่งไรก็ตามปัจจยัขอบเขตดา้นพื้นท่ี
ของศูนยย์ุติธรรมชุมชนในแต่ละพื้นท่ีย่อมส่งผลต่อการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชน
แตกต่างกนั กรณีพื้นท่ีซ่ึงอยูใ่กลเ้ขตเมือง ประชาชนยอ่มสามารถเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมไดโ้ดยง่าย
กวา่ประชาชนในพื้นท่ีซ่ึงอยูห่่างไกลเขตเมือง ดงันั้นศูนยย์ุติธรรมชุมชนในพื้นท่ีห่างไกลเขตเมืองควร
ไดรั้บการส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนรูปแบบแนวทางในการปฏิบติัการดา้นยุติธรรม เพื่อให้ชุมชน
สามารถจดัการปัญหาขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนในชุมชนไดด้ว้ยตนเอง  
             ต  าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ อยู่ห่างจากตวัจงัหวดัเชียงใหม่ประมาณ  256  
กิโลเมตรประกอบด้วย 16 หมู่บา้น มีจ านวนประชากรทั้งส้ิน  10,103  คน  แยกเป็นชาย  5,082  คน  
                                                                                 
25 ศรวิชา กฤตาธิการ และ ไชยยศ ไพวิทยศิริธรรม. “ขอ้เสนอเชิงนโยบายยติุธรรมชุมชนเพ่ือเสริมสร้างความสมานฉนัทข์องชุมชนอยา่ง
ย ัง่ยนื,” วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจยั ปีท่ี 9 ฉบบัท่ี 2 (กรกฎาคม-ธนัวาคม 2560)  
26ส านกังานยติุธรรมจงัหวดัเชียงใหม่, “การประชุมเชิงก าหนดแนวทางปฏิบติัในการจดัตั้งศูนยย์ติุธรรมชุมชนน าร่อง จงัหวดัเชียงใหม่”, 
เอกสารประกอบการประชุม วนัท่ี 22 เมษายน 2557. 
27 ส านกัประชาสมัพนัธ์เขต 3 เชียงใหม่,< http://www.prdnorth.in.th/ct/news/viewnews.php?ID=170316170437>(สืบคน้ขอ้มูลวนัท่ี 22 
เมษายน 2560). 
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หญิง  5,021  คน  จ  านวนครัวเรือนทั้งส้ิน  3,318  ครัวเรือน  มีความหนาแน่นเฉล่ียประมาณ 17 คน / 
ตารางกิโลเมตร28 ไดรั้บค าสั่งจากจงัหวดัเชียงใหม่ให้มีการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนและมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการศูนยย์ุติธรรมชุมชน เม่ือวนัท่ี 24 เมษายน 2560 ตามค าสั่งท่ี ยธ 02039/1609029 เพื่อการ
ขบัเคล่ือนการด าเนินงานศูนยย์ุติธรรมชุมชนแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ ให้สามารถอ านวย
ความยุติธรรมให้แก่ประชาชนไดอ้ย่างแทจ้ริง แต่อยา่งไรก็ตามการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่
ต่ืนน้ี ไดมี้การประเมินความพร้อมในการด าเนินการเพื่ออ านวยความยติุธรรมใหแ้ก่ประชาชนในชุมชน
หรือไม่ ผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งตามค าสั่งให้ท าหนา้ท่ีประจ าศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนมีความเขา้ใจ
เก่ียวเก่ียวกบับทบาทหน้าท่ีการอ านวยความยุติธรรมให้แก่ชุมชนหรือไม่ รวมถึงการด าเนินการเพื่อ
แกไ้ขปัญหาของชุมชนมีรูปแบบกระบวนการอ านวยความยุติธรรมอย่างไร ดงันั้นจึงมีความส าคญัท่ี
จะต้องท าการศึกษาการด าเนินการของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน ตลอดจนความเข้าใจของ
ประชาชนในชุมชนเก่ียวกบับทบาทหน้าท่ีของศูนยย์ุติธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืนและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในพื้นท่ีต าบลแม่ต่ืน รวมถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานของศูนยย์ุติธรรม
ชุมชนต าบลแม่ต่ืน เพื่อน าไปสู่การพฒันารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วน
ร่วมของชุมชน รวมทั้งศึกษาผลของรูปแบบการด าเนินงานของศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน 
 
1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
      1.2.1 เพื่อศึกษารูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยอาศยัการมีส่วน 
ร่วมของชุมชนในศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบล 
        1.2.2 เพื่อพฒันารูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยการมีส่วนร่วมของ 
ชุมชนในศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบล 

1.3 สมมติฐำนกำรวจัิย 
การพฒันารูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 

สามารถน าไปสู่กลไกการอ านวยความยติุธรรมของศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบลอยา่งมีประสิทธิภาพ และ
ประชาชนในชุมชนสามารถเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเป็นธรร 

                                                                                 
28 ศึกษาขอ้มูลไดจ้าก องคก์ารบริหารส่วนต าบลแม่ต่ืน<http://www.maetuen.go.th/index.php?_mod=ZGF0YWRldGFpbA&type=MQ> 
(สืบคน้ขอ้มูลวนัท่ี 5 พฤษภาคม 2560).  
29 ค  าสัง่ท่ี ยธ 02039/16090 เร่ืองการแต่งตั้งคณะกรรมการศูนยย์ติุธรรมชุมชนและการขบัเคล่ือนศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

http://www.maetuen.go.th/index.php?_mod=ZGF0YWRldGFpbA&type=MQ
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       1.4 ขอบเขตของกำรวจัิย 
              1.4.1 ขอบเขตเน้ือหาสาระ 
                    การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา การด าเนินงานของศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน 
อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่โดยอาศยัรูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์และการมีส่วน
ร่วมของประชาชน โดยเน้ือหาในการศึกษามีดงัน้ี 

1) ศึกษาการด าเนินงานของศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดั
เชียงใหม่ 

2) ศึกษาปัญหาการด าเนินงานของศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย 
จงัหวดัเชียงใหม่ 

3) ศึกษารูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยการมีส่วนร่วมต่างๆ ของ
ประชาชนในชุมชนต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ 

4) ค้นหาปัญหาอุปสรรคและข้อ เสนอแนะเพื่ อพัฒนาป รับป รุงรูปแบบ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในต าบลแม่
ต่ืน อ าเภออมก่อยจงัหวดัเชียงใหม่ 

 1.4.2 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี         
          พื้นท่ีการศึกษาคร้ังน้ี คือ ศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบลแม่ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่  
              1.4.3 ขอบเขตดา้นประชากร        
        ประชากรส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี คือ คณะกรรมการประจ าศูนยย์ติุธรรมชุมชนต าบลแม่
ต่ืน อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ ประชากรต าบลแม่ต่ืน จ านวน 4 หมู่บา้น ไดแ้ก่ 1. ชุมชนหมู่ท่ี 2 
บา้นใหม่  2. ชุมชนหมู่ท่ี 3 บา้นแม่ต่ืนนอ้ย 3. ชุมชนหมู่ท่ี 5 บา้นหว้ยหล่อดูก และ 4. ชุมชนหมู่ท่ี 16 
บา้นหว้ยดินหมอ้  

1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะ 
1.5.1 กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์หมายถึง กระบวนการยติุธรรมทางเลือกเพื่อระงบั 

ขอ้พิพาทและความขดัแยง้โดยมีบุคคลท่ีทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผิดไดโ้อกาสมาพบกนั
และพูดคุย เพื่อแสดงความรู้สึก รับรู้ปัญหาและความเสียหายท่ีไดรั้บ ตลอดถึงการชดใช้เยียวยาความ
เสียหาย เพื่อมุ่งฟ้ืนฟูความสัมพนัธ์ท่ีสูญเสียไป และแก้ไขความขดัแยง้ของบุคคลให้ได้รับความเป็น
ธรรม 
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            1.5.2    ยุติธรรมชุมชน หมายถึง การป้องกนัอาชญากรรมในรูปแบบต่างๆและกิจกรรมต่างๆ
ของหน่วยงานในระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้ งเดิม ท่ีเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการของรูปแบบและกิจกรรมนั้นๆโดยมีเป้าหมายเพื่อชีวติและความเป็นอยูท่ี่ดีของคนชุมชน 
           1.5.3   ศูนยย์ติุธรรมชุมชน หมายถึง สถานท่ีท่ีอยูใ่นชุมชน และเครือข่ายยติุธรรมชุมชนตลอดจน
ประชาชนเห็นชอบให้จดัตั้งเป็นศูนยย์ติุธรรมชุมชนเพื่อเป็นสถานท่ีด าเนินงานของคณะกรรมการ
เครือข่ายยติุธรรมชุมชน 

     1.6 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจัิย         
           1.6.1 ดา้นวิชาการ                     
                       1) ท าใหไ้ดพ้ฒันารูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน 
                       2) ท าใหไ้ดท้ราบถึงผลของการพฒันารูปแบบกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดย
การมีส่วนร่วมของชุมชน 
             
           1.6.2 ดา้นนโยบาย 
                       ขบัเคล่ือนกระบวนการยุติธรรม และใชก้ระบวนการยุติธรรมเพื่อลดความเหล่ือมล ้าใน
สังคม 
              1.6.3 หน่วยงานท่ีน าผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์ 
                        ส านักงานยุติธรรมจงัหวดัเชียงใหม่ ศูนยเ์ครือข่ายยุติธรรมชุมชน ต าบลอมก๋อย อ าเภอ
แม่ต่ืน จังหวดัเชียงใหม่ ส านักงานคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ พื้นท่ี 3 จังหวดัเชียงใหม่ ภาควิชา
นิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

 

 
 




