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บทที่ 5  

สรุปผลการวิจัย  
 

การวิจัยการจัดการทรัพยากรน ้า เพ่ือการอุปโภคและบริโภคโดยกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในพื นที่ลุ่มน ้าแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ มีจุดประสงค์หลัก เพ่ือสร้างรูปแบบการจัดการทรัพยากร
น ้า เพ่ือการอุปโภคและบริโภคโดยกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในพื นท่ีลุ่มน ้าแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม่ รวมทั งร่วมกันก้าหนดแนวทางในการแก้ปัญหาน ้าส้าหรับอุปโภคบริโภคท่ีสามารถ
ด้าเนินการได้เองในชุมชน ซึ่งการวิจัยครั งนี ได้ใช้การวิจัยในรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วม โดยได้ท้าการเลือกเลือกพื นที่ลุ่มน ้าแม่แตง คือ พื นที่เทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา อ้าเภอแม่แตง 
จังหวัดเชียงใหม่ เป็นพื นที่ศึกษาในส่วนของบทที่ 5 นี จะเป็นการสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย 
รวมทั งข้อเสนอแนะจากการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี   

 
สรุปผลการวิจัย  
 โดยภาพรวมของการจัดการทรัพยากรน ้าเพ่ืออุปโภคบริโภคในเขตพื นที่ลุ่มน ้าแม่แตง ในเขต
เทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา ประกอบด้วย ประปาหมู่บ้าน 7 แห่ง และแหล่งน ้าตามธรรมชาติ 2 
แห่ง ได้แก่ แม่น ้าปิงและแม่น ้าแม่งัด โดยที่การจัดการด้านการผลิตและจ่ายน ้าของชุมชนในเขตพื นที่
ลุ่มน ้า จะมีรูปแบบที่ใช้ในการปรับปรุงคุณภาพน ้าการน้าน ้าดิบจากแหล่งน ้าบาดาล และผ่านระบบ
เติมอากาศ แล้วส่งมาที่ถังพัก หลังจากนั นผ่านระบบกรอง แล้วส่งขึ นถังสูงจากนั นก็แจกจ่ายให้
ชาวบ้าน โดยทุกหมู่บ้านจะมีการผลิตและแจกจ่ายน ้าประปาตลอดทั งวัน 24 ชั่วโมง แต่อาจมีการ
แจกจ่ายเป็นเวลาในช่วงที่น ้ามีปริมาณน้อยในช่วงฤดูแล้ง ในส่วนของน ้าบริโภคชาวบ้านส่วนใหญ่จะใช้
น ้าบริโภคจากประปาหมู่บ้านเช่นเดียวกันกับน ้าอุปโภค ในส่วนของการบริหารจัดการน ้าส้าหรับการ
อุปโภคบริโภคในเขตพื นที่ลุ่มน ้าแม่แตงจะใช้รูปแบบของคณะกรรมการซึ่งมีจ้านวนแตกต่างกันออกไป
ในแต่ละหมู่บ้าน โดยคณะกรรมการจะมีหน้าที่รับผิดชอบในการซ่อมแซมระบบเมื่อเกิดการช้ารุด
เสียหายและเก็บค่าบริการการใช้น ้าประปา รวมทั งท้าหน้าที่ เปิด-ปิด น ้า ควบคุมการท้างานของ
ระบบ ตรวจสอบซ่อมแซมระบบ ส้าหรับค่าตอบแทนคณะกรรมการในแต่ละหมู่บ้านก็จะมีรูปแบบที่
แตกต่างกันออกไปในส่วนของรายรับ-รายจ่าย บางหมู่บ้านก็จะมีเงินเหลือเข้ากองทุนเป็นกองทุน
ประปาหมู่บ้าน 
 สภาพปัญหาของการจัดการทรัพยากรน ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภคนั นส่วนใหญ่จะเป็นปัญหา
เกี่ยวกับ การขาดองค์ความรู้ ท้าให้คณะกรรมการท้าหน้าที่เพียง เปิด-ปิด ควบคุมคุมดูแลการท้างาน
ของระบบประปาเท่านั น แต่เมื่อเกิดการช้ารุดเสียหายก็จะไม่สามารถซ่อมแซมได้เนื่องจากความรู้
พื นฐานทางด้านช่างเพียงเล็กน้อย โดยเฉพาะความรู้เกี่ยวกับระบบไฟฟ้า และการท้างานของปั๊มน ้าที่
ใช้อยู่ ท้าให้ไม่สามารถแก้ปัญหาเบื องต้นได้ รวมทั งการขาดความรู้พื นฐานในการดูแลระบบ เช่น การ
ล้างถังกรองจะด้าเนินการเมื่อเห็นว่ามีความจ้าเป็นต้องล้างถังกรองเมื่อน ้าขุ่นหรือมีตะกอนเท่านั น 
ส่วนความรู้ที่เกี่ยวข้องกับสารกรองที่อยู่ในถังกรองนั นเช่น กรวด ทราย ถ่าน ในชั นถังกรอง 
คณะกรรมการยังมีความรู้ไม่ครอบคลุมท้าให้ไม่สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ นได้อย่างรวดเร็ว  
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คุณภาพน ้าจากแหล่งน ้าต่างๆ ในพื นที่สามารถน้ามาใช้เป็นน ้าในการอุปโภคได้แต่ไม่สามารถ
น ้าใช้ในการบริโภคได้ ซึ่งหากต้องการน้ามาบริโภคต้องผ่านกระบวนการบ้าบัดเบื องต้นก่อนเพ่ือก้าจัด
สนิมเหล็ก แมงกานีส ความกระด้าง และของแข็งละลายน ้าซึ่งมีค่าเกินมาตรฐานอยู่เกือบทุกแหล่งน ้า 
โดยพารามิเตอร์ที่เป็นปัญหามากที่สุด คือ การมีเหล็กละลาย อยู่ในน ้ามากเกินเกณฑ์มาตรฐาน 
รองลงมา คือ ความกระด้าง และของแข็งละลายน ้า ตามล้าดับ  
 ในส่วนของรูปแบบการจัดการทรัพยากรน ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภคท่ีเหมาะสมกับชุมชนที่ได้
จากการศึกษาครั งนี ประกอบด้วย 
 1) การเพ่ิมความตระหนักและความรู้ให้กับชุมชนท้าการวิเคราะห์ปัญหา ท้าการจัดหมวดหมู่
ของปัญหาและแสวงหาแนวทางในการจัดการทรัพยากรน ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภคในพื นที่ร่วมกัน  
 2) การท้าแผนที่แหล่งทรัพยากรน ้าส้าหรับการอุปโภคบริโภคในชุมชนร่วมกัน  
 3) ส้ารวจแหล่งทรัพยากรน ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภคของหมู่บ้านร่วมกัน 
 4) การตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้าในชุมชนจากแหล่งน ้าที่ใช้ในการอุปโภคบริโภคในชุมชน  

5) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าแบบต่างๆ เพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจอย่างแท้จริง จนน้าไปสู่การจัดท้าคู่มือการปรับปรุงคุณภาพน ้าในรูปแบบต่างๆ ฉบับประชาชน
ร่วมกัน 
 6) การเขียนแผนชุมชนในการปรับปรุงระบบน ้าส้าหรับการอุปโภคบริโภคท่ีมีปัญหาเรียง
ตามล้าดับความรุนแรงของปัญหา และผลักดันเข้าสู่แผนพัฒนาของท้องถิ่น  

ซึ่งจากการด้าเนินการวิจัยได้มีผลผลกระทบต่อชุมชนทางด้านต่างๆ ได้แก่ ผลกระทบต่อ
ชุมชนทางด้านสังคม ประกอบด้วย  
 1) หน่วยงานราชการส่วนท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนาสามารถประหยัด
งบประมาณ และเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบประปาหมู่บ้าน ตัวบ่งชี จากข้อมูลในส่วนของการเขียน
แผนชุมชนร่วมกันและเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนาได้น้าไปใช้ในงบประมาณปี 61 ซึ่งจะเป็นการ
แก้ปัญหาที่ตอบสนองความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริงเพราะเกิดจากการมีส่วนร่วมของประชาชน  
 2) เกิดความร่วมมือในพื นที่ระหว่างประชาชนกับหน่วยงานทางการศึกษาในการด้าเนิน
กิจกรรม โดยหน่วยงานทางการศึกษาได้เป็นสื่อกลางในการประชาสัมพันธ์ และรณรงค์ให้ประชาชน
ในพื นที่เห็นความส้าคัญในการใช้ทรัพยากรน ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภคให้คุ้มค่า ตัวบ่งชี จาก คู่มือที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงคุณภาพน ้า  
 3) ประชาชนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ น สืบเนื่องมาจากการมีน ้าดื่มและน ้าใช้ที่สะอาด 
ปราศจากการปนเปื้อนจากสารมลพิษทางน ้าต่างๆ และประชาชนมีความตระหนักและตื่นตัวในการ
จัดการทรัพยากรน ้าของชุมชนมากขึ น ตัวบ่งชี จาก ผลการวิเคราะห์น ้าส้าหรับใช้ในการอุปโภคบริโภค
หลังจากด้าเนินกิจกรรมไปแล้ว  

ผลกระทบต่อชุมชนด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งจากการด้าเนินการวิจัยช่วยลดการเกิดมลภาวะทาง
น ้าในพื นท่ี เนื่องจากประชาชนมีความรู้ในด้านการจัดการทรัพยากรน ้าส้าหรับการอุปโภคบริโภค 
รวมทั งก่อให้เกิดความตระหนัก และตื่นตัวในการจัดการทรัพยากรน ้ามากขึ น ตลอดจนมีการ
เปลี่ยนแปลงลักษณะการด้าเนินชีวิตของประชาชนในชุมซึ่งมีความม่ันใจในการปรับปรุงคุณภาพน ้า
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ด้วยตนเอง ตัวบ่งชี จากข้อมูลที่ท้าการวิเคราะห์ผ่านแบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม ซึ่งความรู้และ
ความตระหนักของประชาชนเพ่ิมขึ นอยู่ในระดับมาทุกด้านดังที่ได้กล่าวมาแล้ว  
 ผลกระทบต่อชุมชนทางด้านเศรษฐศาสตร์ การด้าเนินการวิจัยเป็นการช่วยลดค่าใช้จ่ายของ
ประชาชน และหน่วยงานส่วนท้องถิ่นที่ต้องซื อน ้าบริโภค และเป็นแนวทางที่ชุมชนอื่นจะน้าไปปรับใช้
เพ่ือแก้ปัญหาน ้าดื่มและน ้าใช้ในชุมชนของตนเอง ตัวบ่งชี จาก การค้านวณหาค่า B/C Ratio ซึ่งพบว่า 
การท้าระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าด้วยตนเองก่อให้เกิดรายได้ที่คุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายต่างๆ  

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 รูปแบบการแก้ปัญหาการจัดการปัญหาทรัพยากรน ้าในชุมชนนั น ประกอบด้วยการเริ่มต้น
จากการร่วมกันค้นหาปัญหาของชุมชน หลังจากนั นจะร่วมกันก้าหนดรูปแบบการแก้ปัญหา การ
ร่วมกันก้าหนดเป้าหมายและตัวชี วัดการจัดการปัญหาในพื นที่ ร่วมกันก้าหนดแนวทางในการ
แก้ปัญหาการจัดการปัญหาทรัพยากรน ้า ร่วมกันวางแผนในการด้าเนินกิจกรรมการแก้ปัญหา ร่วมกัน
ด้าเนินกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหา และร่วมกันติดตามและประเมินผลการแก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งรูปแบบการ
แก้ปัญหาดังกล่าว มีความสอดคล้องกับหลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมนั น (Participatory 
Action Researcher: PAR) ซึ่งเป็นการร่วมกันด้าเนินกระบวนการวิจัยโดยมีผู้ปฏิบัติงานท้างานอยู่ใน
พื นที่ ทั งที่เป็นชาวบ้านและนักพัฒนา ท้างานร่วมกับผู้วิจัยภายนอก ซึ่งเป้าหมายคือ ให้ชุมชนได้รับ
ความรู้ถึงปัญหาที่เกิดขึ นในชุมชน และร่วมกันด้าเนินการแก้ปัญหา นอกจากนั นขั นตอนในการ
ด้าเนินการวิจัยยังสอดคล้องกับแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนซึ่ง ปาริชาติ วลัยเสถียร (2543) 
กล่าวว่าการแก้ปัญหาแบบมีส่วนร่วมนั นจะเริ่มจากการค้นหาปัญหาและสาเหตุ การวางแผนด้าเนิน
กิจกรรมแก้ไขปัญหา การปฏิบัติงานการร่วมรับผลประโยชน์ และการติดตามประเมินผล รวมกัน
หน่วยงานในท้องถิ่นกับตัวแทนชุมชนซึ่งจากผลการวิจัยได้น้าทั ง 2 แนวคิด มาประยุกต์ใช้ในการ
แก้ปัญหาทั งสิ น คือการร่วมกันศึกษาสภาพปัญหาการจัดการทรัพยากรน ้าในชุมชนที่เกิดขึ นในพื นที่ 
โดยมุ่งเน้นที่การแก้ปัญหาจะเป็นการท้างานร่วมกันของคนในพื นที่ ผู้น้าทั งท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการร่วมกับทีมนักวิจัย ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ดังที่ได้กล่าว
มาแล้ว นอกจากนั นในส่วนของการด้าเนินกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหาร่วมกัน ยังอาศัยแนวคิดการมีส่วน
ร่วมของประชาชนเข้ามาใช้ในการแก้ปัญหา ตั งแต่การมีส่วนร่วมในการค้นหาสาเหตุของปัญหาโดย
อาศัยแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรน ้า ในส่วนของการจัดการทรัพยากรน ้าเพ่ือการอุปโภค
บริโภค ในพื นที่ พบว่า มีความสอดคล้องกับการศึกษาของ วรางคณา สังสิทธิ์สวัสดิ์ และคณะ (2545) 
ได้ท้าการศึกษาคุณภาพแหล่งน ้าดิบและน ้าประปาในระบบประปาหมู่บ้าน ในเขตอ้าเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น รวม 10 แห่ง ผลการวิเคราะห์พบว่า คุณภาพน ้าทางกายภาพ เคมีและชีวภาพของน ้าดิบ
จากทุกแหล่งยังอยู่ในเกณฑ์ปลอดภัยต่อการน้ามาอุปโภคบริโภค ตามมาตรฐานแหล่งน ้าผิวดิน
ประเภทที่ 3 ระดับพอใช้ และคุณภาพน ้าประปา น ้าประปาทุกแห่งมีคุณภาพน ้าทางกายภาพ เคมี
ทั่วไป ทองแดง สังกะสี โครเมียม และแคดเมียม ตามเกณฑ์มาตรฐานน ้าประปากรมอนามัย เหล็ก 
แมงกานีส ตะกั่ว และอลูมิเนียม สูงเกินกว่าค่ามาตรฐาน และตรวจไม่พบคลอรีนอิสระตกค้าง และ
สอดคล้องกับการศึกษาของ อารีรัตน์ โพธิ์สวรรณ และคณะ (2543) ได้ศึกษาคุณภาพน ้าประปา
หมู่บ้าน ที่อยู่ในเป้าหมายของโครงการประปากรมอนามัย จังหวัดระยอง รวมทั งสิ น 18 แห่ง 162 
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ตัวอย่างโดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) ประปาหมู่บ้านที่ใช้น ้าบาดาลเป็นแหล่งน ้าดิบ 14 แห่ง และ 2)
ประปาหมู่บ้านที่ใช้แหล่งน ้าผิวดินเป็นแหล่งน ้าดิบ 4 แห่ง เก็บตัวอย่างแห่งละ 3 จุด คือ น ้าดิบก่อน
ปรับปรุง น ้าผ่านระบบปรับปรุง และน ้าประปาปลายทาง พบว่า คุณภาพน ้าประปาปลายทางไม่ได้
มาตรฐาน ร้อยละ 50 โดยพบปัญหาปริมาณเหล็กเกินมาตรฐาน ร้อยละ 22.8 นอกจากนี ในระบบน้า
ประปาบาดาล ยังพบปัญหาการปนเปื้อนของสารที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพได้แก่ ตะกั่ว แคดเมียม แต่
ละชนิด ร้อยละ 8 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรจะมีการน้าเอากิจกรรมที่ได้ด้าเนินการในพื นที่ ไปเผยแพร่ให้กับประชาชนและชุมชน
อ่ืนที่สนใจ เพื่อให้เกิดการด้าเนินงานที่คลอบคลุมพื นที่ทั งหมด  
 2. การท้าระบบน ้าอุปโภคบริโภคส้าหรับครัวเรือน ควรจะมีเจ้าหน้าที่เข้าไปติดตามผล และ
ตรวจสอบความเรียบร้อย และเข้าไปตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าอย่าง
สม่้าเสมอ  
 3. ควรมีการเข้าร่วมกิจกรรมกับสถานศึกษาต่างๆ ด้วย เพ่ือเป็นการปลูกฝังแนวคิดในการ
อนุรักษ์และจัดการทรัพยากรน ้าที่เหมาะสม  
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