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บทคัดย่อ 

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์สุภาษิตพระร่วงในด้านคุณลักษณะ

ความเป็นผู้น า ศึกษาโดยการใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหาตามแนวคิดคุณลักษณะผู้น าที่

มีประสิทธิผลของยุคล์ (Yukl, 1998) ผลการศึกษาพบว่าสุภาษิตพระร่วงมีเนื้อหา

เกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผล  3 ด้าน คือ ด้านบุคลิกภาพ 

(Personality) โดยคุณลักษณะที่มากที่สุดคือ วุฒิภาวะทางอารมณ์ (Emotional 

Maturity) ด้านความสามารถ (Ability) พบคุณลักษณะที่มากที่สุดคือ ทักษะ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Skill) และ ด้านแรงจูงใจ (Motivation) 

พบว่ามีคุณลักษณะด้านมีแรงจูงใจด้านอ านาจทางสังคม (Socialized Power Motivation 

Orientation) จากผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า สุภาษิตพระร่วงซึ่งเป็น

วรรณกรรมค าสอนของไทยสามารถน าไปใช้เป็นคู่มือการปฏิบัติงานของผู้น าที่มี

ประสิทธิผลในองค์กรได้  

ค าส าคัญ: ผูน้ า ภาวะผู้น า คุณลักษณะ สุภาษิตพระร่วง วรรณคดีไทย 

Abstract 

The objective of this article is to analyze Suphasit Phraruang in the 

leadership skill dimension.  Content analysis in the Yulk (1998)’ s effective 

leadership was used.  It was found that Suphasit Phraruang has 3 categories   
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of Leadership skills.  For personality, the most content of this topic is about 

emotional maturity. For ability, the most content of this topic is interpersonal skill 

and motivation consists of socialized power motivation orientation.  It therefore 

can be concluded that Suphasit Phraruang, which is the didactic literature of 

Thailand, can be adapted to use in an organization as a manual for an effective 

leader.  

Keyword: Leader, Leadership, Characteristics, Suphasit Phraruang,         

Thai Literature 

บทน า 

 ผู้น าเป็นบุคคลที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในองค์กร เพราะเป็นบุคคลที่

ก าหนดทิศทางความเป็นไปขององค์กร และเป็นผู้ที่ท าให้เกิดความร่วมมือของ

องค์กร (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 2544) ผู้น าจ าเป็นต้องมีคุณสมบัติต่างๆ ที่จะท าให้

องค์กรเดินไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ 

 การศึกษาคุณลักษณะของความเป็นผู้น าในยุคแรก ๆ เป็นการศึกษา

เกี่ยวกับลักษณะทางกายภาพ ภูมิหลังทางการสังคม สติปัญญา บุคลิกภาพ 

คุณลักษณะด้านการท างาน และคุณลักษณะทางสังคม ต่อมายุคล์ (Yukl, 1998) 

ได้สรุปคุณลักษณะส าคัญที่คาดว่าจะท าให้ผู้น ามีประสิทธิผล อันได้แก่ ด้าน

บุคลิกภาพ (Personality) ประกอบด้วย ความมพีลังสูง (High Energy Level)  ความ

ทนทานต่อความเครียดสูง (High Stress Tolerance) มีความมั่นใจตนเอง (Self-

confidence) เชื่ออ านาจภายในตนเอง (Internal Locus of Control Orientation) มีวุฒิ

ภาวะด้านอารมณ์ (Emotional Maturity) มีความสัตย์ซื่อถือคุณธรรมยึดมั่น

หลักการ (Personal Integrity) ด้านแรงจูงใจ (Motivation) ประกอบด้วย มีแรงจูงใจ

ด้านอ านาจทางสังคม (Socialized Power Motivation Orientation) มีความต้องการ

ความส าเร็จในระดับสูงปานกลาง   (Moderately High Need Achievement) มี

ความต้องการด้านความรักใคร่ผูกพันในระดับต่ า (Low Need for affiliation) และ

ด้านความสามารถ (Ability) ประกอบด้วย มีทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
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(Interpersonal Skill) มีทักษะด้านมโนทัศน์ (Conceptual Skill) มีทักษะด้านเทคนิค 

(Technical skill) และ มีทักษะในการเกลีย้กล่อม ชักชวน (Persuasive Skill) 

 สุภาษิตพระร่วง ยังไม่ปรากฏว่าแต่งในสมัยใด แต่ผู้เช่ียวชาญทางวรรณคดี

เชื่อกันว่าแต่งขึ้นในสมัยสุโขทัยเพราะส่วนใหญ่เป็นค าไทยแท้ รูปค าและวลีคล้าย

กับหลักศิลาจารึกหลักที่ 1 และยังไม่มีภาษิตต่างประเทศเข้ามาประปน (ชลดา 

เรืองรักษ์ลิขิต, 2549) โดยมีสุภาษิตทั้งสิ้น 158 บท เป็นค าประพันธ์ประเภทร่าย

โบราณ โดยมีจุดประสงค์เพื่อสั่งสอนราษฎร ซึ่งตรงกับที่กล่าวไว้ในจารึกว่า   

“1214 ศก (พ.ศ. 1835) ปีมะโรง พ่อขุนรามค าแหงเจ้าเมือง

สุโขทัยนี้ ปลูกไม้ตาลได้สิบสี่เข้า จึงให้ฟันขะดารหินตั้งหว่างก

ลางไม้ตาลนี้ วันเดือนเต็มเดือนบ้าง แปดวัน ฝูงปู่ครู เถร มหา

เถร  ขึ้นนั่งเหนือขะดารนี้ สวดธรรมแก่อุบาสก ฝูงท่วยจ าศีล ผิ

ใช่วันสวดธรรม พ่อขุนรามค าแหง เจ้าเมืองศรีสัชนาลัยสุโขทัย 

ขึน้นั่งเหนอืขะดารหิน ใหฝู้งท่วยลูกเจา้ขุนถือบ้านถือเมืองกัน" 

      (ศลิาจารึกหลักที่ 1) 

 จากคุณลักษณะด้านความเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผลของยุคล์ (Yukl, 1998) 

และวัตถุประสงค์ในการแต่งสุภาษิตดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้เขียนมีความสนใจที่จะ

วิเคราะห์สุภาษิตพระร่วงในมิติของความเป็นผู้น า ซึ่งจากงานวิจัยที่ผ่านมามี

การศกึษาสุภาษิตพระร่วงในมิตขิองวัฒนธรรมและวรรณศลิป์เท่านัน้  

วัตถุประสงค์ในการวจิัย 

เพื่อวิเคราะหส์ุภาษิตพระร่วงในด้านคุณลักษณะความเป็นผู้น า  

กรอบแนวคิดในการวจิัย  

จากแนวคิดเรื่องคุณลักษณะผู้น าที่มีประสิทธิผลของ Yulk และแนวปฏิบัติ

ตนที่ปรากฏในสุภาษิตพระร่วง สามารถน ามาเขียนกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังนี้ 

 

 

 



192  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่    

 

 

 

 

 

 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการศึกษาเพื่อวิเคราะห์

คุณลักษณะผู้น าที่ปรากฏในสุภาษิตพระร่วง เป็นการวิจัยเชิงเอกสาร ศึกษาโดย

วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา โดยผู้วิจัยศึกษาสุภาษิตพระร่วงและศึกษาแนวคิด

คุณลักษณะผู้น าที่มีประสิทธิผลของ Yukl (1998) และจัดแนวปฏิบัติของสุภาษิต

พระร่วงเขา้สู่คุณลักษณะของผู้น าที่มปีระสิทธิผลในด้านต่างๆ  

สรุปและอภิปรายผล 

 จากการศกึษาพบว่าสุภาษิตพระร่วงมีเนื้อหาเกี่ยวกับคุณลักษณะผูน้ าในด้าน

ต่าง ๆ ดังนี้  

1. คุณลักษณะของผู้น าด้านบุคลิกภาพ (Personality) ในสุภาษิต   

พระร่วง ได้กล่าวถึงบุคลิกภาพของผูน้ าที่ท าให้เกิดประสิทธิผล ดังนี้  

1.1 ความมีพลังสูง  (High Energy Level) หมายถึง ความมุ่งมั่นตั้งใจ

ที่จะท าสิ่งต่างๆ ให้ส าเร็จลุล่วง สุภาษิตพระร่วงที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความมีพลังสูง 

คือ อาสาเจา้จนตัวตาย อาสานายจงพอแรง และ อย่ามักง่ายมิดี หมายถึง การจะ

ท าสิ่งใดๆก็ตามต้องท าให้ละเอียดถี่ถ้วน ไม่ท าอย่างขอไปที จะเป็นผลเสียต่อ

ปัจจุบันและอนาคต ซึ่งผู้น าที่ดีนั้นต้องคิด วางแผน และตัดสินใจอย่างรอบคอบใน

การปฏิบัติงาน ซึ่งจะมีผลต่อทิศทางการด าเนินการขององค์กรในอนาคต และ

ค านงึถึงช่ือเสียงขององค์กร เพื่อให้เกิดผลดีตอ่องค์กรทั้งปัจจุบันและในอนาคต 

1.2 ความทนทานต่อความเครียดสูง  (High Stress Tolerance) 

หมายถึง มีความสามารถในการจัดการสถานการณ์ที่ยากล าบาก และสามารถ

ผ่อนคลายได้เมื่อพบสถานการณ์ที่ยากล าบาก (Nuent, 2013) เนื้อหาของสุภาษิต

แนวปฏิบัติตนในสุภาษิตพระ

ร่วง 
ด้านความสามารถ 

ด้านแรงจูงใจ 

ด้านบุคลิกภาพ 
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พระร่วงเกี่ยวกับความทนทานต่อความเครียดสูง คือ ภักดีอย่าด่วนเคียด เช่น เมื่อ

ผูบ้ังคับบัญชาในระดับสูงกว่าตักเตอืน หรอืให้ปรับปรุงแก้ไขงาน ผูท้ี่เป็นผู้น าที่ดีจะ

สามารถจัดการกับความเครียด สามารถผ่อนคลายเมื่อเผชิญเหตุการณ์ได้ มีความ

อดทนอดกลั้น ไม่แสดงอารมณโ์กรธซึ่งอาจะเป็นผลเสียต่อตนเอง  

1.3 มีความมั่นใจตนเอง (Self-confidence) หมายถึง มีความเชื่อมั่น

ในความคิด ความสามารถของตนเอง มีการตัดสินใจที่เด็ดเดี่ยว ไม่ลังเล ตรงกับ

เนื้อหาในสุภาษิตพระร่วง คือ อย่าใจเบาจงหนัก ซึ่งในสุภาษิตพระร่วงได้กล่าวถึง

คนใจคอหนักแนน่ว่าจะเป็นผูม้ีความสุขเพราะไม่มเีรื่องเดือดร้อน เนื่องจาก เชื่อคน

ง่าย ซึ่งในองค์กรผู้น าที่มีความมั่นใจในตนเอง เชื่อมั่นในสิ่งที่ถูกต้อง จะท าให้

องค์กรเกิดความน่าเชื่อถือ และเป็นที่เชื่อมั่นและไว้วางใจของผู้ใต้บังคับบัญชา   

ท าให้องคก์รสามารถด าเนินการตา่งๆได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

1.4 เชื่ออ านาจภายในตนเอง (Internal Locus of Control Orientation) 

หมายถึง มีการริเริ่มสร้างสรรค์ หรือแสดงพฤติกรรมในเชิงรุก ตรงกับเนื้อหาใน

สุภาษิตพระร่วง คือ คิดขวนขวายที่ชอบ หมายถึง คิดถึงแต่ในสิ่งที่ดี สิ่งที่เป็น

ประโยชน์กับองค์กร คิดสิ่งใหม่ๆ ให้แก่องค์กร และพยายามหาโอกาส และตลาดใหม่

ใหแ้ก่องค์กร ซึ่งจะท าใหอ้งค์กรเจริญรุ่งเรืองต่อไปในอนาคต และเป็นผูน้ าใน       ด้าน

นวัตกรรมและเพิ่มโอกาสในการแข่งขันใหก้ับองค์กร 

1.5 มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์ (Emotional Maturity) หมายถึง ความ

สมดุลระหว่างความรับผิดชอบตนเองกับการค านึงถึงความรู้สกึของผูอ้ื่น โดย       วุฒิ

ภาวะทางอารมณ์ในระดับผู้น านั้น จะรับผิดต่อพฤติกรรมของตนเอง มองสิ่งต่างๆ

อย่างรอบด้าน และมองปัญหาต่างๆเป็นโอกาสในการพัฒนาตนเอง (วาจาสิทธิ์ ลอเส

รีวานิช, 2552) สุภาษิตพระร่วงที่มเีนื้อหาเกี่ยวกับวุฒิภาวะด้านอารมณ์ มีดังนี ้ 

1) คิดตรึกตรองทุกเมื่อ และ คิดแล้วจึงเจรจา  ในสุภาษิตพระร่วงนั้น 

สอนให้คิดให้ดีก่อนจะกระท าการ หรือพูดสิ่งใดออกไป ผู้น าที่มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์

จะคิดไตร่ตรองให้รอบด้านก่อนจะลงมือกระท าการใดๆกับองค์กร ทั้งด้านการบริหาร 

การสื่อสาร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานขององค์กรและมีผลกระทบต่อ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาในองค์กรใหน้้อยที่สุด  
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2) เป็นคนอย่าท าใหญ่ ในสุภาษิตพระร่วง หมายถึง อย่าโอ้อวด

อ านาจบารมีของตนเอง 

3) อย่าใช้อิทธิพลในการข่มขู่ผู้อื่น โดยเมื่อเป็นผู้น าในองค์กร ผู้น าไม่

ควรแสดงพฤติกรรมที่โอ้อวดอ านาจบารมีของตน หรือการใช้อ านาจจากการบังคับ 

หรือใช้กลยุทธ์กดดันในการบริหารงาน เนื่องจากเป็นการท าลายความสัมพันธ์อันดี

ระหว่างผูน้ าและผูใ้ต้บังคับบัญชาในการท างาน 

4) ข้าคนไพร่อย่าไฟฟุน หมายถึง อย่าแสดงกิริยาอาการฉุนเฉียวต่อ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา  

5) แม้ว่าผู้ใต้บังคับบัญชาจะท าผิด หรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง ควร

ตักเตือนผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยเหตุผล ไม่แสดงอาการฉุนเฉียวเกรี้ยวกราด โดยการ

ท างานในองค์กรนั้นเป็นปกติอยู่แล้วที่จะมีสิ่งที่ไม่ถูกใจ หรือเกิดความผิดพลาดบ้าง 

ผู้น าควรจะมีอารมณ์ที่มั่นคง เพื่อรักษาบรรยากาศที่ดีในการท างานในองค์กร เพื่อให้

การด าเนินกิจกรรมขององค์กรเป็นไปอย่างเรียบร้อย  

6) อย่ากริ้วโกรธเนืองนิตย์ หมายถึง อย่าเป็นคนโมโหฉุนเฉียว

ตลอดเวลา  

7) ผู้น าองค์กรที่แสดงความฉุนเฉียวตลอดเวลาแสดงถึงความไม่

มั่นคงทางอารมณ์ ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อความน่าเชื่อถือของตัวผู้น า เนื่องจาก

ผูใ้ต้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานจะไม่กล้าเข้าใกล้ ท าใหไ้ม่กล้าเข้าปรึกษางาน หรือ

อาจจะเอาอกเอาใจเพื่อไม่ให้ผู้น าเกิดอารมณ์ฉุนเฉียวด้วยการไม่บอกปัญหาที่เกิดขึ้น

ในงาน ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อองค์กรในอนาคต (ประคัลภ ์ปัณฑพลังกูร, 2559) 

8) ระบือระบิลอย่าฟังค า และ อย่าพาผิดด้วยหูในสุภาษิตพระร่วง 

หมายถึงอย่าเชื่อ 

9) ข่าวลือ อย่าตื่นตระหนกต่อข่าวลือ ให้ฟังให้ดีเสียก่อน ผู้น าที่มี     

วุฒิภาวะทางอารมณ์จะไม่ตื่นตระหนกต่อข่าวลือต่างๆโดยง่าย ผู้น าต้องหาข้อมูล 

รวบรวมข้อมูลเพื่อน ามาวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของข่าวลือต่างๆ ก่อนจะเชื่อถือ 

เนื่องจากต้องเป็นเสาหลักให้แก่องค์กร ซึ่งหากผู้น ามีความตื่นตระหนกแล้ว จะท าให้ผู้ใช้

บังคับบัญชาเสียขวัญแดละก าลังใจในการท างานไปด้วย  
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10)  อย่าขุดคนด้วยปาก อย่าถากคนด้วยตา อย่ามักห้าวพลันแตก ค า

สอนชุดนีใ้น 

11)  สุภาษิตพระร่วง หมายถึงอย่าแสดงอาการดูถูกเหยียดหยามผู้อื่น

ทั้ งวัจนภาษาและอวัจนภาษา ซึ่ งผู้น าที่ดี  ไม่ควรพูดจาดูถูกเหยียดหยาม

ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือพูดจาส่อเสียดให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความท้อแท้ใจในการ

ท างาน และไม่ควรใช้อวัจนภาษาอย่างสายตาในการเหยียดหยามผู้อื่น เนื่องจากเป็น

การสร้างบรรยากาศที่ไม่ดีในการท างานในองค์กร ท าให้ความสัมพันธ์ในองค์กรไม่

ราบรื่น การติดต่อประสานงานอาจติดขัด เนื่องจากความสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้น าไม่ดี และท าให้เสียโอกาสในการรับฟังความคิดเห็นอันเป็น

ประโยชน์ตอ่องค์กร และอาจท าให้ผูท้ี่มฝีีมอืลาออกไปในที่สุด  

1.6 มีความสัตย์ซื่อถอืคุณธรรม ยึดมั่นหลักการ (Personal Integrity)  

หมายถึง ความยึดมั่นที่จะกระท าในสิ่งที่ถูกต้อง ไม่ผิดศีลธรรม มีจริยธรรมใน  

การปฏิบัติงาน ในสุภาษิตพระร่วงที่กล่าวถึงการมคีวามสัตย์ซื่อถือคุณธรรม     ยึด

มั่นหลักการ คือ เจรจาตามคดี และ ท ารั้วเรือกไว้กันตน เจรจาตามคดี ในสุภาษิต

พระร่วง หมายถึง ให้พูดตรงกับความเป็นจริง (อุทัย ไชยานนท์, 2549) ผู้น าที่ดี

จะต้องสื่อสารออกมาตรงตามความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในองค์กร เพื่อสร้างความ

น่าเชื่อถือให้แก่องค์กร  ส่วนท ารั้วเรือกไว้กันตนในสุภาษิตพระร่วง หมายถึง การ

กระท าความดี เพื่อปกป้องคุ้มครองตนเอง ซึ่งผู้น าที่ดีจะกระท าแต่สิ่งที่ดี และ

ประกอบกิจการงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อสังคม เพื่อสร้าง

ชื่อเสียงที่ดีให้แก่องค์กร ท าให้องค์กรเกิดความน่าเชื่อถือ เป็นที่ยอมรับนับถือแก่

ผูใ้ต้บังคับบัญชา ชุมชน และสังคมที่เกี่ยวข้อง   

คุณลักษณะของผู้น าในด้านบุคลิกภาพที่ปรากฏในสุภาษิตพระร่วงได้

กล่าวถึงบุคลิกภาพทั้งภายนอกและภายในตัวผู้น า อันจะปรากฏให้ผู้อื่นเห็นได้

โดยง่าย ซึ่งจะเน้นไปที่การแสดงออกทางวุฒิภาวะทางอารมณ์เป็นส่วนใหญ่ซึ่งการ

แสดงออกนั้นจะมาจากแรงจูงใจซึ่งมีผลต่อการแสดงออกด้านบุคลิกภาพซึ่งจะได้

กล่าวต่อไป  

2. คุณลักษณะผู้น าด้านแรงจูงใจ (Motivation) แรงจูงใจ หมายถึง 

ปัจจัยที่ท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งในแนวคิดคุณลักษณะ
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ของผู้น าที่มีประสิทธิผลของ ยุคล์ (Yukl, 1998) ได้กล่าวถึงแรงจูงใจของผู้น าที่มี

ประสิทธิผลไว้ดังนี้ 

2. 1 ม ีแรงจ ูง ใจด ้านอ านาจทางส ังคม  ( Socialized Power 

Motivation Orientation) หมายถึง ความปรารถนาที่จะมีอิทธิพลต่อผู้อื่น มี

พฤติกรรมแสดงออกแบบเปิดเผย ตรงไปตรงมา ซึ่งตรงกับสุภาษิตพระร่วงคือ 

ปลูกไมตรีอย่ารู้ร้าง และปลูกไมตรีทั่วชน หมายถึง การสร้างความสัมพันธ์อัน

ดีก ับผู ้ร ่วมงานหรือผู ้ใต้บ ังคับบัญชา ซึ ่งหากผู ้น ามีความสัมพันธ์อันดีกับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาแล้วนั้น การขอความร่วมมือในการท ากิจกรรมใดๆขององค์กร 

ก็จะง่ายขึ้น เกิดความร่วมมือที่ดีในการพัฒนาองค์กร ท าให้องค์กรเติบโตได้

อย่างมั่นคง  

คุณลักษณะของผู้น าที่มีประสิทธิผลในด้านแรงจูงใจที่ปรากฏใน

สุภาษิตพระร่วง เป็นแรงจูงใจในด้านอ านาจทางสังคม ซึ่งหมายถึงการมีอิทธิพลต่อ

ผูอ้ื่น ซึ่งผูน้ าจ าเป็นต้องสร้างอิทธิพลต่อผูอ้ื่น ด้วยการสร้างไมตรี มิตรภาพ  อันจะท า

ให้เกิดการสร้างความร่วมมือระหว่างบุคลากรในองค์กร และแรงจูงใจนี้ท าให้ผู้น า

แสดงออกทางพฤติกรรมต่าง ๆ ซึ่งน าไปสู่การแสดงความสามารถในด้านความเป็น

ผูน้ า ซึ่งผูน้ าจ าเป็นต้องมีความสามารถในด้านต่าง ๆ ดังที่จะกล่าวต่อไป  

3. คุณลักษณะผู้น าด้านความสามารถ (Ability) ความสามารถ หมายถึง 

ทักษะต่างๆที่ผู้น าควรมีเพื่อท าให้ผูน้ าสามารถน าองค์กรเพื่อไปสู่เป้าหมายขององค์กร

ได้ ยุคล์ (Yukl, 1998) ได้กล่าวถึงทักษะของผูน้ าที่มีประสิทธิผล ดังนี ้ 

3.1 มีทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Skill) 

ผู้น าที่ดีจะมีความสามารถในการจูงใจ ใช้วาทศิลป์เพื่อจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

ปฏิบัติงาน มีความสามารถในการสร้างเครือข่าย สร้างความสัมพันธ์กับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา คู่ค้า เพื่อให้เกิดความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกองค์กร ท า

ให้องค์กรเติบโตไปสู่เป้าหมายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในสุภาษิตพระ

ร่วงมีสว่นที่กล่าวถึง ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ดังนี้  

1) อย่ามีปากว่าคน หมายถึง พูดจาในสิ่งที่เป็นประโยชน์ ไม่พูดให้ร้าย

ผูอ้ื่น ผูน้ าที่ดคีวรมีวาทศลิป์ในการพูด ทั้งเรื่องการสั่งและควบคุมงาน รวมไปถึง 
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การให้รางวัลและท าโทษ ไม่ใช้วาจาที่ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชารู้สึกไม่ดี เนื่องจาก

อาจท าให้ผู้ฟังเกิดความท้อแท้ใจ และร าคาญใจ ท าให้เกิดความขัดแย้งในองค์กร 

การด าเนินงานต่าง ๆ ขององค์กรก็จะไม่ราบรื่น  

2) โอบอ้อมเอาใจคน หมายถึง ให้มีความเมตตากรุณา ผู้น าที่ดีต้องมี

ความเมตตาต่อผูใ้ต้บังคับบัญชา ซึ่งหากมีความเมตตากรุณาแล้ว ก็จะสามารถท า

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชารัก และสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือในองค์กรได้ง่าย

ขึ้น ท าให้องค์กรเกิดความเข้มแข็ง และเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน สามารถบรรลุ

จุดมุง่หมายขององค์กรที่องค์กรได้ตัง้เป้าหมายไว้ 

3) พรรคพวกพึงท านุก ปลุกเอาแรงทั่วตน ยอข้าเมื่อแล้วกิจ อย่ารัก

ห่างกว่าชิด หมายถึงให้ดูแลคนใกล้ตัวก่อน ผู้น าที่ดีจะต้องดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา

เป็นอย่างดี ทั้งทางด้านการงาน โดยเป็นที่ปรึกษาในด้านการท างาน และในด้าน

จิตใจ คอยสังเกตว่าบุคลากรในองค์กรท างานด้วยความสุขหรือไม่ จัดสวัสดิการ

ตามความเหมาะสม ชมเชยเมื่อปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมาย ให้รางวัลตามความ

เหมาะสมเมื่อถึงเวลา  จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาตั้งใจปฏิบัติงาน และมีความ

จงรักภักดีตอ่องค์กรสูง มีโอกาสที่จะรักษาคนดีมฝีมีอืไว้ในองค์กร  

3.2 มีทักษะด้านมโนทัศน์ (Conceptual Skill) มีความสามารถใน

การรวบรวมและเขา้ใจความสัมพันธ์ของสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในองค์กรและ

น าเสนอเป็นประเด็นที่ส าคัญเพื่อพัฒนาองค์กรได้ ในสุภาษิตพระร่วง มีเนื้อหาที่

เกี่ยวข้องกับทักษะด้านมโนทัศน ์ดังนี้  

1)  อย่ายลเหตุแต่ใกล้ คิดข้างหน้าอย่าเบา หมายถึง ให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ 

ผู้น าที่มีประสิทธิผล จะต้องมีวิสัยทัศน์ในการมองไปข้างหน้า โดยรวบรวมข้อมูลที่

มีอยู่ในปัจจุบัน คาดการณ์ความเป็นไปได้ในอนาคต ตั้งเป้าหมาย วางแผนงาน 

ก ากับดูแลเพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามแผนเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 

(ประคัลภ์ ปัณฑพลังกูร, 2558) 

2) เข้าเถื่อนอย่าลืมพร้า หน้าศึกอย่านอนใจ หมายถึง อย่าประมาทเมื่อ

เกิดศึกสงคราม หรือไปในที่ที่อันตราย ในบทความนี้จะกล่าวถึง ผู้น าต้องมีแผน

ส ารองในการปฏิบัติงาน หรือมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นทั้งปัจจัย

ภายในองค์กรอย่าง การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างขององค์กร การเปลี่ยนแปลงนโยบาย
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องค์กร หรือปัจจัยภายนอกองค์กร เช่น สภาพเศรษฐกิจ ภัยพิบัติต่าง ๆ หรือ 

เหตุการณ์ทางการเมืองต่างๆ  

3.3 ทักษะทางด้านเทคนิค (Technical Skill) หมายถึง มีความรู้

ความสามารถในการใช้ทักษะเช่ียวชาญเฉพาะด้าน ผู้น าจ า เป็นต้องมีทักษะ

เฉพาะที่เช่ียวชาญอย่างใดอย่างหนึ่ง เพื่อให้สามารถน าองค์กรและให้ค าปรึกษาแก่

องค์กรได้ สุภาษิตพระร่วงที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับทักษะด้านเทคนิค คือ ผิจะหมาย

หมายจงแท้ หมายถึง หากจะท าการสิ่งใด หรือเรียนรู้สิ่งใดให้ตั้งมั่นตั้งใจเรียนรู้

และปฏิบัติจนเป็นผู้เช่ียวชาญ ผู้น าที่ดีจะต้องมีความเช่ียวชาญอย่างใดอย่างหนึ่ง 

เชน่ผู้น าระดับสูง อาจจะเชี่ยวชาญด้านการน าองค์กรและการบริหารงาน หรอืผู้น า

ระดับต้นและระดับกลางอาจจะเช่ียวชาญด้านสายงานเฉพาะของตน เช่น การเงิน 

การบัญชี ไอที กฎหมาย การตลาด เป็นต้น 

3.4 มีทักษะในการเกลี้ยกล่อม ชักชวน (Persuasive Skill) 

หมายถึง ทักษะการเจรจาโน้มน้าวเพื่อให้เป้าหมายเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ

หรือพฤติกรรมต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น แนวคิด ผลิตภัณฑ์ หรือต่อตัวบุคคล  โดย

สุภาษิตพระร่วงที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับทักษะในการเกลี้ยกล่อมชักชวน คือ คนโหดให้

เอ็นดู ซึ่งคนโหดในสุภาษิตพระร่วงหมายถึง คนโงเ่ขลาเบาปัญญา ย่อมไม่รูส้ิ่งที่ถูก

ที่ควร ผู้น าที่มีประสิทธิผลจึงควรใช้ทักษะในการเกลี้ยกล่อมชักชวนให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาที่ท างานผิดพลาด หรือไม่เข้าใจวัฒนธรรมองค์กร ปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมให้ดีขึ้น เพื่อให้เกิดผลดีแก่องค์กรในด้านการปฏิบัติงานและการพัฒนา

องค์กรตอ่ไปในอนาคต 

สุภาษิตพระร่วงนอกจากจะเป็นวรรณกรรมค าสอนของไทย ที่มี

จุดมุ่งหมายเพื่อสอนประชาชนแล้ว สุภาษิตพระร่วงยังมีการกล่าวถึงคุณลักษณะ

ผู้น าที่มีประสิทธิผลอยู่ในเนื้อหาของสุภาษิตพระร่วง 3 ด้านคือ ด้านบุคลิกภาพ 

(Personality) ด้านความสามารถ (Ability) และด้านแรงจูงใจ (Motivation) ซึ่งเป็น

วรรณกรรมที่สามารถปรับให้เข้ากับยุคสมัยและสามารถน าไปใช้ในองค์กรใน

ประเทศไทยได้ เนื่องจากมีพืน้ฐานวัฒนธรรมที่ใกล้เคียงกัน และสามารถเป็นต ารา

การสอนผู้น าในองค์กรต่างๆได้  
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