
บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 โครงการวิจยัเร่ือง  “การพฒันานวตักรรมภาษาองักฤษท่ีใชแ้นวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร
เพื่อเตรียมความพร้อมในการท างานด้านอุตสาหกรรมบริการ สาขาการบริการโรงแรมและท่ีพกัใน
ประชาคมอาเซียนส าหรับนกัศึกษาวิทยาลยัชุมชนแม่ฮ่องสอน”  เป็นการวิจยัประเภทการวิจยัและ
พฒันา ผา่นการทดลอง (Research and Development) โดยมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
 1.  เพื่อหาพฒันานวตักรรมภาษาองักฤษเพื่อส่งเสริมทกัษะในการท างานดา้นอุตสาหกรรม
บริการ สาขาการบริการโรงแรมและท่ีพกัในประชาคมอาเซียนส าหรับนักศึกษาวิทยาลัยชุมชน
แม่ฮ่องสอน 
 2.  เพื่อศึกษาทกัษะภาษาองักฤษในการท างานด้านอุตสาหกรรมบริการสาขาการบริการ
โรงแรมและท่ีพกัในประชาคมอาเซียนส าหรับนกัศึกษาวิทยาลยัชุมชนแม่ฮ่องสอนก่อนและหลงัการ
เรียนดว้ยนวตักรรมภาษาองักฤษท่ีใชแ้นวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 

 
ผูว้ิจยัได้จดัเก็บรวบรวมขอ้มูลพร้อมกบัน ามาวิเคราะห์เพื่อน าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมาตอบ

วตัถุประสงคข์องงานวจิยั โดยจะน าเสนอผลการวจิยัดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1  ในการพฒันานวตักรรมภาษาองักฤษเพื่อส่งเสริมทกัษะในการท างานดา้น
อุตสาหกรรมบริการ สาขาการบริการโรงแรมและท่ีพกัในประชาคมอาเซียนส าหรับนกัศึกษาวิทยาลยั
ชุมชนแม่ฮ่องสอน ผูว้จิยัไดจ้ดัเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัแสดงผลการวเิคราะห์ในตอนท่ี 1 ไดแ้ก่ 
  ตอนท่ี 1 ผลวเิคราะห์หาประสิทธิภาพของนวตักรรม  
 
 วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2  ในการศึกษาทกัษะภาษาองักฤษในการท างานดา้นอุตสาหกรรมบริการ
สาขาการบริการโรงแรมและท่ีพกัในประชาคมอาเซียนส าหรับนกัศึกษาวิทยาลยัชุมชนแม่ฮ่องสอน
ก่อนและหลงัการเรียนดว้ยนวตักรรมภาษาองักฤษท่ีใชแ้นวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร ผูว้ิจยั
ไดจ้ดัอบรม และเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียน ดงัแสดงผล
การวเิคราะห์ในตอนท่ี 2 ไดแ้ก่ 
   ตอนท่ี 2 ผลวิ เคราะห์การทดสอบจากแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) และ
แบบทดสอบหลงัเรียน (Post-test) 
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ตอนที ่ 1 ผลวเิคราะห์ประสิทธิภาพของนวตักรรม 
  ในการหาประสิทธิภาพของนวตักรรมโดยใช้เกณฑ์ E1/E2  (ชยัยงค์ พรหมวงศ์, 2556) ซ่ึง 
เกณฑ์ท่ีใชคื้อ E1/E2 เท่ากบั 80/80 ในการหาค่า E1 และ E2 มีวิธีการค านวณหาค่าร้อยละ โดยใชสู้ตร
ต่อไปน้ี 
 
              E1   = (∑X/N) X 100 
                               A  
 
โดยท่ี E1  คือ ประสิทธิภาพของนวตักรรมท่ีจดัไวใ้นการสอนคิดเป็นร้อยละจากการท า
แบบฝึกหดัและกิจกรรมการเรียนระหวา่งเรียน 

∑X  คือ คะแนนจากการท าแบบฝึกหดัและกิจกรรมการเรียนระหวา่งเรียน 
  A     คือ คะแนนเตม็ของแบบฝึกหดัและหรือกิจกรรมการเรียน 
  N    คือ จ านวนผูเ้รียน 
      
 
             E2   = (∑F/N)X 100 
                              B  
 
โดยท่ี   E2  คือ ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ (พฤติกรรมท่ีเปล่ียนในตวัผูเ้รียนหลงัการเรียนดว้ยชุด
การเรียนการสอน) คิดเป็นอตัราส่วนจากการท าแบบทดสอบหลงัเรียนและหรือประกอบกิจกรรมหลงั
เรียน 
  ∑F  คือ คะแนนรวมของผูเ้รียนจากการท าแบบทดสอบหลงัเรียนและกิจกรรมหลงัเรียน 
  B      คือ คะแนนเตม็ของการสอบหลงัเรียนและกิจกรรมหลงัเรียน 
  N     คือ จ านวนผูเ้รียน 
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ตารางที ่ 8  ผลคะแนนระหวา่งการเรียนรู้จ านวน  4  บท และผลคะแนนหลงัการเรียนรู้ 
 

นักศึกษา 
ผลการสอบระหว่างเรียน รวม ผลการสอบหลังเรียน 

1 2 3 4 
  

คะแนนเต็ม (ระบุ) 10 10 10 10 40 40 

คนท่ี 1 8.5 8 8.5 8 33 27 

คนท่ี 2 8 9 9.5 9.5 36 22 

คนท่ี 3 8.5 8.5 8.5 8.5 34 23 

คนท่ี 4 9 8.5 9.5 9.5 36.5 28 

คนท่ี 5 8.5 8.5 8.5 9 34.5 20 

คนท่ี 6 8.5 8.5 8.5 9.5 35 20 

คนท่ี 7 8.5 8.5 9 8.5 34.5 18 

คนท่ี 8 9.5 9.5 9.5 9.5 38 18 

คนท่ี 9 8 9 8.5 9.5 35 25 

คนท่ี 10 8 8.5 8.5 9 34 20 

คนท่ี 11 8.5 8.5 8.5 9 34.5 17 

คนท่ี 12 8.5 8.5 8.5 9 34.5 20 

คนท่ี 13 8.5 8.5 8.5 9 34.5 33 

คนท่ี 14 8.5 8.5 8.5 9 34.5 20 

คนท่ี 15 8.5 8.5 8.5 9 34.5 17 

คนท่ี 16 8.5 9.5 9 9 36 19 

คนท่ี 17 8.5 8.5 8.5 9 34.5 16 

คนท่ี 18 8.5 8.5 9 9 35 18 

คนท่ี 19 8.5 8.5 9 9 35 19 

คนท่ี 20 8.5 8.5 8.5 9 34.5 16 

คนท่ี 21 8.5 8.5 8.5 9 34.5 16 
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นักศึกษา 
ผลการสอบระหว่างเรียน รวม ผลการสอบหลังเรียน 

1 2 3 4 
  

คะแนนเต็ม (ระบุ) 10 10 10 10 40 40 

คนท่ี 22 8.5 9 8.5 8.5 34.5 13 

คนท่ี 23 9.5 9.5 9.5 9.5 38 15 

คนท่ี 24 8 8.5 9 9 34.5 16 

คนท่ี 25 8.5 9 9 9.5 36 24 

คนท่ี 26 8.5 8 8.5 8 33 23 

คนท่ี 27 8.5 8 8.5 9 34 22 

คนท่ี 28 8.5 8.5 8.5 8 33.5 20 

คนท่ี 29 8.5 8.5 8 8.5 33.5 14 

คนท่ี 30 8.5 8.5 8.5 9 34.5 17 

รวม 256 259 262 269 1044 596 

เฉล่ีย 8.52 8.62 8.72 8.95 34.80 19.87 

เฉล่ียร้อยละ 85.17 86.17 87.17 89.50 87.00 49.67 

E1/E2 87.00 49.67 
 
 ตารางที ่ 9  การสรุปผลคะแนนระหวา่งการเรียนรู้จ านวน  4  บท และผลคะแนนหลงัการเรียนรู้ 
 

รายการ 
ผลการสอบระหวา่งเรียน รวม ผลการสอบหลงัเรียน 

1 2 3 4 
  

คะแนนเตม็ (ระบุ) 10 10 10 10 40 40 

จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 30 30 30 30     

คะแนนรวมทุกคน 256 259 262 269 1,044 596 

คะแนนเฉล่ีย 8.52 8.62 8.72 8.95 34.80 19.87 

คะแนนเฉล่ียร้อยละ 85.17 86.17 87.17 89.50 87.00 49.67 

E1/E2 87.00 49.67 
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จากตารางท่ี 8 และ 9 แสดงให้เห็นประสิทธิภาพของนวตักรรมท่ีจดัไวจ้ากการท าแบบฝึกหัด

และกิจกรรมการเรียนระหวา่งเรียน E1 เท่ากบั 87.0 ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ (พฤติกรรมท่ีเปล่ียนใน
ตวัผูเ้รียนหลงัการเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอน) คิดเป็นอตัราส่วนจากการท าแบบทดสอบหลงัเรียน E2 
เท่ากบั 49.67 

จึงสรุปไดว้า่ประสิทธิภาพของนวตักรรม (E1 / E2) เท่ากบั  87.0 / 49.67 
 
 
ตอนที ่2 ผลวเิคราะห์การทดสอบจากแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) และแบบทดสอบหลงัเรียน 
(Post-test) 
 
ตารางที ่ 10 การเปรียบเทียบผลการทดสอบรายบุคคลจากแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) และ 
        แบบทดสอบหลงัเรียน (Post-test)  
 
ล าดับ
ที่ 

ช่ือ – สกุล 
Pretest 
(40) 

Posttest 
(40) 

1 คนท่ี 1 19 27 
2 คนท่ี 2 13 22 
3 คนท่ี 3 19 23 
4 คนท่ี 4 14 28 
5 คนท่ี 5 20 20 
6 คนท่ี 6 17 20 
7 คนท่ี 7 17 18 
8 คนท่ี 8 11 18 
9 คนท่ี 9 6 25 

10 คนท่ี 10 20 20 
11 คนท่ี 11 14 17 
12 คนท่ี 12 18 20 
13 คนท่ี 13 18 33 
14 คนท่ี 14 12 20 
15 คนท่ี 15 14 17 
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ล าดับ
ที่ 

ช่ือ – สกุล 
Pretest 
(40) 

Posttest 
(40) 

16 คนท่ี 16 12 19 
17 คนท่ี 17 9 16 
18 คนท่ี 18 9 18 
19 คนท่ี 19 13 19 
20 คนท่ี 20 15 16 
21 คนท่ี 21 12 16 
22 คนท่ี 22 11 13 
23 คนท่ี 23 12 15 
24 คนท่ี 24 10 16 
25 คนท่ี 25 15 24 
26 คนท่ี 26 23 23 
27 คนท่ี 27 11 22 
28 คนท่ี 28 9 20 
29 คนท่ี 29 11 14 
30 คนท่ี 30 10 17 

เฉลีย่ 13.80 19.86 
 

จากตารางท่ี 10 แสดงใหเ้ห็นวา่ผลการท าแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) มีค่าเฉล่ีย 13.80 และ 
ผลการท าแบบทดสอบหลงัเรียน (Post-test) มีค่าเฉล่ีย 19.86  
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ตารางที ่ 11  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการทดสอบจากแบบทดสอบก่อนเรียน และ 

       แบบทดสอบหลงัเรียน โดยกลุ่มตวัอยา่งไม่เป็นอิสระต่อกนั 
 

 
จากตารางท่ี 11 แสดงใหเ้ห็นค่าเฉล่ียการท าแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) 13.80 และมีส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน 4.06  ค่าเฉล่ียผลการท าแบบทดสอบหลงัเรียน (Post-test) 19.86 และมีส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน) 4.40 
 

ตารางที ่12 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจากการเปรียบเทียบผลการทดสอบจาก 
     แบบทดสอบก่อนเรียน และแบบทดสอบหลงัเรียน โดยกลุ่มตวัอยา่งไม่เป็นอิสระต่อกนั 

 
 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig.  

(2-tailed) Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 1 VAR00001 - 

VAR00002 
-6.06667 4.71924 .86161 -7.82886 -4.30447 -7.041 29 .000 

   
จากตารางท่ี 12 แสดงให้เห็นผลการทดสอบสมมติฐานดว้ย t-test  ค่า t คือ -7.041,df=29 และ 

Sig = 0.00(2-tailed) แต่เม่ือทดสอบทางเดียว ค่า Sig = 0.000/2=0.000 (1-tailed) ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 
หมายความวา่ ก่อนและหลงัการทดสอบมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  
 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 VAR00001 13.8000 30 4.06329 .74185 

VAR00002 19.8667 30 4.40793 .80478 




